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CENNIiK PRE POSKYTOVANIE SLUZIEB

kablovej televizie a zvyhodneného balika sluzieb kablovej televizie a internetového pristupu 2PLAY

UCINNOST : od 06.08.2025
ZUCTOVACIE OBDOBIE : kalendarny mesiac

Ceny uvedené v tomto Cenniku sa vztahuji na U&astnikov vyuZivajucich Sluzby spolognosti DIGI SLOVAKIA, s.r.o. bez viazanosti aj s viazanostou, ak
nie je v Zmluvnej dokumentacii alebo v niektorej jej Casti uvedené inak. Cennik je spolu so VSeobecnymi podmienkami a Osobitnymi podmienkami
prislusnej Sluzby neoddelitelnou su€astou Zmluvnej dokumentacie.
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1 Aktualna ponuka sluzieb kablovej televizie azvyhodneného balika sluzieb kablovej televizie
a internetového pristupu 2PLAY

Tato Cast Cennika obsahuje Sluzby, ktoré Podnik aktualne ponuka a ktoré je mozné si objednat a aktivovat. Uvedené ceny (poplatky) predstavuiju
mesacné ceny (poplatky), ak nie je uvedené inak (najma, ak nie su jednorazové). Ceny su splatné vopred, ak nie je uvedené inak. Tento Cennik
moze upravit’ aj cenové podmienky poskytovania inych sluzieb suvisiacich so Sluzbou, ktoré su priamo alebo nepriamo poskytované Podnikom.

1.1 Mesacné poplatky za poskytovanie zakladného balika sluZieb kablovej televizie

Zakladny balik

Cena bez DPH/mesiac

Cena s DPH/mesiac

Splatnost’ ceny

KABLOVKA M

9,08 €

11,17 €

10. den aktualneho zuétovacieho obdobia

KABLOVKA L

12,42 €

15,28 €

10. den aktualneho zudtovacieho obdobia

Zakladny balik. Sluzba umoziuje Ug&astnikovi vyuZivanie obsahovej sluzby s Podmienenym pristupom k televiznym programom S$irenych
prostrednictvom Siete Podniku. PInohodnotné vyuzivanie Sluzby je mozné prostrednictvom kombinacie Smart Karty a Koncového zariadenia HD STB
alebo CAM, ktorych prenajom a in$talacia technikom (polozka vyjazd technika) st osobitne spoplatnené podla tohto Cennika. V pripade ak U&astnik
nema od Podniku Smart Kartu a nema v prenajme Koncové zariadenie HD STB alebo CAM, méze v ramci zvoleného Zakladného balika sluzieb kablovej
televizie vyuzivat iba nekddovany televizny signal, priCom tato skutoénost' nema vplyv na vysku mesacného poplatku za prislusny Zakladny balik sluzieb.

1.2 Mesacné poplatky za poskytovanie zvyhodneného zakladného balika sluzieb kablovej televizie a internetového pristupu 2PLAY

Zakladny balik 2 PLAY

Cena bez DPH/mesiac

Cena s DPH/mesiac

Splatnost’ ceny

2 PLAY KABLOVKA TV M + NET S

(Kablovka M a Internet M)

(Kablovka M a Internet S) 16,58 € 20,39 € 10. den aktualneho zudtovacieho obdobia
2 PLAY KABLOVKA TV L + NET S 1992 € 24,50 € 10. defi aktualneho za&tovacieho obdobia
(Kablovka L a Internet S)

2 PLAY KABLOVKA TV M+ NET M 19,08 € 23,47 € 10. den aktualneho zuétovacieho obdobia
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2 PLAY KABLOVKA TV L + NET M 2242 € 27,58 € 10. deft aktulneho zu&tovacieho obdobia
(Kablovka L a Internet M)

Balik 2 PLAY. V ramci Balikov ,2 PLAY" je Sluzba kablovej televizie poskytovana spolu so Sluzbou internetového pristupu. Popis a podmienky
poskytovania Baliku ,2 PLAY* sa riadia VSeobecnymi podmienkami, tymto Cennikom a Cennikom pre poskytovanie sluZieb internetového pristupu,
Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb kablovej televizie a Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb internetového pristupu.

1.3 Mesacné poplatky za poskytovanie Doplnkovych sluzieb Podniku alebo tretich stran

Doplnkové sluzby je mozné si objednat iba v kombinacii s jednym zo Zakladnych balikov sluzieb kablovej televizie alebo Zakladného balika
zvyhodneného balika sluzieb kablovej televizie a internetového pristupu 2 PLAY.

EXTRA baliky
EXTRA balik Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnost’ ceny
KABLOVKA Extra HBO 4,88 € 6,00 € 10. den aktualneho zuétovacieho obdobia
KABLOVKA Extra HU+ 2,75 € 3,38 € 10. den aktualneho zudtovacieho obdobia
KABLOVKA Extra Premium Sport 5,00 € 6,15 € 10. den aktualneho zudtovacieho obdobia
OKTAGON 13,00 € 15,99 € jednorazovo

EXTRA balik. Sluzbu Extra balik/y je mozné si objednat iba v kombinacii s jednym zo zakladnych balikov, vratane zakladneho balika 2 PLAY, ktorého
je zakladny balik KABLOVKA M alebo KABLOVKA L sucastou.

KABLOVKA Extra HU+. Sluzbu Extra balik KABLOVKA Extra HU+ je mozné poskytovat len Ugastnikom, ktory si zvolili Miesto in$talacie nachadzajuce
sa v obci Bratislava, Sala, Komarno alebo KoSice. Poskytovanie Sluzby Extra balik KABLOVKA Extra HU+ mimo uvedenych lokalit nie je mozné.

OKTAGON. Sluzba Extra balik OKTAGON je DopInkova sluzba Podniku dostupna v uréitom asovom obdobi, v rdmci ktorej je U&astnikovi spristupneny,
v slilade s Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzby Extra balik OKTAGON, vo vysielani dedikovanej programovej sluzby spoplatneny Oktagon
obsah po&as Turnajového obdobia. Ugastnik si aktivuje Extra balik OKTAGON osobitne pre kazdé Turnajové obdobie, pricom po uplynuti Turnajového
obdobia je bezplatne deaktivovany.
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KABLOVKA Extra Premium Sport. Extra balik ,KABLOVKA Extra Premium Sport je mozZné objednat’ v kombinacii s niektorym zo zakladnych balikov
KABLOVKA Standard, ,KABLOVKA M alebo KABLOVKA L, vratane zakladného balika 2 PLAY, ktorého je zakladny balik KABLOVKA Standard,
KABLOVKA M alebo KABLOVKA L sucastou.

Ostatné Doplnkoveé sluzby

Doplinkova sluzba Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnost’ ceny
Pevna verejna IP adresa 6,67 € 8,20 € 10. den aktualneho zuétovacieho obdobia
TV Archiv 1,58 € 1,94 € 10. den aktualneho zudtovacieho obdobia

Pevna verejna IP adresa. Doplnkovu sluzbu Pevna verejna IP adresa je mozné si objednat iba v kombinacii s jednym zo zakladnych balikov
zvyhodneného balika sluzieb kablovej televizie a internetového pristupu 2PLAY.

TV Archiv. Doplnkovu sluzbu TV Archiv je mozné si objednat iba v kombinacii s jednym zo zakladnych balikov, vratane zakladného balika 2 PLAY,
ktorého je KABLOVKA M alebo KABLOVKA L suc&astou.

Doplnkoveé sluzby poskytované tretimi stranami
Sluzba Voyo

Podnik zabezpeéi Ugastnikovi Sluzby moznost aktivovat si a vyuzivat sluzbu Voyo za podmienok stanovenych v Podmienkach poskytovania sluzby
Voyo spolo¢nosti DIGI SLOVAKIA, s.r.o. (dalej len ,podmienky Voyo“) a Podmienkach pouzivania Voyo Start a Voyo Standard spolocnosti
MARKIZA-SLOVAKIA. Sluzba Voyo vo variante Voyo $tart je poskytovana zadarmo. Sluzba Voyo vo variante Voyo $tandard je poskytovana za
cenu 7,99 € s DPH (6,50 € bez DPH). Podnik je opravneny ukon¢it ponuku sluzby Voyo v sulade s podmienkami Voyo.

Voyo Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnost’ ceny

Voyo standard 6,50 € 7,99 € 10. den aktualneho zudtovacieho obdobia

Sluzba HBO Max

Podnik zabezpeé&i pre Ugastnika pristup ku audiovizualnej medialnej sluzbe na poZiadanie HBO Max poskytovanej spoloénostou HBO Europe s.r.0. so
sidlom na adrese: Praha 7, Jankovcova 1037/49, PSC: 170 00, Ceska republika, ICO: 61466786, zapisanou v obchodnom registri vedenom Mestskym
sudom v Prahe, oddiel C, vlozka 29418, &im umozfiuje U&astnikovi pristup ku stboru vybranych filmovych titulov, ktoré sa d'alej osobitne nespoplatiuju,
podla prislugnosti do vybranej kategérie (skupiny) filmov. Sluzba umozfiuje U&astnikovi sledovat vybrané filmové tituly prostrednictvom osobnych
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pocitacov, mobilnych telefénov, smart televizorov pripadne inych zariadeni pripojenych do siete internet podporujucich sluzbu HBO Max. Zoznam tychto
zariadeni je dostupny na stranke https://www.hbomax.com/sk/sk alebo aj na stranke http://www.digislovakia.sk/. Sluzba je poskytovana ako sucast
Extra balika HBO + HBO Max. Podnik nezostavuje ponuku filmovych titulov dostupnych v ramci sluzby HBO Max ani ponuku televiznych programovych
sluzieb (linearne vysielanie) dostupnych v ramci sluzby HBO Max a Ug&astnik nema garantovanu dostupnost’ konkrétnych titulov ani konkrétnych
televiznych programovych sluzieb, ich poc€et ani ich skladbu. Po¢as trvania Zmluvy m6ze dochadzat k zmene rozsahu poskytovanej sluzby HBO Max,
najma k zmene ponuky programovych sluzieb a filmovych titulov (vratane zvySenia alebo znizenia poctu) ako aj k do€asnému obmedzeniu pristupu k
obsahu dostupnému v ramci sluzby HBO Max, pricom takato zmena a obmedzenie nebude osobitne oznamovana. Podnik negarantuje funkénost
vysielania televiznych programovych sluzieb ani dostupnost’ filmovych titulov (dostupnostou filmovych titulov sa mysli moznost ich vzhliadnutia po
vykonani vyberu v sulade s podmienkami sluzby HBO Max) zobrazenych v ramci sluzby HBO Max a nezodpoveda za Skodu spdsobenu prerusenim
vysielania televiznych programovych sluzieb alebo spristupfiovania filmovych titulov. Podnik poskytuje sluzbu HBO Max na urovni kvality best effort, to
znamena, ze Podnik nie je spbsobily garantovat nepretrzité alebo bezporuchové poskytovanie vysielania televiznych programovych sluzieb alebo
spristupfiovania filmovych titulov dostupnych v ramci sluzby HBO Max.

Ugastnik si mdéze objednat sluzbu HBO Max na Predajnom mieste Podniku ako sugast Extra balika HBO + HBO Max. O aktivacii sluzby bude Ugastnik
informovany notifikaénou spravou cez SMS alebo e-mailom na U&astnikom uvedené telefénne &islo alebo e-mail uvedeny pri identifikacii Ugastnika. Ak
si Ugastnik zvoli zaslanie informacie o aktivacii sluzby na e-mail, informéacia o aktivacii sluzby bude dorudovana ako text, ktory bude obsahom emailove;j
spravy, ktorej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k idajom. Je zodpovednostou U&astnika svoju e-mailovt adresu chranit
pred pristupom tretich oséb. Ugastnik moze kedykolvek poZiadat o deaktivaciu tejto doplnkovej sluzby rovnakymi spdsobmi, ako je uvedené pre aktivaciu
sluzby.

Pre vyuzivanie sluzby je potrebné, aby si Ugastnik vytvoril téet HBO Max a v pripade potreby v rdmci vytvarania Gétu zadal registraény kéd poskytnuty
Podnikom, prihlasil sa ako uzivatel a registroval si zariadenie. Vyuzivanie sluzby HBO Max prostrednictvom mobilného zariadenia alebo smart televizora
si vyZzaduije tieZ stiahnutie osobitnej aplikacie HBO Max, prostrednictvom ktorej bude Ugastnik sluzbu HBO Max vyuzivat, za predpokladu, Ze nie je v
zariadeni predinstalovana, a to podla postupu, ktory je uvedeny na stranke https://www.hbomax.com/sk/sk. Postup pre prihlasenie a vytvorenie uctu
HBO Max je uverejneny na https://www.hbomax.com/sk/sk a na www.digislovakia.sk. Sledovanie filmovych titulov v ramci tejto sluzby je mozné
prostrednictvom webovej stranky https://www.hbomax.com/sk/sk alebo prostrednictvom aplikacie na podporovanych zariadeniach ( napr. mobil / tablet
/smart TV a pod.). Minimalne konfiguracné naroky na podporované zariadenia su uvedené na https://www.hbomax.com/sk/sk. Sledovanie je mozné iba
na zaregistrovanych zariadeniach, a to maximalne na troch su¢asne. Sledovanie filmovych titulov je dostupné iba z izemia SR; uvedené nema vplyv na
aplikaciu nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady 2017/1128 o cezhrani¢nej prenositelnosti on-line sluzieb poskytujucich obsah v ramci vnatorného
trhu v sulade s podmienkami sluzby HBO Max dostupnymi na https://www.max.com/sk/sk. Nevyhnutnou podmienkou pre vyuzivanie sluzby je pristup
do siete internet s odporu€anou rychlostou downstreamu aspon 5 Mbit/s. Pre vylu€enie akychkolvek pochybnosti, si€astou tejto sluzby nie je pristup
do siete internet. Vyuzivanie sluzby nie je podmienené pristupom do siete internet poskytovaného Podnikom. Prenesené data pri sledovani filmovych
titulov v ramci tejto sluzby prostrednictvom internetu su sucastou objemu dat pre internetovy pristup. Prenesené data nad ramec datového pausalu (ak
s obmedzené) budu Ugastnikovi spoplatnené podla cennika poskytovatela, ktory internetovy pristup poskytuje. Podnik nezodpoveda za spravne
fungovanie sluzby a aplikacie pri pouZiti iného zariadenia, ako je odporugané a otestované. Vo vyluénej zodpovednosti Ugastnika je tieZ zabezpedenie
takého poskytovatela pripojenia do siete internet, ktorého obchodné podmienky pre pripojenie do siete internet nebudu vyuzivanim sluzby poruené.
Ugastnik, plne zodpoveda za stlad medzi vyuzivanim sluzby HBO Max a podmienkami dohodnutymi s poskytovatelom pripojenia do siete internet, ako
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aj za pripadné porusenie podmienok dohodnutych s poskytovatelom pripojenia do siete internet. Podnik nie je spdsobily garantovat funkénost sluzby v
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pripade, Ze poskytovatelom sluzby pristupu do siete internet je iny podnik elektronickych komunikacii ako Podnik.

HBO Max

Cena bez DPH/mesiac

Cena s DPH/mesiac

Splatnost’ ceny

KABLOVKA Extra HBO + HBO Max

6,50 €

8,00 €

10. den aktualneho zudtovacieho obdobia

KABLOVKA Extra HBO + HBO Max. Sluzba Extra balik KABLOVKA Extra HBO + HBO Max pozostava z Extra balika KABLOVKA Extra HBO a
poskytnutia aktivacného kédu umoziiujuceho vyuzivanie sluzby HBO Max.

Sluzba Canal+

Podnik zabezpedi Ugastnikovi, ktory ma aktivované Sluzby v rozsahu niektorého zo zakladnych balikov KABLOVKA M, KABLOVKA L,
2 PLAY KABLOVKA TV M + NET S, 2 PLAY KABLOVKA TV M + NET M, 2 PLAY KABLOVKA TV L + NET S, 2 PLAY KABLOVKA TV M + NET M
a zarover ma aktivovany extra balik Extra Premium $port alebo ktory ma aktivované Sluzby v rozsahu niektorého zo zakladnych balikov KABLOVKA
Premium alebo KABLOVKA Platinum moznost aktivovat si a vyuzivat sluzbu CANAL+ za podmienok stanovenych v Osobitnych podmienkach
spolo€nosti DIGI SLOVAKIA, s.r.o. pre poskytovanie sluzby Canal+ (dalej len ,Podmienky poskytovania®). Podnik je opravneny kedykolvek ukoncit

ponuku sluzby CANAL+ v sulade s Podmienkami poskytovania.

1.4 Mesacné poplatky za najom koncovych zariadeni

Koncové zariadenie

Cena bez DPH/mesiac

Cena s DPH/mesiac

Splatnost’ ceny

Koncové zariadenie
WIFI router
prvé az Stvrté

1,25 €/ kus

1,54 € / kus

10. den aktualneho zudtovacieho obdobia

Koncové zariadenie
HD STB alebo CAM
prvé a druhé

1,25 €/ kus

1,54 € / kus

10. den aktualneho zudtovacieho obdobia

Koncové zariadenie
HD STB alebo CAM
tretie a Stvrté

2,50 € / kus

3,08 €/ kus

10. den aktualneho zudtovacieho obdobia
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Koncové zariadenie WIFI router. Kazdému U&astnikovi vyuZivajicemu sluzbu zvyhodneného balika sluZieb kablovej televizie a internetového pristupu
2PLAY je mozné poskytnut maximalne 4 Koncové zariadenia WIFI router. Pocet koncovych zariadeni WIFI router je uréeny na zaklade splnenia
technickych podmienok v mieste instalacie. V pripade, ak je zriadenie Sluzby Ug&astnikovi podmienené zlozenim Zabezpeky v zmysle V&eobecnych
podmienok, U&astnikovi nie je mozné poskytnat do najmu tretie a $tvrté Koncové zariadenie WIFI router.

Najom Koncového zariadenia tretie a Stvrté (HD STB a/alebo CAM). InStalaciu, resp. doinstalaciu, tretieho a Stvrtého Koncového zariadenia (HD
STB a/alebo CAM) nie je mozné vykonat formou samoinstalacie. Pri inStalacii tretieho a Stvrtého Koncového zariadenia (HD STB a/alebo CAM) pri
zriadeni sluzby kablovej televizie (vratane balika 2 PLAY, ktorého je KABLOVKA M alebo KABLOVKA L stéastou) sa neuplatni poplatok Vyjazd technika.
Pri doobjednavke tretieho a Stvrtého Koncového zariadenia, resp. pri doinstalacii tretieho a Stvrtého Koncového zariadenia, sa vzdy uplatni poplatok
Vyjazd technika. V pripade, ak je zriadenie Sluzby U&astnikovi podmienené zloZzenim Zabezpeky v zmysle VSeobecnych podmienok, U&astnikovi nie je
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mozné poskytnut do najmu tretie a Stvrté Koncoveé zariadenie (HD STB a/alebo CAM).

1.5 Mesacné alebo jednorazové poplatky za zriadenie sluzby kablovej televizie a zvyhodneného balika sluzieb 2PLAY

(priplatok k zakladnej inStalacii)

Zriadenie sluzby Cena bez DPH Cena s DPH Splatnost’ ceny
Zakladna inStalacia technikom 58,54 € 72,00 € jednorazovo
(jednorazovo pri zriadeni sluzby)

Zakladna instalacia technikom mesacne po dobu 24 mesiacov
" X 2,44 € 3,00 €

(mesacné splatky poplatku) (celkovo 72,00 €)
Zakladna instalacia 2PLAY 58,54 € 72,00 € jednorazovo
(jednorazovo pri zriadeni sluzby)

. f e 1 mesacne po dobu 24 mesiacov
Zakladvna’mstaillama 2PLAY 244 € 3,00 € p
(mesacné splatky poplatku) (celkovo 72,00 €)
Ro;swena ms’talama .tgcpmk’orp g 0,83€/1m 1,02€/1m jednorazovo
(priplatok k zakladnej inStalacii)
RozSirena instalacia technikom II. 4,17 €/ Gkon 513 €/ Gkon jednorazovo
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RozSirena samoinstalacia I.

(nie je priplatkom k zakladnej 0,00 € neuplatiuje sa jednorazovo
instalacii)

RozSirena samoinstalacia 1.

(nie je priplatkom k zakladnej 8,33 €/ kus 10,25 € / kus jednorazovo

instalacii)

1.6 Ostatné jednorazove poplatky

Ostatné jednorazové poplatky

Cena bez DPH/mesiac

Cena s DPH/mesiac

Splatnost’ ceny

Prerusenie poskytovania sluzby

: 12,42 € 15,28 € jednorazovo
pre neplatenie
Poplatok za opatovnu aktivaciu 12,42 € 15,28 € jednorazovo
Opis faktury 0,83 € 1,02 € jednorazovo
Platba na predajni 1,25 € 1,54 € jednorazovo
Poplatok za zmenu umiestnenia
sluzby, na novej lokalite nie je 41,67 € 51,25 € jednorazovo
zriadeny koncovy bod siete
Vyjazd technika 16,58 € 20,39 € jednorazovo
Administrativny poplatok
(zmena balika alebo doplinkovej 4,17 € 513 € jednorazovo
sluzby)
Zabezpeka 100,00 € neuplatiiuje sa jednorazovo
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Administrativny poplatok za
dorucenie koncovych zariadeni 5,00 € 6,15 € jednorazovo
kuriérom

Prerusenie poskytovania sluzby pre neplatenie. Prerusenim nastane stav, kedy nie su sluzby dostupné, a to az do doby uhradenia dlznych faktur
Uc€astnika. K preruseniu Podnik pristupi v sulade so zakonom o elektronickych komunikaciach, ak uhrada za poskytnuté sluzby nebola napriek
predchadzajucemu upozorneniu zo strany Podniku pripisana na u€et Podniku ani po uplynuti lehoty stanovenej v Zmluve alebo vo VSeobecnych
podmienkach.

Poplatok za opatovnu aktivaciu. V pripadoch prerusenia sluzby realizovaného po 01.06.2015 je pre zmluvné vztahy, na ktoré sa uplatfiuje aktualne
platny Cennik na zaklade uzavretej Zmluvy, Dodatku alebo iného zmluvného dokumentu, ucétovany poplatok za preruSenie poskytovania sluzby v
predchadzajucom bode tohto Cennika, poplatok za opatovnu aktivaciu uctovany nie je. V ostatnych pripadoch sa uplatfiuje poplatok podra tohto bodu.
V pripade opéatovnej aktivacie vzhladom na do&asné prerusenie poskytovania Sluzby zo strany U&astnika sa poplatok neuétuje.

Vyjazd technika. Uétuje sa pri kazdom vyjazde technika po uskutoéneni zakladnej instalacie sluzby, vratane dodatoénej instalacie Koncového
zariadenia. Poplatok sa uplatfiuje aj v pripade inStalacie alebo doinstalacie Koncového zariadenia, ak je potrebny vyjazd technika ako aj v pripade zmeny
Miesta instalacie, ak v novom Mieste inStalacie existoval Koncovy bod siete.

Administrativny poplatok za kuriérske sluzby Uétuje sa pri dorudovani dokumentacie alebo koncovych zariadeni medzi Podnikom a U&astnikom,
okrem doru€ovania pri zriadeni Sluzby.

1.7 Ostatné mesacné poplatky

Ostatné mesacné poplatky Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnost’ ceny

Docasné prerusenie sluzby zo

"y . 2,50 € 3,08 € 10. den aktualneho zuétovacieho obdobia
strany UcCastnika

Doéasné prerusenie sluzby zo strany Uéastnika. Do¢asné prerusenie sluzby zo strany Ugastnika je mozné na Sluzbu len 1x, a to v celkovom trvani
maximalne 3 mesiace pocas 24 mesiacov, pricom celkové obdobie pri prvom uzavreti Zmluvy o poskytovani danej verejnej sluzby nesmie presiahnut
24 mesiacov.

1.8 Pokuta
Pokuta Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnost’ ceny
Pokuta za stratu, nevratenie alebo 50,00 € neuplatfiuje sa jednorazovo
poskodenie Koncového zariadenia
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HD STB alebo CAM v prenajme zo
strany Uc¢astnika

Pokuta za stratu, nevratenie alebo
poskodenie Smart Karty zo strany
Ucastnika

19,90 €

neuplatiuje sa

jednorazovo

Pokuta za stratu, nevratenie alebo
poskodenie dialkového ovladaca zo
strany Uc¢astnika

10,00 €

neuplatiuje sa

jednorazovo

Pokuta za stratu, nevratenie alebo
poskodenie zdrojoveho kabla, resp.
adaptéra zo strany U&astnika

10,00 €

neuplatiuje sa

jednorazovo

Pokuta za stratu, poSkodenie alebo
nevratenie SCART alebo HDMI
kabla zo strany U&astnika

3,00 €

neuplatiuje sa

jednorazovo

Pokuta za nedodrzanie doby
splatnosti uvedenej na fakture

3,00 €

neuplatiuje sa

jednorazovo

Pokuta za stratu, nevratenie alebo
poskodenie WIF| routera v
prenajme zo strany UCastnika

50,00 €

neuplatiuje sa

jednorazovo

Pokuta za stratu, nevratenie alebo
poskodenie ONT zariadenia zo
strany UcCastnika

72,00 €

neuplatiuje sa

jednorazovo

1.9 Bonus

Bonus

Vyska bonusu
bez
DPH/mesiac

Vyska bonusu
s DPH/mesiac

Maximalna doba
poskytovania bonusu

Maximalna vysSka bonusu
s DPH
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Bonus na Zakladnu instalaciu technikom 2,44 € 3,00 € 24 po sebe nasledujucich 7200 €
(mesacny poplatok) mesacne mesacne mesiacov od zriadenia sluzby ’
Bonus na Zakladnu intalaciu 2PLAY 2,44 € 3,00 € 24 po sebe nasledujucich 7200 €
(mesacny poplatok) mesacne mesacne mesiacov od zriadenia sluzby ’

Bonus na Zakladnu instalaciu technikom/ Bonus na Zakladnt instalaciu 2PLAY. Bonus predstavuje zavazok Podniku uhradit namiesto U&astnika
mesadénu splatku poplatku za Zakladnu instalaciu technikom, vo vyske 3,00 €/mesacne (dalej len ,Bonus®). Podnik neposkytne Bonus U&astnikovi, ktory
a) je vomeskani s riadnou a v€asnou uhradou ceny za poskytnuté Sluzby Podniku podla zvoleného programu Sluzieb, alebo b) je v omeskani s riadnou
a véasnou Uhradou iného splatného zavazku Ugastnika vo&i Podniku, alebo c) vykonal ukon, ktorym déjde k ukond&eniu vyuzivania Sluzieb Podniku
Ugastnikom, alebo d) voé&i ktorému Podnik vykonal Gkon smerujuci k ukon&eniu Zmluvy. Bonus je priznany iba U&astnikovi, ktory si zvolil formu uhrady
poplatku za Zakladnu instalaciu technikom vo vyske 72,- € formou pravidelnych mesacnych splatok vo vyske 3,- €/mesiac (dalej len ,Splatka®) po dobu
24 mesiacov za predpokladu, Zze U&astnik uhradil cenu za vyuzivanie Sluzieb Podniku za predchadzajice zuétovacie obdobie, Ugastnik nema dlh vodi
Podniku a zaroveri U&astnik nevykonal Gkon, ktorym by do$lo k ukon&eniu vyuZivania Sluzieb Podniku alebo vogi ktorému Podnik nevykonal tkon
smerujuci k ukon&eniu Zmluvy. Bonus bude Ugastnik &erpat najdlhsie pogas 24 celych mesagnych zu&tovacich obdobi a bude mu zapogitany vodi
mesacnej Splatke poplatku za Zakladnu instalaciu technikom (dalej len ,Doba &erpania bonusu®) avSak vyluéne za tie zuétovacie obdobia, za ktoré
Ugastnik riadne uhradi cenu za vyuzivanie Sluzieb Podniku podla zvoleného programu Sluzieb. Celkova vyska Bonusu, pri splneni podmienky a)
vyuzivania Sluzieb Podniku podla zvoleného programu Sluzieb po dobu 24 mesiacov (zu¢tovacich obdobi) odo dfia uzavretia tejto Zmluvy a b) riadeného
plnenia zavazkov Ugastnika vyplyvajucich mu z tejto Zmluvy, VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, je 72,- €. U&astnik berie na
vedomie, Ze v pripade ukonc€enia vyuzivania Sluzieb Podniku podla zvoleného programu Sluzieb pred uplynutim Doby &erpania bonusu, nevznika
Ugastnikovi narok na vyplatenie nevycerpanej ¢asti Bonusu ani mu nevznika narok na vyplatenie akejkolvek nahrady za nevy&erpanu ¢ast Bonusu.
Ugastnik taktiez nema narok na nahradu tej asti Bonusu, ktora nebola Ugastnikovi priznana z dévodu nesplnenia podmienok pre poskytnutie Bonusu.
Doba &erpania bonusu plynie iba po€as doby vyuzivania Sluzieb Podniku podla zvoleného programu Sluzieb, v zmysle tejto Zmluvy, VSeobecnych
podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, a za tie zG&tovacie obdobia, za ktoré U&astnik uhradil cenu za uzivanie Sluzieb Podniku. V pripade, ak
Ugastnik cenu za uzivanie Sluzieb Podniku neuhradi, narok na Bonus za prislu§né zuétovacie obdobie mu zanika a prislusna mesacnéa splatka za
Zakladnu instalaciu technikom mu bude Podnikom vyucétovana v najblizSom vyuctovani. V pripade preruSenia poskytovania Sluzby Podniku na zaklade
vyuzitia prava Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie Sluzby vyplyvajiceho z prisluénych pravnych predpisov alebo V&eobecnych podmienok, sa
automaticky Doba &erpania bonusu prediZi o obdobie zodpovedajlce skuto&nému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzby Podniku, po&as ktorej Doba
Cerpania bonusu neplynie.

1.10 Podmienky zriadenia sluzby kablovej televizie a zvyhodneného balika sluzieb 2PLAY

Sluzbu je mozné zriadit' prostrednictvom technika (zakladna instalacia technikom a rozSirena instalacia technikom). Vymenu Koncového zariadenia je
mozne vykonat samoinstalaciou s dorucenim Koncového zariadenia na Predajné miesto (bezplatne) alebo prostrednictvom technika (osobitne
spoplatnené jednorazovym poplatkom Vyjazd technika). Sluzba sa zriaduje a poskytuje U€astnikovi prostrednictvom tej technoldgie, ktora je dostupna
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v jeho lokalite, v ramci ktorej Ziada o jej zriadenie a umiestnenie Sluzby (Miesto instalacie). Ak je dostupnych na Mieste instalacie viacero technologii,
Ucastnik je opravneny zvolit’ si zriadenie a poskytovanie Sluzby na urcitej technoldgii v ramci uzavretia Zmluvy, pripadne dodatku k ne;j.

ZAKLADNA INSTALACIA TECHNIKOM
Standardné ukony technika spojené s inStalaciou Koncového zariadenia — CAM alebo HD STB, Standardny material:

¢ 10 m koaxialneho kabla RG6

e UCastnicka zdsuvka 1 ks

e 3 ks F konektorov

e 1F spojka

ZAKLADNA INSTALACIA 2 PLAY - $tandardné Ukony technika realizované pri zriadeni sluzby kablovej televizie v ramci Zakladnej inétalacie technikom
a Standardné ukony pri zriadeni sluzby internetového pristupu v ramci Samoinstalacie (vratane Standardného materialu).

ROZSIRENA INSTALACIA TECHNIKOM I. - nad$tandardné ukony technika spojené s instalaciou kabla nad ramec dizky kabla v zékladnej in$talacii

ROZSIRENA INSTALACIA TECHNIKOM II. - nad$tandardné ukony technika spojené s vykonanim vftania 2 (dvoch) alebo viacerych prierazov steny
do steny nad ramec vitania 1 (jedného) prierazu steny, priCom cena je ur€ena za kazdy zacaty 1 prieraz steny nad ramec 1 (jedného) prierazu steny

1.11 Podmienky zriadenia doplnkovej sluzby TV Archiv
Doplnkovu sluzbu TV Archiv je mozné zriadit iba prostrednictvom samoinstalacie Ugastnikom s vyuZitim samoinstalaéného balika Podniku:

a) Rozsirena samoinstalacia l. - inStalacia prostrednictvom 1,5 m ethernetového kabla (poplatok RozSirena samoinstalacia I.) je mozna iba vtedy,
ak ma Ugastnik funkéné a neru$ené pripojenie do siete Internet a Koncové zariadenie, ktoré umozuje prepojenie Koncového zariadenia
prostrednictvom ethernetového kabla (RJ45) s routerom Ugastnika;

b) RozsSirena samoinstalacia ll. - inStalacia prostrednictvom pridavného WIFI zariadenia: (poplatok RozSirena samoinstalacia Il.) je mozna iba vtedy,
ak ma Ugastnik funkéné a neru$ené pripojenie do siete Internet a Koncové zariadenie, ktoré umozfuje prepojenie Koncového zariadenia
prostrednictvom pridavného WIF| zariadenia Podniku s routerom U&astnika.

Rozsirent samoinstalaciu |. alebo Rozsireniu samoinstalaciu Il. vykona Ugastnik prostrednictvom samoinstalaéného balika, ktory Podnik doruéi
Ugastnikovi do 30 dni od uzavretia zmluvy alebo dodatku, ktorych predmetom bude vyuZivanie sluzby TV Archiv.

Samoinstalaény balik Roz$irenej samoinstalacie I. obsahuje ethernetovy kabel (RJ45). Kazdému Ugastnikovi vyuZivajicemu doplnkovu sluzbu TV
Archiv je mozné poskytnut najviac 1 (jeden) kus ethernetového kabla (RJ45) a to nezavisle od celkového poctu Koncovych zariadeni, ktoré ma Ucastnik
vV najme.

Samoinstalaény balik Rozsirenej samoinstalaciie Il. obsahuje pridavné WIF| zariadenie Podniku. Kazdému Ugastnikovi vyuzivajicemu doplnkovu
sluzbu TV Archiv je mozné poskytnut najviac 2 (dve) pridavné WIFI zariadenia a to nezavisle od celkového poctu Koncovych zariadeni, ktoré ma
Ucastnik v najme. Jednorazovy poplatok sa Uctuje v zavislosti od poctu pridavnych WIFI zariadeni, ktoré Podnik poskytol U€astnikovi.

Doplnkova sluzba TV Archiv je poskytovana Podnikom ako doplnkova sluzba pre sluzbu kablovej televizie, t.j. podmienkou objednania a aktivovania
doplnkovej sluzby TV Archiv je su€asné vyuzivanie sluzby kablovej televizie. UCastnikovi sluzby kablova televizia je doplnkova sluzba TV Archiv
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poskytovana prostrednictvom vybraného Koncového zariadenia (HD STB). Ugastnik berie na vedomie, Ze podmienkou pre zriadenie, aktivaciu a riadne
poskytovanie doplnkovej sluzby TV Archiv Podnikom je funkéné a neruSené pripojenie do siete Internet s rychlostou internetového pripojenia minimalne
1,5 Mbps (avSak pre kvalitné vyuzitie sluzby je odporu¢ana rychlost internetového pripojenia minimalne 3,0 Mbps). Su€astou doplnkovej sluzby TV
Archiv nie je poskytovanie pripojenia do siete Internet. Vyber poskytovatela sluzby pripojenia do siete internet je vyluéne v zodpovednosti Ugastnika.
Datové prenosy suvisiace s vyuzivanim doplnkovej sluzby TV Archiv sa Cerpaju a spoplatfiuju v zmysle cennika prislusného poskytovatela sluzby
pripojenia do siete Internet. Vyuzivanie doplnkovej sluzby TV Archiv je naro&nejsie na spotrebu dat, preto ak U&astnik vyuZiva na pripojenie do siete
Internet datové prenosy s predplatenym objemom dat, jeho spotreba moze rapidne stupnut, v zavislosti od doby sledovania sluzby TV Archiv. Podnik
je opravneny poskytovanie doplnkovej sluzby TV Archiv kedykolvek ukoncit’ alebo zmenit podmienky jej poskytovania.

Ugastnik, ktorému je poskytovana doplnkova sluzba TV Archiv v rdmci sluzby kablovej televizie prostrednictvom vybraného Koncového zariadenia berie
na vedomie, Zze doplnkova sluzba TV Archiv je Podnikom poskytovana najviac pre 2 (dve) Koncové zariadenia a zaroveri Ugastnik berie na vedomie, Zze
podmienkou pre zriadenie, aktivaciu a riadne poskytovanie doplnkovej sluzby TV Archiv Podnikom je funkéné a neruSené pripojenie do siete Internet a
Koncové zariadenie, ktoré umoziiuje prepojenie Koncového zariadenia prostrednictvom eternetového kabla (RJ45) alebo prostrednictvom pridavného
WIF| zariadenia poskytnutého Podnikom s routerom U&astnika. V pripade ak je prepojenie Koncového zariadenia a routera U&astnika realizované
prostrednictvom pridavného WIFI zariadenia, potom U&astnik berie na vedomie, Ze pre optimalne fungovanie prepojenia je potrebné vyuzivat pridavné
WIFI| zariadenie Podniku. Kvalita prepojenia prostrednictvom technolégie WIFI zavisi od externych okolnosti, vplyvov a faktorov, ktoré Podnik nevie
ovplyvnit a z toho dévodu Podnik nenesie zodpovednost za kvalitu signalu a kvalitu prepojenia na vzdialenost' prevySujucu vzdialenost 1 (jedného)
metra bez viditelnych prekazok na priamej trase medzi pridavnym WIFI zariadenim a routerom Ugastnika.
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2 Priloha €.1 - Internetové profily dostupné pre zakladné baliky zvyhodneného zakladného balika sluzieb
kablovej televizie a internetového pristupu 2PLAY

Bezne dostupna

4 Y Maximalna rychlost’ fremd ¢ , o,
Zatl)(lal’dny Technolégia Profil i rychlost’ LA e 7o Objem dat MaX|m’aI[1a
el downstream/usptream | downstream/usptream downstream/usptream agregacia
NGAVM- | do 10,0/3,0 Mbit/s 7,0/2,4 Mbit/s 5,0 /1,0 Mbit/s neobmedzeny | 9° i
INTERNET S :
Metalicka
VDsL NGAVM | do 15,0/ 3,0 Mbit/s 13,0/ 2,4 Mbit/s 5,0 /1,0 Mbit/s neobmedzeny | %° oty
Active DAE50 | Do 50,0 /20,0 Mbit/s 35,0 / 14,0 Mbit/s 10,0/4,0 Mbit/s | neobmedzeny | euPlatnuje
Ethernet sa
Opticka | NGAGM | do 50,0/ 10,0 Mbit/s 40,0 / 8,0 Mbit/s 25,0 / 5,0 Mbit/s neobmedzeny ”e“pgnule
{\',,(\3,(: do 30,0 / 3,0 Mbit/s 26,0 / 2,4 Mbit/s 15,0 /1,0 Mbit/s neobmedzeny | 9° pomery
NGAVL- | do40,0/6,0 Mbit/s 37,0/ 4,8 Mbit/s 30,0 / 2,0 Mbit/s neobmedzeny | 9° by
Mf,tggika NGAVL | do50,0/6,0 Mbit/s 43,0/ 4,8 Mbit/s 30,0 /2,0 Mbit/s neobmedzeny ”e“pgtnule
INTERNET M
NGAVL+ | do70,0/6,0 Mbit/s 58,0 / 4,8 Mbit/s 50,0/2,0 Mbit/s | neobmedzeny | %° i
NGAXL- | do 80,0/10,0 Mbit/s 73,0 / 8,0 Mbit/s 70,0 / 3,0 Mbit/s neobmedzeny | %° alidy
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NGAXL | do90,0/10,0 Mbit/s 82,0/8,0 Mbit/s 70,0/3,0Mbit/s | neobmedzeny | %° iy
Active | HAE120 | Do 120,0 /40 Mbit/s 70,0 / 20,0 Mbit/s 25,0/6,0 Mbit/s | neobmedzeny | NeuPlatiuje
Ethernet sa
Optickd | NGAGL | do 400,0/80,0 Mbit's | do 400,0/64,0 Mbit/s | do 200,0 /40,0 Mbit/s | neobmedzeny ”e“pgtnule
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3 Sluzby kablovej televizie a zvyhodneného balika sluzieb kablovej televizie a internetového pristupu
2PLAY, ktoré uz nie je mozné objednat’ a aktivovat’

3.1 Zakladny balik KABLOVKA Maxi
Poskytovanie sluzby kablovej televizie KABLOVKA Maxi bolo ukon&ené s Gginnostou od 01.04.2024
3.2 Zakladny balik KABLOVKA Mini

Sluzbu kablovej televizie KABLOVKA Mini nie je mozné objednat a aktivovat s Gginnostou od 15.11.2014

Prievidza / Bojnice e be; IF Cena S.DPH Splatnost’ ceny
/mesiac /mesiac
KABLOVKA Mini 525 € 6,46 € 10. den aktuélneho_ zudctovacieho
obdobia
Komarno, Handlova, Ruzomberok, Ziar nad Hronom, Sala, Senica, Cena bez DPH Cena s DPH ,
o . . Splatnost’ ceny
Brezno, KoSice /mesiac /mesiac
KABLOVKA Mini 288 € 3,54 € 10. den aktualnehq zuctovacieho
obdobia
3.3 Mesacné poplatky za poskytovanie zakladného balika sluzieb 2 PLAY
Zakladny balik 2 PLAY Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnost’ ceny

2 PLAY KABLOVKA Standard

(KABLOVKA Standard a 16,58 € 20,39 € 10. den aktualneho zuétovacieho obdobia
INTERNET Standard PLUS)

2 PLAY KABLOVKA Premium
(KABLOVKA Premium a INTERNET 22,42 € 27,58 € 10. den aktualneho zucétovacieho obdobia
Premium)

Cennik pre poskytovanie sluzieb kablovej televizie a zvyhodneného balika 2PLAY - ucinnost od 06.08.2025 Strana 17 z 20



DIGI DIGI Vam dava stale viac!
S L OV A K A

2 PLAY KABLOVKA TV Premium
(VKABLOVKA Premium a INTERNET 19,92 € 24,50 € 10. den aktualneho zudtovacieho obdobia
Standard PLUS)

2 PLAY KABLOVKA INTERNET
Premium (KABLOVKA Standard a 19,08 € 23,47 € 10. den aktualneho zudtovacieho obdobia
INTERNET Premium)

2 PLAY KABLOVKA TV Platinum
(KABLOVKA Platinum a INTERNET 22,42 € 27,58 € 10. den aktualneho zu¢tovacieho obdobia
Standard PLUS)

2 PLAY KABLOVKA Platinum
(KABLOVKA Platinum a INTERNET 25,75 € 31,67 € 10. den aktualneho zudtovacieho obdobia
Premium)

3.4 Zakladny balik 2 PLAY Standard, 2 PLAY Maxi, 2 PLAY KABLOVKA Maxi a 2 PLAY INTERNET Maxi

Sluzbu zvyhodneného balika sluZieb kablovej televizie a internetového pristupu 2 PLAY Standard, 2 PLAY Maxi, 2 PLAY KABLOVKA Maxi a 2 PLAY
INTERNET Maxi nie je mozné objednat a aktivovat s ucinnostou od 15.11.2018

Bratislava, KoSice Cena be_z DPH Cena S.DPH Splatnost’ ceny
/mesiac /mesiac

2 PLAY Standard (KABLOVKA Standard a INTERNET Standard) 1167 € 14,35€ 10. den aktualneho
zudtovacieho obdobia

2 PLAY Maxi (KABLOVKA Maxi a INTERNET Maxi) 18,33 € 22,55 € 10. den aktualneho
zudtovacieho obdobia

2 PLAY KABLOVKA Maxi (KABLOVKA Maxi a INTERNET $tandard) 15,00 € 18,45 € 10. den aktuaineho
zudtovacieho obdobia

2 PLAY INTERNET Maxi (KABLOVKA Standard a INTERNET Maxi) 15,00 € 18,45 € 10. dedi aktuaineho
zudtovacieho obdobia
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Komarno, Ruzomberok, Prievidza / Bojnice, Handlova, Ziar nad Hronom,| Cena bez DPH Cena s DPH ,

= 1 . : Splatnost’ ceny

Sala, Senica, Brezno /mesiac /mesiac

2 PLAY Standard (KABLOVKA Standard a INTERNET Standard) 15,33 € 18,86 € 10. dedi aktuaineho
zuctovacieho obdobia

2 PLAY Maxi (KABLOVKA Maxi a INTERNET Maxi) 2117 € 26,04 € 10. den aktualneho
zUctovacieho obdobia

2 PLAY KABLOVKA Maxi (KABLOVKA Maxi a INTERNET Standard) 18,67 € 22,96 € 10. den aktualneho
zuctovacieho obdobia

2 PLAY INTERNET Maxi (KABLOVKA $tandard a INTERNET Maxi) 17,83 € 21,93 € 10. den aktuaineho
zuctovacieho obdobia

3.5 Zakladny balik KABLOVKA Standard, KABLOVKA Premium a KABLOVKA Platinum

Sluzbu kablovej televizie KABLOVKA Standard, KABLOVKA Premium a KABLOVKA Platinum nie je mozné objednat a aktivovat s tginnostou od

06.05.2024

Bratislava

Zakladny balik

Cena bez DPH/mesiac

Cena s DPH/mesiac

Splatnost’ ceny

KABLOVKA Standard 7,83 € 9,63 € 10. den aktualneho zuétovacieho obdobia
KABLOVKA Premium 12,42 € 15,28 € 10. den aktualneho zudtovacieho obdobia
KABLOVKA Platinum 16,58 € 20,39 € 10. den aktualneho zudtovacieho obdobia

Komarno, RuZomberok, Ziar nad Hronom, Sala, Senica, Brezno, Kosice, Handlova

Zakladny balik

Cena bez DPH/mesiac

Cena s DPH/mesiac

Splatnost’ ceny

KABLOVKA Standard

9,08 €

11,17 €

10. den aktualneho zudtovacieho obdobia

KABLOVKA Premium

1242 €

15,28 €

10. den aktualneho zudtovacieho obdobia
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KABLOVKA Platinum 16,58 € 20,39 € 10. den aktualneho zudtovacieho obdobia
Prievidza, Bojnice

Zakladny balik Cena bez DPH/mesiac Cena s DPH/mesiac Splatnost’ ceny

KABLOVKA Standard 7,50 € 9,23 € 10. den aktualneho zué&tovacieho obdobia

KABLOVKA Premium 12,42 € 15,28 € 10. den aktualneho zucétovacieho obdobia

KABLOVKA Platinum 16,58 € 20,39 € 10. den aktualneho zudtovacieho obdobia

3.6 Doplnkova sluzba TV Archiv prostrednictvom aplikacie DIGI GO

Doplnkovu sluzbu TV Archiv nie je mozné aktivovat pre poskytovanie prostrednictvom aplikacie DIGI GO s u€innostou od 04.08.2025, Doplnkovu sluzbu
TV Archiv je mozné s ucinnostou od 04.08.2025 aktivovat’ len pre poskytovanie prostrednictvom vybraného Koncového zariadenia.
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