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Best Practice Beispiele zur klimafreundlichen Produktgestaltung

Diese Best Practice Compilation stellt Beispiele zur klimafreundlichen Produktgestaltung
vor. Es werden Aktivitdten von Reiseveranstaltern, Ergebnisse von Projekten zum
Thema Klimaschutz sowie digitale Losungen aufgezeigt. Das Dokument dient als

Erganzung zum MaRnahmenkatalog zur klimafreundlichen Produktgestaltung.

Gebeco — —
MaRnahmen zur klimafreundlicheren Aufenthaltsdauer und Gebeco
Bevorzugung klimafreundlicherer Airlines Reisen, die begeistern.

Gebeco verfugt tber einen Kriterienkatalog mit neun
Nachhaltigkeitsaspekten, von denen alle Reisen mindestens
drei Aspekte erfullen missen. Zudem gilt bei Flugreisen der
Grundsatz, dass die Reisedauer bei Fliigen tiber 800 km bis
3.800 km mindestens eine Woche betragt, bei Fligen tber
3.800 km betrégt die Reisedauer mindestens zwei Wochen. Bei
der Auswahl von Fluggesellschaften orientiert sich Gebeco am
atmosfair-Airline-Index, um Fluggesellschaften mit guter
Klimaeffizienzklasse zu bevorzugen. Bei allen Reisen inkludiert
Gebeco den Zug zum Flug, um die Nutzung von
Innerdeutschen Zubringerfliigen zu reduzieren.

Hier geht es zum Kriterienkatalog.

Handbuch ,,Reisen mit Klimaschutzfaktor* ﬂ( Reisen mit, g W
Vergleich alternativer Anreisemaoglichkeiten europaischer aulatrmecenutueps. g%

Reiseziele mit umweltfreundlichen Verkehrsmitteln

Im Handbuch ,Klimaschutz auf der Mittelstrecke - Flugzeug-
und autofreies Reisen in Europa“ wurde ermittelt, wie 22
beliebte européische Reiseziele mit umweltfreundlichen
Verkehrsmitteln erreichbar sind. Das im Projekt entstandene
Handbuch ,Reisen mit Klimaschutzfaktor” zeigt die COze-

Emissionen verschiedener Verkehrsmittel fur die 22


https://futouris.sharepoint.com/:b:/s/Futouris/EUrdkzCCXS1JjxGtPIwvXcwB_BQdK7uHzqLpzlLfr7PJVA?e=SCIrbp
https://www.gebeco.de/nachhaltigkeit/nachhaltig-unterwegs
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Reiserouten im Vergleich auf, um Anreize fur die
klimafreundliche Umgestaltung von Reisen auf der Mittelstrecke
zu bieten. Zudem verdeutlicht das Handbuch eindringlich, dass
die Wahl von umweltfreundlicheren Verkehrsmitteln zur
Urlaubsanreise die An- oder Abreise zum Erlebnis machen
kann und tolle Erinnerungen bietet durch Zwischenstopps auf
der Strecke oder eine ansprechende Landschaftskulisse
wéhrend der Fahrt.

Hier geht es zur Broschire.

Studiosus
Bei Reisezielen, die in acht bis zwdlf Stunden erreichbar S d .
tuadiosus

sind: Angebot von Bus/Bahn als bevorzugte

Anreisevariante

Bei Reisezielen, die in acht bis zwolf Stunden erreichbar sind,
lohnt es sich aus Klimaschutzsicht, Bus oder Bahn als
bevorzugte Anreisevariante anzubieten. Studiosus macht das
konsequent bei vielen Reisen, beispielsweise auch bei der 8-
tagigen Toskana-Reise. Hier ist die Bahnanreise als
Anreisemaoglichkeit auf der Website voreingestellt,
entsprechend ist die Bahnanreise und die Bahnabreise bei der
detaillierten Routenbeschreibung auch mitaufgefihrt. Mochten
Reisende die Fluganreisevariante auswahlen, mussen sie diese
gezielt anklicken.

Hier geht es zu den Studiosus-Reisen mit Bahnanreise



https://kompetenzzentrum-tourismus.de/media/lift_klima_klimaschutz_auf_der_mittelstrecke_-_flugzeug-_und_autofreies_reisen_in_europa_handbuch_final.pdf
https://www.studiosus.com/reisevarianten/reisen-ohne-flug/bahnanreise
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NEUE WEGE
Maflnahmen zur Kompensation der verbleibenden CO.e- W

Bewusst Reisen

S~

Emissionen und Optimierung von Transferauslastung

Neue Wege bietet aktiv keine Inlandsfliige an und bucht diese
nur in Ausnahmefallen. Bei Fluganreisen in Europa sowie bei
Asien-Gruppenreisen werden alle Flige kompensiert. Bei
anderen Destinationen und Individualreisen wird eine
Kompensation tUber atmosfair angeboten und als Anreiz
gegeben, dass Neue Wege 50 % der entstandenen Kosten
Ubernimmt. Bei Anreisen vom Flughafen zum Hotel wird bei den
Gruppenreisen zudem der Kontakt zwischen Kunden hergestellt,
wenn diese zu einer ahnlichen Zeit ankommen, und sich somit
den Transfer teilen kénnten.

Hier geht es zu den Informationen zur Flug-CO.-Kompensation.

Fur die Nachhaltigkeits-Bewertungen von Unterkiinften hat Neue
Wege eigene Nachhaltigkeitskriterien entwickelt. Es gibt
insgesamt sieben Kriterien, von denen jedes Haus mindestens
vier erfiillen muss. Durch den Product Indicator Check lasst sich
somit auswerten, in welchen Bereichen ein Hotel bereits sehr
nachhaltig arbeitet und wo es noch Optimierungsbedarf gibt.
Dadurch lassen sich zum einen MafRnahmen der Unterkinfte an
die Gaste kommunizieren und zum anderen kénnen den Hotels
auch weitere MalRnahmen zur Optimierung vorgeschlagen

werden.

Neue Wege hat seit 2017 eine eigene Finca auf Mallorca: die
Finca Son Mola Vell die Uber eine autarke Energieversorgung
verfugt. Die Finca nutzt seit 2019 regenerative Energien und
setzt eine solarbetriebene Warmepumpe ein, die im Sommer zur
Kihlung dient und so Emissionen vermeidet. Das Team legt
groRen Wert auf Millvermeidung und umweltfreundliche
MaRnahmen. Lebensmittel stammen grof3tenteils von lokalen,
nachhaltig arbeitenden Partnern, wobei biologischen Produkten
der Vorzug gegeben wird.

Hier geht es zur Unterkunftsbeschreibung.



https://www.neuewege.com/nachhaltigkeitskriterien/co2-kompensation/
https://www.neuewege.com/europa/spanien/die-neue-wege-yoga-finca/?gad_source=1&gclid=EAIaIQobChMIv9LDg_TWiQMV7ZyDBx2O2SK4EAAYASAAEgK3C_D_BwE
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CHAMALEON

MaRnahmen zur Unterstitzung lokaler Projekte Chamaleon
DIE REISE MEINES LEBENS

Chamaleon unterstutzt lokale Projekte zum Klimaschutz und
tragt zur Aufklarung der Gaste bei. Fur jeden einzelnen Gast
werden die Emissionen fir jede Reise mit all ihren
Komponenten berechnet entsprechend dem CO»-Ausstol3 der
unternommenen Reise ein Stiick Regenwald unter Schutz
gestellt. Im Durchschnitt werden rund 200 Quadratmeter
Regenwald pro Gast und Reise geschiitzt. Die Gaste erhalten
ein auf Recyclingpapier gedrucktes Regenwaldzertifikat mit dem
Namen, der genauen Quadratmeterzahl und einer Nummer.
Uber die Website der Stiftung konnen die Gaste nachvollziehen,
wo sich ,ihr Stlick Regenwald® befindet. Geschuitzt wird
Regenwald, der von der Rainforest Foundation in Ecuadors
Provinz Pastaza, einem der wichtigsten Quellgebiete des
Amazonas, erworben und anschlie3end unter Naturschutz
gestellt wird. Die geschitzte Regenwaldflache der Rainforest
Foundation lag Ende 2023 bei 2.553,7 Hektar. Konservierung,
Pflege und partielle Wiederaufforstung liegen in den Handen der

lokalen Bewohner*innen.

Auf Anfrage bekommen Gaste mit den Reiseunterlagen eine
kostenfreie Trinkflasche (,Naturebottle®) zugeschickt. In den
Reisebussen vor Ort kbnnen die Flaschen kostenlos aufgefillt
werden. So wird ein Beitrag zur Reduzierung von Plastikmull auf

Reisen geleistet.

Das Rail&Fly Ticket ist auch bei Chaméaleon inkludiert, um den
innerdeutschen Flugverkehr zu reduzieren. Insgesamt wird
darauf geachtet, mdglichst direkte Flugverbindungen in die

Zielgebiete zu verkaufen.

Hier geht es zur Dokumentation 2023 — Nachhaltigkeit bei

Chaméleon.


https://www.chamaeleon-reisen.de/daten/Dokumentation2023/NachhaltigkeitbeiChamaeleon.pdf
https://www.chamaeleon-reisen.de/daten/Dokumentation2023/NachhaltigkeitbeiChamaeleon.pdf
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Omio, Rail Europe, Trainline, Viator & Co.
. . . @)
Internationale Buchbarkeit von Reisebus- und Bahnfahrten omlo

Verstarkte Kooperationen mit auslandischen Bahnanbietern und
Bahnportalen sind unerlasslich, um das grenzibergreifende & trainline

Reisen per Bahn einfacher zu machen. Apps und Platformen

wie Trainline, Omio, Viator oder Rail Europe bieten dafir die

®
Maglichkeit, Tickets aller Bahnunternehmen in Europa zu \ Iator
vergleichen und zu buchen. Fur Bus- und Zugreisen erhalten
Kunden aktuelle Informationen zu Strecken, Tarifen und Rail
. . . Europe
Fahrzeiten. Viator verfolgt zudem einen B2B-Ansatz, der es
Reiseveranstaltern erleichtert, Bahnreisen in ihre Angebote zu

integrieren.

FUr Reiseveranstalter konnten Partnerschaften mit solchen
Plattformen wertvolle Mdéglichkeiten bieten, um
grenziberschreitendes Reisen per Bahn einfacher in ihre
Produkte zu integrieren. Solche Kooperationen ermdglichen es
zudem, Buchungsprozesse zu optimieren und Kunden aktuelle
Informationen zu Strecken, Tarifen und Fahrzeiten

bereitzustellen.

Hier geht es zur Omio-Website.

Hier geht es zur Trainline-Website.

Hier geht es zur Viator-Website.

Hier geht es zur Rail-Europe-Website.



https://de.omio.com/
https://www.thetrainline.com/de
https://www.viator.com/de-DE/?m=26642&supag=9631419506&supsc=kwd-270303623&supai=644136405586&supap=&supdv=c&supnt=nt:g&suplp=9197204&supli=&supti=kwd-270303623&tsem=true&supci=kwd-270303623&supap1=&supap2=&gad_source=1&gclid=Cj0KCQiAx9q6BhCDARIsACwUxu7Sz-usMGO5Fl3BkmeJ_jMJR_Q6DVGXm9Gx8Gg-ilwjjPeuKlAk_NAaApQmEALw_wcB
https://www.viator.com/de-DE/?m=26642&supag=9631419506&supsc=kwd-270303623&supai=644136405586&supap=&supdv=c&supnt=nt:g&suplp=9197204&supli=&supti=kwd-270303623&tsem=true&supci=kwd-270303623&supap1=&supap2=&gad_source=1&gclid=Cj0KCQiAx9q6BhCDARIsACwUxu7Sz-usMGO5Fl3BkmeJ_jMJR_Q6DVGXm9Gx8Gg-ilwjjPeuKlAk_NAaApQmEALw_wcB
https://www.raileurope.com/de?cmpid=&ef_id=EAIaIQobChMImPav66OaigMVTJ1QBh2jgxaREAAYASAAEgLYa_D_BwE:G:s&s_kwcid=AL!9357!3!718317283433!e!!g!!rail%20europe&utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=deu_de_goo_src_brand&utm_term=brand&utm_content=cpc&gad_source=1&gclid=EAIaIQobChMImPav66OaigMVTJ1QBh2jgxaREAAYASAAEgLYa_D_BwE
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DERTOUR ~
Nachhaltige Gruppenreisen mit SAF im Katalog DERTO U R

Bei den nachhaltigeren Rundreisen im Katalog ,Gruppenreisen
weltweit* sind die ausgeschriebenen Flige mit der Lufthansa-
Gruppe bereits mit einem 20% SAF-Anteil (sustainable aviation
fuel) eingepreist. Damit sind die Flige dieser Reisen dank des
Zusatzes von alternativem Flugkraftstoff CO.-armer als
herkdmmliche Fluge. Ein Hinweis dazu ist bei der jeweiligen
Reise im Katalog enthalten.

Hier geht es zum Katalog ,Gruppenreisen weltweit".

Bei jeder Pauschalflugreise von DERTOUR ist das Rail&Fly-
Ticket bereits inkludiert. Kunden, die das Ticket nutzen
mochten, missen sich mit dem Code aus ihren
Reiseunterlagen online registrieren und einen Zug fir die Hin-
und Ruckfahrt auswéhlen. Dann wird das Ticket online
generiert und kann als papierloses Online-Ticket genutzt

werden.

Engage

DERTOUR

Seit 2024 kennzeichnet die DERTOUR ihre Produkte, die
Okologische und soziale Verantwortung fordern — von
Unterkiinften mit Ressourcenschonung bis hin zu
Erlebnisreisen, die lokale Gemeinschaften stéarken. Diese
Kennzeichnung fungiert in zweifacher Ausfiihrung:

Alle Hotels mit dem dunkelgriinen Engage-Label sind nach den

international anerkannten Nachhaltigkeitskriterien des Global
Sustainable Tourism Council (GSTC) zertifiziert und setzen sich
kontinuierlich fur ehrgeizige Nachhaltigkeitsziele ein. Dieses
Label schafft einen weltweit anerkannten Mindeststandard fur
Hotels, die ihren 6kologischen FuRabdruck auf Reisen so

gering wie moglich halten wollen.



https://www.yumpu.com/de/document/view/68730377/dertour-gruppenreisen-weltweit-2024-2025
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Die Kennzeichnung ist bereits in den Katalogen sichtbar und
kann auf den Online-Portalen durch eine praktische
Filterfunktion gezielt ausgewahlt werden — eine einfache
Unterstitzung, um den Gasten verantwortungsvolle Unterkiinfte

anzubieten.

Fir die Kennzeichnung der Rundreisen und Ausfliige nutzt die
DERTOUR die hellgriine Version des Engage Labels. Diese
orientieren sich an den Nachhaltigkeitsstandards des Global
Sustainable Tourism Council (GSTC). Bei der Bewertung der
Ausflige und Rundreisen werden verschiedene Teilbereiche
bertcksichtigt, darunter Fortbewegung und Transport, soziale
und kulturelle Aspekte, Umwelt- und Naturschutz sowie
Verpflegung und regionale Kiiche. Jedes Angebot wurde intern
mit speziell entwickelten Tools sorgfaltig gepriift. Die
nachhaltigeren Ausfliige und Rundreisen sind in den Katalogen

durch ein hellgrines Blatt in Herzform gekennzeichnet.

Daruber hinaus setzt sich die DERTOUR Group aktiv fir den
Klimaschutz ein. Deshalb ist sie seit 2024 SBTi (Science Based
Target initiative) committed und strebt mithilfe von validierten
Zielen die Reduzierung ihrer CO2e-Emissionen an. Zur
Erreichung dieser Ziele wurden mehrere Projekte aufgebaut,
die im gruppentbergreifenden Klimaprogramm ,One Climate*®
gebindelt sind. Bis 20250 will der Konzern die Netto-Null-
Emissionen mithilfe der drastischen Reduktion von Emissionen
in den eigenen Geschaftsbereichen (Scope 1 und 2) und den
Emissionen in der eigenen Lieferkette (Scope 3) erreichen. Wie
diese Klimastrategie aufgebaut ist und welche konkreten

Mafinahmen umgesetzt werden, wird hier erklart.
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https://www.dertour-group.com/nachhaltigkeit/energie-klima-umwelt/
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Feelgood Reisen
Reise mit der Bahn bis an den Polarkreis

Die Polarlicht-Reise nach Lappland von Feelgood Reisen
kommt ohne Flug aus. Mit der Fahre geht es von Deutschland
aus nach Finnland und nach einer Ubernachtung in Helsinki
geht es mit der Bahn weiter bis an den Polarkreis. Dort sind
drei Ubernachtungen in einer Sky Cabin sowie eine
Hundeschlitten-Fahrt und eine Polarlicht-Safari geplant.

Hier geht es zur Lappland-Reise.

Rucksack Reisen

Maflhahmen zum Busanreise als bevorzugte Variante

Auch Rucksack Reisen bietet eine umweltfreundliche Reise
nach Schweden an. Von Minster aus tber Hamburg fahrt
wochentlich ein Reisebus in das Naturcamp in Idre. Obwohl die
Gaste auf zahlreiche Aktivitaten in kleine Gruppen aufgeteilt
werden, konnen diese fir die Anreise gebiindelt werden.
Zusatzlich erhalten Gaste, die eine langere Reise ab zwei
Wochen buchen, einen Preisvorteil fiir die Busreise, um die
verbesserte Klimabilanz zu belohnen.

Hier geht es zur Reise nach Idre.
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https://forumandersreisen.de/reise/finnland/die-polarlichtreise-nach-lappland-1
https://www.rucksack-reisen.de/sommerurlaub/schweden/aktivcamps/
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ReNatour
Bevorzugung von Unterkiinften mit geringerem CO,e-
FuRabdruck

Der Veranstalter ReNatour bietet mit der Villa KaliMeera auf
Korfu eine Unterkunft, in der nachhaltige Malinahmen
besonders engagiert umgesetzt hat. Die Unterkunft setzt auf
Nachhaltigkeit durch regionale und 6kologische Ansétze. Sie
verwendet saisonale Produkte, halt eigenes Nutzvieh, betreibt
einen Bio-Garten und setzt auf Solarenergie fir Warmwasser
und Beleuchtung. Mullvermeidung wird grof3geschrieben, u. a.
durch Mehrwegverpackungen und das Kompostprojekt. Gaste
konnen umweltfreundlich anreisen, unterstitzt durch eine
Kooperation fur Kompensationsbeitrage mit Atmosfair, und es
wird eine Trinkwasserstation bereitgestellt. Zusatzlich engagiert
sich die Unterkunft fiir lokale Gemeinschaften, arbeitet mit
regionalen Handwerkern und unterstitzt soziale Projekte. Im
Kinderprogramm wird die Natur spielerisch mit Solarkochern
und Naturmaterialien erlebbar gemacht.

Hier geht es zur Unterkunftsbeschreibung.

TUI

Integration von internationalen Bahnreisen ins Portfolio

TUI bietet mit dem Ski Express eine nachhaltige, bequeme und
direkte Anreiseméglichkeit zu Osterreichs Alpenregionen, das
bevorzugte Wintersportziel fur deutsche Urlauber. Er verkehrt
wochentlich vom 23. Dezember bis 12. Marz. Durch die
Zugverbindung ab mehreren deutschen Stadten wird Géasten
eine umweltfreundliche Alternative zur Anreise mit dem Auto
oder Flugzeug geboten.

Hier geht es zur Pressemitteilung Uber den Ski Express.
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https://www.renatour.de/villa-kalimeera-korfu#nachhaltigkeit
https://www.tuigroup.com/de-de/medien/storys/2023/januar/2023-01-24-erster-tui-ski-express
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SBTi-validierte Klimaziele

TUI setzt sich SBTi-validierte Ziele (Science Based Targets
initiative) fur die Reduzierung von CO.e-Emissionen im Bereich
Fluggesellschaften, Kreuzfahrten und Hotels. Als erste
Charterfluggesellschaft und Hochseekreuzfahrtgesellschaft mit
wissenschaftlich fundierten Reduktionszielen strebt TUI bis
2030 Emissionssenkungen an: 24 % pro Passagierkilometer
bei TUI Airlines, 27,5 % absolute Reduktion bei Kreuzfahrten
und 46,2 % bei TUI Hotels. Die Nachhaltigkeitsstrategie
umfasst die Modernisierung der Flotte, den Einsatz
erneuerbarer Energien in Hotels und die Nutzung
umweltfreundlicher Kraftstoffe. Diese MaRhahmen
unterstreichen TUIs Engagement, bis 2050 Netto-
Null-Emissionen zu erreichen und nachhaltigen Tourismus
global voranzutreiben.

Hier geht es zur Pressemitteilung Uber die SBTi-validierten

Ziele.

Green Building Guidelines

Mit den Green Building Guidelines setzt TUI einen Schritt zur
Reduktion der CO2-Emissionen im Hotelbereich und fordert
nachhaltiges Bauen und Renovieren. Die Richtlinien bieten
klare Empfehlungen zur Einsparung von Energie und Wasser,
Reduktion von Umweltbelastungen sowie zu Monitoring und
Zertifizierung von Nachhaltigkeitsstandards. Externe Experten
haben diese Guidelines validiert, und viele TUI-Partnerhotels
wie RIU und Robinson setzen bereits verstarkt auf Photovoltaik
und nachhaltige Bauprojekte. Diese Initiative ist ein zentraler
Bestandteil der Nachhaltigkeitsagenda von TUI, mit dem Ziel,
die Emissionen bis 2030 nahezu auf null zu reduzieren.

Hier geht es zum Leitfaden fur Green Building.
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https://www.tuigroup.com/damfiles/default/tuigroup-15/de/medien/PDF-Pressemitteilungen/2022-08-23-reduktion-statt-kompensation-von-emissionen/2022-08-23-PM_SBTi-Reduktion-statt-Kompensation.pdf-fd945b7f47962a81663bdcd186db0193.pdf
https://www.tuigroup.com/damfiles/default/tuigroup-15/de/medien/PDF-Pressemitteilungen/2022-08-23-reduktion-statt-kompensation-von-emissionen/2022-08-23-PM_SBTi-Reduktion-statt-Kompensation.pdf-fd945b7f47962a81663bdcd186db0193.pdf
https://www.tuigroup.com/damfiles/default/tuigroup-15/de/medien/PDF-Pressemitteilungen/2022-08-23-reduktion-statt-kompensation-von-emissionen/2022-08-23-PM_SBTi-Reduktion-statt-Kompensation.pdf-fd945b7f47962a81663bdcd186db0193.pdf
https://www.tuigroup.com/damfiles/default/tuigroup-15/de/medien/PDF-Pressemitteilungen/2023/2023-05-12-emissioen-reduzieren-nachhaltigkeit-staerken/Green-Building-Guidelines---TUI-Hotels-and-Resorts.pdf-1270274b681903173eb3dc3f1a95e880.pdf
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Ameropa m
Eigene Landingpage fiir die Kategorie ,,nachhaltige er-o ' G

Reisen“ - Informationen und Reisepakete, zertifizierte
Hotels, klimafreundliche Erlebnisse vor Ort

Ameropa hat sich auf das Angebot von Bahnreisen spezialisiert
und setzt damit auf nachhaltige Verkehrsmittel bei allen
angebotenen Reisen. Der Veranstalter listet auf der Website
eine eigene Kategorie ,Nachhaltige Reisen®, in der zum einen
fur das Thema sensibilisiert wird und beispielsweise tber die
Vorteile der Reise mit der Bahn informiert wird. Zum anderen
werden umweltfreundliche Pakete angeboten, die die Anreise
mit der Bahn und die Unterbringung in einer Unterkunft mit
nachhaltigem Engagement kombinieren.

Hier geht es zur Kategorie ,Nachhaltige Reisen”.



https://www.ameropa.de/reiseideen/nachhaltiges-reisen

