
 
 

 
 

 

 

Teamleiter Managed Services – Hybrid Cloud (m/w/d) 
Baar/Zug oder Wallisellen? Du hast die Wahl. | 100 % | unbefristet 

 
       Über uns: 
Wir sind ein professioneller und erfolgreicher Schweizer IT-Systemintegrator und Full-Service Provider. 
Für unsere mitunter langjährigen Kunden und Partner setzen wir dank unserem Know-how und der 
Portfolio-Kompetenz bestmögliche 360° Lösungen um. Von einem umfangreichen Managed Service 
Angebot, Data Management bis hin zu Hybrid-Cloud und Digital Workplace – unsere Lösungen sind 
sicher, menschenzentriert und perfekt auf die Anforderungen unserer Kunden zugeschnitten. 

 

Teamleiter Managed Services - Hybrid Cloud (m/w/d) 

Baar/Zug oder Wallisellen? Du hast die Wahl. | 100 % | unbefristet 
 
Du befasst dich mit betrieblichen Fragestellungen rund um das Thema Hybrid Cloud. Dabei steht der 
Betrieb der Sonio Cloud mit den diversen Kunden Systemen, aber auch der Betrieb von Kunden OnPrem 
Umgebungen im Vordergrund. Themen wie Datacenter Technologien, Server Virtualisierung (Vmware 
VCF), Microsoft Server & 365, Active Directory etc. sind ein wichtiger Bestandteil deiner Aufgaben. 
Ergänzend gehören auch SOC, Monitoring-Systeme zu deinem beruflichen Alltag. 
 

     Deine Aufgaben 
• Fachliche und disziplinarische Führung eines Teams von System Engineers in den Bereichen 

Hybrid Cloud 
• Verantwortung für die Aufgabenverteilung, Kapazitätsplanung und Auslastung 
• Unterstützung des Teams bei betrieblichen Aufgaben 
• Sicherstellung der Delivery-Fähigkeit (durch Skills, Ressourcen, Prozesse, etc.) und der Qualität 

und Effizienz der Dienstleistungen 
• Einführung oder Weiterentwicklung von Standards, Best Practices, Frameworks und Tools 
• Verantwortung des Onboardings neuer Kunden im Managed Services  
• Mitwirkung bei der Erweiterung des Managed Services Produkt Portfolio 

 

 
  



 

   

 

 

 

     Dein Profil 
• Abgeschlossenes Studium im Bereich Informatik oder eine vergleichbare Qualifikation 
• Mehrjährige praktische Berufserfahrung im Hybrid Cloud Umfeld 
• Ein tiefes Verständnis für die Arbeitsweise eines IT-Dienstleisters 
• Starke Kundenorientierung sowie kommunikative und unternehmerische Fähigkeiten 
• Hoher Anspruch an Qualität und Termintreue 
• Fliessende Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift zwingend notwendig 
• Reisebereitschaft (Baar & Zürich) 

 
 

     Was wir bieten 
• Ein motiviertes Team sowie eine spannende, anspruchsvolle und abwechslungsreiche Tätigkeit 
• Eine moderne Arbeitsumgebung 
• Ein angenehmes Arbeits-Umfeld mit standortübergreifender Teamarbeit 
• Open-Door und Du-Kultur 
• Raum für eigene Ideen und persönliche Entwicklung 
• Flexibles Gleitzeit-Arbeitsmodell 
• Weitere Fringe Benefits sind für uns neben einem marktgerechten, fairen Vergütungssystem 

eine Selbstverständlichkeit 
 

       Bereit für den nächsten Schritt? 
Wenn du die Zukunft der Sonio AG mitgestalten möchtest, freuen wir uns auf deine Bewerbung! Sende 
deine Unterlagen (Begleitschreiben, CV mit Foto, Arbeitszeugnisse, Diplome, Zertifikate, etc.) per E-Mail 
an: recruiting@sonio.com 

Aileen Habermann | Sonio AG • Baarermattstrasse 10 • 6340 Baar | Tel. +41 58 715 15 76 | 
www.sonio.com. 
 

 
Direktbewerbungen werden bevorzugt behandelt. 
 

http://www.sonio.com/

