
Campaña de retirada por  
motivos de seguridad del producto 

12-03-2026 

 
ZEEMAN RETIRA DE LA VENTA EL ARTÍCULO 10262 – 120390 
MONO PARA BEBÉ. 

 

Se trata del número de artículo 10262 – 120390 Mono para bebé. Puede encontrar el 
número de artículo en la etiqueta de lavado del artículo y en el recibo de compra. El 
producto afectado se ha vendido del 25 de noviembre de 2025 al 9 de febrero de 2026, 
ambos inclusive, en las tiendas Zeeman y en zeeman.com.  

.   

¿POR QUÉ ESTE PRODUCTO PUEDE SUPONER UN PELIGRO? 

Se ha constatado que la cremallera del mono para bebé con número de artículo 10262 - 
120390 se puede desprender, lo que podría suponer un riesgo de asfixia en caso de 
ingestión. En consecuencia, este artículo no cumple con los requisitos de seguridad. 

 
¿QUÉ HACER? 

Si tiene este artículo en su poder, deje de usarlo de inmediato y devuélvalo a una tienda 
cercana para recibir el reembolso del importe pagado. 

SOLUCIÓN 

Devuelva este producto a una tienda Zeeman cercana para que se le reembolse el importe 
pagado. 

DATOS DE CONTACTO 

 

• Dirección de correo electrónico: service@zeeman.com 

• Servicio de atención al cliente en España: 0900 80 23 03. En días laborables de 09:00 
- 17:00 horas. 

 
Que corra la voz: ¡esta campaña de retirada es importante! 

 

 
 

 


