
Hyvä Praxis-asiakas

Kiitos tilauksestasi.
Toimituksen saavuttua pyydämme tarkistamaan,  
että lähetys ja lasku vastaavat toisiaan.
Toivomme, että olet tyytyväinen tuotteisiimme ja  
voimme jatkaa yhteistyötä!

Ystävällisin terveisin
7days

Palautus-/vaihtolomake

Mixtra Oy
Teollisuustie 9
04300 Tuusula

Puh. 02-284 2886
e-mail: info@7-days.fi
www.7-days.fi

Mikäli haluat vaihtaa tilaamasi tuotteen/tuotteet vastaa asiakas siinä 
tapauksessa itse palautuskulusta. Mikäli palautuksen syynä taas on virhe- 
toimitus – esim. tuotevika tai muuta toimittajan virhe – palautuskuluista 
vastaa 7days. Tällöin käytetään asiakaspalautusnumeroa 631047 ja uudet 
vaihtotuotteet toimitetaan kuluitta. 
Palautettavat tuotteet tulee toimittaa postipakettina samassa kunnossa  
kuin ne olivat saapuessaan. Postiennakolla lähetettyjä palautuspaketteja 
emme lunasta.

Palautuslähetyksiin pyydämme liittämään laskukopion sekä huolellisesti 
täytetyn palautuslomakkeen palautettavista ja uusista tilattavista tuotteista.
Me 7days vastaamme mielellämme kaikkiin työvaatteitamme koskeviin 
kysymyksiin, joten ottakaa rohkeasti yhteyttä joko puhelimitse tai  
sähköpostilla. 

Tilinumero

Palautan:

PALAUTUS- 
KOODIT:

21 	 Mallilähetys
22 	 Liian pieni
23 	 Liian lyhyt
24 	 Liian suuri

25	 Liian pitkä
26	 Toimitus liian myöhään
27	 Virhetoimitus
28	 Tuotteet rikki tai likaisia

29	 Kangas liian ohut
30	 Kangas liian paksu
31	 Ei vastaa odotuksia

Vaihdan:

Nimi:

Osoite:

Puh.:

Asnro:

Postinumero/-toimipaikka:

Tuotenumero Koko Määrä Väri Palautus-
koodi

Tuotenumero Koko Määrä Väri


