ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU 24MX

JAK NAKLADAME S VASIMI OSOBNiMI UDAJI - STRUCNE

Ochrana osobnich Udajl je pro nés ve spolecnosti Pierce AB ("24MX") obzvlasté dlleZita a chceme byt
otevreni a transparentni, pokud jde o zpracovani vasich osobnich udajud. V téchto zdsadach ochrany
osobnich udajli popisujeme, jak zpracovavame osobni Udaje o vas jako o zakaznikovi - kdyzZ u nas
nakupujete, navstévujete nase webové stranky, kontaktujete nds, pfihlasite se k odbéru naseho
newsletteru nebo nas pozadate, abychom vam prestali zasilat marketingové informace.

Jak zpracovavame vase osobni udaje?

e Pokud u nds nakoupite, zpracovdvame vase osobni Udaje za Ucelem:

o  Spravy vaseho ndkupu.

o Zasilani newsletteru (pokud jste se z néj neodhlasili).

o Ukladani vasich udajd, abychom mohli bezproblémové, v souladu s pfislusnymi zakony o
ochrané spotrebitele a v souladu s nasimi vlastnimi zaru¢nimi predpisy fesit dotazy tykajici se
vasich nakupu, vraceni zbozi nebo reklamaci.

o  Zasilani zadosti o prezkoumadni vaseho nakupu

e Kdyz navstivite nase webové stranky, zpracovavame vase osobni Udaje, pokud ndm date souhlas,
abychom mohli:

o analyzovat, jak jsou nase webové stranky pouzivany, pomoci analytickych sluzeb Google a
Hotjar.
o  Zobrazovat vdm nase dalsi nabidky, které by vas mohly zajimat, na jinych strankach, které
navstivite, pomoci marketingovych sluzeb Google, Meta a Microsoft.
e Pokud nas kontaktujete, zpracovavame vase osobni Udaje, abychom s vdmi mohli komunikovat a
napfiklad odpovidat na vase dotazy.

e Pokud jste se rozhodli prihlasit k odbéru naseho newsletteru, zpracovavdme vase osobni Udaje,
abychom vdm mohli zasilat nas newsletter.

e Pokud jste nas pozadali, abychom vdm prestali zasilat marketingové materidly, zpracovavame vase
osobni Udaje, abychom dodrzeli zdkony o marketingovych materidlech a zajistili, Ze vam nebudeme
pfimo zasilat reklamu.

Vase osobni udaje sdilime s nasimi dodavateli IT sluZeb, kteri mohou v urcitych pfipadech zpracovdvat vase osobni
udaje mimo EU/EHP.

NiZe si miZete precist vice informaci o tom, jak s vasimi osobnimi ddaji nakldddme. MiZete také kliknout na vyse
uvedené odkazy a precist si vice o tom, jak s vasimi osobnimi tdaji naklddame pro jednotlivé ucely.

Vase prava

Mate nasledujici prava:

v Prévo podat stiznost u dozorového v Prévo na vymaz ("prévo byt
uradu zapomenut")

v Prévo odvolat souhlas v Pravo na opravu

v Prdvo na pfistup k osobnim udajim v" Prdvo na omezeni zpracovani

v Prdvo vznést namitku v’ Prévo na pfenositelnost udajli

Kliknutim na vyse uvedeny text si prectéte vice informaci o jednotlivych prdavech a jejich vyznamu. Pokud mdte k
témto pravium jakékoli dotazy nebo chcete nékteré z nich uplatnit, kontaktujte nds.
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ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU - DALSi PODROBNOSTI

Aby byly tyto zdsady co nejprehlednéjsi, jsou rozdéleny do tfi ¢asti. Ve vySe uvedené casti
(Cast prvni) bylo uvedeno shrnuti. NizZe si mlzZete precist vice o svych pravech, rovnovaze
zajm(, o tom, kdo dostdva vase Udaje a s kym jsou tyto udaje sdileny (oddil druhy). Na konci
zasad (oddil tfi) je podrobny popis toho, jak zpracovdvame osobni Udaje pro jednotlivé ucely.

Kliknéte pro precteni dalSich informaci:
e Kdo je odpovédny za zpracovani osobnich Udaju a kontaktnich informaci?
e Sdileni osobnich Udaju - kdo ma pfistup k vasim osobnim udajim a proc?
e Pfeddvame vase osobni idaje mimo EU/EHP?
e Jakd mate prdva, kdyz zpracovavame vase osobni Udaje?
e Opravnéné zajmy

e Podrobny popis toho, jak zpracovdvame a uchovdvame vase osobni Udaje

Odpovédnost za zpracovani osobnich udaju a kontaktni tdaje

Za zpracovani vasich osobnich udaji odpovida spole¢nost Pierce AB ("24MX"), Cislo
organizace 556763-1592.

Mate-li jakékoli dotazy tykajici se naseho nakladdani s vasimi osobnimi Udaji nebo chcete-li
uplatnit nékteré ze svych prav, mlzete nas kontaktovat prostiednictvim nasi e-mailové
adresy: dataprotection@24mx.com. NaSe postovni adresa je Fleminggatan 20A, 112 26
STOCKHOLM, Sweden

Sdileni osobnich udajt - kdo ma pfistup k vasim osobnim udajiim a pro¢?

Vase osobni Udaje zpracovavame predevsim ve spolecnosti 24MX. Vase osobni Gdaje nikdy
neprodavame. V urcitych ptipadech vase osobni udaje sdilime. Podrobnéjsi informace o tom,
kdy vase osobni Udaje sdilime, rozdélené podle ucelu, a jaké osobni Udaje v téchto pfipadech
sdilime, naleznete v tabulkach nize. V této ¢asti shrnujeme a popisujeme, co obecné plati ve
vztahu ke vSem vasim osobnim udajim.

Vase osobni Udaje sdilime se spole¢nostmi v ramci nasi organizace, které nam pomahaji a
zpracovavaji osobni Udaje pouze nasim jménem a jako zpracovatelé udaja.

Abychom mohli mit funkéni IT systémy a efektivné fidit nasi ¢innost, umozZnime nasim
poskytovatelim IT pFistup k vasim osobnim tdajum. Tito poskytovatelé IT zpracovavaji
osobni Udaje nasim jménem jako zpracovatelé udaja. V urcitych pripadech preddavame vase
osobni Udaje prijemclm, ktefi jsou nezavislymi zpracovateli osobnich Gdajli za ticelem
zpracovani vasich osobnich udaj:

e Pokud jste u nds nakoupili, vase osobni Udaje jsou predany poskytovateli platebnich
sluZzeb a dorucovacimu kuryrovi, kterého jste si vybrali. Pfijemci, ktefi zpracovavaiji
vase osobni Udaje, jsou uvedeni v tabulkach nize.

e Pokud navstivite nase webové stranky, budou vase osobni Udaje predany
marketingovym a analytickym sluzbam, které pouzivdme, pokud se rozhodnete je
schvalit.
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Pokud chcete ziskat vice informaci o tom, jak sdilime vase osobni udaje, prectéte si je nize
nebo nds kontaktujte.

Pfedavame vase osobni udaje mimo EU/EHP?

Dva z nasich poskytovatell IT sluzeb zpracovavaji osobni idaje mimo EU/EHP. Pro nas ve
spolecnosti 24MX je nanejvys dllezité, aby vSsechny prenosy mimo EU/EHP probihaly v
souladu s poZadavky GDPR.

Osobni udaje, které jsou preddvany v souvislosti s jednotlivymi procesy, jsou uvedeny v
pfislusnych tabulkdch nize. Stru¢né feceno, vase osobni udaje budou predavany mimo
EU/EHP nasledujicim zplsobem:

e Vase osobni Udaje budou predavany do USA pfi poufZiti Yotpo.
e Vase osobni Udaje budou predany do Spojeného kralovstvi pfi pouziti Trustpilot.

Kdyz vase osobni Udaje predavame do Spojeného kralovstvi, déje se tak na zdkladé
rozhodnuti Evropské komise, Ze Spojené kralovstvi ma odpovidajici uroven ochrany.

KdyZ predavame osobni Udaje do jinych zemi mimo EU/EHP, ¢inime tak na zdkladé
standardnich smluvnich doloZek Evropské komise (GDPR ¢l. 46.1.c), modul dva. Standardni
smluvni dolozky Evropské komise naleznete zde. V pfipadé, Ze zjistime, Ze pravni predpisy
nebo obdobné predpisy v konkrétni zemi mimo EU/EHP, do které predavame vase osobni
udaje, ovliviuji ucinnost standardnich smluvnich doloZek, pfijmeme nezbytna dodatecna
opatreni k zajisténi odpovidajici ochrany vasich osobnich udaja.

Pokud si chcete prohlédnout nase standardni smluvni doloZky nebo ziskat dalsi informace o
dodatecnych opatrenich, kterd jsme prijali, kontaktujte nds.

Jaka mate prava, kdyz zpracovavame vase osobni udaje?

GDPR vam dava nékolik prav, ktera se mlzete rozhodnout uplatnit v souvislosti s nasim
zpracovanim vasich osobnich udajl. Pokud mate k témto pravam jakékoli dotazy nebo
chcete nékteré z nich uplatnit, kontaktujte nds. Vice informaci o vasich pravech naleznete
nize.

Pravo podat stiznost u dozorového uradu (¢lanek 77 GDPR)

Mate pravo podat stiznost u prislusného dozorového uradu, pokud se domnivate, ze
zpracovani vasich osobnich tudajl je v rozporu s GDPR. V Evropské unii najdete sv{j mistni
pfislusny dozorovy Urad zde: Evropsky sbor pro ochranu osobnich udaja

Podrobnéji. Vase prdavo podat stiznost se uplatriuje, aniz jsou dotceny jakékoli jiné postupy
spravniho nebo soudniho pfezkumu, a mélo by byt prednostné adresovdno clenskému stdtu, v
némZ mate bydlisté, v némZ pracujete nebo v némz udajné doslo k poruseni platnych zdkont a
predpisti o ochrané osobnich udajd.

Dozorovy urad md povinnost vds informovat o pribéhu a vysledku vasi stiZnosti, véetné
informovdni o0 moZnosti soudniho prezkumu vasi stiZnosti.
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Pravo na odvolani souhlasu (¢l. 7.3 GDPR)

Mate prdvo kdykoli odvolat sviij souhlas tim, Ze nas kontaktujete.

Podrobnéji. Vase odvoldni souhlasu nemd vliv na zdkonnost zpracovdni zaloZeného na souhlasu
pred jeho odvoldnim.

Pravo na pfistup (GDPR ¢l. 15)
Mate pravo ziskat potvrzeni o tom, zda zpracovavdme va$e osobni Udaje. Zddost miiZete zaslat

tak, Ze nas kontaktujete. Pokud vase osobni Udaje zpracovdvame, mate rovnéz pravo ziskat
kopii zpracovdvanych osobnich tdajl a informace o jejich zpracovan

Podrobnéji. Informace o zpracovdni, ke kterym vam v takovych pripadech poskytujeme pristup:

o ucely, pro které jsou zpracovavadny;
o kategorie osobnich udaju, kterych se zpracovani tykd;

o pfijemci nebo kategorie prijemcd, kterym byly nebo maji byt osobni udaje zpristupnény,
zejména prijemci ve tretich zemich nebo mezindrodnich organizacich,,

o pokud je to mozné, prfedpoklddanou dobu, po kterou budou osobni udaje uchovavdny, nebo
pokud to neni mozné, kritéria pouZitd pro stanoveni této doby;

o existenci prava poZddat nds o opravu nebo vymaz osobnich tdaji nebo o omezeni i vzneseni
namitky proti zpracovdni osobnich udajd, které se vds tykaji;

o prdvo podat stiznost u dozorového uradu;

o pokud vase udaje neshromaZdujeme, veskeré dostupné informace o tom, odkud tyto udaje
pochdzeji;
o existenci automatizovaného rozhodovdni, véetné profilovani podle ¢l. 22.1 a 22.4, kdy mdte

rovnéz pravo obdrZet smysluplné informace o logice, vyznamu a pravdépodobnych disledcich
tohoto zpracovdni; a

o pokud jsou osobni udaje preddvdny do treti zemé nebo mezindrodni organizaci, mdte rovnéz
prdvo byt informovdni o vhodnych zdrukdch, které byly pro preddni zavedeny v souladu s cl.
46 GDPR.

Madte prdvo ziskat kopii ndmi zpracovdvanych osobnich udaji. Za pripadné dalsi kopie, které
si vyZzdaddte, miZeme uctovat priméreny poplatek na zdkladé nasich administrativnich
ndkladd. Pokud jste o informace poZddali elektronickymi prostredky, obdrZite je v bézné
pouZivaném elektronickém formdtu, pokud nepoZdddte o jiny.

Vase prdvo poZadovat kopie, jak je popsdno vyse, nesmi mit nepfiznivy vliv na prdva a
svobody jinych osob.
Zddost se poddvd tak, Ze nds kontaktujete.

Pravo vznést namitku (cl. 21 GDPR)

Mate pravo kdykoli vznést namitku proti naSemu zpracovani vasich osobnich udaji z davodl
tykajicich se vasi konkrétni situace, pokud jde o zpracovani vasich osobnich Udaji na zdkladé
GDPR ¢l. 6.1.e nebo ¢l. 6.1.f, které zahrnovalo profilovani zaloZzené na téchto ustanovenich.
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Podrobnéji.

O

Pokud vznesete ndmitku, nesmime vase osobni udaje ddle zpracovdvat, pokud neprokdzeme
zdvazné oprdvnéné duvody pro zpracovani, které prevazuji nad vasimi zdjmy, prdvy a
svobodami, nebo pro urceni, vykon nebo obhajobu prdvnich ndrokd.

Pokud jsou vase osobni udaje zpracovdvdny pro ucely pfimého marketingu, mdte pravo kdykoli
vznést ndmitku proti zpracovdni vasich osobnich udaji pro tento marketing, véetné profilovani,
pokud profilovani souvisi s pfimym marketingem. Pokud vznesete ndmitku proti zpracovdni pro
ucely primého marketingu, mdte bezpodminecné prdvo na zastaveni zpracovdni vasich
osobnich udaji pro tyto ucely.

Pravo na vymaz ("pravo byt zapomenut") (¢l. 17 GDPR)

Mdte pravo na to, abychom vase osobni udaje vymazali, a my mdme povinnost osobni tudaje
bez zbytecného odkladu vymazat, pokud nastane néktery z ndsledujicich pfipadui:

o

osobni Udaje jiZ nejsou potiebné pro ucely, pro které byly shromazdény nebo
zpracovany;

odvolate souhlas, na némz je zpracovani zaloZeno, a neexistuje Zadny jiny pravni
zaklad pro zpracovani;

vznesete namitku proti zpracovani v souladu s €l. 21.1 a neexistuji Zadné prevazujici
opravnéné dlvody pro zpracovani, nebo vznesete namitku proti zpracovani v souladu
s GDPR ¢l. 21.2;

osobni udaje byly zpracovany protipravnég;

osobni udaje musi byt vymazany, abychom splnili pravni povinnost podle prava Unie
nebo ¢lenského statu, které se na nas vztahuje, nebo

osobni Udaje byly shromazdény v souvislosti s poskytovanim sluzeb informacni
spoleénosti v pfipadech uvedenych v ¢l. 8.1. Kazdého prijemce, kterému byly osobni
udaje zpristupnény, budeme informovat o kazdém vymazu, ktery byl proveden vyse
popsanym zpUsobem, pokud se to neukazZe jako nemozné nebo to nevyzaduje
neprimérené usili. Pokud chcete ziskat informace o téchto prijemcich, kontaktujte
nas.

Vezméte prosim na védomi, Ze nasSe vySe popsana povinnost vymazu neplati v rozsahu,
v jakém je zpracovani nezbytné z nasledujicich d{ivod:

k vykonu prdva na svobodu projevu a informaci.
k urceni, vykonu nebo obhajobé pravnich narokd.

Pravo na opravu (GDPR ¢l. 16)

Mate pravo na to, abyste bez zbyte¢ného odkladu opravili nepresné osobni Udaje, které se vas

tykaji.
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Podrobnéji. S ohledem na tcel naseho zpracovadni vasich osobnich udaji mdte rovnéZ prdavo na
doplnéni neuplnych osobnich udajd, a to i prostfednictvim poskytnuti dopltiujiciho prohldsent.

Kazdého prijemce, kterému byly osobni udaje zpfistupnény, budeme informovat o kazdé
provedené opravé, ledaze by se to ukdzalo jako nemozné nebo by to vyZadovalo neprimérené
usili. Pokud chcete ziskat informace o téchto pfijemcich, kontaktujte nds.

Pravo na omezeni zpracovani (clanek 18 GDPR)

Mdte prdvo pozddat o omezeni zpracovani vasich osobnich udajl, pokud:

o zpochybriujete presnost udaju (avSak pouze na dobu, kterd ndm umozni toto ovéfrit);

o vznesli jste namitku proti zpracovani v souladu s GDPR ¢l. 21 odst. 1 do doby, nez se
ovéri, zda opravnéné dlivody spravce prevazuji nad opravnénymi divody subjektu
udaju;

o zpracovani je protipravni a vy vznasite namitku proti vymazu osobnich udaji a misto
toho Zadate o omezeni pouzivani udajl; nebo

o osobni udaje potrebujete k uréeni, vykonu nebo obhajobé pravnich narokd, prestoze
osobni Udaje jiz nepotfebujeme pro ucely zpracovani.

Pokud bylo vySe uvedené zpracovani omezeno, mohou byt tyto osobni udaje, s
vyjimkou jejich uloZeni, zpracovavany pouze s vasim souhlasem nebo pro urceni,
vykon nebo obhajobu pravnich narokd nebo pro ochranu prav jiné fyzické nebo
pravnické osoby nebo z dlivodi zavazného verejného zajmu Unie nebo ¢lenského
statu. Pfred ukoncéenim omezeni zpracovani vas o tom budeme informovat.

Kazdého pfijemce, kterému byly osobni Udaje zpfistupnény, budeme informovat o
omezeni zpracovani, jak je popsano vyse, pokud se to neukdzZe jako nemozné nebo to
nevyzZaduje nepfimérené Usili. Pokud chcete ziskat informace o téchto pfijemcich,
kontaktujte nas.

Pravo na prenositelnost tudajt (clanek 20 GDPR)

Mate pravo ziskat své osobni uUdaje, které jste nam poskytli, ve strukturovaném, béiné
pouzivaném a strojové Citelném formatu. Mate také pravo na to, aby vase osobni Udaje byly
predany jinému spravci, pokud:

o zpracovani je zaloZzeno na zakonném dlvodu souhlasu nebo plnéni smlouvy a

o zpracovani je automatizované.

Vase pravo na prenositelnost Udaji nema vliv na vase pravo podle GDPR ¢l. 17 (pravo na
vymaz).

Vase pravo na prenositelnost Gdajl nesmi nepfiznivé ovlivnit prava a svobody jinych osob.
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Opravnéné zajmy

Jak uvadime v tabulkach niZe, zpracovavdme nékteré vase osobni Udaje na zakladé
opravnénych zajmu jako zakonného zakladu pro zpracovani. Opravnéné zajmy znamenaji, Ze
jsme vyhodnotili, Ze nas opravnény zdjem na provadéni zpracovani prevazuje nad vasim
zajmem a vasim zakladnim pravem na to, aby vase osobni Gdaje nebyly zpracovavany. Co
predstavuje nas opravnény zajem, je uvedeno v tabulkdch nize.

Pokud se chcete dozvédét vice o tom, jak jsme tato posouzeni provedli, kontaktujte nds..
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ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU - ViCE INFORMACI

V tomto podrobném popisu si miZete precist podrobnéjsi informace o:
- proc zpracovavame vase osobni Udaje;
- kategoriich osobnich udajq, které zpracovavame;
- pravnim zakladu pro zpracovani vasich osobnich udajl a

jak dlouho vase osobni Udaje uchovdvame.

Pokud ptislusné zpracovani zahrnuje - kromé toho, co uvadime vyse ohledné nasich
poskytovatell IT - sdileni osobnich Gdaji nebo predavani osobnich ddajd mimo EU/EHP,
uvadime to také nize.

Pokud u nas nakoupite

Pokud u nds nakoupite, zpracovavame vase osobni Udaje. Vase osobni Udaje od vas
shromazdujeme pti platbé u pokladny.

Ucel: Zpracovani vaseho nakupu

Provedené zpracovani. Zpracovavané osobni udaje Pravni povinnosti
e Prijeti a zaznamenani vasich e Jméno. PIlnéni smlouvy (GDPR ¢l. 6 odst. 1 pism.
osobnich Gdajd za ucelem L . 3 b)
—_— - o Kontaktni tdaje (postovni
ptijeti, zaznamenani a Y o .
R , adresa, e-mailovd adresa a Zpracovdni je nezbytné k tomu, abychom
zpracovani vasi objednavky. ., . . L v
telefonni ¢islo). mohli spinit smlouvu tykajici se vaseho
e Zasilani automatického ndkupu. Pokud osobni tudaje nebudou

e O Informace o objednavce,
kterou polozku (které polozky)
jste si objednali.

poskytnuty, nebudete moci u nds
nakoupit.

potvrzeni objednavky a
potvrzeni o doruceni e-mailem.
e Doruceni vasi objednavk
) y e Platebni udaje.
e Sdileni s partnery, jak je
popsano.

Doba uchovavani: Osobni Udaje souvisejici s vasim nakupem budeme aktivné zpracovavat po dobu nékolika dnd,
abychom mohli spravovat a vyfizovat vasi objednavku a vy jste mohli obdrzet objednané zboizi.

Poté budou Udaje o vasem nakupu uchovavany pasivné po dobu tfi let, abychom mohli bezproblémové a v souladu
s platnymi spottebitelskymi pravidly a nasimi zaru¢nimi zavazky resit pfipadné dotazy tykajici se vaseho ndkupu,
vraceni zboZi a reklamaci. Dalsi informace naleznete nize.

PFijemci vasich osobnich Gdajt: Poskytovatel platebnich sluzeb, prostfednictvim kterého jste zaplatili, bude
zpracovavat vaSe osobni Udaje v souvislosti s nakupem. Poskytovatelé platebnich sluzeb jsou nezavislymi spravci
zpracovani vasich osobnich udajl. Prectéte si prosim zasady poskytovatele platebnich sluzeb, kterého jste pouZzili

pro svou platbu. Viz zasady ochrany osobnich Gdaji spolec¢nosti Klarna zde, zasady ochrany osobnich tdajl
spole¢nosti Adyen zde a zadsady ochrany osobnich Udajd spolecnosti Paypal zde.

Vase jméno, adresu a kontaktni daje budeme sdilet s nasim poskytovatelem IT a zpracovatelem dat, ktery zase
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https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/sv_se/privacy
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bude sdilet vase jméno, adresu a kontaktni Udaje s dopravcem, kterého jste si vybrali u pokladny, aby vam dorucil
vase produkty.

O adresy a alternativy doruceni se staraji Metapack a Ingrid. Jsou nezavislymi sprdvci Gdaja pro zpracovani vasich
osobnich udaja.

Dopravci, které pouzivdme, jsou GLS a DHL. Jsou nezévislymi spravci Udajl pro zpracovani vasich osobnich tdaja.
Vice informaci o tom, jak dopravce, ktery prepravuje vase zboZi, zpracovava jeho osobni Udaje v ramci zasad

dopravce, si mlzZete precist kliknutim na nazev dopravce zde: GLS a DHL.

Ucel: Zasilani novinek vam jako zakaznikovi.

Provedené zpracovani. Zpracovavané osobni udaje Pravni povinnosti
Pokud jste se neodhlasili, budeme = e E-mailova adresa. Opréavnéné zajmy (¢l. 6 odst. 1 pism. f)
vasSe osobni Udaje zpracovavat za GDPR)

ucelem zasilani naseho

Zpracovani je nezbytné pro ucel
newsletteru. P / vine p Y

souvisejici s nasimi oprdvnénymi zdjmy,
abychom vdam jako zdkaznikim mohli
zasilat marketingové informace o dalsim
nasem zboZi podobném tomu, které jste
si jiZ drive zakoupili, pokud jste dostali
mozZnost vznést proti takovému
marketingu ndmitku.

Odhlasit se z odbéru nasich e Informace o tom, jak pracujete s | Opravnéné zajmy (¢l. 6 odst. 1 pism. f)
newsletter(i mlzete, pokud jste nasimi zpravodaji, napfiklad GDPR)
po dobu Sesti mésicl neotevreli informace o tom, zda jste nas

Zpracovdni je nezbytné pro ucely
souvisejici s nasimi oprdvnénymi zdjmy,
abychom vam mohli prestat zasilat

e |P adresa. marketing, pokud jiZ pravdépodobné
nemadte zdjem o jeho zasildni.

zadny z nasich newsletter. zpravodaj otevreli, a informace
o tom, na co jste klikli.

e E-mailova adresa.

Opravnéné zajmy (¢l. 6 odst. 1 pism. f)

Rozvii leng .
ozvijet a zlepSovat nase GDPR)

newslettery a marketing pomoci
analyzy vasi interakce s nasimi

Zpracovdni je nezbytné pro ucel,
newslettery. P / yinep é

souvisejici s nasimi oprdvnénymi zdjmy
na vyvoji a zlepsovani nasich newslettert
a naseho marketingu, kdy mdte moZnost
vznést ndmitku proti takové analyze.

Doba uchovavani: Pokud se predtim neodhlasite ze zasilani nasich marketingovych sdéleni, budete dostavat
informacni newslettery jesté jeden rok po nakupu. Pokud jste po dobu Sesti mésicli neotevreli Zadny z nasich
newsletterl, pfestaneme vam je zasilat dfive.

Odhlasit se od naseho marketingu muzete kdykoli. Pokud se z odbéru nasich e-maill odhlasite, budou vase osobni
udaje ulozeny v nasem registru odhlaseni po dobu 90 dnl, jak je uvedeno nize. Pokud jste po dobu Sesti mésicl
neotevreli Zadny z nasich newsletterd, budou vase osobni Udaje uloZeny aZ po dobu Sesti mésicli poté.

Informace, které zpracovavame o tom, zda jste otevreli nebo neotevreli nase informacni newslettery, se uchovavaji,
dokud nekliknete na néco nového v nasich newsletterech, a to maximalné Sest mésicl poté, co jste na néco klikli
nebo neklikli v newsletteru.
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https://www.metapack.com/legal/privacy-policy/
https://www.ingrid.com/privacy-policy
https://gls-group.com/GROUP/en/privacy-policy-group
https://www.dpdhl.com/en/data-protection.html

PFijemci vasSich osobnich tidajli: Pro rozesilani a analyzu nasich newsletter( vyuzivdme poskytovatele IT sluzeb,
ktefi tyto osobni Udaje zpracovavaji nasim jménem jako zpracovatelé udaja.

Ucel: Uchovavani vasich udaja za téelem bezproblémového feseni pripadnych dotazii

tykajicich se vaseho nakupu, vraceni zbozi a reklamaci v souladu s platnymi spotiebitelskymi

Provedené zpracovani.

Vase osobni udaje uchovavdme za
ucelem bezproblémového
vyfizovani dotazd, vraceni zboZi a
stiznosti v souladu s platnymi
spotrebitelskymi pravidly a nasimi
zarucnimi zavazky.

Pokud mate dotazy ohledné svého
nakupu, chcete uplatnit pravo na
odstoupeni od smlouvy, podat
stiznost nebo jinak uplatnit
néktera ze svych prav podle
platnych spotiebitelskych
predpist, budeme zpracovavat

pravidly a nasimi zarucnimi zavazky.

Zpracovavané osobni udaje

e Jméno.

e Kontaktni Gdaje (poStovni
adresa, e-mailova adresa a
telefonni ¢islo).

e Informace o objedndvce, kterou
polozku (které polozky) jste si
objednali.

e Informace, které jste se rozhodli
nam poskytnout, napfiklad
informace o vadach vyrobku a
informace, které jsme prevzali v
pfipadé vraceni nebo zaruky
(napriklad oprava vyrobku).

Pravni povinnosti

Opravnéné zajmy (¢l. 6 odst. 1 pism. f)

GDPR)

Zpracovdni je nezbytné pro ucely

souvisejici s nasimi opravnénymi zdjmy

na efektivnim a zdkaznicky privétivem
vyfizovdni vasich dotazd, stiznosti a
dalsich ndroka.

Pravni povinnost (GDPR ¢l. 6.1.c)

Zpracovdni je nezbytné k tomu, abychom

mohli jednat v souladu se
spotrebitelskym pravem a splnit tak
prdvni povinnost, kterou mame.

V pfipadé, Ze jsme poskytli zaruku:

vase osobni udaje, abychom vam
pomohli a dodrzeli platné pravni
predpisy. MGzeme napriklad
potfebovat vyhledat vasi
objednavku, kontaktni Udaje a
platebni udaje, abychom mohli
uplatnit vase pravo na odstoupeni
od smlouvy nebo podat reklamaci.

PInéni smlouvy (GDPR ¢l. 6.1.b)

Zpracovdni je nezbytné k tomu, abychom
mohli plnit smlouvu tykajici se naseho
zdrucniho zdvazku.

Vice informaci o tom, jak
zpracovavame vase osobni Udaje
pro komunikaci s vami, pokud nas
kontaktujete, najdete zde. zde.

Doba uchovavani: Vase osobni Udaje uchovavame po dobu tii let od ndkupu, abychom vam mohli zodpovédét
dotazy tykajici se vaseho nakupu a umoznili vdm snadno reklamovat zboZi a uplatnit pravo na odstoupeni od
smlouvy v souladu s platnou legislativou o ndkupu zboZi spotrebiteli.

Vice informaci o tom, jak dlouho zpracovavame vase osobni Udaje v nasi komunikaci, kdyz nas kontaktujete,
najdete zde.

PFijemci vasich osobnich Gdajt: Vase osobni Gidaje jsou sdileny s nasimi poskytovateli IT sluzeb, ktefi tyto osobni
Udaje zpracovavaji nasim jménem jako zpracovatelé udaju.
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Ucel: Odeslani zadosti o prezkoumani nakupu

Provedené zpracovani.

Zasilani Zadosti o ucast v
prazkumech tykajicich se nasich
produkt( a vasich ndkupnich
zkuSenosti a zpracovani odpovédi,
které v prizkumu poskytnete.

K tomu pouzivame sluzby pro
prazkumy Yotpo a Trustpilot.

Sdilet informace o vas jako
zakaznikovi se sluzbami Yotpo a
Trustpilot za Ucelem spravy vasich
recenzi a jejich zverejnéni na
nasich webovych strankach.

Sestavovani statistik z vysledku
nasich prazkum.

Vase recenze jsou zverejiovany
na nasich webovych strankach.
Sami si zvolite, zda chcete uvést
své jméno

Zpracovavané osobni udaje

e Jméno.
e E-mailova adresa.

e Informace, které uvedete v
dotazniku ve volném textu.

e Informace o zakoupeném
produktu, abyste si jej mohli
prohlédnout.

Pravni povinnosti

Opravnéné zajmy (¢l. 6 odst. 1 pism. f)
GDPR)

Zpracovdni je nezbytné pro ucely
souvisejici s nasimi oprdvnénymi zdjmy,
abychom vds mohli kontaktovat s Zadosti
o vyhodnoceni nasich sluZeb s cilem
zlepsit nase produkty a nabidky.

Doba uchovavani: Osobni Udaje se uchovavaji 60 dni po nakupu. Pokud vsak vznesete namitku proti zpracovani
vasich osobnich Udaju, prestaneme je zpracovavat drive.

PFijemci vasich osobnich Gdajt: Vase osobni Gidaje sdilime se spoleénostmi Yotpo a Trustpilot. Yotpo a Trustpilot
zpracovavaji tyto osobni idaje nasim jménem jako nasi zpracovatelé udaju.

Pfenos mimo EU/EHP: Prostfednictvim sdileni vasich osobnich Gdajd se spole¢nostmi Yotpo a Trustpilot budou tyto
osobni Udaje prenaseny do USA a Velké Britanie. Pokud vase osobni Udaje pfedavame do Spojeného kralovstvi,
¢inime tak na zakladé rozhodnuti Evropské komise, Ze Spojené kralovstvi ma odpovidajici droven ochrany. Kdyz
preddvame vase osobni Udaje do USA, déje se tak na zdkladé standardnich smluvnich doloZek Evropské komise
(GDPR ¢l. 46 odst. 1 pism. c), modul dva. Standardni smluvni dolozky Komise EU naleznete zde.

KdyzZ navstivite nase webové stranky

Analyzujeme, jak jsou nase webové stranky pouzivany, a na zakladé této analyzy vam
zobrazujeme relevantni nabidky na dalSich navstivenych strankach. Podrobné to

vysvétlujeme v tabulkach nize.

Abychom chranili vase soukromi, podnikli jsme my i nasi dodavatelé kroky k tomu, abychom
vas pfi pouzivani nasich webovych stranek neidentifikovali. Napriklad se spole¢nosti Google
sdilime pouze Sifrovanou verzi vasi IP adresy.
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https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc/standard-contractual-clauses-international-transfers_en

Osobni udaje jsou shromazdovany z vaseho zatizeni (napf. mobilniho telefonu, pocitace
nebo tabletu), kdyZ navstivite nase webové stranky. Nasi dodavatelé, spolecnosti Google,
Hotjar, Meta a Microsoft, také pouZzivaji informace, které dfive ziskali, k provadéni analyz a k
tomu, aby vam mohli zobrazovat zajimavé nabidky od nas.

Ke shromaZdovdni osobnich udaji pro ucely analyzy a marketingu, jak je popsdno niZe,
pouZivdme soubory cookie a/nebo podobné technologie. V nasem informacnim textu o
souborech cookie, ktery najdete na nasich webovych strdankdch, podrobnéji vysvétlujeme, jak

se to délg

Ucel: Analyza pouzivani nasich webovych stranek.

Provedené zpracovani.

e Analyzovat, jak pouzivate nase
webové stranky pomoci
soubor( cookie. Délame to
proto, abychom zlepsili
funkénost stranek, prizplsobili
stranky nasim navstévnikiim a
vyvodili zavéry o nasich
navstévnicich.

K tomu pouzivame analytickou
sluzbu Google Analytics, ktera
pouziva nahodné ID k rozliseni
vaSeho zafizeni od ostatnich
navstévnikl a k potvrzeni
vzorcl pouZivani nasich
stranek.

Ze stejného dlvodu pouzivame
analytickou sluzbu Hotjar,
kterd zaznamenava aktivitu
navstévnik( na webu a vytvari
mapy aktivity, abychom mohli
vidét vzorce pouzivani webu.

e  Zajima nas pouze to, jak s nami
navstévnici interaguji na
celkové drovni. My ve
spolec¢nosti 24MX nevime, kdo
jste, a nepodnikdme zadné
kroky, abychom to zjistili.

Zpracovavané osobni udaje

o Sifrovana verze vasi IP adresy,
kterou nemazeme ve spolec¢nosti
24MX spojit s vami jako s fyzickou
osobou.

e Informace o tom, jak pouzivate
webové stranky, napfiklad na co
klikate.

Sluzba Google Analytics pouziva také
informace o:

e 7 jaké oblasti zemé na webové
stranky pfristupujete.

o Kolikrat jste stranku navstivili, coz
nam umoznuje spocitat celkovy
pocet navstévnikl stranky.

e Vase zafizeni/prohlize¢, naptiklad
rozliSeni obrazovky.

Dalsi informace, které o vas tito
poskytovatelé uchovavaji, napfiklad
informace o webové strance, ze
které jste nas nasli.

Pravni povinnosti

Souhlas (GDPR ¢l. 6 odst. 1 pism. a)

Pro osobni udaje, které
zpracovdvdme za ucelem analyzy
vaseho pouZivani webovych strdnek,
ziskavame vds souhlas pri navstévé
webovych strdnek.

Svij souhlas mate pravo kdykoli
odvolat. Vase odvoldni souhlasu
nemd vliv na zékonnost zpracovdni
pred odvoldnim souhlasu.

Sluzbé Google Analytics se muZete
vyhnout napfiklad staZenim a
instalaci tohoto softwaru pro
prohlizec, ktery najdete zde

O tom, jak se vyhnout sledovdni vasi
aktivity sluZbou Hotjar, si miZete
precist zde

Doba uchovavani: Osobni Udaje budeme pouZivat po dobu vasi navstévy nasich webovych stranek. Poté budeme
informace o navstévnicich pouzivat na celkové trovni.

PFijemci vasich osobnich Gdajt: Vase osobni Gdaje jsou sdileny s analytickymi sluzbami, které pouZivame.
Analytické sluzby, které pouzivdme, budou nadéle zpracovavat vase osobni Udaje jako nezavisli spravci udaja. Dalsi
informace o zpracovani osobnich Udajd analytickymi sluzbami a o tom, jak dlouho Google a Hotjar uchovavaji vase
osobni Udaje, najdete v jejich zasadach ochrany osobnich udaj. Kliknutim na jejich nazvy si miZete predist vice

informaci.
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https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=en-US
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/
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https://www.hotjar.com/policies/do-not-track/
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https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/

Pfedavani mimo EU/EHP: Prostfednictvim naseho sdileni vasich osobnich Gdaji se spole¢nostmi Google a Hotjar
budou tyto osobni Udaje predavany mimo EU/EHP. Pokud vase osobni idaje predavame mimo EU/EHP, ¢inime tak
na zakladé standardnich smluvnich dolozek Komise EU (GDPR ¢l. 46 odst. 1 pism. c), modul dva. Standardni smluvni

dolozky Komise EU naleznete zde.

Ucel: Zobrazeni zajimavych nabidek od nas na dalSich strankdach, které navstivite.

Provedené zpracovani.

e Propagovat nase produkty
zobrazovanim nabidek a novych
produktd, o kterych si myslime,
Ze vas budou zajimat.
Zobrazujeme marketing
pfizpUsobeny pravé vam na
dalSich webovych strankach a
socialnich médiich, které
navstévujete.

e Nabidky miZeme zobrazovat
mimo jiné pomoci
marketingovych sluzeb
spolecnosti Google, Meta
(Facebook a Instagram) a/nebo
Microsoft (Bing). Cinime tak na
zakladé analyzy nasich webovych
stranek, prostfednictvim soubor(
cookie nebo podobnych
technologii, a také na zakladé
predchozich informaci, které o
vas tyto strany maji.

e Marketing mlzeme pfizpUsobit
tak, aby vdm vyhovoval, a to na
zakladé predchozich informaci,
které o vas tyto marketingové
sluzby maji, a na zdkladé vasi
predchozi historie prohlizeni
nasich stranek (tzv. profilovani*).

Zpracovavané osobni udaje

o Sifrovand IP adresa, kterou si s
vami ve spolecnosti 24MX
nemUzeme spojit.

o Z jaké oblasti zemé na stranky
pfistupujete.

e Informace o tom, jak interagujete s
nasimi webovymi strankami nebo
reklamami. Napfiklad informace o
tom, které stranky jste navstivili po
kliknuti na nasi reklamu, a analyza
toho, jak a kdy pouzivate nase
stranky, napriklad zda néco pridate
do nakupniho kosiku, nakoupite
nebo néco vyhledate.

Predchozi informace, které o vas
mély marketingové sluzby,
napfiklad ze které webové stranky
jste nas nasli.

Pravni povinnosti

Soubhlas (¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR)

Pro osobni udaje, které
zpracovdvdme pro marketingové
ucely, ziskavame vds souhlas pfi
ndvstévé nasich webovych strdnek.

Svij souhlas mdte pravo kdykoli
odvolat. Vase odvoldni souhlasu
nemd vliv na zdkonnost zpracovani,
které predchdzelo odvoldni souhlasu.

Zde si miZete zvolit, jaky marketing
se vdm bude od spolecnosti Google
zobrazovat. Zde naleznete dalsi
informace o moznostech volby na
Instagramu a zde na Facebooku si
midZete pod poloZkou "Nastaveni
reklam" zvolit, jaky marketing chcete
na Facebooku vidét.

Doba uchovavani: Po urcitou dobu po navstévé nasich webovych stranek se vdm budou zobrazovat nase
marketingové aktivity. Tuto dobu upravujeme na zakladé toho, co povazujeme pro nase navstévniky za relevantni.

PFijemci vasich osobnich tdajt: Vase osobni Gdaje jsou sdileny s analytickou sluzbou, kterou pouzivame.
Marketingové sluzby, které pouzivame, budou vase osobni Udaje nadale zpracovavat jako nezavisli spravci tdaja.
Dalsi informace o zpracovani osobnich Udajl analytickymi sluzbami a o tom, jak dlouho Google, Meta, Microsoft a
dalsi marketingové sluzby uchovavaji vase osobni Udaje, naleznete v jejich zasadach ochrany osobnich udaju.

Pfedavani mimo EU/EHP: Prostfednictvim naSeho sdileni vasich osobnich tidajl se spole¢nostmi Google a Meta
budou tyto osobni Udaje predavany mimo EU/EHP, véetné Spojenych statd. Pokud vase osobni Udaje pfedavame
mimo EU/EHP, ¢inime tak na zakladé standardnich smluvnich doloZek Komise EU (¢l. 46 odst. 1 pism. c) druhého
modulu GDPR). Standardni smluvni dolozky Komise EU naleznete zde.

Profilovani: Vase osobni Udaje se pouzivaji k tzv. profilovani, které marketingové sluzby vyuzivaji k tomu, aby
vam ukazaly nabidky, které jsou podle nich a podle nas pro vas nejvhodnéjsi, a k poskytovani
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https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc/standard-contractual-clauses-international-transfers_en
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personalizovaného marketingu. Profilovani se provadi proto, Ze jinak bychom vdm nemohli zobrazovat
relevantni nabidky a marketing a zobrazovaly by se vam nabidky, které pro vas nejsou relevantni. Proti
profilovani mate pravo vznést namitku. Vice informaci o pravu vznést namitku naleznete vyse, kde jsou vase
prava podrobnéji vysvétlena.

Pokud nas kontaktujete

Pokud nds kontaktujete, napfiklad prostfednictvim socidlnich médii nebo naseho
zakaznického servisu, budeme vase osobni Udaje zpracovdvat tak, jak je popisujeme v
tabulkdch nize. Kdyz nas kontaktujete, ziskame od vas vase osobni udaje.

Pokud pouZivdte socidlni média, zpracovdvaji vase osobni udaje také socidlni média, kterd
pouZivdte (napf. Facebook), a proto doporucujeme, abyste si precetli nase niZe uvedené
informace spolecné s informacemi, které najdete na téchto socidlnich médiich.

Uéel: Komunikace s vami, pokud nas kontaktujete.

Provedené zpracovani. Zpracovavané osobni udaje Pravni povinnosti
Komunikovat s vami, pokud nds e Jméno. Opravnéné zajmy (¢l. 6 odst. 1 pism. f)
kontaktujete, napfiklad GDPR)

prostirednictvim zakaznického * Kontaktni Udaje, ktere

. Y - ouZivate, jako je e-mailova Toto zpracovdni je nezbytné pro ucel
servisu, naseho chatu nebo nasich P 2 J, .. . p., , v.j . ,y y p . “y
. iy adresa, telefonni ¢islo a/nebo souvisejici s nasimi opravnenymi zajmy,
stranek na socialnich sitich. - . .
adresa. abychom s vami mohli komunikovat

prostrednictvim kandlu, ktery jste si

e Daldi udaje, které poskytnete v 2volili pro kontakt s ndmi.

souvislosti s nasim kontaktem.

. ) Pravni povinnost (GDPR ¢l. 6.1.c)
Pokud nds kontaktujete

prostrednictvim socialnich siti Zpracovani je nezbytné k tomu, abychom
(napf. nadeho Facebooku), mohli jednat v souladu s GDPR a spinit
zpracovavame také informace z tak prdvni povinnost, kterou mame.

vaseho profilu (uZivatelské jméno
a obrazek, ktery jste si zvolili ve
svém uctu).

Doba uchovavani: E-maily, které nemame dlvod zpracovavat, pribézné mazeme, abychom zajistili, Ze osobni tdaje
nebudeme zpracovavat déle, nez je nutné.

Na socialnich sitich mazeme vase komentafe a nase sdéleni na pozadani. Své vlastni komentare/komunikaci mizete
vymazat sami. Materialy, které mohou byt shledany urazlivymi, jsou priibézné odstrariovany. Vase osobni Udaje
jsou také sdileny se spole¢nosti RAUDA Al za ucelem analyzy, zda mize uméla inteligence pomoci pfi feseni dotazl
zékaznikl. Zendesk je platforma, prostfednictvim které spravujeme a odpoviddme na dotazy zdkaznik(, zatimco
Rauda Al analyzuje interakce, aby zjistila, jak mGzZe uméla inteligence zlepsit nase schopnosti podpory.

Jedna se napfiklad o neptijemné komentare, urdzlivé vyrazy nebo Utoky na jednotlivce.
PFijemci vasich osobnich Gdajt: V souvislosti s pfipadem zdkaznického servisu jsou vase osobni Udaje sdileny s
nasim poskytovatelem IT, spole¢nosti Zendesk, ktera tyto osobni Udaje zpracovava nasim jménem jako zpracovatel

udajl. Pokud nas kontaktujete prostrednictvim socialnich médii, vase osobni Udaje obdrzi také platforma socialnich
médii.
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Pokud se prihlasite k odbéru naseho newsletteru

Tato tabulka popisuje, jak zpracovdvame vase osobni udaje, pokud jste se rozhodli pfihlasit k
odbéru nasich newsletter(. Vase osobni Udaje od vas ziskame, kdyZ se rozhodnete vyplnit

svou e-mailovou adresu pfi jejich odbéru.

Ucel: Zasilani newsletter( a analyza interakce s nimi.

Provedené zpracovani. Zpracovavané osobni udaje Pravni povinnosti

Zasilani newsletter(i e-mailem. e E-mailova adresa. Souhlas (GDPR ¢l. 6 odst. 1 pism. a))

K zasilani newsletterd ziskdvame vas
souhlas. Proti marketingu miZete kdykoli
vznést ndmitku a svij souhlas odvolat.

Opravnéné zajmy (¢l. 6 odst. 1 pism. f)
GDPR)

Odhlaseni z odbéru nasich
newslettert, pokud jste po dobu
Sesti mésicl neotevreli Zadny z
nasich newsletterd.

e Informace o tom, jak pracujete s
nasimi zpravodaji, napfiklad zda
jste otevreli nas zpravodaj a na

S . o Zpracovdni je nezbytné pro ucely
jaké informace jste klikli.

souvisejici s nasimi oprdvnénymi zdjmy,
abychom vam mohli pfestat zasilat
marketing, pokud jiZ pravdépodobné
nemadte zdjem o jeho zasilani.

e |P-adresa.

e E-mailova adresa.

Vyvijet a zlepgovat nade Opravnéné zajmy (GDPR ¢l. 6.1.f)

newslettery a marketing pomoci
analyzy toho, jak s nasimi
newslettery komunikujete.

Zpracovdni je nezbytné pro ucely
souvisejici s nasimi oprdvnénymi zdjmy,
abychom mohli rozvijet a zlepsovat nase
newslettery a nds marketing.

Doba uchovavani: Pokud pred uplynutim této doby neodvolate svlij souhlas nebo se neodhlasite z naseho seznamu
adresatll, budete dostavat informacni bulletiny po dobu jednoho roku od prvniho pfihlaseni k odbéru. Pokud jste po
dobu Sesti mésicl neotevreli Zddny z nasich newsletter(, prestaneme vam zasilat newslettery drive nez za jeden
rok. Z odbéru naseho newsletteru se muZete kdykoli odhlasit.

Pokud odvolate svlj souhlas nebo se odhlasite z naseho seznamu adresatd, budou vase osobni Udaje uloZeny v
nasem registru odhlasenych adresatd po dobu 90 dnf, viz nize. Pokud jste po dobu Sesti mésicli neotevreli Zadny z
nasich newslettert, budou vase osobni Uidaje ulozeny po dobu aZ Sesti mésicli poté.

Informace, které zpracovavdme o tom, zda jste otevreli nebo neotevreli nase newslettery, se uchovavaji do doby,
nez kliknete na néco nového v nasich newsletterech, nejdéle viak Sest mésicli poté, co jste klikli nebo neklikli na
néco v newsletteru.

PFijemci vasich osobnich Gdajt: Pro rozesilani nasich newsletterd vyuzivame poskytovatele IT sluzeb, ktefi
zpracovavaji vase osobni Gdaje nasim jménem jako zpracovatelé udaju.
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Pokud jste nas pozadali, abychom vam prestali zasilat marketingové
materialy.

NiZe je popsdno, jak zpracovavame vase osobni Udaje, pokud jste se odhlasili z odbéru nasich
marketingovych materialt nebo pokud jsme vam prestali zasilat newslettery z divodu
necinnosti. Vase Udaje jsme od vas obdrzeli.

Ucel: Dodrzovani pravidel marketingového prava

Provedené zpracovani. Zpracovavané osobni udaje Pravni povinnosti
Pokud jste uvedli, Ze si neprejete e E-mailova adresa. Prévni povinnosti (GDPR ¢l. 6 odst. 1
dostdvat marketingové zpravy, pism. c)

e Informace o tom, Ze si jiz
nepfejete dostavat newsletter. Zpracovdni je nezbytné pro splnéni nasi
povinnosti vyplyvajici z marketingovych
zdkond, abychom zajistili, Ze vam
nebudou zasilany zdsilky, o jejichZ
zasilani jste poZadali.

nebo pokud vdm pfestaneme
zasilat newslettery z divodu
necinnosti, jak je popsano vyse,
uloZime vasi e-mailovou adresu do
"registru odhlaseni", abychom
zajistili, Ze vam nebudeme zasilat
marketingové zpravy. Nejedna se
o osobni Udaje, které aktivné
zpracovavame, takZe se na vasi e-
mailovou adresu nedivame a
nepouzivame ji k nicemu jinému
nez k tomu, abychom zajistili, Zze
od nds nebudete dostdvat
marketing.

Doba uchovavani: Pokud se odhlasite z odbéru nasi posty, budou vase osobni Gdaje uloZeny v nasem registru
odhldsenych po dobu 90 dnl. Pokud jste po dobu Sesti mésicl neotevreli Zadny z nasich newsletterd, budou vase
osobni Udaje uloZeny aZ po dobu Sesti mésicu.

PFijemci vasich osobnich Gdajt: Vase osobni Gidaje jsou sdileny s nasimi dodavateli IT, ktefi zpracovavaji vase
osobni udaje nasim jménem jako zpracovatelé Udaju.

Pokud se zaregistrujete do naseho 24MX Riders Club

Svym vstupem do Zakaznického klubu nam davate souhlas se zpracovanim vasich osobnich
udaju.

Budeme o vas zpracovavat nasledujici osobni Udaje:

Ucel: sprava vaseho élenstvi v klubu zdkaznikd

Provedené zpracovani. Zpracovavané osobni udaje Pravni povinnosti
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o Pfijeti a zaznamenani vasich osobnich = ® Kfestni jméno Soubhlas (l. 6 odst. 1 pism.

Gdaju za ucelem registrace vaseho . Iméno a) GDPR).

¢lenstvi.
¢ E-mailova adresa
e Datum narozeni
e Profil a nastaveni zakaznika

N . , e E-mailovd adresa o ,
e zasilani newsletterd, nabidek a Marketi ¢ pref Souhlas (¢l. 6 odst. 1 pism.

]

marketingovych sdéleni arketingove preterence a) GDPR).

prostfednictvim e-mailu nebo jinych

kontaktnich metod.

e z3ajmy (napf. motokros, enduro,
supermoto atd.),

e Jiné styly jizdy (napf. Adventure,
Touring, Sport atd.),

e  Personalizované nabidk
e  Piizpisobend . l e Znacka, rok vyroby a model motocyklu
flzpusobene novinky e Udaje poskytované v soutézich

e Doporuceni produktd a e Aktivity spojené se zakaznickym
Inspirace klubem po registraci
e Ukladani oblibenych
poloZzek pro usnadnéni
budoucich nakupl
e Pfipomenuti
zapomenutych nebo
opusténych digitalnich
nakupnich kosikl
e Vyhody a nabidky spojené
s vami a vasim ¢lenstvim
e Pozvanky na akce
e Personalizovana
komunikace s vami na
zakladé vaseho €lenstvi

Soubhlas (l. 6 odst. 1 pism.
a) GDPR).

Analyza vasich preferenci a zajm0 za
ucelem poskytovani:

* Kontaktni idaje, Souhlas (¢l. 6 odst. 1 pism.

e Vyfizovani vasich dotazl a
y e Historie korespondence a) GDPR)

poskytovani sluzeb zakaznikdm.

Doba uchovavani: Vase udaje jsou uchovavany po dobu aZz 24 mésicl od data registrace nebo od data posledni
spoluprace s nami (napf. Ucast v soutézi, vyuZziti ¢clenskych vyhod atd.). BEhem této doby vam miZeme zasilat e-
maily, abychom vas zapojili do komunikace. Po uplynuti 24 mésicl bez zapojeni budou vase udaje bezpecné
vymazany.

Kontaktni informace

E-mailova adresa: dataprotection@24mx.com
PosStovni adresa: Fleminggatan 20A, 112 26 STOCKHOLM, Sweden
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