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Praambel

Mit diesem Bericht kommt der Stadtwerke Disseldorf Konzern als vertikal integrier-
tes Energieversorgungsunternehmen seiner Verpflichtung aus § 7a Abs. 5 Satz 3
Energiewirtschaftsgesetz (EnWG) nach, der Bundesnetzagentur einen Bericht Giber
die getroffenen MaBnahmen des vergangenen Kalenderjahres bis spatestens zum
31.03. eines jeden Jahres vorzulegen.

Der vorliegende Gleichbehandlungsbericht bezieht sich auf die Stadtwerke Dissel-
dorf AG und die Netzgesellschaft Disseldorf mbH, eine 100 %-Tochter der Stadt-
werke Dusseldorf AG. Weitere Gesellschaften sind von diesem Gleichbehandlungs-
bericht nicht umfasst. Dies folgt daraus, dass keine weiteren zum Konzern gehéren-
den Gesellschaften mit Tatigkeiten des Netzbetriebs befasste Personen beschaftigen
und damit nicht in den Geltungsbereich des Gleichbehandlungsprogramms des
Stadtwerke Disseldorf Konzerns fallen.

Das Gleichbehandlungsmanagement ist fester Bestandteil des Stadtwerke Dissel-
dorf Konzerns und gewahrleistet, dass die Beschaftigten die Unbundling-Grundsatze
weiterhin auf dem erreichten hohen Niveau bei ihrer taglichen Arbeit umsetzen. Auf
diese Weise wird sichergestellt, dass die diskriminierungsfreie Ausgestaltung und
Abwicklung des Netzbetriebs gem. den VVorgaben der §8 6 ff. EnWG umgesetzt wer-
den.

Der Bericht betrifft maBgeblich den Zeitraum vom 01.01.2025 bis 31.12.2025 und
befasst sich mit den MaBnahmen des Gleichbehandlungsprogramms vom
07.09.2005 in der Fassung vom 10.03.2025 zur diskriminierungsfreien Ausibung
des Netzgeschafts in den Sparten Strom und Gas. Da der Bericht eine fortlaufende
Entwicklung der Umsetzung der Vorgaben des EnWG darstellt, sollte er auch in Zu-
sammenhang mit den Berichten der vorangegangenen Jahre betrachtet werden. So-
weit nicht von Anderungen berichtet wird, gelten die in den bisherigen Berichten er-
lauterten Zustandigkeiten, Organisationen und MaBnahmen weiter fort. Der Bericht
erstreckt sich auch auf das erste Quartal 2026, soweit es fir die Aussagekraft des
Berichts sinnvoll und erforderlich erscheint.

Der Bericht wird vorgelegt von Herrn Stephan Mombartz und Herrn Georg Lengeling,
den Gleichbehandlungsbeauftragten des Stadtwerke Disseldorf Konzerns. Der Be-
richt wird sowohlim Internet unter www.swd-ag.de sowie unter www.netz-duessel-
dorf.de veréffentlicht als auch im Kundenzentrum der Stadtwerke Dusseldorf AG
ausgeleqt.



. Organisationsstruktur des Stadtwerke Diisseldorf Konzerns sowie unbund-
ling-relevante Anderungen

Der nachfolgenden Ubersicht I3sst sich die Beteiligungsstruktur im Stadtwerke Diis-
seldorf Konzern entnehmen. So sind die Stadtwerke Duisseldorf AG u.a. mit 100 %
der Anteile an der Netzgesellschaft Disseldorf mbH, dem 6rtlich zustandigen Netz-
betreiber, beteiligt. Sowohl die Stadtwerke Dulsseldorf AG als auch die Netzgesell-
schaft Dusseldorf mbH beschaftigen mit Netztatigkeiten betraute Personen, mit der
Folge, dass diese beiden Gesellschaften in den Geltungsbereich des Gleichbehand-
lungsprogramms des Stadtwerke Disseldorf Konzerns fallen. Alle anderen Beteili-
gungen beschaftigen dagegen keine mit Netztatigkeiten betrauten Personen.

Anteilseigner

Gesellschaft Anteile

EnBW Energie Baden-Warttemberg AG, Karlsruhe 54,95 %

Holding der Landeshauptstadt Dasseldorf GmbH, Disseldorf 25,05 %

GEW KalIn AG, Koln

20,00 %

Beteiligungen

Gesellschaft

Netzgesellschaft Dasseldorf mbH

Gronwerke GmbH

GHKW Gemeinschaftsheizkraftwerk Fortuna GmbH

Nahwarme Dasseldorf GmbH

Anteile

100 %
100 %
100 %
100 %

AWISTA Gesellschaft for Abfallwirtschaft und Stadtreinigung mbH 51%
RheinWerke GmbH 50 %
Neuss-Dasseldorfer Hifen GmbH & Co. KG 50 %
Niederrheinisch-Bergisches Gemeinschaftswasserwerk GmbH, Dosseldorf 50 %

WasserObernahme Neuss-Wahlscheid GmbH, Neuss 50%

REMONDIS Rhein-Wupper GmbH & Co. KG 49 %

Die Netzgesellschaft Disseldorf mbH nimmt seit ihrer Grindung zum 01.07.2007
auf Grundlage des sog. Pachtmodells und entsprechender Pacht- und Dienstleis-
tungsvertrage mit der Stadtwerke Duisseldorf AG die Aufgaben eines Netzbetreibers
nach dem EnWG wahrund agiert als eigenstandiger Netzbetreiber mit den origindren
Kernaufgaben strategisches und operatives Assetmanagement, Netzfihrung, Netz-
regulierung, Netzzugang, Marktraumumstellung und Netzbetrieb.

Dabei ist sichergestellt, dass die Anforderungen an die Entflechtungsvorgaben, ins-
besondere die operationelle Entflechtung erflllt werden. Die Netzgesellschaft Dis-
seldorf mbH nimmt die Aufgaben eines Netzbetreibers nach dem EnWG in Form ei-
ner groBen Netzgesellschaft wahr. Die Beschaftigtenzahl betrug im Berichtsjahr
1.176(Stand 31.12.2025).



Diese Beschaftigten verfigen allesamt (ber eigene Anstellungsvertrage mit der
Netzgesellschaft Disseldorf mbH und tGben keine Doppelfunktionen im vertikal inte-
grierten Energieversorgungsunternehmen aus.

Im Berichtsjahr waren an das Netz der Netzgesellschaft Disseldorf mbH 111.654
Gas- und 469.201 Stromkunden angeschlossen.

Im Berichtszeitraum haben sich weder gesellschaftsiibergreifende Anderungen in
der Organisationsstruktur des Stadtwerke Dusseldorf Konzerns noch unbundling-re-
levante Anderungen innerhalb der Stadtwerke Disseldorf AG und/oder der Netzge-
sellschaft Disseldorf mbH ergeben.

Im Berichtsjahr haben sich ebenso keine VVeranderungen auf Ebene der Geschafts-
fuhrung der Netzgesellschaft Disseldorf mbH oder des Vorstandes des Stadtwerke
Dusseldorf Konzerns ergeben.

Es bestehen weiterhin keine Doppelfunktionen von Personen, die mit Leitungsauf-
gaben flr die Netzgesellschaft Disseldorf mbH betraut sind oder die Befugnis zu
Letztentscheidungen besitzen.

Aktuelle Organigramme der drei Geschaftsbereiche der Stadtwerke Dusseldorf AG
sowie ein aktuelles Organigramm der Netzgesellschaft Disseldorf mbH werden der
Bundesnetzagentur gesondert Gbermittelt.

ll. MaBnahmen zur diskriminierungsfreien Ausiibung des Netzgeschafts
1. Gleichbehandlungsprogramm

Das Gleichbehandlungsprogramm enthalt die MaBnahmen des Stadtwerke Diissel-
dorf Konzerns zur diskriminierungsfreien Ausiibung des Netzgeschafts. Es wurde
zundchst im ersten Quartal 2013 aufgrund der Umstrukturierung der Netzgesell-
schaft Disseldorf mbH im Jahr 2011, des Inkrafttretens des novellierten EnNWG am
04.08.2011 sowie der Umsetzung der E-Learning-Schulung und dann noch einmal
im Jahr 2014 aufgrund der Umfirmierung der Netzgesellschaft umfassend Gberar-
beitet. Im Berichtsjahr erfolgte die letzte Aktualisierung, die bereits in dem Vorjahres-
bericht in Aussicht gestellt wurde. Die Aktualisierungen betrafen redaktionelle An-
passungen sowie Anpassungen an innerorganisatorische Begebenheiten.

Die Bekanntmachung des Gleichbehandlungsprogramms neuen Beschaftigten ge-
genulber ist weiterhin gelbte Praxis. Zu Beginn ihrer Tatigkeit wird neuen Beschaf-
tigten, neben anderen wichtigen Regelwerken, das Gleichbehandlungsprogramm
von dem jeweils zustandigen Personalbereich ausgehdndigt. Dabei werden die



Beschaftigten darauf hingewiesen, dass das Gleichbehandlungsprogramm Inhalt des
Arbeitsvertrages und damit unmittelbar fir die Beschaftigten bindend ist. Den Erhalt
des Gleichbehandlungsprogramms bestdtigen die Beschaftigten durch die Unter-
zeichnung einer Empfangsbestatigung.

Verdffentlicht und damit jederzeit fur alle Beschaftigten einsehbar ist das Gleichbe-
handlungsprogramm im Intranet. Hierber ist die jeweils aktuelle Version des Gleich-
behandlungsprogramms jederzeit aufrufbar.

2. Schulungs- und Informationskonzept fiir Beschaftigte und Fiihrungskrafte

Die E-Learning-Schulungen haben seit der pandemiebedingten Sondersituation im-
mer mehr an Bedeutung gewonnen und sind mittlerweile fester Bestandteil des
Schulungskonzeptes innerhalb des Stadtwerke Disseldorf Konzerns geworden.
Auch im Jahr 2025 wurde erneut eine Vielzahl von Beschaftigten verpflichtend auf-
gefordert, die Unbundlingschulung im Wege des E-Learnings zu absolvieren, um fur
die Thematik zu sensibilisieren und um zu gewahrleisten, dass die Beschaftigten die
Unbundling-Grundsatze auf dem erreichten hohen Niveau bei ihrer taglichen Arbeit
umsetzen.

Im Berichtszeitraum haben 2.162 Beschaftigte das E-Learning absolviert. Bei diesen
handelt es sich sowohl um neu eingestellte Beschaftigte, die unmittelbar zu Beginn
ihrer Tatigkeit zur Teilnahme an dem E-Learning-Modul eingeladen wurden und sol-
che Bestands-Beschaftigte, die zur Durchfihrung des neuen E-Learnings aufgrund
des festgelegten Turnus zur Durchfihrung aufgefordert wurden.

Das E-Learning-Modul hat weiterhin den Charakter eines Grundlagenmoduls mit den
Schwerpunkten informatorisches und kommunikatives Unbundling.

3.IT-MaBnahmen

a. Umsetzung der Festlegungen der Bundesnetzagentur zur Marktkommunika-
tion

Der Stadtwerke Disseldorf Konzern setzt samtliche Festleqgungen der Bundesnetz-
agentur zur Marktkommunikation seit deren Inkrafttreten vollstandig und stets frist-
gerecht um und kann dadurch sicherstellen, dass die Wettbewerbsbereiche des
Stadtwerke Dusseldorf Konzerns nicht unzuldssig bevorzugt werden. Aufgrund der
Vielzahl von Festlegungen wird an dieser Stelle - anders als in den Vorjahren - darauf
verzichtet, den gesamten Festlegungskatalog anzufihren.



Die Netzgesellschaft Disseldorf mbH hat im Berichtsjahr alle erforderlichen MaB-
nahmen getroffen, um die neuen, aus der Festlegung und deren Anlagen resultieren-
den VVorgaben umzusetzen.

Dies betrifft ebenso die Beschlisse Az.: BK6-21-282 vom 31.03.2022 und Az.: BK7-
19-001 vom 22.11.2023, mit dem die Beschlusskammern 6 und 7 der Bundesnetz-
agentur festgelegt hatten, dass die Abwicklung der elektronischen Marktkommuni-
kation Strom spdtestens ab dem 01.04.2024 bzw. fir die Sparte Gas ab dem
01.04.2025 unter ausschlieBlicher Verwendung des Nachrichtenprotokolls "Applica-
bility Statement 4" (AS4) zu erfolgen hat.

ASL ist ein Standard fir sichere und nutzlastige Kommunikation fir den Austausch
von B2B-Dokumenten. Vorteile gegentiber ASZ2 liegen bei der Kompatibilitat mit Web
Service Standards und einem eingebauten Rechnungsmechanismus. Die Umstellung
auf ASL ist als vollautomatischer Prozess vorgesehen. Eine Abwicklung der elektro-
nischen Marktkommunikation Strom und Gas mittels E-Mail unter Verwendung von
S/MIME darf seit dem 01.04.2024 bzw. 01.04.2025 nicht mehr erfolgen.

Die bendtigten Zertifikate konnten durch die Netzgesellschaft Disseldorf mbH
(Marktrollen LF, NB, BKV und MSB) beschafft und abgerufen werden. Damit wurde
die automatisierte AS4 Kommunikation fir die Sparte Strom mit allen Marktpartnern
diskriminierungsfrei ausgerollt. Auch fir die Sparte Gas wurde die AS4 Kommunika-
tion im Berichtsjahr erfolgreich ausgerollt, sodass der Umstellungstermin zum
01.04.2025 gehalten werden konnte.

Ferner wurde der Beschluss flr einen beschleunigten werktaglichen Lieferanten-
wechsel (LFW24) vom 21.03.2024, der unter dem Az. BK6-22-024 erlassen wurde,
erfolgreich umgesetzt. Mit diesem Beschluss soll es sowohl Letztverbrauchern wie
auch Anlagenbetreibern im Rahmen der vertraglich vereinbarten Kiindigungsfristen
ermdglicht werden, innerhalb eines Werktags den Lieferanten zu wechseln. Die da-
mit einhergehenden prozessualen Anderungen stellten die Netzgesellschaft Diissel-
dorf mbH - wie auch viele andere Unternehmen in der Branche - vor einige pro-
zessuale und systemische Herausforderungen, dennoch konnte die Umsetzungsfrist
zum 06.06.2025 erfolgreich gehalten werden. Einzelne Falle, in denen die Umset-
zung zu Problemen in der Abwicklung fihrten, waren nicht auf unbundling-relevan-
tes oder diskriminierendes Verhalten zurtickzufthren.

Die erfolgreiche IT-Umsetzung samtlicher Festleqgungen der Bundesnetzagentur
zeigt sich auch daran, dass den Gleichbehandlungsbeauftragten, die gegenlber der
Schlichtungsstelle Energie e.V. Ansprechpartner fir die Netzgesellschaft Disseldorf
mbH sind, im Berichtszeitraum weder seitens der Schlichtungsstelle auf Unbundling-
verstdBe begrindete Beschwerden von Kunden noch seitens der Bundesnetzagen-
tur hierauf begriindete Beschwerden von anderen Marktteilnehmern gemeldet



wurden.

Auch wurden Lieferantenwechselprozesse wie in den vergangenen Jahren ohne Be-
schwerden, die auf eine Ungleichbehandlung von verschiedenen Marktteilneh-
mer:innen hindeuten, durchgefihrt. Dies verdeutlicht, dass die im Stadtwerke Dis-
seldorf Konzern getroffenen MaBnahmen zur Umsetzung der Entflechtungsvorga-
ben sehr wirkungsvoll und nachhaltig sind.

b. Dateniibermittlung von Messstellenbetreibern

In den vergangenen Berichten wurde bereits ausgefiihrt, dass mit der Offnung des
Messstellenbetriebs zur Erhéhung des Wettbewerbs im Bereich des Messstellenbe-
triebs neben dem Erfordernis eines Vertragsabschlusses, den die Netzgesellschaft
Dusseldorf mbH mit samtlichen Messstellenbetreibern bei Interesse in Form des von
der Bundesnetzagentur festgelegten Messstellenbetreiberrahmenvertrages diskri-
minierungsfrei herbeifthrt, zahlreiche Prozesse verbunden sind, die zwischen den
Marktbeteiligten umgesetzt werden mussen. Bei der Umsetzung dieser Prozesse
mussen bedauerlicherweise nach wie vor zahlreiche prozessuale Problemstellungen
konstatiert werden, insbesondere in Verbindung mit wettbewerblichen Messstellen-
betreibern, die entgegen dem Verursacherprinzip zu erheblichen Kosten sowohl bei
Verteilnetzbetreibern als auch bei Lieferanten fihren kénnen. Weiterhin kommt es
vor, dass Daten falsch oder verspatet Gbermittelt werden. Diese Daten gehen in die
Bilanzierung ein und vergréBern so die Abweichungen auf dem Differenzbilanzkreis
des Netzbetreibers und auf den EEG-Konten der Ubertragungsnetzbetreiber.

Wenngleich die vorgenannten Problemstellungen gréBtenteils bei dritten Messstel-
lentreibern bestehen, behandelt die Netzgesellschaft Disseldorf mbH alle Messstel-
lenbetreiber diskriminierungsfrei. Gleichwohl soll hiermit erneut aufgezeigt werden,
dass die Prozesse noch optimierungsbedurftig sind und Datenidbermittlungspflich-
ten von allen Messstellenbetreibern gleichermaBen einzuhalten sind.

c. Umsetzung des IT-Berechtigungsmanagements

Uber die Umsetzung des IT-Berechtigungsmanagements haben die Gleichbehand-
lungsbeauftragten in den Vorjahren stets umfassend berichtet.

Das IT-Berechtigungsmanagement fuBte im Stadtwerke Duisseldorf Konzern auf der
im August 2015 in Kraft gesetzten VVorstandsanweisung , Zugriff auf Informations-
technologie”, die im Laufe des Berichtszeitraumes aufgrund der Vorgaben der Audi-
tierung durch das ISMS Handbuch Il Betriebsverfahren fir IKT und die Regelung der
,IT-OT-Betrieb” ersetzt wurde. Diese sieht feste Regelungsstrukturen vor, die die



Sicherheit und Transparenz beim Einsatz von IT verbessern soll. Hinsichtlich der in-
formatorischen Entflechtung sieht die Anweisung u.a. bei Wechseln von Beschaftig-
ten vor, dass stets unbundling-relevante Zugriffsrechte zum Zeitpunkt des Arbeits-
platzwechsels entzogen werden. Dies bedeutet, dass beispielsweise SAP-Rechte zu-
rickgesetzt und der Zugriff auf Abteilungslaufwerke gesperrt werden. Auch Zu-
griffsrechte auf netzspezifische Programme und Systeme wie das ISU oder GIS und
Lovion werden entzogen.

Im Austausch mit den zustandigen Fachbereichen konnten sich die Gleichbehand-
lungsbeauftragten erneut davon Gberzeugen, dass die Zugriffsrechte auf unbund-
ling-kritische Daten und Anwendungen zeitgleich mit dem Wechsel der Beschaftig-
ten entzogen werden und die jeweilige neue Abteilung alle unbundling-kritischen Zu-
griffsrechte bei dem Fachbereich IT erneut beantragen muss. Bei der Vergabe von
neuen Zugriffsrechten erfolgt eine genaue Prifung im Hinblick auf die Unbundling-
Konformitat. Im Berichtsjahr wurden die Gleichbehandlungsbeauftragten bei in
Zweifelsfragen zum Berechtigungsmanagement erneut vorsorglich zu Rate gezo-
gen.

Im Jahr 2025 wurden zusatzlich insgesamt 32 Beschaftigten der Zugriff auf das ge-
ographische Informationssystem zur Dokumentation der Leitungsverlaufe (GIS) ge-
wahrt, wovon 29 Beschaftigte in der Netzgesellschaft Disseldorf mbH angestellt
sind und daher ein umfassendes Einsichtsrecht erhalten haben. Neben den vorge-
nannten 29 Beschaftigten der Netzgesellschaft Disseldorf mbH wurde der Zugriff 2
Beschaftigten der Stadtwerke Dusseldorf AG (u.a. Wasser- und IT-Bereich), welche
unter Einhaltung der Unbundling-Vorschriften dienstleistend fir die Netzgesell-
schaft Disseldorf mbH tatig sind, sowie einer externen Beschaftigten, welche fir
Supportzwecke zur Einsicht in das GIS berechtigt ist, erteilt.

26 Beschaftigten wurden die GIS-Berechtigungen nach einem Wechsel in eine an-
dere Abteilung oder einem Ausscheiden aus dem Unternehmen entzogen.

Insgesamt wurde zusatzlich 186 Beschaftigten der Zugriff auf das Programm Lovion
Viewer (Programm zum Druck von Leitungsplénen) eingerichtet. 131 der Beschaf-
tigten sind in der Netzgesellschaft Disseldorf mbH angestellt und haben Zugriff auf
samtliche Sparten. 17 Beschaftigte externer Dienstleister wurde der Zugriff fr Sup-
portzwecke und Beratungsleistungen eingerdaumt und 10 Beschaftigten externer
Dienstleister wieder entzogen. Ferner erhielten 38 fir die Sparten Wasser und Fern-
warme tatige Beschaftigte eine Leseberechtigung, da diese ebenfalls Zugriff auf das
entsprechende Planwerk benétigen. Die Zugriffsberechtigung der Beschaftigten der
Awista GmbH sind weiterhin deaktiviert. 103 Beschaftigten wurden die Lovion-Vie-
wer-Berechtigungen nach einem Wechsel in eine andere Abteilung, einem Ausschei-
den aus dem Unternehmen oder der Beendigung einer Dienstleistung entzogen.



Es konnte durchgdngig festgestellt werden, dass die Einhaltung der Entflechtungs-
vorgaben damit jederzeit sichergestellt ist und Beschaftigte in Wettbewerbsberei-
chen keinerlei Zugriff auf unbundling-relevante Informationen haben.

Die Gleichbehandlungsbeauftragten werden gleichwohl die Umsetzung der internen
Regelwerke in den kommenden Berichtszeitraumen weiterhin beobachten, damit die
Einhaltung der Entflechtungsvorgaben fortan gewahrleistet bleibt.

d. Informations-Sicherheits-Managementsystem

Um die fr einen sicheren Netzbetrieb notwendigen Telekommunikations- und elekt-
ronischen Datenverarbeitungssysteme gegen Bedrohungen zu schitzen, halt die
Netzgesellschaft Disseldorf mbH den von der Bundesnetzagentur veréffentlichten
“IT-Sicherheitskatalog” ein und hat ein Informationssicherheits-Managementsystem
(ISMS) gemaB DIN ISO/IEC 27001 etabliert. Hierzu werden zusatzlich fiir Netzbe-
treiber die Vorgaben in der DIN ISO/IEC 27002 und 27019 herangezogen.

Die Netzgesellschaft Diisseldorf mbH hat im Jahr 2024 (in Zusammenarbeit mit der
Konzern-IT der Stadtwerke Disseldorf AG) die Erftillung der Sicherheitsanforderun-
gen durch interne ISMS-Audits tiberpriift sowie die das Uberwachungsaudit im No-
vember 2025 erfolgreich bestanden. Im Vor-Ort durchgefiihrten Audit wurde nach-
gewiesen, dass entsprechend der Norm das ISMS aufrechterhalten wurde. Der Au-
ditor erklarte daher, dass die Aufrechterhaltung des Zertifikates empfohlen wird.

Neben den im IT-Berechtigungsmanagement der Stadtwerke Duisseldorf AG darge-
stellten Prozessen zur Erteilung und Entzug von Berechtigungen wurden die jahrli-
che Uberpriifung der gesamten Rollen und Berechtigungen in Systemen mit netz-
technischen Informationen (Netzleitsystem, GIS, LOVION) durchgefihrt. Insbeson-
dere wurden hierbei die Daten und Sichtbarkeiten in den Rollen und die Zuordnung
der Rollen zu den Usern geprift.

Die Uberpriifungen sowie die Priif-Vorgabe wurden durch die Dateneigentiimer
bzw. -treuhander dokumentiert und von der Gleichbehandlungsstelle eingesehen.
Alle Veranderungen (Neue User, Léschen von Usern, Veranderungen der Rollenzu-
ordnung bei Aufgabenwechsel, etc.) konnten nachvollzogen werden. Im Rahmen der
Einsicht konnten keine unbundling-relevanten VerstdBe festgestellt werden. Durch
die regelmaBige jdhrliche Uberpriifung der Rollen und Berechtigungen und die kon-
sequente Einbindung der Gleichbehandlungsstelle bei konkreten Anfragen zu netz-
technischen und netzwirtschaftlichen Daten ist sichergestellt, dass die Zugriffs- und
Zugangsrechte auf die unbundling-kritischen Daten und Anwendungen im gesam-
ten Konzern ausschlieBlich diskriminierungsfrei vergeben werden.



Des Weiteren wurden im Berichtsjahr die Anforderungen an das IT-Sicherheitsge-
setz erfullt. Nach § 8a Absatz 1a BSIG sind Betreiber kritischer Infrastrukturen ver-
pflichtet, bis zum 01.05.2023 Systeme zur Angriffserkennung zu implementieren.
Die Netzgesellschaft Disseldorf mbH hat im Jahr 2023 ein System zur Angriffser-
kennung aufgebaut, getestet und produktiv gesetzt. Eine Statusprifung des Reife-
grads des Systems wurde zwischenzeitlich durchgefihrt und Verbesserungspoten-
tiale umgesetzt. Das System wird fortlaufend einer Statuspriifung unterzogen und
Verbesserungspotentiale kontinuierlich umgesetzt.

lll. Unbundling-Konformitat der Netzbetreiberprozesse

Die Wahrnehmung besonders diskriminierungsanfalliger Netzbetreiberaufgaben
(DNA) gemaB den behérdlichen Auslegungsgrundsatzen , Konkretisierung der ge-
meinsamen Auslegungsgrundsatze der Regulierungsbehdrden zu den Entflech-
tungsbestimmungen” vom 21.10.2008 erfolgt unabhangig vom vertikal integrierten
Unternehmen unmittelbar in der Netzgesellschaft Disseldorf mbH. Auf diese Weise
wird ein diskriminierungsfreier Ablauf des Netzbetriebs gewahrleistet. Davon UGber-
zeugt sich die Gleichbehandlungsstelle regelmaBig durch die Begleitung wichtiger
Prozesse in rechtlicher und requlatorischer Hinsicht. Die Gleichbehandlungsstelle
kann dabei ausnahmslos feststellen, dass alle wesentlichen Entscheidungen autark
in der Netzgesellschaft Disseldorf mbH ohne Interessenskonflikte getroffen werden.
Insbesondere ist die Netzgesellschaft Disseldorf mbH in der Lage, strategische Ent-
scheidungen unabhangig zu treffen, Planungsvorgaben zu machen und die Verant-
wortung fur die Ausfihrung der Aufgaben des Netzbetriebs zu tragen.

Weniger diskriminierungsanfallige Netzbetreiberaufgaben, sog. sonstige Tatigkei-
ten, lasst die Netzgesellschaft Disseldorf mbH diskriminierungsfrei durch einen
Dienstleister, die Stadtwerke Disseldorf AG, erbringen. Dadurch kénnen Synergien
und Effizienzvorteile zentraler Shared-Service-Funktionen der Stadtwerke Dussel-
dorf AG, beispielsweise im kaufmannischen-, Personal-, Rechts- und IT-Bereich fir
den Netzbetreiber genutzt werden. Nach wie vor ist damit sichergestellt, dass die
Entscheidungen im Bereich der DNA unmittelbar und ausschlieBlich durch die Netz-
gesellschaft Disseldorf mbH getroffen werden.

Die nachfolgend beschriebenen Prozesse und Themen, die in der Verantwortung des
Netzbetreibers liegen, haben eine hohe Unbundling-Relevanz und wurden daher im
Berichtszeitraum von den Gleichbehandlungsbeauftragten begleitet und begutach-
tet, um die Einhaltung der Vorgaben des Gleichbehandlungsprogramms des Stadt-
werke Dusseldorf Konzerns zu Gberprifen.



1. Marktraumumstellung von L-Gas auf H-Gas

Zu dem Thema Marktraumumstellung wurde bereits in den vergangenen Jahren je-
weils ausfuhrlich berichtet. Nach wie vor sind die Prozesse gut eingespielt und es ist
sichergestellt, dass hierbei keine Diskriminierung oder VerstdéBe gegen Entflech-
tungsvorschriften stattfinden.

2. Umsetzung Redispatch
a. Redispatch 1.0

Unter Redispatch 1.0 wird die Anpassung der Wirkleistungseinspeisung von Kraft-
werken groBer 10 MW auf Anforderung durch den Ubertragungsnetzbetreiber ver-
standen, mit dem Ziel, auftretende Netzengpdasse zu vermeiden oder zu beseitigen.
Durch die Absenkung oder Erhéhung der Wirkleistungseinspeisung eines oder meh-
rerer Kraftwerke bei gleichzeitiger Erhéhung oder Absenkung der Wirkleistungsein-
speisung eines oder mehrerer anderer Kraftwerke bleibt in Summe die gesamte
Wirkleistungseinspeisung nahezu unverandert bei gleichzeitiger Entlastung eines
Netzengpasses zwischen diesen Kraftwerkseinheiten.

Im Verteilnetz in Disseldorf sind insgesamt 12 Anlagen mit einer Leistung von mehr
als 10 MW angeschlossen und somit Redispatch 1.0 relevant. Die Liste der Erzeu-
gungseinheiten kann im Marktstammdatenregister der Bundesnetzagentur eingese-
hen werden.

Im Jahr 2025 wurden insgesamt 162 Redispatch-MaBnahmen (52 Absenkung und
110 Erhéhung) durchgefihrt. Alle MaBnahmen wurden zur Vermeidung strombe-
dingter Kapazitatsiiberschreitungen im Ubertragungsnetz vom Ubertragungsnetz-
betreiber angewiesen und durchgefiihrt (strombedingter Redispatch), der auch die
betroffenen Erzeugungseinheiten auswahlt. Alle Redispatch-Anfragen wurden
durch die Netzgesellschaft Disseldorf mbH auf Engpdsse im eigenen Netz geprift
und ohne Einschrankungen freigegeben. Insgesamt wurde durch Redispatch-MaB-
nahmen die Wirkleistungseinspeisung um 29.695 MWh reduziert und um 120.298
MWh erhéht.

b. Redispatch 2.0

Im Zuge der Novelle des Netzausbaubeschleunigungsgesetzes (NABEG 2.0) wurden
die Regelungen zum Einspeisemanagement von EE- und KWK-Anlagen in EEG und
KWKG zum 01.10.2021 aufgehoben und ein einheitliches Redispatchregime (Redis-
patch 2.0) nach §§ 13, 133, 14 EnWG neu eingefiihrt. Dies bedeutet, dass nunmehr
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auch EE-Anlagen und KWK-Anlagen ab 100 kW in den Redispatch einbezogen wer-
den.

Bereits im vergangenen Bericht wurde hierzu ausgefihrt.

Branchenweit bestanden und bestehen Schwierigkeiten beim Einfihren der Redis-
patch 2.0 Prozesse, insbesondere bei dem bilanziellen Ausgleich sowie der tatsachli-
chen Steuerung der betroffenen Anlagen. Die Ubertragungsnetzbetreiber und die
Bundesnetzagentur sahen hierin erhebliche Risiken fir die Systembilanz. So wurde
zum 07.07.2023 der bilanzielle Ausgleich der Verteilnetzbetreiber durch die Uber-
tragungsnetzbetreiber gestoppt und die Pilotprojekte dazu zum 01.08.2023 been-
det. Die Bundesnetzagentur hat dies zur Kenntnis genommen und eine Uberarbei-
tung der Prozesse des bilanziellen Ausgleichs angekindigt. Im Rahmen des am
31.08.2023 eingeleiteten Festlegungsverfahrens zur Fortentwicklung des soq. , Re-
dispatch 2.0 (BK6-23-241) wurde am 26.09.2024 ein Eckpunktepapier durch die
BNetzA veroffentlicht, dass diese Weiterentwicklungen beschreibt. Im Verlauf des
Jahres 2025 wurde am 11.04.2025 ein erstes Konsultationsverfahren zum Festle-
gungsentwurf gestartet und die Weiterentwicklung des Redispatch 2.0 Prozess im
Oktober 2025 durch einen Online-Workshop der BNetzA mit den Marktteilnehmern
fortgefuhrt. Das zweite Konsultationsverfahren des Festlegungsentwurfs BK6-23-
241 startete Anfang 2026. Die Festlegung sieht vor, dass die urspriinglichen Redis-
patch 2.0 Beschliisse aus dem Jahr 2020 (BK6-20-059, BK6-20-060, BK6-20-
061) aufgehoben werden und durch die Anlage 2 der BK6-23-241 ersetzt werden.

Da es auch im Jahr 2025 im Netz der Netzgesellschaft Disseldorf mbH keine eige-
nen Engpadsse gab, und somit keine Redispatch 2.0 Abrufe notwendig waren, sowie
erst nach Aufforderung durch den Ubertragungsnetzbetreiber mit dem Testverfah-
ren mit dem UNB begonnen wurde, war die Netzgesellschaft Diisseldorf mbH hier-
von nicht direkt betroffen.

Im kommenden Berichtsjahr werden die Gleichbehandlungsbeauftragten zu diesem
Projekt erneut berichten.

3. Steuerbarkeitscheck fiir Erzeugungsanlagen >100kW gemaB § 12 Abs. 2b
EnWG

In der ERWG-Novelle vom Februar 2025 wurde ein sogenannter ,Steuerbarkeit-
scheck” fir Erzeugungsanlagen und Speicher eingefihrt, der die Netzbetreiberver-
pflichtung vorsieht, jahrlich zu testen, ob die Steuerbarkeit von Anlagen (§ 13a Abs. 1
/8 14 Abs. 1 ENWG) gegeben ist. Gesetzliche Grundlage ist der § 12 Abs. 2b EnWG.
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Aus diesem Grund wurden samtliche Anlagenbetreiber in Disseldorf, die Erzeu-
gungseinheiten >100kW betreiben, angeschrieben und lber die ,,Checks” informiert.
Zudem wurde den Anlagenbetreibern die Méglichkeit eingerdumt, den Testzeitraum
mitzubestimmen, um die Prozesse bei den Anlagenbetreibern nicht zu beeinflussen.
Gerade Betreiber von BHKWs haben von dieser Maglichkeit Gebrauch gemacht.

Die NGD hat den Testdurchlauf diskriminierungsfrei durchgefthrt und das Ergebnis
fristgerecht an die UNB tUbermittelt. Bei fehlgeschlagenen Tests wurde der Anlagen-
betreiber aufgefordert, die Steuerbarkeit wiederherzustellen.

L. Netzsicherheitsmanagement/ Krisenvorsorge Gas sowie Vorbereitung auf
eine magliche Gasmangellage

Im Jahr 2025 wurden die regulatorischen Grundlagen der deutschen Gas-Krisenvor-
sorge erneut angepasst, nachdem die Bundesregierung die seit Juni 2022 geltende
Alarmstufe des Notfallplans Gas aufgehoben und zum 1. Juli 2025 wieder die Frih-
warnstufe ausgerufen hatte. Diese Entscheidung basierte auf der stabilen Versor-
gungslage und dem fortlaufenden Monitoring der Bundesnetzagentur, das keine un-
mittelbaren Risiken flr die Versorgungssicherheit identifizierte.

Der Notfallplan Gas blieb weiterhin der zentrale Referenzrahmen filr das nationale
Krisenmanagement. Er definiert ein dreistufiges Eskalationssystem sowie die ent-
sprechenden prozessualen Ablaufe und ist in europdisches Recht gemaB der Verord-
nung (EU) 2017/1938 eingebettet.

Auf europdischer Ebene wurde 2025 die strategische Entscheidung bestatigt, russi-
sche Erdgasimporte ab 2027 vollstandig einzustellen, was langfristige strukturelle
Anpassungen der Versorgungswege und Speicherpolitik erforderlich macht.

Stets zu betonen ist die Unterscheidung zwischen den MaBnahmen der Bundesnetz-
agentur (BNetzA), die nur in der Notfallstufe gemaB Notfallplan Gas als Bundeslast-
verteiler aktiv werden darf, und den MaBnahmen des Netzbetreibers gemaB § 16
Abs. 2 EnNWCG. Das Ziel des Bundeslastverteilers besteht darin, den lebenswichtigen
Gasbedarf durch behdérdliche Verteilung und Zuteilung knapper Gasressourcen zu
decken. GemaB § 16 Abs. 2 EnNWG sind Netzbetreiber berechtigt und verpflichtet,
samtliche Gaseinspeisungen, Gastransporte und Gasausspeisungen in den Netzen
den Erfordernissen eines sicheren und zuverlassigen Netzbetriebs anzupassen oder
diese Anpassung zu verlangen. MaBnahmen des Netzbetreibers kénnen auch wah-
rend eines akuten, lokalen Gasengpasses zusatzlich zu den Eingriffen der BNetzA
durchgefihrt werden. Dabei sollen die Eingriffe, soweit technisch mdglich, diskrimi-
nierungsfrei durchgeftihrt werden. Um dies zu gewahrleisten, ist eine genaue Daten-
grundlage erforderlich.
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Im Oktober 2025 flihrte die Netzgesellschaft Disseldorf mbH eine regelmaBige Da-
tenabfrage bei den RLM-Kunden Gas fur das Jahr 2025 durch. Bei der Datenabfrage
wurden folgende Informationen abgefragt: Kontaktdaten fir allgemeine Fragen und
Notfalle, Angaben zur Verwendung von Erdgas durch den Kunden, Informationen
zum Schutzstatus gemaB § 53a EnNWG des Kunden sowie Angaben zur Méglichkeit
einer gestaffelten Leistungsreduzierung.

Als verantwortungsbewusster Netzbetreiber trifft die Netzgesellschaft Disseldorf
mbH auch Vorbereitungen fir den duBerst unwahrscheinlichen Fall, dass eine Gas-
mangellage nicht durch Abschaltungen der Kunden, die nicht gemaB §53a EnWG ge-
schitzt sind, bewaltigt werden kann.

Der Einbau von fernsteuerbaren Gasschiebern und Gasmangelsicherungen wurde
fortgefihrt, um in diesem Falle nur die wirklich notwendige Anzahl an Kunden ab-
schalten zu mussen.

Far Anfang 2026 ist wieder eine Durchfihrung einer Kundenkommunikationsiibung
geplant, ahnlich wie im vergangenen Jahr.

5. Kalkulation und Verdéffentlichung der Netzentgelte

Durch ihre Tatigkeit als Regulierungsmanager und durch die regulierungsrechtliche
Beratung sind die Gleichbehandlungsbeauftragten in jedem Jahr eng eingebundenin
den Prozess zur Kalkulation und Veréffentlichung der Netzentgelte. Dabei achten die
Gleichbehandlungsbeauftragten insbesondere darauf, dass die gesetzlichen und re-
gulatorischen Vorgaben wie die Bestimmungen des EnWG, der Netzentgeltverord-
nungen Strom und Gas sowie der Anreizregulierungsverordnung und die Hinweise
der Bundesnetzagentur fur Verteilnetzbetreiber zur Anpassung der Erlésobergrenze
fUr das Kalenderjahr 2025 zur Bestimmung der Netzentgelte beachtet und umge-
setzt werden. Zudem sind samtliche Verantwortlichkeiten und Informationswege in-
nerhalb des Prozesses zur Kalkulation und Veréffentlichung der Netzentgelte klar
und unbundling-konform geregelt.

Bei der Entgeltbildung bestehen keinerlei Schnittstellen zu wettbewerblichen Berei-
chen.

Die Veréffentlichung der voraussichtlichen Netzentgelte erfolgte im Internet fir das
Kalenderjahr 2025 flr das Gasverteilnetz am 09.10.2025, fir das Stromverteilnetz
am 09.10.2025. Die endgultigen Netzentgelte wurden fir das Gasverteilnetz am
12.12.2025, fiir das Stromverteilnetz am 19.12.2025 im Internet veréffentlicht. Bei
diesen Prozessen wurde Sorge dafur getragen, dass die Vertffentlichung der Preis-
blatter diskriminierungsfrei erfolgt und keinerlei wirtschaftlich relevante
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Informationen vor Verdffentlichung an Wettbewerbsbereiche des Stadtwerke Dus-
seldorf-Konzerns gelangen.

6. Umsetzung des Messstellenbetriebsgesetzes

Bereits im vergangenen Bericht haben die Gleichbehandlungsbeauftragten ausfihr-
lich zur Umsetzung des Messstellenbetriebsgesetzes (MsbG) berichtet. Seit der An-
zeige der Netzgesellschaft Disseldorf mbH zur Wahrnehmung des Messstellenbe-
triebs gegeniber der Bundesnetzagentur am 30.06.2017 wurden zum Stichtag
31.12.2025 insgesamt Uber 260.000 moderne Messeinrichtungen eingebaut.
Hierzu bedient sich die Netzgesellschaft Disseldorf mbH u.a. eines Dienstleisters,
der SGW Metering. Zudem startete die Netzgesellschaft Disseldorf mbH im Novem-
ber 2020 mit dem Einbau intelligenter Messsysteme. Bis zum Stichtag 31.12.2025
konnten bereits Gber 11.000 installiert werden.

Insgesamt umfasst der Rollout flir das Konzessionsgebiet in Dusseldorf Gber
450.000 Messlokationen.

Im Berichtsjahr haben die Gleichbehandlungsbeauftragten den Gesetzesprozess
zum Smart-Meter-Rollout 2.0 und dessen Umsetzung eng Gberwacht, um zu ge-
wahrleisten, dass die Netzgesellschaft Disseldorf mbH als grundzustandiger Mess-
stellenbetreiber diskriminierungsfrei gegentiber allen Beteiligten (wie z.B. Anschluss-
nutzern, Anschlussnehmern und dritten Messstellenbetreibern) agiert und eine un-
bundling-konforme Ausgestaltung des Messstellenbetriebs auch auf der Grundlage
des novellierten MsbG gewahrleistet ist.

Des Weiteren bietet die Netzgesellschaft Disseldorf mbH seit dem Jahr 2017 denin
ihrem Netzgebiet tatigen Lieferanten auf Basis des Mustermessstellenvertrags von
VKU und BDEW Messstellenvertrage an, um auch weiterhin eine integrierte Abrech-
nung des Entgeltes fir den Messstellenbetrieb, das grundsatzlich an Letztverbrau-
cher weiterberechnet werden kann, tGber die Lieferanten zu erméglichen. Der an das
Verbandemuster angelehnte Messstellenvertrag wird allen Lieferanten diskriminie-
rungsfrei angeboten und auf der Internetseite veréffentlicht. Die mit Datum vom
20.11.2025 unter dem Az. BK6-24-125 neu beschlossenen Messstellenvertrage
werden derzeit umgesetzt, damit sie spatestens bis zur verbindlichen Anwendung ab
dem 01.07.2026 zum Abschluss - wie bislang - diskriminierungsfrei angeboten
werden kénnen.

Dartber hinaus verdffentlicht die Netzgesellschaft Disseldorf mbH auf ihrer Inter-

netseite auch einen Mustermessstellenvertrag, der durch die Entnahme von Energie
unmittelbar mit den Anschlussnutzern gem. § @ Abs. 3 MsbG zustande kommt.
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Zudem bietet die Netzgesellschaft Disseldorf mbH allen Messstellenbetreibern im
Netzgebiet Disseldorf den Abschluss des von der Bundesnetzagentur festgelegten
Messstellenbetreiberrahmenvertrages an. Hintergrund ist die Festlegung der Bun-
desnetzagentur zur ,Anpassung der Standardvertrage im Messwesen an die Erfor-
dernisse des Gesetzes zur Digitalisierung der Energiewende” (BK6-17-042/BK7-
17-026).

7. Marktstammdatenregister

In den vergangenen Gleichbehandlungsberichten hat die Gleichbehandlungsstelle
bereits Gber das Marktstammdatenregister berichtet.

Die Gleichbehandlungsbeauftragten bedienen nach wie vor die Funktion der Admi-
nistratoren, die die Regqistrierung der einzelnen Marktakteure sowie die Einrichtung
von Marktakteursvertretern und Benutzerrollen diskriminierungsfrei vornehmen und
verwalten. Hierdurch ist sichergestellt, dass die Wettbewerbsbereiche keinerlei Net-
zinformationen, soweit diese nicht 6ffentlich zuganglich sind, einsehen oder in dem
Portal eintragen kénnen.

Im Berichtszeitraum standen die Gleichbehandlungsbeauftragten fir Fragestellun-
gen und Beratungen zur Verfligung. Insbesondere fir den Netzbetreiber, die Netz-
gesellschaft Disseldorf mbH, stellen sich die aus dem Marktstammdatenregister re-
sultierenden Aufgaben weiterhin als sehr umfangreich dar. VVor allem die Netzbetrei-
berprifungen kénnten nach wie vor benutzerfreundlicher ausgestaltet und weniger
zeitaufwendig sein.

Es gibt immer noch eine groBe Anzahl von Anlagen, die dem Netzbetreiber bereits
bekannt sind, jedoch nicht im Marktstammdatenregister registriert wurden. Dies
hangt zum einen damit zusammen, dass Anlagenbetreiber ungeachtet mehrerer Auf-
forderungen der Registrierungspflicht nicht nachkommen und zum anderen mit dem
sehr hohen Zubau von neuen Anlagen in den letzten Jahren.

Die Abfrage der Bundesnetzagentur zu den nicht registrierten Anlagen hat hier nur
bedingt zu einer Verbesserung gefihrt, da der Fokus zunachst im Jahr 2022 nur auf
die Anlagen gréBer 100 kW, im Jahr 2023 auf Anlagen gréBer 30 kW und im Jahr
2024 auf Anlagen gréBer 25 kW gelegt wurde. Im Jahr 2025 wurden dann alle feh-
lenden Registrierungen abgefragt, Ein Ergebnis hierzu ist der Netzgesellschaft Dis-
seldorf mbH jedoch noch nicht bekannt. Eine Kontaktaufnahme der Bundesnetza-
gentur zu diesen Anlagenbetreibern ist aus Sicht der Netzgesellschaft Disseldorf
mbH zwingend erforderlich, damit das Marktstammdatenregister die gewlnschte
Datenqualitat erhalten kann.
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Bei einem GroBteil der Anlagen konnten die Netzbetreiberpriifungen schon vollstan-
dig abgeschlossen werden. Die groBe Anzahl an neuen Anlagen sowie teilweise sehr
zeitaufwendige Mehrfachprifungen auf Grund von Datenunstimmigkeiten und da-
mit verbundenen Korrekturvorschlagen, sorgen fir einen erheblichen Mehraufwand
auf Seiten der Netzgesellschaft Disseldorf mbH und erschweren es, die Fristen zur
Prifung einzuhalten. Dennoch ist die Netzgesellschaft Disseldorf mbH bemiht, ih-
ren Verpflichtungen fristgerecht nachzukommen. Bedauerlicherweise kommt es
auch vermehrt zu Meldungen von Anlagen, zu denen beim Netzbetreiber noch kei-
nerlei Unterlagen eingereicht wurden. Des Weiteren fehlen auch weiterhin Riickmel-
dungen seitens der Anlagenbetreiber, um die Prifung erfolgreich abschlieBen zu
kénnen. An dieser Stelle wirde sich die Netzgesellschaft Disseldorf mbH eine Un-
terstltzung der Bundesnetzagentur und eine entsprechende Prifung durch diese
winschen.

Die neuen Regelungen zur Registrierung von Steckersolargeraten i.S.v. § 3 Nr. 43
EEG, nachfolgend , Balkonkraftwerk” genannt, fihren ebenfalls zu einem erhebli-
chen Mehraufwand bei den Verteilnetzbetreibern. Die Angabe der Zahlernummer
wird ausdricklich begriBt. Leider gibt es aber immer wieder Anlagenbetreiber, die
nicht wissen, welche Nummer hier einzutragen ist. Dies erschwert eine ldentifizie-
rung erheblich. Auch mit Hilfe des Namens des Anlagenbetreibers ist eine Identifizie-
rung nichtimmer méglich. Zum einen gibt es Anlagenbetreiber, die in mehreren \Woh-
nungen gemeldet sind, zum anderen sind Anlagenbetreiber und der durch den Liefe-
ranten angemeldeten Netznutzer nicht immer personenidentisch. An dieser Stelle
wirden wir uns eine Ruckfragemdglichkeit im Marktstammmdatenregister wiinschen,
die es den Verteilnetzbetreibern erméglicht, die Abnahmestelle einfacher zu identifi-
zieren.

Zusatzlich stellen wir immer wieder fest, dass Anlagenbetreiber mehrere ,, Balkon-
kraftwerke” hinter demselben Netzanschluss betreiben und damit die zuldssigen
GroBen Uberschreiten. Oder dass ein , Balkonkraftwerk” zusatzlich zu einer beste-
henden KWK-Anlage angeschlossen wird. Dies hat nattrlich Auswirkungen auf die
notwendigen Messkonzepte und das ,,Balkonkraftwerk” kann nicht in dem einfachen
Verfahren angemeldet werden. Hier wirde es den Verteilnetzbetreibern weiterhel-
fen, wenn eine Abfrage geschaffen wirde, ob unter der Abnahmestelle bereits eine
Einspeiseanlage vorhanden ist und in diesem Fall der Hinweis kdme, dass eine einfa-
che Registrierung nicht méglich und eine Abstimmung mit dem Verteilnetzbetreiber
notwendig ist.

Es kommt immer 6fter vor, dass zusammen mit einem “Balkonkraftwerk” auch ein
Speicher registriert wird. Leider gilt das vereinfachte VVerfahren nur fir die “Balkon-
kraftwerke” und nicht fir den zugehérigen Speicher. Somit muss der Speicher Gber
den “normalen” Anmeldeprozess beim Netzbetreiber laufen, was zu einem erhebli-
chen Klaraufwand mit den Anlagenbetreibern flihrt und oftmals auch wenig Einsicht,
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bezUglich der gesetzlichen Regelungen. Hier ware es hilfreich, wenn im Rahmen der
Registrierung des Speichers direkt auf die Anmeldepflicht durch ein Fachunterneh-
men beim Netzbetreiber hingewiesen wiurde.

Das Fehlen von Méglichkeiten zum Tatigwerden der BNetzA gegentber Anlagenbe-
treibern bei Nichtvorlage von Unterlagen flhrt zu massiven Fristverlangerungen mit
einem entsprechend hohen Aufwand bei den Verteilnetzbetreibern. Die Beantragung
von Fristverldangerungen ist die einzige Mdéglichkeit, die den Verteilnetzbetreibern
bleibt, um Zwangsgelder durch die BNetzA wegen einer nicht fristgerechten Prifung
abzuwenden. Hier wadre eine Unterstiitzung der Verteilnetzbetreiber durch die
BNetzA wiinschenswert, da ein offizielles Schreiben einer Behotrde oftmals andere
Reaktionen bei den Anlagenbetreibern hervorruft.

Auf Grund der verstarkten Zubauten in den in den letzten Jahren werden weiterhin
deutlich mehr Anlagen in Betrieb genommen als in allen Jahren zuvor. Ungeachtet
dieser Rahmenbedingungen ist die Netzgesellschaft Disseldorf mbH, wie zuvor
schon beschrieben, sehr bemiht, noch ausstehende Netzbetreiberprifungen zeit-
nah vorzunehmen.

8. Unbundling-Beschwerden

Im Berichtszeitraum wurden an die Gleichbehandlungsbeauftragten keinerlei be-
grindete Beschwerden im Hinblick auf eine mégliche Diskriminierung seitens der
Schlichtungsstelle Energie e.V., seitens der Bundesnetzagentur oder von Marktteil-
nehmern herangetragen.

Im Berichtsjahr war die Netzgesellschaft DUsseldorf mbH an 61 Schlichtungsverfah-
ren der Schlichtungsstelle Energie e.V. beteiligt. In den weit iberwiegenden Fallen
erfolgte die Hinzuziehung der Netzgesellschaft Disseldorf mbH zur Aufklarung von
Lieferantenwechselprozessen oder zur Informationsbereitstellung von Zahlerstan-
den und Entnahmemengen.

Ein DiskriminierungsverstoB konnte keineswegs festgestellt werden. Es hat sich in
keinem Fall gezeigt, dass die Netzgesellschaft Disseldorf mbH gegen gesetzliche
oder behodrdliche MaBnahmen verstoBen hat. Hierdurch wird deutlich, dass die im
Stadtwerke Dusseldorf Konzern getroffenen MaBnahmen zur Umsetzung der Ent-
flechtungsvorgaben sehr wirkungsvoll und nachhaltig sind.
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IV. Gleichbehandlungsmanagement
1. Gleichbehandlungsbeauftragte

Gleichbehandlungsbeauftragte der Stadtwerke Disseldorf AG sind Herr Stephan
Mombartz und Herr Georg Lengeling. Die Gleichbehandlungsstelle ist in der Abtei-
lung Recht und Requlierung angesiedelt. Die Gleichbehandlungsbeauftragten sind
zustandig fur die Gesellschaften Stadtwerke Disseldorf AG und Netzgesellschaft
Dusseldorf mbH. Erreichbar sind die Gleichbehandlungsbeauftragten unter folgen-
den Kontaktdaten:

Herr Stephan Mombartz Tel: 0211-821-2685
E-Mail: smombartz(@swd-ag.de

Herr Georg Lengeling Tel: 0211-821-2805
E-Mail: glengeling@swd-ag.de

Hierbei ist sichergestellt, dass die Gleichbehandlungsbeauftragten ihre Funktion
gem. § 7a Abs. 5 EnWG umfassend und uneingeschrankt wahrnehmen kénnen.

Die Gleichbehandlungsbeauftragten sind in ihrer Aufgabenerfillung frei von Wei-
sungen des vertikal integrierten Unternehmens oder eines seiner Tochterunterneh-
men. Sie sind in ihrer Aufgabenwahrnehmung vollkommen unabhangig und haben
Zugang zu allen Informationen, tGber die der Stadtwerke Disseldorf Konzern verfigt,
soweit dies zur Erflllung ihrer Aufgaben erforderlich ist.

Die Gleichbehandlungsstelle hat bei Verdacht eines VerstoBes sowie bei stichproben-
artigen Kontrollen das Recht auf ungehinderten Zugang zu allen Unternehmensbe-
reichen. Des Weiteren haben die Gleichbehandlungsbeauftragten das Recht, Be-
schaftigte zu befragen und Einsicht in Akten, Unterlagen und elektronische Systeme
zu nehmen.

Neben ihren Tatigkeiten sind die Gleichbehandlungsbeauftragten rechtsberatend
ausschlieBlich tatig fir die Netzgesellschaft Disseldorf mbH. Eine Rechtsberatung
der Wettbewerbsbereiche der Stadtwerke Dusseldorf AG erfolgt durch die Gleichbe-
handlungsbeauftragten dagegen nicht.

2. Beratungs- und Informationsfunktion der Gleichbehandlungsstelle
Die Gleichbehandlungsstelle ist als zentraler Ansprechpartner fir alle unbundling-

bezogenen Fragestellungen im Unternehmen etabliert und wird auch seitens der je-
weiligen Beschadftigten frihzeitig im Vorhinein in unbundling-relevante

18



Fragestellungen einbezogen. Als Folge der umfangreichen Schulungs- und Informa-
tionsmaBnahmen hat sich insbesondere in der Netzgesellschaft aber auch bei den fir
die Netzgesellschaft tatigen Beschaftigten in der Stadtwerke Disseldorf AG ein aus-
gepragtes Unbundling-Bewusstsein entwickelt.

Fir die Kommunikation zwischen der Gleichbehandlungsstelle und den mit dem
Netzbetrieb befassten Beschaftigten ist ein direkter E-Mail-, MS-Teams- oder Tele-
fonkontakt zu den Gleichbehandlungsbeauftragten jederzeit mdglich.

Innerhalb der fir die mit dem Netzbetrieb befassten Beschaftigten durchgefiihrten
E-Learning-Schulungen wurden die Beschaftigten dartiber informiert, dass sie sich
in allen unbundling-relevanten Fragestellungen jederzeit an die Gleichbehandlungs-
stelle wenden und sie in Zweifelsfallen zu Rate ziehen kénnen. Von dieser Méglich-
keit machen die Beschaftigten regelmaBig Gebrauch, wodurch friihzeitig sicherge-
stellt werden kann, dass es bei der Abwicklung der taglichen Arbeitsprozesse nicht
zu UnbundlingverstdBen durch die Beschaftigten kommt.

3. Weiterbildung der Gleichbehandlungsbeauftragten sowie Austausch inner-
halb des EnBW-Konzerns sowie auf Verbandsebene

Um sich selbst regelmaBig fortzubilden und stets tber die aktuellen Entwicklungen
informiert zu sein, nahmen die Gleichbehandlungsbeauftragten wahrend des Be-
richtszeitraums an Informationsveranstaltungen des VVerbands BDEW teil.

Dartber hinaus fand auch im Jahr 2025 eine regelmaBige Teilnahme an Arbeitskrei-
sen innerhalb des EnBW-Konzerns statt. Die in regelmaBigen Abstanden stattfin-
denden und vom Unbundling-Compliance-Office der EnBW geleiteten Sitzungen des
Arbeitskreises dienen den Gleichbehandlungsbeauftragten zum Erfahrungsaus-
tausch sowie zur Planung und Koordinierung der erforderlichen Unbundling-MaB-
nahmen, insbesondere mit dem Zweck der Angleichung der Unbundling-Standards
in Bezug auf Verhaltensvorgaben, Unbundling-Kontrollen und -Schulungen. Im Be-
richtsjahr 2025 wurden unter anderem folgende Themen erértert:

- der Gesetzentwurf des § 38a ENWG bzgl. der Neuregelung zur Uber-
gangsversorgung von Kunden in Mittelspannung und Mitteldruck

- eine differenzierte Betrachtung der entflechtungsrechtlichen Betroffenheit
von LNG-Anlagen, insbesondere bei (Nicht-)Einspeisung in das Gasnetz

- eine vertiefte Auseinandersetzung mit den Unbundling-Vorgaben zu Doppel-
funktionen anhand ausgewadhlter exemplarischer Falle

- praktische Herausforderungen des buchhalterischen Unbundling des Mess-
stellenbetriebs u. a. hinsichtlich der Aufschlisselung nach Marktrollen und
Refinanzierungsarten
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- eine Anpassung der Unbundling-Klauseln fir interne Dienstleistungvertrage
der Verteilnetzbetreiber im Kontext der entsprechenden Entflechtungskon-
trolle dieser Vertrage
die Weiterentwicklung der Mitarbeitendeninformation mittels neuer Plattfor-
men und Tools, wie dem EnBW-LernWerk und kurzer inhouse-Lernvideos

Dardber hinaus bietet das Unbundling-Compliance-Office der EnBW zusatzlich zu
den regularen Arbeitskreis-Sitzungen sog. ,Unbundling Breakfast“-Termine an, in
denen ein von den Teilnehmenden favorisiertes Schwerpunktthema vorgestellt und
unter Unbundling-Gesichtspunkten vertieft diskutiert und beleuchtet wird. Inhaltli-
cher Gegenstand des Unbundling Breakfast waren die Rentabilitatskontrolle, aktuelle
Entwicklungen zum Data Sharing und Unbundling sowie das Zusammenwirken von
Data Governance Strukturen.

4. Kommunikation zwischen der Gleichbehandlungsstelle und den Geschaftslei-
tungen der Stadtwerke Diisseldorf AG und der Netzgesellschaft Diisseldorf
mbH

Zur Gewahrleistung der Kommunikation zwischen der Gleichbehandlungsstelle und
den Geschaftsleitungen berichten die Gleichbehandlungsbeauftragten dem Vorstand
der Stadtwerke Disseldorf AG sowie der Geschaftsfiihrung der Netzgesellschaft
Dusseldorf mbH im Bedarfsfall Gber die aktuellen Vorkommnisse. Bei gegebenem
Anlass besteht dartber hinaus entsprechend dem im Gleichbehandlungsprogramm
verankerten direkten Vortragsrecht die Méglichkeit, jederzeit kurzfristig den jeweili-
gen Geschaftsleitungen zu berichten.

5. Uberwachung der Unbundling-Konformitat

Zur Umsetzung des gesetzlichen Uberwachungsauftrages gem. § 7a Abs. 5 EnWG
hinsichtlich der Unbundling-Konformitat fihren die Gleichbehandlungsbeauftragten
regelmaBig Kontrollen durch, in dem sie einzelne Prozesse der Netzgesellschaft Dus-
seldorf mbH und der Stadtwerke Dusseldorf AG als Dienstleister einer Priifung un-
terziehen. Zudem begleiten die Gleichbehandlungsbeauftragten unbundling-rele-
vante Projekte und unterstiitzen die Beschaftigten bei unbundling-relevanten Fra-
gestellungen. Dartber hinaus greifen sie Hinweise von Beschaftigten auf, um maégli-
che Unbundling-VerstdBe zu verhindern.

Im Berichtszeitraum haben die Gleichbehandlungsbeauftragten neben den unter Zif-
fer Ill. genannten Prozessen folgende Prozesse und Fragestellungen mit Unbund-
lingrelevanz einer Unbundling-Prifung unterzogen:
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a. Steuerbare Verbrauchseinrichtungen (8§ 14a EnWG)

Zur Umsetzung des § 14a des Energiewirtschaftsgesetzes hatte die Bundesnetza-
gentur im November 2022 zwei Festlegungsverfahren eréffnet und im November
2023 abgeschlossen: Die Festlegung zur Integration von steuerbaren VVerbrauchs-
einrichtungen und steuerbaren Netzanschlissen sowie die Festlegqung von Netzent-
gelten flr steuerbare Anschlisse und Verbrauchseinrichtungen, welche seit dem 1.
Januar 2024 in Kraft getreten sind.

Die getroffenen Regelungen begegnen insbesondere der Herausforderung, dass fir
die Elektrifizierung des VVerkehrs- und Warmesektors die Netzbetreiber eine schnelle
und versorgungssichere Integration von Warmepumpen, privaten Elektrofahrzeug-
Ladeeinrichtungen und Batteriespeichern sicherstellen missen, das Niederspan-
nungsnetz jedoch noch nicht uneingeschrankt dafiir ausgelegt ist. Daher erhalten
Netzbetreiber die Méglichkeit anhand von Leistungsbegrenzungen zeitweise Uber-
lastungen zu vermeiden, wofilr den Betreibern der steuerbaren Verbrauchseinrich-
tungen im Gegenzug eine Netzentgeltreduzierung zugestanden wird. Im Fall eines
Steuerungseingriffs muss von den Netzbetreibern immer eine Mindestleistung zur
Verfligung gestellt werden. RegelmdaBige netzorientierte SteuerungsmaBnahmen
sollen vermieden werden. Daher missen Netzbetreiber nach erfolgten Netzeingrif-
fen aufgrund von o. g. Engpassen entsprechende MaBnahmen in der Netzausbau-
planung folgen lassen.

Bei der Umsetzung der Neuregelungen kénnen sich unbundling-relevante Konstel-
lationen ergeben, wie beispielsweise die Sicherstellung des Gebots der Nicht-Diskri-
minierung bei der gezielten Leistungssteuerung von VVerbrauchern. Daher haben die
Gleichbehandlungsbeauftragten bereits die Entwicklung der Festlegungsverfahren
im Jahr 2023 in Gesprachen mit den zustandigen Fachbereichen thematisiert und bei
der unbundling-konformen Umsetzung der Festlegqungen auf der homepage der
Netzgesellschaft Disseldorf mbH auch im Verlauf des Berichtsjahres unterstitzt.

b. Vertikal integriertes Unternehmen: Neue Begriffsdefinition

Im Zuge der am 28.07.2022 in Kraft getretenen Anderung des Energiewirtschafts-
gesetzes (sog. Osterpaket) erfuhr die Begriffsdefinition des § 3 Nr. 38 EnWG ,vertikal
integriertes Energieversorgungsunternehmen” eine Anpassung an die Vorgaben der
Binnenmarktrichtlinie Strom. Hierzu wurde bereits in den Berichten der vergangenen

Jahre ausgefihrt.

Die Gleichbehandlungsstelle wird die aktuellen Entwicklungen zu diesem Thema
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weiterverfolgen und erforderlichenfalls notwendige MaBnahmen abstimmen.

c. Wasserstoffinfrastruktur

Die Netzgesellschaft Disseldorf mbH hat zusammen mit einem regionalen Cluster
eine Trassierungsstudie eines Anschlusses an das Kernnetz fur den Standort KWL
durchfiihren lassen. Des Weiteren wurden Gesprache mit Industriekunden fortge-
fuhrt, um Wasserstoffbedarfe frihzeitig zu identifizieren. Der Betrieb einer Wasser-
stoffinfrastruktur durch die Netzgesellschaft Disseldorf mbH ist nach Inkrafttreten
der Gasbinnenmarktrichtlinie aus Entflechtungsaspekten voraussichtlich grundsatz-
lich méglich, die requlatorischen Rahmenbedingungen fir die dem Kernnetz nachge-
lagerten Netzbetreiber:innen sind allerdings noch unklar. Die Gleichbehandlungs-
stelle wird die Entwicklungen im Bereich Wasserstoff weiter beobachten.

d. Ergebnis der Prozesspriifungen/Testanrufe im Netzkundenservice

Im Zusammenhang mit der Uberwachung des Gleichbehandlungsprogramms durch
gezielte Prifungen einzelner Prozesse wurden im Jahr 2025 keinerlei Unbundling-
VerstdoBe festgestellt und damit keine Sanktionen gegentber Beschaftigten der
Netzgesellschaft Disseldorf mbH oder der Stadtwerke Disseldorf AG verhangt.

Vielmehr sind insbesondere diejenigen Beschaftigten, die mit Tatigkeiten fir den
Netzbetrieb betraut sind, aufgrund der durchgefihrten erfolgreichen Schulungen so
weit sensibilisiert, dass sie bereits von sich aus und vor Umsetzung etwaiger MaB3-
nahmen auf eine bestehende Unbundling-Sensibilitat hinweisen und die Gleichbe-
handlungsstelle informieren, so dass etwaige VerstéBe gegen die Vorschriften des
EnWG im Vorfeld ebenfalls nicht zu besorgen waren.

Als Beispiel einer solchen Prozessprifung sei die Durchfiihrung von Testanrufen im
Netzkundenservice im Jahr 2025 genannt. Dabei wurde sich einem von der EnBW
initiilerten Vorhaben angeschlossen, bei dem mit Hilfe von Spezialisten der ESD Ener-
gie Service Deutschland GmbH, Offenburg (ESD), zu diesem Zweck im Zeitraum von
KW 39 bis KW 41 des Berichtsjahrs Anrufe im Kundenservice bei allen Netzbetrei-
bern des Geltungsbereiches des Gleichbehandlungsprogrammes der EnBW AG so-
wie bei einigen Beteiligungen der EnBW AG mit eigenem Gleichbehandlungsma-
nagement, wie der Netzgesellschaft Disseldorf mbH, durchgefihrt wurden. Insge-
samt beteiligten sich 10 Verteilernetzbetreiber und es fanden mehr als 120 Einzel-
prifvorgange statt. Nach Beteiligung des Betriebsrates und geeigneter interner In-
formation zur Teilnahme an dem Vorhaben anhand zweier Test-Szenarien wurde
Uberprift, ob die Netzgesellschaft Disseldorf mbH im telefonischen Kundenservice
die Unbundlingvorschriften einhalt. Zur vollsten  Zufriedenheit der
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Gleichbehandlungsbeauftragten wurde festgestellt, dass es zu keinem unbundling-
relevanten VerstoB gekommen ist und es keiner FolgemaBnahmen bedurfte.

e. Kommunale Warmeplanung

Mit dem 01.01.2024 sind das als Heizungsgesetz bekannt gewordene Gebau-
deenergiegesetz (GEG) und das Warmeplanungsgesetz (WPG) in Kraft getreten. Das
GEG verpflichtet in erster Linie Eigentimer von Neubauten in Neubaugebieten
grundsatzlich ab dem 01.01.2024 ihre Warmeversorgung durch Erneuerbare Ener-
gien oder unvermeidbarer Abwarme zu mindestens 65% sicherzustellen. Fir Be-
standsgebdude und Neubauten auBerhalb von Neubaugebieten gelten Ausnahme-
und Ubergangsvorschriften fiir einen Heizungsaustausch, das Ziel des Gesetzes ist
es aber mittelfristig, die Warmeversorgung in Gebauden bis 2045 vollstandig von der
Nutzung fossiler Energietrager unabhangig zu machen.

Da neben der Nutzung dezentraler L6sungen auch die zentrale Warmeversorgungin
Betracht kommt, ist das GEG mit dem WPG zu lesen, das die Dekarbonisierung der
Warmeversorgung auf kommunaler Ebene organisieren soll. Adressaten des WPG
sind neben den Kommunen, die zur Erstellung einer Warmeplanung bis zum Ablauf
einer bestimmten Frist verpflichtet sind, u. a. auch Betreiber von Energieversor-
gungsnetzen, die zur Herausgabe bestimmter Daten an die planungsverantwortliche
Stelle und Erstellung eines Dekarbonisierungsfahrplans verpflichtet sind.

Im Zuge der Erstellung der kommunalen Warmeplanung fungiert der Stadtwerke
Dusseldorf Konzern als Partner der planungsverantwortlichen Stelle. Dabei ist si-
chergestellt, dass unbundling-relevante Netz- und Netzkundendaten nicht an ver-
triebliche Bereiche des Konzerns gelangen und von diesen genutzt werden kénnen.
Die Gleichbehandlungsbeauftragten beobachten diesen Prozess unterstitzend wei-
ter.

V. Ausblick

Im nachsten Berichtszeitraum wird die Gleichbehandlungsstelle weitere Prozesse mit
Diskriminierungspotential auf die Einhaltung der gesetzlichen Entflechtungsvorga-
ben Uberprifen sowie das Schulungs- und Informationssystem konsequent fortfih-
ren. Das E-Learning-Modul wird weiter aktuell gehalten und auch das Gleichbehand-
lungsprogramm aktualisiert, soweit erforderlich.

Dartber hinaus werden die Gleichbehandlungsbeauftragten wie in den vergangenen

Jahren die rechtlichen Entwicklungen sowie die Anforderungen der Bundesnetza-
gentur beobachten und - falls erforderlich - mégliche Auswirkungen in ihr
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Gleichbehandlungsmanagement einbeziehen.

Dusseldorf, den 26.03.2026

Gez. Mombartz Gez. Lengeling

(Der Gleichbehandlungsbeauftragte) (Der Gleichbehandlungsbeauftragte)
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