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Warunki udziału w promocji „Akumulator GRATIS” (dalej również: promocja) 

 
1. Organizator promocji „Akumulator GRATIS” 

 
Organizatorem promocji „Akumulator GRATIS” jest Spółka FLEX Polska Sp. z o.o. z siedzibą 
Międzyrzecze 1A; 58-150 Strzegom (Polska) – dalej również: Organizator lub FLEX.  
 
W razie jakichkolwiek pytań dotyczących promocji Organizator prosi o kontakt pod adresem: 
biuro@flex-elektronarzedzia.pl 
 

2. Czas trwania promocji „Akumulator GRATIS” 
 
Promocja potrwa od 13.07.2026 r. (00:00) do 31.01.2027 r. (24:00) włącznie. Oznacza to, że zakup 
narzędzia objętego promocją, który uprawnia klienta do udziału w promocji (dalej również: produkt 
promocyjny), powinien nastąpić w okresie trwania promocji. Data zakupu produktu promocyjnego 
to data wskazana na fakturze/paragonie.  
 
Liczba bezpłatnych „Akumulatorów GRATIS” dostępnych w ramach promocji jest ograniczona do 
5000 sztuk. Organizator zastrzega sobie prawo zakończenia promocji wcześniej niż w dacie podanej 
powyżej, w sytuacji, w której, dojdzie do wcześniejszego wyczerpania zasobów.  
 
FLEX zastrzega sobie prawo do całkowitego lub częściowego odwołania promocji. Dotyczy to 
w szczególności sytuacji, w której promocja nie może zostać przeprowadzona z powodu problemów 
technicznych i/lub prawnych, mających wpływ na organizację, bezpieczeństwo oraz regularny 
i prawidłowy przebieg promocji 
 

3. Zasady promocji „Akumulator GRATIS” 
 
W okresie trwania promocji klient (dalej również: uczestnik promocji) powinien zakupić nowy 
produkt promocyjny w postaci: narzędzia akumulatorowego FLEX z serii 18 V o wartości co najmniej 
1.087,80 PLN netto za sztukę lub alternatywnie narzędzia ogrodniczego FLEX z serii 18 V, przy czym 
na potrzeby promocji bierze się pod uwagę cenę katalogową produktu promocyjnego FLEX, nawet 
w sytuacji w której klient otrzyma rabat i cena produktu promocyjnego będzie ostatecznie niższa 
niż kwota wymieniona powyżej.  
Zakup produktu promocyjnego powinien nastąpić u autoryzowanego sprzedawcy FLEX, 
uczestniczącego w promocji „Akumulator GRATIS” (w sklepie stacjonarnym lub internetowym). Lista 
sprzedawców biorących udział w promocji znajduje się na https://www.flex-tools.com/pl-
pl/serwisy/znajdz-sklep  
Warunkiem uczestnictwa w promocji jest rejestracja przez klienta produktu promocyjnego na 
stronie https://warranty.flex-tools.com/pl-pl, w ramach procedury przedłużenia gwarancji do trzech 
lat. Podczas rejestracji klient powinien podać następujące dane: imię i nazwisko; dane adresowe 
(adres do wysyłki produktu promocyjnego, jeżeli jest inny niż dane adresowe należy przesłać 
mailem na adres rejestracja@flex-elektronarzedzia.pl); numer seryjny produktu promocyjnego, 



2 

 

nazwę autoryzowanego sprzedawcy FLEX oraz numer faktury/paragonu zakupu. Klient powinien 
zapisać się do newslettera FLEX, a następnie kliknąć ikonkę „Zarejestruj się”. 
Rejestracja w promocji „Akumulator GRATIS” powinna nastąpić w ciągu 30 dni licząc od daty zakupu 
produktu promocyjnego. Rejestracje otrzymane po upływie tego terminu nie będą przez 
Organizatora przyjmowane. 
Klient, który spełni powyższe warunki otrzyma jeden z 5000 akumulatorów FLEX X Lithium Power 
18 V, 4 Ah (AP18.0/4.0) („Akumulator GRATIS”). 
 
Każdy klient może otrzymać w ramach promocji maksymalnie pięć „Akumulatorów GRATIS”. 
Warunkiem otrzymania więcej niż jednego „Akumulatora GRATIS” jest zakup odpowiedniej liczby 
produktów promocyjnych (przykład: zakup pięciu produktów promocyjnych uprawnia do 
otrzymania pięciu „Akumulatorów GRATIS”). Wielokrotny udział w promocji jest możliwy zarówno 
poprzez rejestrację obejmującą kilka produktów promocyjnych, jak również lub poprzez kilka 
rejestracji. 
 

4. Uczestnicy promocji 
 
Do udziału w promocji uprawnieni są wyłącznie klienci końcowi będący zarówno przedsiębiorcami 
jak i konsumentami. W przypadku osób fizycznych wymogiem udziału w promocji jest ich 
pełnoletność tj. ukończenie 18 lat w momencie zakupu produktu promocyjnego. Wszyscy klienci 
biorący udział w promocji powinni posiadać miejsce prowadzenia działalności/siedzibę, adres 
zamieszkania w Polsce, a także ważny adres e-mail. Pracownicy FLEX i autoryzowanych 
sprzedawców FLEX oraz ich krewni nie są uprawnieni do udziału w promocji. 
FLEX ma prawo odmówić udziału w promocji klientom, którzy celowo podają fałszywe lub 
niekompletne informacje, manipulują lub próbują manipulować procesem uczestnictwa i/lub 
którzy w sposób zawiniony naruszają zasady uczestnictwa i/lub w inny sposób próbują wpływać na 
uczestnictwo w sposób nieuczciwy i/lub nieetyczny. W takich sytuacjach Organizator ma prawo 
także wykluczyć klienta z udziału w przyszłych promocjach tego typu. 
Uczestnik promocji zobowiązuje się nie przesyłać Organizatorowi żadnych plików ani innych treści, 
które są niezgodne z prawem, wprowadzające w błąd, złośliwe, dyskryminujące, pornograficzne, 
zawierają groźby lub budzą zastrzeżenia z innego powodu. Uczestnik promocji zobowiązuje się 
również nie przesyłać Organizatorowi żadnych wirusów ani innego złośliwego kodu. 
 

5. Pozostałe warunki 
 
FLEX zastrzega sobie prawo do odmowy przyznania lub żądania zwrotu „Akumulatora GRATIS” 
w przypadku zwrotu przez klienta produktu promocyjnego, odstąpienia przez klienta od umowy 
sprzedaży, sporu z klienta z Organizatorem. 
 
Promocja nie obejmuje zakupu produktów używanych lub z drugiej ręki.  
 
Organizator wyklucza zwrot wartości „Akumulatora GRATIS” czy wymiany go na inny produkt.  
 
Udział w promocji drogą pocztową nie jest możliwy.  
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Niekompletne lub nieprawidłowe informacje podane przez klienta spowodują automatyczne 
wykluczenie z promocji. W takiej sytuacji FLEX nie będzie przeprowadzać żadnych ustaleń ani nie 
skontaktuje się z klientem w tej sprawie. 
 
W przypadku udziału w promocji dostawa bezpłatnych baterii może potrwać do sześciu tygodni. 
 
Każdy uczestnik jest zobowiązany do samodzielnego uregulowania ewentualnych podatków 
związanych z promocją. 
 
W sprawach wynikających ze stosunków związanych z promocją obowiązuje prawo Rzeczypospolitej 
Polskiej. 
 

6. Odpowiedzialność 
 

FLEX ponosi odpowiedzialność w przypadku naruszenia zobowiązań umownych i pozaumownych 
wynikających z promocji, z zastrzeżeniem ograniczenia odpowiedzialności FLEX w każdym 
przypadku do wartości netto produktu. FLEX nie ponosi również odpowiedzialności za szkodę 
w postaci utraconych korzyści klientów.  
 
Powyższe ograniczenie nie dotyczy konsumentów, o ile obowiązujące przepisy tak stanowią. 
 

7. Informacje dotyczące ochrony danych 
 
Administratorem Państwa danych osobowych jest Spółka FLEX Polska Spółka z ograniczoną 
odpowiedzialnością, Międzyrzecze 1A, 58-150 Strzegom, NIP: 8842695656, REGON: 021029817, 
KRS: 0000333838. 
W ramach tej akcji promocyjnej przetwarzane będą dane osobowe uczestnika, podane podczas 
rejestracji, o których mowa powyżej. 
 
Dane osobowe zebrane w związku z udziałem w promocji „Akumulator GRATIS” będą gromadzone, 
przechowywane i wykorzystywane przez Organizatora wyłącznie w celu realizacji promocji, 
w szczególności w celu wysłania bezpłatnego „Akumulatora GRATIS”, wysyłania newslettera FLEX 
oraz realizacji gwarancji i innych praw oraz obowiązków związanych z promocją.  
 
Dane nie będą przekazywane osobom trzecim. Udział w promocji nie jest możliwy bez podania 
wyżej wymienionych danych. 
 
Podstawą prawną przetwarzania danych w związku z promocją „Akumulator GRATIS” jest art. 6 ust. 
1 lit. a) i b) RODO. Informacje na temat sposobu postępowania z danymi osobowymi oraz praw 
przysługujących Państwu jako osobom, których dane dotyczą, można znaleźć w naszej polityce 
prywatności pod adresem https://www.flex-tools.com/pl-pl/ochrona-danych. 
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Zebrane dane będą przechowywane tak długo, jak będzie to konieczne do realizacji danego celu 
przetwarzania danych. Następnie zebrane dane zostaną usunięte, o ile nie uniemożliwiają tego 
ustawowe okresy przechowywania. 
Uczestnik może w dowolnym momencie wycofać zgodę na gromadzenie, przechowywanie 
i wykorzystywanie swoich danych, wysyłając wiadomość na adres email: a.twardowska@flex-
elektronarzedzia.pl. W takim przypadku dane zostaną natychmiast usunięte, o ile nie stoją temu na 
przeszkodzie żadne ustawowe okresy przechowywania danych. Dalszy udział w promocji może 
wówczas nie być już możliwy. 
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