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Nicht irge ndeine Lehrstelle  

• Beratung von Gästen aus aller Welt am 

Telefon und am Schalter in mehreren 

Sprachen  

• Reservation, Verkauf und Organisation  

von Stadtführungen wie auch das 

Betreuen der Stadtführenden  

• Unterstützung in der 

Personalrekrutierung  und  -

administration  sowie  Mithilfe bei der 

Finanzbuchhaltung  

• Mitarbeit bei der Betreuung von 

bern.com und unseren Social - Media-

Kanälen  

• Mithilfe bei der Organisation von 

Workshops  und Unterstützung bei der 

Zusammenarbeit mit Partner:innen  rund 

um Bern  

• Anfragen für Räumlichkeiten, 

Übernachtungen und Programme für 

Meetings und Events bearbeiten  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Das bringst du mit  

• Du verfügst zum Lehrbeginn über 

einen starken Schulabschluss  und hast 

gute Sprachkenntnisse  

• Du hast Freude am Umgang mit 

Menschen und kannst dir vorstellen, 

Hand in Hand im Team zu arbeiten  

• Du freust dich darauf, in sechs 

verschiedene Abteilungen 

hineinzusehen  

• Du interessierst dich für die Welt des 

Destinationsmanagement s und de s 

Tourismus  

• Du bist eine kommunikative, 

lernbegierige Persönlichkeit und 

bringst eine Portion Kreativität mit  

• Du bringst Herzblut, Neugier und 

Leidenschaft für Bern mit  

Bern Welcome ist die Destination Management Organisation der Destination Bern, welche die verschiedenen 

Akteur:innen innerhalb und entlang der touristischen Dienstleistungskette zusammenbringt. Den Vernetzungsgedanken 

im Fokus, positioniert und entwickelt Bern Welcome die Destination und stärkt ihre Wettbewerbsfähigkeit im Markt auf 

innovative und ressourcenschonende Weise.  

Das Gesamtkonstrukt Bern Welcome besteht aus der Holdinggesellschaft Bern Welcome AG sowie den zwei 

Tochtergesellschaften Bern Tourismus AG sowie Bern Meetings & Events AG. Die Verwaltungsräte sind personell 

identisch.  

 
Liebst du Bern genauso wie wir? Interessierst du dich für die spannende  Welt des Tourismus  und freust dich auf 

vielseitigen Kundenkontakt ? Dann bist du bei uns genau richtig. Per 1. August 2027 vergeben wir zwei Lehrstellen als  

Haben wir dein Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf deine Bewerbung mit Lebenslauf  und  Schulzeugnissen . 

Deine Motivation darfst du in Form eines kreativen  Motivationsschreiben s oder einem kurzen Bewerbungsvideo 

(max. 3 Minuten)  erläutern , in dem du uns die folgenden drei Fragen beantwortest:  

 

• Was sollten wir unbedingt über dich wissen?  

• Warum möchtest du deine Lehre bei Bern Welcome absolvieren?  

• Wenn du nur 30 Sekunden Zeit hättest: Mit welchen zwei Highlights würdest du jemand en von Bern überzeugen?  

 

Alle eingehenden Bewerbungen werden gesammelt geprüft. Am 11.08.2026 melden wir uns telefonisch bei den 

Bewerber :innen , die wir gerne zu einem Gespräch einladen möchten.  

Erstgespräche:  Donnerstag, 13.08.2026, und Freitag, 14.08.2026, jeweils zwischen 13.00 und 17.00 Uhr.  

Zweitgespräche : Dienstag, 18.08.2026, und Mittwoch, 19.08.2026, jeweils zwischen 13.00 und 17.00 Uhr.  

Bitte halte dir diese Zeitfenster nach Möglichkeit bereits frei.  

 

Bewerbungen per Mail an:  

Bern Welcome | Elena Derungs | HR Manager | Amthausgasse 4 | Postfach I 3001 Bern | hr@bern.com  
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