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WERBEPLÄTZE BERN WELCOME

Erreichen Sie zusätzliche Kund:innen 
durch die vielseitigen Möglichkeiten der 
Werbeplattformen von Bern Welcome.

Gründe für Werbung  
mit Bern Welcome

Hohe Reichweite
Die Seite bern.com ist mit 5.4 Millionen Seitenaufrufen jährlich die beliebteste Freizeit- 
und Businessplattform der Destination Bern. In der Tourist Information werden pro Jahr 
rund 150‘000 Personen beraten und die Bern Welcome App ist mit über 186‘000 
Downlaods für Gäste unentbehrlich.

Vielseitige Zielgruppe
Dank unserem starken Bern-Netzwerk aus vielseitigen Akteur:innen bieten wir ein 
breites Angebot. Dadurch sprechen wir in unserer Tourist Information wie auch auf 
unserer zentralen Freizeit- und Business Plattform bern.com eine breite Zielgruppe 
sowohl internationaler als auch lokaler Gäste unterschiedlichen Alters an und dienen 
ihnen als Inspirationsquelle.

Individuelle Beratungen und Inhalte
Unsere geschulten Gästeberater:innen empfehlen täglich aktiv das vielseitige Angebot. 
Auf bern.com reichern wir dieses zusätzlich mit eigens redaktionell aufbereiteten 
Inhalten an. Weiter führen unsere Kampagnen und deren Kommunikation auf 
umfangreichen Kanälen zu einem stetigen Anstieg der Anzahl Besuchenden.

Sprachvielfalt
Unsere Plattform bern.com führen wir in Deutsch, Französisch, Italienisch und Englisch. 
In unserer Tourist Information beraten wir in zahlreichen Sprachen.
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BERN.COM

Online
Mit der Website bern.com erreichen wir ungefähr 15’000 
Aufrufe pro Tag – ein riesiges Potenzial!  
Nutzen Sie dieses und generieren Sie zusätzliche
Reichweite für Ihr Unternehmen und Angebot.

Webseite
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Spezifikationen Rotation 2–3 Sek.
1400×700 Pixel
180 Zeichen
JPG max 1.5 MB
Sprachen:
DE/EN/FR/IT

Nur buchbar,  
wenn Detailseite
vorhanden

680×450 Pixel
120 Zeichen
JPG max 1.5 MB
Sprachen:
DE/EN/FR/IT

1040×600 Pixel
180 Zeichen
JPG max 1.5 MB
Sprachen:
DE/EN/FR/IT

680×490 Pixel
120 Zeichen
JPG max 1.5 MB
Sprachen:
DE/EN/FR/IT

1400×600 Pixel
180 Zeichen
JPG max 1.5 MB
Sprachen:
DE/EN/FR/IT

Themenhub CHF 500.00  
pro Monat

CHF 250.00  
pro Monat 

CHF 500.00  
pro Monat 

CHF 750.00  
pro Monat 

CHF 500.00  
pro Monat 

CHF 750.00  
pro Monat 

–

Kampagnenhub CHF 750.00 
pro Monat 

– – – CHF 750.00  
pro Monat 

CHF 1‘000.00  
pro Monat 

–

Unterseiten Kampagnenhubs CHF 500.00  
pro Monat 

– – – CHF 500.00  
pro Monat 

CHF 750.00  
pro Monat 

–

Veranstaltungskalender – – – – CHF 750.00 
pro Monat 

CHF 1‘000.00  
pro Monat 

CHF 1‘000.00 
pro Monat 

Weitere Landingpages CHF 500.00  
pro Monat

– – – CHF 500.00  
pro Monat

CHF 750.00  
pro Monat

–

Exkl. 8.1% MwSt., weitere Werbeplätze auf Anfrage 
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Ergänzende Informationen

Fristen	 Bild und Texte jeweils bis zwei Wochen vor Erscheinung einreichen.

Verfügbarkeiten	 Die meisten Onlinewerbeplätze können nicht doppelt gebucht werden.	
	 Es empfiehlt sich frühzeitig anzufragen, bzw. zu reservieren.

Promo-Box	 Eine Detailseite ist bestehend, wenn eine Zusammenarbeit in Form von
	 Supporter:in oder Vernetzer:in vorliegt.

Tracking	 Nach Ablauf der Werbemassnahme können bei Bern Welcome Trackingdaten
	 wie Klickzahlen eingeholt werden.

Essen und Trinken
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WEBCAMS

Webcams
Im Jahr 2024 haben sich über 262‘000 Menschen 
angeschaut, wie das Wetter in Bern ist. Unsere 
Webcams sind eine der meist aufgerufenen Seiten.
Pro Monat sind es durchschnittlich 20‘000 Aufrufe. 

Banner Webcams

Webcams	 Rosengarten, Bellevue und Gurten

Preis	 CHF 500.00 pro Monat/Webcam
	 CHF 5‘500.00 für 12 Monate/Webcam
	 Exkl. 8.1% MwSt.

Bild	 Hohe Auflösung, aber nicht mehr als 1.5 MB
	 PNG- oder JPG-Format
	 600x400 Pixel

Link	 Link zur Zielseite

Logo	 Hohe Auflösung
	 PNG-Format ohne Hintergrundfarbe

Social Media
Unser Social Media Kanäle erreichen jeden Tag mehrere 
tausend Nutzer:innen. Wir geben Inspiration, verraten 
Geheimtipps und begleiten Tourist:innen durch unsere 
Destination. 

SOCIAL MEDIA

Instagram
(Zahlen 2024)

Community	 25–45 Jahre alt und bernverbunden

Follower:innen	 66‘000

Story Impressions	 Ø 6’319

Reel Impressions	 Ø 16‘457

Reel Engagement	 Ø 1‘152

Facebook
(Zahlen 2024)

Community	 35–55 Jahre alt, bernverbunden und loyal

Follower:innen	 74‘000

Post Impressions	 Ø 9‘694

Post Engagement	 Ø 235

TikTok
(Zahlen 2024)

Community	 18–30 Jahre alt und aus der Schweiz

Follower:innen	 6‘500

Views	 Ø 7‘746

Engagement	 Ø 170
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Facebook Post

Bild(er)	 Max. 4 Bilder
	 Hohe Auflösung
	 PNG- oder JPG-Format
	 Querformat	

Text	 250 Zeichen inkl. Link zur Zielseite

Sprache	 DE

Preis	 CHF 500.00
	 Exkl. 8.1% MwSt.

Zeitpunkt	 Nach Absprache und Verfügbarkeit
	 (wird dem Redaktionsplan angepasst)

Redaktionsschluss	 Bis eine Wochen vor Erscheinung

SOCIAL MEDIA

Facebook Story

Bild	 Hohe Auflösung
	 PNG- oder JPG-Format
	 Hochformat (1080x1920 Pixel)	

oder Video	 Maximal 30 Sekunden
	 MP4-Format
	 Möglich mit Ton oder Musik (Urheberrecht vorhanden)
	 Hochformat (1080x1920 Pixel)

Text	 Titel: max. 30 Zeichen / Text: max. 90 Zeichen

Link	 Link zur Zielseite + Call to action (Linktext)

Sprache	 DE

Preis	 CHF 400.00
	 Exkl. 8.1% MwSt.

Zeitpunkt	 Nach Absprache und Verfügbarkeit
	 (wird dem Redaktionsplan angepasst)

Redaktionsschluss	 Bis eine Wochen vor Erscheinung

Instagram Story

Bild	 Hohe Auflösung
	 PNG- oder JPG-Format
	 Hochformat (1080x1920 Pixel)	

oder Video	 Maximal 30 Sekunden
	 MP4-Format
	 Möglich mit Ton oder Musik (Urheberrecht vorhanden)
	 Hochformat (1080x1920 Pixel)

Text	 Titel: max. 30 Zeichen / Text: max. 90 Zeichen

Link	 Link zur Zielseite + Call to action (Linktext)

Sprache	 DE

Preis	 CHF 400.00
	 Exkl. 8.1% MwSt.

Zeitpunkt	 Nach Absprache und Verfügbarkeit
	 (wird dem Redaktionsplan angepasst)

Redaktionsschluss	 Bis eine Wochen vor Erscheinung
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PRODUKTIONEN

Videoproduktionen für 
Social Media
Die Abteilung Digital Marketing, Communications & Branding ist 
unsere interne Agentur mit verschiedenen Fachpersonen und 
einem grossen Know-how in Sachen Videoproduktion. Diese 
Leistungen können für Social-Media-Videos gebucht werden.

Videoproduktion
Das gewünschte Video wird im Hochformat produziert und ist für Instagram und TikTok verwendbar. 
Der Gesamtpreis setzt sich aus verschiedenen Einzelleistungen zusammen und wird pro Anfrage 
offeriert.

Storyboard / Konzeption	 CHF 220.00 pro Stunde
Planung / Organisation	 CHF 220.00 pro Stunde
Dreh	 CHF 160.00 pro Stunde
Post Production	 CHF 160.00 pro Stunde

Modelhonorar	 CHF 100.00 pro Tag und Model 
(bei externen Models)	

Collab-Post	 CHF 400.00

Buy out	 CHF 2‘000.00 

Erstkontakt und 	 1 Monat vor Ausspielung
Offertenanfrage	

Exkl. 8.1% MwSt.



12 13

NEWSLETTER

Newsletter
Um unsere Community, Partner:innen und Gäste in Bern über die 
neusten Highlights zu informieren, verschicken wir diverse Newsletter. 
Eine Werbeplatzierung im Newsletter weckt Aufmerksamkeit und gibt 
weitere Inspiration für die Empfänger:innen.

Newsletter Freizeit
Dieser Newsletter wird in vier Sprachen versendet und hat gesamthaft 21‘370 Abonennt:innen.
Die Öffnungsrate liegt bei über 54 Prozent.

Sprachen	 DE/EN/FR/IT

Frequenz	 Monatlich

Preis	 CHF 800.00
	 Exkl. 8.1% MwSt.

Text in allen Sprachen	 Titel: max. 25  Zeichen
	 Text: max. 150 Zeichen (optional)

Bild	 Hohe Auflösung
	 PNG- oder JPG-Format
	 600x400 Pixel

Link	 Link zur Zielseite + Call to action (Linktext)

Logo (optional)	 PNG-Format

Newsletter Business
Dieser Newsletter hat gesamthaft 600 Abonennt:innen. Die Öffnungsrate liegt bei 60 Prozent.

Sprachen	 DE/EN

Frequenz	 Quartalsweise

Preis	 CHF 800.00
	 Exkl. 8.1% MwSt.

Text in allen Sprachen	 Titel: max. 25  Zeichen
	 Text: max. 150 Zeichen (optional)

Bild	 Hohe Auflösung
	 PNG- oder JPG-Format
	 600x400 Pixel

Link	 Link zur Zielseite + Call to action (Linktext)

Logo (optional)	 PNG-Format

Newsletter «Flüster:innen Post»
Dieser Newsletter hat gesamthaft 180 Abonennt:innen. Die Öffnungsrate liegt bei 53 Prozent.

Sprachen	 DE

Frequenz	 Monatlich

Preis	 CHF 600.00
	 Exkl. 8.1% MwSt.

Text in Deutsch	 Titel: max. 25  Zeichen
	 Text: max. 150 Zeichen (optional)

Bild	 Hohe Auflösung
	 PNG- oder JPG-Format
	 600x400 Pixel

Link	 Link zur Zielseite + Call to action (Linktext)

Logo (optional)	 PNG-Format

E-Bike Newsletter
Dieser Newsletter hat gesamthaft 3‘238 Abonennt:innen. Die Öffnungsrate liegt bei 60 Prozent.

Sprachen	 DE/FR

Frequenz	 2–4x pro Saison (April–Oktober) 

Preis	 CHF 800.00
	 Exkl. 8.1% MwSt.

Text in Deutsch	 Titel: max. 25  Zeichen
	 Text: max. 150 Zeichen (optional)

Bild	 Hohe Auflösung
	 PNG- oder JPG-Format
	 600x400 Pixel

Link	 Link zur Zielseite + Call to action (Linktext)

Logo (optional)	 PNG-Format
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APP

Bern App
Von nützlichen Informationen über eine detaillierte Stadtkarte  
bis zu Inspiration für Restaurants, Museen und Aktivitäten in Bern: 
Die Bern App ist perfekt für über 186‘000 Nutzende, die in Bern 
unterwegs sind. Durch die Integration des Bern-Tickets ist die 
App besonders für Übernachtungsgäste unentbehrlich.

Highlight-Banner
Platzieren Sie Ihr Angebot prominent zwischen den verschiedenen Highlights. Die Highlights  
sind auf der Startseite der App verlinkt und werden jeweils bei einer Erstanmeldung automatisch 
abgespielt. Verlinkung auf die interne Detailseite oder auf eine externe Landingpage.

Banner beim Bern-Ticket
Profitieren Sie von einem prominenten Werbeplatz direkt unter dem vielgenutzten Bern-Ticket.  
Gäste erhalten ab einer Übernachtung innerhalb der Stadt Bern das Bern-Ticket. Das Bern-Ticket 
können die Gäste in der App freischalten. 2024 wurden über 114‘500 Tickets freigeschaltet.

Format	 Einspielung auf dem ganzen Bildschirm (Format 9:16)

Sprachen	 DE/EN/FR

Laufzeit	 1 Monat

Preis	 CHF 250.00
	 Exkl. 8.1% MwSt.

Daten	 – Inserat im Hochformat als JPG oder PNG
	 – Link

Redaktionsschluss	 Bis zwei Wochen vor Erscheinung

Sprachen	 DE/EN/FR

Laufzeit	 3–12 Monate

Preise	 12 Monate 	 CHF 8‘900.00
	 9 Monate	 CHF 6‘700.00
	 6 Monate 	 CHF 4‘500.00
	 3 Monate	  CHF 2‘300.00
	 Exkl. 8.1% MwSt.

Daten	 – Bild/Grafik (Bildverhältnis 4:1 / optimal 1125x281 Pixel)
	 – Text (max. 90 Zeichen inkl. Leerschläge)

Redaktionsschluss	 Bis zwei Wochen vor Erscheinung

Banner auf Startseite und im Themenhub
Top Platzierung auf der Startseite der Bern App und prominente Präsenz im gewünschten  
Themenhub mit Verlinkung auf die interne Detailseite oder auf eine externe Landingpage.

Banner im Themenhub
Prominente Präsenz im gewünschten Themenhub mit einem Banner und Verlinkung auf  
die interne Detailseite oder auf eine externe Landingpage.

Themenhubs	 – Kultur			   – Pärke
	 – Gastronomie		  – Weihnachten
	 – Top Events		  – Stadtführungen
	 – Wasser			   – Shopping und lokales Gewerbe
	 – E-Bike Touren und Velo	 – Märkte und Hofläden
	 – Sehenswürdigkeiten	 – Spazieren und Wandern
	 – Bier
	 – Traditionen und Bräuche

Sprachen	 DE/EN/FR

Laufzeit	 1 Monat

Preis	 CHF 250.00
	 Exkl. 8.1% MwSt.

Daten	 – Bild 
	 – Titel (max. 25 Zeichen inkl. Leerschläge) 
	 – Link
	 Datenlieferung Bild vorzugsweise im WEBP-Format  
	 und nicht grösser als 1.5 MB

Redaktionsschluss	 Bis zwei Wochen vor Erscheinung

Themenhubs	 – Kultur			   – Pärke
	 – Gastronomie		  – Weihnachten
	 – Top Events		  – Stadtführungen
	 – Wasser			   – Shopping und lokales Gewerbe
	 – E-Bike Touren und Velo	 – Märkte und Hofläden
	 – Sehenswürdigkeiten	 – Spazieren und Wandern
	 – Bier
	 – Traditionen und Bräuche

Sprachen	 DE/EN/FR

Laufzeit	 3–12 Monate

Preise	 12 Monate	 CHF 500.00
	 9 Monate	 CHF 400.00
	 6 Monate	 CHF 300.00
	 3 Monate	 CHF 200.00
	 Exkl. 8.1% MwSt.

Daten	 – Bild
	 – Titel (max. 25 Zeichen inkl. Leerschläge)
	 – Link
	 Datenlieferung Bild vorzugsweise im WEBP-Format  
	 und nicht grösser als 1.5 MB

Redaktionsschluss	 Bis zwei Wochen vor Erscheinung
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Tourist Information
Prominent platziert: Mit unserer Tourist Information am Hauptbahnhof 
Bern sind wir Dreh- und Angelpunkt für sämtliche tourismusrelevante 
Tätigkeiten in und um Bern. Mit 100’000 Besucher:innen pro Jahr 
generiert sie nicht nur eine hohe Reichweite bei touristischen Gästen, 
sondern ist auch eine beliebte Informationsquelle für die lokale 
Bevölkerung. Mit Ihrer Werbebotschaft erreichen Sie an dieser Lage 
Tourist:innen aus aller Welt, Berner:innen und bei spezifischen 
Plattformen auch den Pendler:innen-Verkehr.

TOURIST INFORMATION

Werbestele mit Broschürenauflage
Die Werbestele mit Werbefläche nach Aussen und Innen steht im Bereich für Gäste  
und bietet nebst bester Visibilität eine prominent platzierte Broschürenauflage oder Platz  
zur individuellen Inszenierung.

Format	 600x2000 mm (mind. 2mm Anschnitt)

Laufzeit	 12 Monate

Preis	 CHF 10‘000.00
	 Exkl. 8.1% MwSt. 

Daten	 Datenlieferung als Druck-PDF

Redaktionsschluss	 Bis zwei Wochen vor Installation

Bemerkungen	 Produktionskosten fallen zu Lasten des Kunden

Infoscreen
Ihr Angebots- oder Promotionsslide erscheint oberhalb der  
Gästeberater:innen und rotiert mit anderen Informationen.

Format	 Video	 1920x1080 Pixel (16:9, maximal 15 Sekunden)
	 Slide	 1920x1080 Pixel (16:9)

Laufzeit	 1–12 Monate

Daten	 Video	 Datenanlieferung als MP4 H264, MOV

	 Slide	 Datenlieferung als TIFF, JPG, PNG

Redaktionsschluss	 Bis zwei Wochen vor Erscheinung

Bemerkungen	 Rotiert mit anderen Werbekund:innen
	 Bild- und Videomaterial wird von Kund:in fertig angeliefert

	 12 Monate		 1 Monat
Preise Video	 CHF 3‘800.00	 CHF 400.00
Preise Slide	 CHF 1‘600.00	 CHF 200.00
	 Exkl. 8.1% MwSt. 



Print
Platzieren Sie Ihr Angebot in den   
verschiedenen und überall bekannten 
Maps und profitieren Sie von unserem 
starken Distributionsnetz.
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PRINT

BERN City Map
Der offizielle Stadtplan Berns als Inspiration zum Entdecken, Erleben und Geniessen der Stadt Bern für Gäste  
aus der Schweiz und der ganzen Welt. Dadurch erreicht Ihr Inserat zahlreiche potenzielle Kund:innen.

Format	 Umschlagseite	 105x146 mm (hoch)
	 Innenseite	  95x138 mm (hoch)

Sprachen	 EN (oder zweisprachig mit DE)

Erscheinung	 April

Auflage	 200’000

Preise	 Umschlagsseite	 CHF 6‘500.00 
	 Innenseite	 CHF 5‘800.00
	 Exkl. 8.1% MwSt.

Daten	 Inserate müssen eine Auflösung von mindestens 300 dpi, hochaufgelöst & freigestellt 
	 aufweisen, Datenlieferung als Druck-PDF

Redaktionsschluss	 Februar

Distribution	 Aktive Nutzung der Gästeberater:innen in der Tourist Information Bahnhof Bern und  
	 den Regionen sowie Verteilung im kompletten Hotellerie-Netzwerk der Destination  
	 Bern und an weitere Leistungsträger:innen wie Läden, Restaurants und den BERN Airport

Maps

E-Bike Map
Die E-Bike Map inspiriert mit 10 Highlight Routen Gäste aus den Zielmärkten Schweiz, Deutschland, Frankreich und 
Österreich zum E-Bike fahren in der Stadt und Region Bern. Die Karte landet in den Händen von Genussmenschen und 
Kulturinteressierten mit Freude an der Bewegung draussen.

Format	 Umschlagseite	 105x146 mm (hoch)
	 Innenseite	  95x138 mm (hoch)

Sprachen	 EN (oder zweisprachig mit DE oder dreisprachig EN/DE/FR)

Erscheinung	 April

Auflage	 20’000

Preise	 Umschlagsseite 	 CHF 6‘000.00
	 Innenseite	 CHF 4‘000.00
	 Exkl. 8.1% MwSt.

Daten	 Inserate müssen eine Auflösung von mindestens 300 dpi, hochaufgelöst & freigestellt 
	 aufweisen, Datenanlieferung als Druck-PDF

Redaktionsschluss	 Februar

Excursion Map
Die Excursion Map bietet Inspiration für Ausflüge in der Destination Bern. Ihr Inserat erreicht  
Gäste aus der Schweiz und der ganzen Welt.

Format	 Umschlagseite	 105x146 mm (hoch)
	 Innenseite	  95x138 mm (hoch)

Sprachen	 EN (oder zweisprachig mit DE)

Erscheinung	 April

Auflage	 50’000

Preise	 Umschlagsseite 	 CHF 6‘000.00
	 Innenseite	 CHF 4‘000.00
	 Exkl. 8.1% MwSt.

Daten	 Inserate müssen eine Auflösung von mindestens 300 dpi, hochaufgelöst & freigestellt 
	 aufweisen, Datenlieferung als Druck-PDF

Redaktionsschluss	 Februar

Distribution	 Aktive Nutzung der Gästeberater:innen in der Tourist Information Bahnhof Bern und den 
 	 Regionen sowie Verteilung im kompletten Hotellerie-Netzwerk der Destination Bern und an 
	 weitere Leistungsträger:innen wie Läden, Restaurants und den BERN Airport
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KONTAKT

Kontakt
Sie interessieren sich für einen Werbeplatz auf einem Kanal von Bern Welcome? Senden  
Sie uns einfach ein Mail mit Ihren Wunschplatz sowie die Laufdauer und nach Möglichkeit  
eine Datumsangabe, von wann bis wann die Anzeige geschaltet werden soll. Wir melden  
uns gerne in den nächsten Tagen mit einem Angebot bei Ihnen.

Cornelia Marschall-Ursenbacher
Bern Tourism Network Sales Manager
cornelia.marschall@bern.com

+41 31 328 12 23

Bis gly
BERN.COM/WERBUNG


