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User Acceptance Testing (UAT) voor agrifood-innovaties

Binnen NXTGEN Hightech Agrifood is een uitgebreide User Acceptance Testing-methode ontwikkeld om in kaart te brengen hoe eindgebruikers nieuwe digitale
en technologische oplossingen beoordelen en adopteren. De methode helpt te begrijpen hoe boeren, telers, adviseurs en andere ketenpartijen technologie
ervaren, welke barrieres zij tegenkomen en welke factoren hun adoptiebereidheid versterken.
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Brede kennisvraag

Hoe ervaren stakeholders nieuwe agrifood-technologie, welke factoren
stimuleren of belemmeren adoptie, en hoe kunnen ontwikkelaars en
bedrijven huninnovaties beter afstemmen op de behoefte, perceptie en
dagelijkse praktijk van gebruikers?

Aanpak

De aanpak bestaat uit een uitgebreide User Acceptance Test (UAT),

gebaseerd op meer dan 20 wetenschappelijke publicaties. De methodologie

omvat:

* Pre-acceptatie elementen: houding, intentie, innovatiebereidheid.

¢ Gebruikerservaringen: gebruiksgemak, functionaliteit, vertrouwen,
risico's.

* Gevolgen op lange termijn: productiviteit, economische impact,
duurzaamheid, emotionele houding.
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Doelstelling

Het doel is om systematisch inzicht te verkrijgen in gebruiksacceptatie en
adoptiegedrag, zodat technologie-ontwikkelaars, praktijkpartners en
beleidsmakers hun innovaties beter kunnen afstemmen op behoeften,
zorgen, infrastructuur en realiteiten van de agrifoodsector. De UAT
ondersteunt het ontwerpen van gebruikersgerichte technologieén en
effectieve adoptiestrategieén.

Resultaat enreflectie

De UAT maakt zichtbaar welke factoren het sterkst bijdragen aan
acceptatie: vertrouwen, gebruiksgemak, financiéle haalbaarheid,
observability, ondersteuning, en de mate waarin technologie aansluit bij
bestaande werkwijzen. Ook brengt de methode duidelijk naar voren welke
barriéres gebruikers ervaren, zoals complexiteit, risico-perceptie,
dataprivacy, kosten en ethische zorgen.

Het rapportis te vinden op doi: 10.18174/712902
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