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Datenschutzhinweis Whistleblowing-Portal 
 
Datenschutzhinweise gemäß der allgemeinen Datenschutzverordnung für das 
Incident Reporting System der Eye-Able® Gruppe 
 
1. Zuständigkeit, Kontaktangaben und Datenschutzbeauftragter 
Verantwortlich im Sinne der GDPR ist die Eye-Able® Web Inclusion GmbH, 
Margetshöchheim (“Eye-Able®”).  
Sie können uns kontaktieren unter privacy@eye-able.com.   
Unser Datenschutzbeauftragter ist: Björn Holeschak, Head of Legal & Compliance 
 
2. Zweck der Verarbeitung und Rechtsgrundlage 
Das Meldesystem für Vorfälle dient der Aufklärung und Unterbindung 
rechtswidrigen Verhaltens in unserer Unternehmensgruppe. Sie können das 
Meldesystem nutzen, um anonyme Meldungen zu machen. In diesem Fall 
verarbeiten wir keine personenbezogenen Daten über Sie. Wenn Sie eine Meldung 
mit Ihren personenbezogenen Daten (z.B. Name, Kontaktdaten) abgeben, 
geschieht dies freiwillig und auf der Grundlage Ihrer Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 
1 lit. a DSGVO. Es findet keine automatisierte Entscheidung/Verarbeitung statt. Ihre 
Einwilligung ist in jedem Fall freiwillig. Sie sind nicht verpflichtet, personenbezogene 
Daten anzugeben. 
 
3. Dauer der Datenübertragung und -speicherung  
Alle Daten werden vertraulich behandelt. Innerhalb der Eye-Able® Gruppe erhalten 
nur autorisierte Personen und Abteilungen Ihre Daten. Wir können Ihre Daten auch 
an Externe (z.B. Gerichte oder Rechtsberater) weitergeben, wenn dies zur 
Einhaltung des geltenden Rechts oder zur Geltendmachung, Ausübung oder 
Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist. Wir setzen auch 
Auftragsverarbeiter ein. Die Weitergabe Ihrer Daten an diese erfolgt unter strikter 
Einhaltung der Vertraulichkeitsverpflichtung und der Anforderungen der GDPR. Die 
von uns beauftragten Auftragsverarbeiter dürfen die Daten nur für uns und nicht 
für eigene Zwecke verarbeiten. In diesem Fall verbleibt die Verantwortung für die 
Datenverarbeitung bei Eye-Able®. Nach Abschluss der Verarbeitung wird die 
meldende Person über das Ergebnis der Überprüfung informiert und die meldende 
Person wird nach 30 Tagen anonym archiviert. Die übermittelten Daten werden in 
der Europäischen Union gespeichert.  
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4. Ihre Rechte  
Wenn unser Unternehmen Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, haben Sie 
im Rahmen der jeweiligen gesetzlichen Bestimmungen die folgenden Rechte:  

- Recht auf Auskunft, insbesondere über die vom Verantwortlichen 
gespeicherten Daten und deren Verwendungszweck (Artikel 15 DSGVO), 

- Recht auf Berichtigung von unrichtigen oder unvollständigen Daten (Artikel 
16 DSGVO), 

- Recht auf Löschung, z. B. von unrechtmäßig verarbeiteten oder nicht mehr 
erforderlichen Daten (Artikel 17 DSGVO), 

- Recht auf Einschränkung der Verarbeitung (Artikel 18 DS-GVO), 
- Recht auf Datenübertragbarkeit, sofern die Verarbeitung auf der Grundlage 

einer Einwilligung oder zur Erfüllung eines Vertrags oder im Wege eines 
automatisierten Verfahrens erfolgt (Artikel 20 DSGVO). 

 
Sie können sich bei der zuständigen Aufsichtsbehörde beschweren, wenn Sie der 
Meinung sind, dass die Verarbeitung Ihrer Daten unrechtmäßig erfolgt. Die für uns 
zuständige Behörde ist das Bayerische Landesamt für Datenschutzaufsicht. Sie 
können Ihre Einwilligung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen, indem Sie 
uns dies über die Option "Nachverfolgung" im Vorfallsmeldesystem mitteilen. Die 
Rechtmäßigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zu Ihrem Widerruf erfolgten 
Verarbeitung wird hiervon nicht berührt. 
 
5. Kontaktperson  
Wenn Sie Fragen zum Datenschutz bei Eye-Able® haben, stehen wir Ihnen gerne 
zur Verfügung. Sollten Sie Beschwerden haben oder Ihre Rechte geltend machen 
wollen, wenden Sie sich bitte an unseren Datenschutzbeauftragten unter 
privacy@eye-able.com. Wenn Sie der Meinung sind, dass Eye-Able® nicht 
angemessen auf Ihre Bedenken oder Beschwerden eingegangen ist, haben Sie 
das Recht, eine Beschwerde bei der zuständigen Aufsichtsbehörde einzureichen. 
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