
•	Komplexe rechtliche Vorschriften 
Die Einhaltung von DSGVO, Solvency II, DORA und 
anderer Vorschriften erfordert eine robuste Daten- 
sicherheit und Berichterstattung.

•	Operative Komplexität in allen Bereichen 
Versicherer müssen Daten sicher zwischen 
verschiedenen juristischen Bereichen wie Lebens- 
und Sachversicherungen austauschen, was mit 
herkömmlicher Infrastruktur eine Herausforderung 
darstellt.

•	Einschränkungen durch veraltete Technologien 
Veraltete Systeme schränken die Fähigkeit der 
Versicherer ein, innovativ zu sein, zu skalieren und 
moderne Technologien wie KI und Cloud zu 
integrieren. 
 
 
 

•	Zunehmender Wettbewerb 
Versicherer erkennen zunehmend, wie wichtig 
proaktives Kündigungsmanagement ist. Denkt ein 
Versicherungsnehmer bereits über eine Kündigung 
nach, liegt die Wahrscheinlichkeit, dass er bleibt, nur 
bei 5%. Das zeigt, wie wichtig es ist, Signale für eine 
Abwanderung der Kunden frühzeitig zu erkennen, 
was IT-Flexibilität und Datenanalyse in den 
Geschäftsbereichen erfordert.   

Die Bedeutung der Cloud-Migration  

Die Migration in die Cloud hilft Versicherern dabei, 
Kosten zu senken, die Flexibilität zu erhöhen und die 
Skalierbarkeit zu verbessern. Eine Cloud-Migration 
oder eine hybride Cloud-Konfiguration ermöglichen 
ein effizientes Ressourcenmanagement, bessere 
Compliance und ein verbessertes Kundenerlebnis.  

Modernisierung der Versicherungs-IT für 
mehr Agilität, Compliance und Belastbarkeit  

Zentrale Herausforderungen für Versicherer  
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Warum ANOW!® Automate für die 
Cloud-Migration? 

ANOW!® Automate ist eine Automatisierungsplattform 
der nächsten Generation für Unternehmen, welche die 
Cloud-Migration vereinfacht und die Kontrolle über alle 
Umgebungen und Plattformen zentralisiert. 
Die wichtigsten Vorteile sind: 

1.	 Vereinfachte Compliance 
ANOW! Automate automatisiert die Compliance- 
Überwachung und -Berichterstellung und erleichtert 
so die Einhaltung von Vorschriften wie der DSGVO 
und Solvency II. 

2.	 Datengestützte Entscheidungsfindung 
ANOW! Automate verbessert die Datenverarbeitung 
und bietet Echtzeit-Insights für Risikomanagement, 
Preisgestaltung und Kundenbindung.

3.	 Automatisierung komplexer Prozesse 
Durch die Automatisierung wichtiger Aufgaben wie 
Finanzabschluss und Schadensbearbeitung reduziert 
ANOW! Automate Fehler, beschleunigt Arbeits- 
abläufe und verbessert die Compliance.

4.	 Verbesserte Mitarbeiterzufriedenheit 
Durch die Automatisierung fallen sich wiederholende 
Aufgaben weg, sodass den Mitarbeitern mehr Zeit 
für strategische Aufgaben bleibt und eine gesündere 
Work-Life-Balance möglich wird.

Cloud-Migration oder/& hybride Architektur  

1.	 Skalierbarkeit und Flexibilität 
Mit einer Cloud- oder Hybridarchitektur können 
Versicherer konforme Umgebungen unterhalten, 
die auf die Bedürfnisse der einzelnen Geschäfts-
bereiche zugeschnitten sind.  

2.	 Verbessertes Daten-Ökosystem 
Ein sicherer, effizienter Datenfluss zwischen den 
Abteilungen fördert einen personalisierten Kunden- 
service und eine besseres Datenmanagement.

3.	 Betriebseffizienz über Kosteneinsparungen hinaus 
Die Automatisierung ermöglicht es Versicherern, 
sich auf strategische Ziele zu konzentrieren sowie 
die Flexibilität und die Kundenzufriedenheit zu 
verbessern.

4.	 Sicherheit und Compliance 
Zertifizierte Cloud-Anbieter bieten hohe Daten- 
sicherheitsstandards; ANOW! Automate festigt die 
Compliance darüber hinaus funktionsübergreifend. 

Erfolgsgeschichten mit ANOW! Automate 

 
 
Allianz: Mit ANOW! Automate wurden die Arbeitsabläufe 
gestrafft, die Anzahl der Vorfälle reduziert und die 
Teams zur kontinuierlichen Verbesserung befähigt. 
 

Ergo Hestia: Transformierte seinen Finanzabschluss- 
prozess, steigerte mit ANOW! Automate seine Effizienz 
und profitiert von einer zeitnahen Berichterstattung.

Strategische Tipps für den Cloud-Erfolg  

•	Schrittweise Migration 
Eine schrittweise Einführung hilft, Unterbrechungen 
und Risiken zu minimieren.

•	Fokus auf Datenintegration 
Sorgen Sie für einen nahtlosen Datenfluss zwischen 
den Bereichen und Partnern.

•	Sicherheit und Compliance haben Vorrang  
Verwenden Sie ANOW! Automate, um die 
Einhaltung der Datenschutzvorschriften zu 
zentralisieren.

•	Ständige Verbesserung fördern 
Fördern Sie die Automatisierung für stabile 
Betriebsabläufe.

ANOW! Automate – Für eine stabile 

Zukunft im Versicherungswesen    

Für Versicherer ist die Cloud-Migration ein entschei-
dender Schritt zum Aufbau von Agilität und Wider-
standsfähigkeit. ANOW! Automate bietet die sichere, 
skalierbare Grundlage, die nötig ist, um regulatorische 
Anforderungen zu erfüllen, die Effizienz zu steigern und 
die Servicequalität zu verbessern, um einen Wettbe-
werbsvorteil in der sich rasch verändernden digitalen 
Versicherungslandschaft zu erzielen. 
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