
Jusqu’à 10 ans de garantie.  
Pour encore plus de tranquillité  
d’esprit et de plaisir de conduite.
Avec KGM Care, vous bénéficiez d’une garantie prolongée sur la transmission  
jusqu’à 10 ans ou 150 000 km, à condition que vous fassiez entretenir votre véhicule 
chaque année par un distributeur ou réparateur agréé KGM. Vous êtes ainsi protégé 
pendant de nombreuses années contre les frais imprévus et pouvez prendre la route 
l’esprit tranquille.

•	 Jusqu’à 10 ans de garantie

•	 Entièrement transférable

•	 Aucun contrat supplémentaire*

•	 Entretien auprès d’un partenaire agréé KGM

KGM Care

*Lors de l’achat d’un véhicule KGM, un document supplémentaire doit être signé une seule fois concernant KGM Care.



KGM Care

Qu’est-ce que KGM Care ?

KGM Care est le programme de garantie prolongée de KGM qui prend 

automatiquement le relais de la garantie constructeur standard. En faisant 

entretenir votre véhicule chaque année auprès d’un distributeur ou réparateur 

agréé KGM, la transmission reste protégée jusqu’à un maximum de 10 ans ou 

150 000 km, selon la première échéance atteinte.

À qui s’adresse KGM Care ?

KGM Care s’applique aux voitures particulières KGM équipées d’un moteur 

électrique (EV), hybride (HEV) ou à essence (ICE). Tant le premier propriétaire 

que les propriétaires suivants peuvent bénéficier de KGM Care, à condition  

que toutes les prescriptions d’entretien aient été respectées.

Non applicable à :

•	 KGM Rexton

•	 KGM Musso

•	 KGM Grand Musso

•	 KGM Torres (essence)

•	 KGM Actyon (essence)

Pour ces modèles, la garantie reste limitée à 5 ans ou 150 000 km.

Comment bénéficier de KGM Care ?

Vous n’avez rien à demander ni à signer en plus.  

KGM Care reste automatiquement actif tant que vous :

•	 faites entretenir votre véhicule chaque année

•	 faites effectuer cet entretien par un distributeur ou réparateur agréé KGM

•	 respectez les intervalles d’entretien prescrits par KGM

•	 signalez à temps d’éventuels défauts à un réparateur agréé KGM



Que couvre KGM Care ?

KGM Care couvre toutes les pièces également couvertes par la garantie  

d’usine d’origine. Cela comprend notamment le moteur, les composants  

internes du moteur, la transmission et les éléments de la chaîne cinématique, 

ainsi que les systèmes de propulsion électriques et hybrides le cas échéant.

Qu’est-ce qui n’est pas inclus ?

La garantie prolongée ne couvre pas les pièces d’usure ou d’entretien, 

notamment :

•	 freins, embrayage, pneus et filtres

•	 batterie de démarrage

•	 carrosserie, peinture et intérieur

•	 systèmes multimédia et divertissement

•	 accessoires

Aperçu de la garantie par motorisation :

•	 EV : jusqu’à 10 ans ou 150 000 km

•	 HEV / ICE : jusqu’à 10 ans ou 150 000 km

•	 Rexton / Musso / Grand Musso / Torres et Actyon essence : 5 ans ou  

150 000 km (KGM Care non applicable)

KGM Care est entièrement transférable en cas de vente du véhicule.  

La garantie reste valable pour le propriétaire suivant jusqu’à la durée  

ou le kilométrage maximum atteint.



KGM Care & Assistance routière à vie
En plus de KGM Care (le programme de prolongation de garantie),  

KGM offre également une assistance routière à vie pour les véhicules  

immatriculés en Belgique ou au Luxembourg.

KGM Assistance routière à vie

Chaque fois que vous faites entretenir votre véhicule, vendu par KGM Belux, 

périodiquement chez l’un de nos réparateurs agréés en Belgique et/ou au 

Luxembourg, conformément aux prescriptions du constructeur, vous bénéficiez de 

12 mois d’assistance routière KGM supplémentaire gratuite. Ce service s’applique 

exclusivement aux véhicules immatriculés à partir du 01/01/2024 en Belgique ou  

au Luxembourg. Vous profitez ainsi d’une assistance 24h/24 et 7j/7 en cas de panne 

ou d’accident.

Numéro KGM Assistance : +32 (0)3 253 63 56

Si vous souhaitez obtenir plus d’informations sur KGM Care et Assistance routière  

à vie, veuillez contacter votre distributeur KGM agréé. Il se fera un plaisir  

de vous informer sur les conditions et les avantages.

KGM Care et Assistance routière à vie sont valables sous réserve du respect 

de toutes les conditions d’entretien et de garantie telles que définies par KGM. 

Demandez toujours les conditions complètes auprès de votre partenaire KGM agréé.


