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POKYNY PRO EXTERNÍ ORGANIZACE 

SPOLEČNOST: Globus ČR, v.o.s. 

1. Úvod 

1.1. K zajištění bezpečnosti ochrany zdraví a života zaměstnanců a k zajištění koordinovaného postupu 

při provádění prací na společných pracovištích (dle zákona č. 262/2006 Sb.) vydává Globus ČR, 

v.o.s. (dále jen Společnost) tyto pokyny a přijímá následující opatření. 

1.2. Každá externí organizace provádějící tyto práce je povinna seznámit všechny osoby, které budou 

jeho prostřednictvím na pracoviště Společnosti vstupovat, s těmito pokyny v plném rozsahu, a to 
před jejich zahájením.  

1.3. Seznámení s těmito pokyny, popř. dalších osob externí organizace musí být provedeno písemnou 

formou a kdykoliv připraveno ke kontrole na požádání. 

 

2. Předání a převzetí pracoviště 

Pokud se obě strany dohodnou na předání pracoviště nebo zařízení, odpovídá za zajištění BOZP, PO a OŽP 

přebírající a nese v plné míře odpovědnost za škody, které způsobí, případně způsobí subdodavatelé na 
majetku předávajícího nebo třetích stran, na zdraví a životě fyzických osob a životního prostředí při pracích. 

V zápise o předání a převzetí se uvedou všechny známé skutečnosti, jež jsou významné z hlediska zajištění 

bezpečnosti a ochrany zdraví fyzických osob zdržujících pracovišti. Pro tyto účely se použije dokument 
3.6.2.5 BOZP - Předání a převzetí zařízení, pracoviště. 

 

3. Povinnosti externích organizací 

3.1. Zástupce externí organizace je povinen předat Společnosti výčet nebezpečí/rizik, které mohou 

vzniknout v souvislosti jeho činností na pracovištích Společnosti a opatření nastavenými k jejich 
řízení. 

3.2. Nevstupovat do prostor Společnosti bez ohlášení odpovědnému zaměstnanci Společnosti a řídit se 
pokyny doprovázejícího zaměstnance. 

3.3. Nevstupovat do provozních nebo skladových objektů a prostor areálu Společnosti, nevstupovat na 
střechy, nevstupovat do rozvoden, kabelových kanálů, prostorů pod úrovní terénu apod. bez 

souhlasu pověřeného zástupce Společnosti. 

3.4. Vstup do prostoru pracoviště je přísně zakázán všem osobám, které jsou pod vlivem alkoholu a 
drog. Externím organizacím je zakázáno vnášet na pracoviště alkoholické nápoje nebo jiné omamné 

či návykové látky. 

3.5. Každý den zahájit práci až po kontaktu s odpovědnou osobou Společnosti a/nebo vedoucím 

pracoviště, který ověří či prodlouží písemné povolení pro práci (jedná-li se o práci, na kterou je 

potřeba takové písemné povolení vystavit, např. horké práce – svařování, broušení…) 

3.6. Dodržovat zákaz kouření ve všech prostorech, s výjimkou vyhrazených označených míst. 

3.7. Řidiči jsou povinni dodržovat na všech komunikacích zákon o provozu vozidel na pozemních 
komunikacích, dodržovat max. stanovenou rychlost, dodržovat dohodnutý systém dorozumívání při 

otáčení, couvání, vyhýbání. 

3.8. Řidič je povinen učinit taková opatření, aby bylo zabráněno nežádoucímu samovolnému pohybu 
vozidla. 

3.9. Couvání provádět za pomoci dalšího pracovníka. Zastavit, jakmile řidič ztratí tuto osobu z dohledu. V 
případě, že řidič nemá dostatečný zpětný výhled z vozidla a couvání není zajištěno pomocí dalšího 

pracovníka, upozornit na začátek couvání zvukovým výstražným znamením. V případě, že se na 
couvání nebo podobném manévrování podílí více osob, je zapotřebí domluvit si mezi sebou použití 

potřebných signálů. 
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3.10. Všichni mají povinnost okamžitě ohlásit vedoucímu zaměstnanci na pracovišti nebo jeho zástupci 

únik PHM a olejů, poškození zařízení nebo majetku a spolupodílet se na odstranění nežádoucího 

stavu. 

3.11. V případě, že si pracovník externí organizace v prostorách Společnosti způsobí jakékoliv zranění, je 

jeho povinností nahlásit to zaměstnanci Společnosti, který s ním vede jednání nebo je určený jako 
kontaktní osoba. 

3.12. Při porušení uvedených pravidel jsou externí organizace povinni uposlechnout pokynů pověřeného 

pracovníka Společnosti k opuštění prostor. 

3.13. Jakékoliv práce na pracovištích Společnosti provádět jen pracovníky splňujícími v den práce 

požadavky na zdravotní a odbornou způsobilost nebo kvalifikaci stanovenou platnými právními 
předpisy ČR, případně výrobcem zařízení, na němž se bude pracovat. 

3.14. Kdykoliv prokázat zástupci Společnosti své proškolení v oblasti BOZP a PO, případně jinou 

požadovanou odbornou a zdravotní způsobilost, v souladu s právními požadavky platnými na území 
ČR (např. svářečský průkaz, školení na manipulační plošiny atd…). 

3.15. Jakkoliv uloženým materiálem neblokovat únikové cesty a únikové východy, příjezdové komunikace, 
nástupní plochy, rozvodná zařízení elektrické energie, ovládací panely, uzávěry a armatury, hasicí 

přístroje či další vybavení pro případ nouze nebo havárie. 

3.16. Používat jen řádně revidované a kontrolované zařízení, nástroje, elektrické zařízení a spotřebiče. 

3.17. Neprovádět žádnou činnost se zařízeními a spotřebiči v majetku Společnosti bez prokazatelného 

seznámení se s návodem k obsluze. 

3.18. Provádět vizuální kontrolu zařízení před použitím, v případě poruchy zařízení označit mimo provoz a 

závadu nahlásit odpovědné osobě. Poškozené zařízení označit MIMO PROVOZ a nepoužívat jej. 

3.19. Pohybovat se pouze v koridoru pro pěší a zbytečně nevstupovat do komunikace pro vozidla. 

Nepřibližovat se k vozidlu na méně než 2 metry. V případě, že je přiblížení nezbytné, tak se osoba 

může přiblížit, až se přesvědčí, že o ní řidič ví a čeká, až mu dá opět znamení, že může pokračovat v 
jízdě (úkonu). Dbát zvýšené opatrnosti v blízkosti vozidel. 

3.20. Nepřibližovat se k osobě provádějící údržbu zeleně do bližší vzdálenosti než 15 m. V případě 
nutnosti přiblížení musí dát přibližující se osoba z bezpečné vzdálenosti znamení pracovníkovi, aby 

stroj zastavil a až po zastavení se může bezpečně přiblížit. Pracovník může opět pokračovat v práci. 

3.21. Nevstupovat do dráhy pohybujícího se zařízení. Nepřibližovat se k zařízení na méně než 2 metry. V 

případě, že je přiblížení nezbytné, tak se osoba může přiblížit, až se přesvědčí, že o ní obsluha ví a 

čeká, až mu dá opět znamení, že může pokračovat v jízdě (úkonu). 

3.22. V zimních měsících dbát zvýšené opatrnosti, využívat ošetřené části. 

3.23. Zasahuje-li činnost externí organizace do půdorysu vyznačené komunikace včetně cest pro pěší, 
musí toto místo vyznačit ze všech směrů komunikace např. ohrazením, výstražnou páskou apod. 

3.24. Při práci v prostorách Společnosti musí externí organizace zajistit pracoviště tak, aby nebyli ohroženi 

zaměstnanci Společnosti (např. vymezit prostor se zákazem vstupu do nebo pod místo práce páskou 
apod.). Pokud externí organizace obsluhují stroje a zařízení, musí toto být zajištěno proti 

neoprávněné manipulaci. 

 

4. Přenášení odpovědnosti na další subdodavatele 

4.1. Externí organizace je povinna, pokud si ke splnění sjednané práce najme subdodavatele, přenést 
tyto bezpečnostní povinnosti, a to včetně proškolení dotčených osob z těchto podmínek. 

4.2. Na požádání je externí organizace povinna předložit seznámení subdodavatelů s tímto 
bezpečnostním předpisem. 

 

5. Požární ochrana 

5.1. Při požáru postupujte dle požárních poplachových směrnic a požárních evakuačních plánů. 
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5.2. Každý je povinen v souvislosti se zdoláváním požáru provést nutná opatření pro záchranu osob, 

uhasit požár, jestliže je to možné, nebo provést nutná opatření k zamezení jeho šíření. Každý je 

povinen poskytnout osobní a věcnou pomoc jednotce HZS na výzvu velitele zásahu. 

5.3. Každý je povinen dodržovat požární řády pracovišť. Při provádění svářečských či horkých prací mít k 

dispozici platné povolení pro tyto práce. 

 

6. Externím organizacím je zakázáno 

6.1. provádět svářečské, řezací, brusné a jiné horké práce bez platného povolení a zajištění požárního 
dohledu, 

6.2. vstupovat do technologických prostor, strojoven, střech, rozvoden, čistíren a šachet bez písemného 
souhlasu odpovědné osoby, 

6.3. provádět svévolně jakékoli změny na elektroinstalaci, technologických zařízeních nebo systémech 

MaR (měření a regulace), 

6.4. používat elektrická zařízení v majetku Společnosti bez seznámení s návodem k použití, 

6.5. svévolně zasahovat do požárně bezpečnostních zařízení (hydranty, detektory kouře, únikové 
systémy), 

6.6. ponechávat nehlídaná otevřená vrata, rampy, nákladní prostory, manipulační techniku nebo 
elektrické rozvaděče. 

  

7. Ostatní informace 

7.1. Pohyb externích osob na pracovištích Společnosti je povolen pouze na základě předchozího ohlášení 

a schválení odpovědnou osobou. 

7.2. Externí organizace nese v plné míře odpovědnost za škody, které způsobí, případně způsobí 

subdodavatelé na majetku Společnosti nebo třetích stran, na zdraví a životě fyzických osob a 

životního prostředí při pracích na realizaci předmětu smlouvy nebo v souvislosti s nimi a při pohybu 
externí organizace (zaměstnanců i subdodavatelů) v prostorách Společnosti. 

7.3. Případné sankce uložené orgány státní správy v oblastech BOZP, PO a OŽP, spojené s porušením 
legislativy ze strany externí organizace, ponese externí organizace. 

 

8. Výčet základních rizik na pracovištích Společnosti 

 
Specifikace činnosti Rizika a nebezpečí Opatření 

Pohyb v prostoru 
provozu motorových 
vozíků, ručních 
manipulačních vozíků 

Poražení, přiražení, přitlačení, přejetí 
nohy, pád přepravovaného břemene, 
poranění rukou o ostré hrany, pád 

Dodržování dopravního značení a bezpečnostního značení ve 
skladu a na prodejní ploše, používání příslušných OOPP (ochranná 
pracovní obuv, pracovní rukavice), zákaz pohybu v prostorách 
skladů a zázemí hypermarketu bez vědomí příslušných vedoucích 
zaměstnanců, seznámení s pracovištěm a návodem vozíku 

Pohyb v prostoru 
hypermarketu a jeho 
okolí 

Poranění způsobené pohybem 
nezajištěných vratových křídel, pád 
posuvných a svinovacích dveří a vrat, 
pořezání o sklo rozbitých skleněných 
výplní 

Zajištění vratových křídel proti samovolnému pohybu, udržování 
odpovídajícího technického stavu objektu 

Pohyb po 
komunikacích a 
schodech 

Pád na rovině v důsledku vadného 
povrchu komunikace, uklouznutí, 
zakopnutí/zachycení o drobné překážky, 
neuklizený nepořádek na pracovišti, 
naražení v zúžených prostorách, pád na 
schodištích a zvýšených podlahách, pád 
z volných okrajů ramp a vyvýšených míst 

Udržování pořádku, udržování odpovídajícího technického stavu 
všech komunikací a schodů, označení ramp a manipulačních ploch, 
používání příslušných OOPP (ochranná pracovní obuv), věnovat 
zvýšenou pozornost pohybu po komunikacích a schodištích, 
neseskakovat z vyvýšených míst a ramp; pro práci ve výškách a 
výstup používat žebříky, schůdky. 

Manipulace se zbožím 

Převrácení ručních manipulačních vozíků, 
poranění rukou pádem zboží, poranění 
rukou o ostré hrany zboží, sesutí/pád 
materiálu v důsledku jeho špatného 
uložení, přiražení břemenem, pád 

Zákaz pohybu v prostorách skladů a zázemí hypermarketu bez 
vědomí příslušných vedoucích zaměstnanců, seznámení 
s pracovištěm, používání příslušných OOPP (ochranná pracovní 
obuv, pracovní rukavice), v místech, kde výška uloženého 
materiálu přesahují výšku 2m a materiál nad touto výškou není 
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materiálu na hlavu, pád převážených 
břemen z motorových vozíků, pád 
z rampy, pád materiálu z regálů a ze 
stohů, pád regálové konstrukce či stohu 

bezpečně zajištěn proti vypadnutí do prostoru pohybu osob - 
používat ochranné přilby, udržování pořádku, udržování 
odpovídajícího technického stavu všech prostor a zařízení, řádné 
značení nosnosti skladovacích zařízení, označení ramp a 
manipulačních ploch, věnovat zvýšenou pozornost pohybu 
vykonávané práci 

Manipulace 
s otevřeným ohněm, 
svařování 

Vznik požáru, výbuch (manipulace s 
otevřeným ohněm, případ. kouření na 
nepovolených místech) 

Informovat pověřenou osobu o místech se zákazem manipulace s 
otevřeným ohněm a zákazem kouření. Informovat o místech 
vyhrazených ke kouření. Nepovolit žádné činnosti vedoucí ke 
vzniku požáru, případně na tyto skutečnosti pracovníky Globus 
upozornit. Seznámení se s dokumentací PO pracoviště. 

Obsluha zařízení 
Nebezpečí poranění při obsluze stroje 

v majetku Globus 

Neprovádět žádnou činnost se zařízeními a spotřebiči v majetku 
Globus bez prokazatelného seznámení se s návodem k obsluze. 
Provádět vizuální kontrolu zařízení před použitím, v případě 
poruchy zařízení označit mimo provoz a závadu nahlásit 
odpovědné osobě. 

Obsluha a opravy 
elektrických zařízení 

Úraz elektrickým proudem (poškozený 
el. kabel, poškozené zařízení, spotřebič) 

Zařízení a spotřebiče společnosti Globus nepoškozovat a 
neobsluhovat. V případě natažení prodlužovacího kabelu přes 
komunikaci kabel nepřejíždět. V případě poškozené izolace na el. 
kabelu se nikdy poškozeného místa nedotýkat. Na poškozené 
zařízení upozornit zaměstnance Globus. Před prováděním údržby či 
oprav zařízení zajistit odpojení od zdroje. 

Manipulace 
s chemickými látkami 
a směsmi 

Kontakt s chemickou látkou a směsí 

Nemanipulovat s chemickými látkami a směsmi, které patří do 
majetku Globus bez povolení. Nepřibližovat se k rozlitým 
chemickým látkám a směsím bez zjištění informací o jakou látku se 
jedná a jaké má vlastnosti. Havárii lokálního charakteru nahlásit a 
likvidovat dle instrukcí uvedených v bezpečnostním listu dané látky 
(směsi). 

Mimořádná událost  Havárie, požár, úraz, výbuch… 

Seznámit se na pracovišti s umístěním prostředků pro zvládnutí 
mimořádné události (PHP, hydranty, lékárnička, havarijní 
soupravy, uzávěry vody, plynu a elektrické energie…). Seznámení 
se s dokumentací PO. Oznamovat veškeré mimořádné události 
(úraz, požár, nehoda…). Hlásit veškeré stavy, které mohou vést k 
mimořádné události. Svařování provádět pouze na základě 

Povolení ke svařování. 

Kompletní výčet pracovních rizik je uveden v dokumentaci 3.2.1 BOZP Identifikace a hodnocení pracovních 
rizik Globus. 

 

9. Pokyny pro řidiče - Vykládka (nakládka) zboží a navádění vozidel 

Doprava po venkovních komunikacích areálu se řídí dle platného zákona o provozu na pozemních 
komunikacích. V areálu dodržuj maximální povolenou rychlost, respektuj příslušné dopravní značení. Vozidlo 

neodstavuj na místech, kde je to zakázáno (např. dopravním značením, nástupní plochy HZS, komunikace 
pro pěší, prostory vymezené pro uložení materiálu...). Při pohybu v areálu používej reflexní vestu. Po 

nacouvání k rampě zajisti vozidlo proti samovolnému pohybu klínem. 

 
Couvání při zhoršených povětrnostních podmínkách, při špatné viditelnosti nebo při nedostatečném výhledu: 

Řidiče nákladních vozidel při couvání budou navádět pouze určení způsobilí a náležitě poučení zaměstnanci 
proškolení vedoucím skladu, kteří si s řidičem vozidla dohodnou signály a kteří musí být při couvání 

nákladního vozidla neustále v zorném poli couvajícího řidiče a dávat mu signály pro pomalé couvání k 

vykládací rampě.  
 

Není-li možné zabránit vstupu nebo pohybu osob do ohroženého prostoru (zábradlí, oplocení, apod.) je 
nutno provést dodatečně po dobu manipulace s vozidlem organizační opatření - např. pověřit zaměstnance, 

který bude navádět couvající vozidlo a zabraňovat vstupu do tohoto prostoru. Při vlastní nakládce nebo 

vykládce musí řidič zajistit vozidlo proti samovolnému pohybu.  
Při otevírání bočnic, klanic a zadního čela je nutno zabezpečit, aby nikdo nemohl být jimi nebo uvolněným 

nákladem zasažen. Je-li nutno vystoupit na ložnou plochu nebo s ní sestoupit, je nutné použít žebřík nebo 
jiné obdobné zařízení. 
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10. Doporučená prezenční listina pro externí organizace  

Své pracovníky/subdodavatele seznamuje zástupce externí organizace 

Zástupce externí organizace je při vstupu na pracoviště seznámen s: 
- prostorami pracoviště, s přístupovými cestami a příjezdovými komunikacemi, 

- únikovými cestami, s možnými místy a zdroji ohrožení, 
- způsobem uzavření plynu, vody a elektrické energie, 

- povinností používat příslušné OOPP v souvislosti s riziky na pracovišti, 

- povinností dodržovat bezpečnostní značení, výstražné signály a pokyny odpovědných zaměstnanců, 
- povinností pohybovat se pouze v prostorách určených odpovědnými zaměstnanci, 

- zákazem manipulovat se zařízením, které jim nebylo určeno k práci, nebo mají zákaz pracovat, 
- dokumentací BOZP a PO na pracovišti ve vztahu k činnostem externí organizace.  

 

 
*Pracovníci stvrzují svým podpisem, že se seznámili s pokyny pro externí organizace a že výše 

uvedená pravidla budou dodržovat. 
 

Datum 

seznámení 
Jméno a příjmení Ext. organizace Podpis* 

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

 


