Politik for behandling af personoplysninger i forbindelse
med venteliste

I ALFABO behandler vi Igbende forskellige persondata om dig, som boligsggende, beboer og
fraflytter. Oplysningerne behandles elektronisk og systematisk. Vi er forpligtet til at orientere dig
om hvilke oplysninger, vi indhenter, registrerer, videregiver og i gvrigt behandler om dig. Formalet
med behandlingen af dine oplysninger er overordnet set at administrere ventelisterne og at
administrere dit lejeforhold i henhold til geeldende regler herom.

Vi beder om dit samtykke

Nar du ansgger om en bolig, giver du ved opskrivningen samtykke til, at ALFABO ma registrere og
behandle dine persondata til brug for ventelisteadministrationen, til det videre arbejde med tildeling
af bolig og udlejning og det efterfglgende arbejde i relation til lejeforholdet.

Hjemmelsgrundlaget for denne behandling er databeskyttelsesforordningens art. 6, stk. 1, litra a.

Formal med behandlingen

Nar du skriver dig op til bolig og ndr du gnsker at komme pa ventelisten til en bolig, er det
ngdvendigt for os at registrere oplysninger om dig. Dine oplysninger er dels ngdvendige for at
kunne kontakte dig med et boligtilbud, og dels ngdvendige for at kunne identificere dit behov, s& du
kan f3 tildelt den rette type bolig. Dine oplysninger bliver ogsd anvendt i forbindelse med betaling af
ventelistegebyr.

Nar du far tilbud om bolig

I tilfaelde af at du modtager tilbud om en ledig bolig, kan det veere ngdvendigt at behandle flere
oplysninger om dig. Det sker isaer i forbindelse med boliger, hvor der stilles visse krav til dig og din
husstand for at du kan f3 tildelt boligen. Disse krav skal kunne dokumenteres, og derfor kan vi - i
tilfaelde af at du modtager tilbud om bolig — anmode dig om at indsende dokumentation for de
konkrete krav.

Personoplysninger og behandlingsgrundlag

Personnummer

N&r du skriver dig op til bolig, behandler vi dit personnummer, hvis du giver os dit samtykke til det.
Dit personnummer anvender vi til at identificere dig, dels grundet det Igbende mellemvarende
mellem os, dels af praktiske og administrative hensyn. Dit personnummer vil bl.a. kunne blive brugt
i forbindelse med overfgrsel via NemKonto og til brug ved digital signatur for underskrift pa en
lejekontrakt.

Retsgrundlaget er databeskyttelseslovens § 11, stk. 2, nr. 2.

Nar du skriver dig op til bolig

Som led i opskrivningen pd ventelisten behandler vi en raekke oplysninger om dig. Vi registrerer
bl.a. identifikationsoplysninger, herunder dit navn, adresse, telefonnummer og e-mailadresse. Der
registreres oplysninger om husstandens stgrrelse og sammensaetning, herunder antallet af
hjemmeboende bgrn. Vi behandler ogsa oplysninger om betaling af ventelistegebyr. I visse tilfaelde
vil vi ogsa behandle andre oplysninger om dig i forbindelse med venteliste under de sakaldt
"fleksibel udlejning”.

Nar du far tilbud om bolig

N&r du modtager tilbud om bolig, anmoder vi i visse tilfeelde om, at du indsender yderligere
dokumentation, der indeholder oplysninger om dig. Dette sker f.eks. i tilfeelde af, at du far tildelt en
bolig under sdkaldt “fleksible kriterier”, eller hvor der stilles tilsvarende krav til dig og din husstand,
for du kan f3 tildelt boligen. Dette gaelder ogs8 i forbindelse med tildeling af ungdomsboliger, hvor
der bl.a. stilles krav til studieaktivitet.

Retsgrundlaget er databeskyttelseslovens § 6, stk. 1, jf. databeskyttelsesforordningens artikel 6,



stk. 1, litra b, idet behandlingen er ngdvendig for at kunne indgd en eventuel aftale om leje af bolig
mellem dig og den konkrete boligorganisation, samt databeskyttelseslovens § 6, stk. 1, jf.
databeskyttelsesforordningens artikel 6, stk. 1, litra c, idet behandlingen er ngdvendig for at kunne
overholde en retlig forpligtelse efter almenboligloven.

Andre modtagere af dine oplysninger

ALFABO kan som databehandler overlade behandlingen af dine oplysninger til eksterne leverandgrer
("underdatabehandlere”). ALFABO har indgaet databehandleraftaler med disse
underdatabehandlere. Dette garanterer dig, at underdatabehandlerne overholder alle gaeldende
regler i EU om beskyttelse og behandling af personoplysninger.

Overfgrsel til tredjelande

Visse af vores underdatabehandlere er etableret i lande uden for EU/E@S ("tredjelande”). Overfarsel
af dine personoplysninger til underdatadatabehandlere i tredjelande er omfattet af
databehandleraftaler, herunder ogsd standardkontraktbestemmelser efter
databeskyttelsesforordningens artikel 46, stk. 2, litra c), hvilket sikrer dig en tilstraekkelig
beskyttelse af dine personoplysninger i overensstemmelse med databeskyttelsesloven og
databeskyttelsesforordningen.

Sletning

Dine oplysninger bliver slettet, i tilfselde af at du meddeler os, at du ikke laengere gnske at std pa
venteliste. Oplysninger om dit personnummer slettes, i tilfaelde af at du treekker dit samtykke
tilbage.

I tilfeelde af at du har modtaget tilbud om bolig, og hvor du har indsendt dokumentation for
opfyldelse af eventuelle krav, sletter vi de oplysninger, som du har indsendt som dokumentation, i
tilfaelde af, at du ikke far tildelt boligen. Oplysningerne opbevarer vi dog i op til 90 dage for at
kunne dokumentere, at tildelingen af boligen er foregdet korrekt.

Dine rettigheder
Du har efter databeskyttelsesforordningen en reekke rettigheder. @nsker du at ggre brug af dine
rettigheder, bedes du kontakte os.

Retten til at traekke dit samtykke tilbage

Du har til enhver tid ret til at traekke dit samtykke tilbage. Hvis du vaelger at traekke dit samtykke
tilbage, pavirker det ikke lovligheden af vores behandling af dine personoplysninger pa baggrund af
dit tidligere meddelte samtykke og op til tidspunktet for tilbagetraekningen. Hvis du tilbagetraekker
dit samtykke, har det derfor fgrst virkning fra dette tidspunkt.

Retten til indsigt
Du har ret til at f3 indsigt i de oplysninger, som vi behandler om dig, samt en reekke yderligere
oplysninger.

Ret til berigtigelse
Du har ret til at f3 urigtige oplysninger om dig rettet.

Ret til sletning
I seerlige tilfeelde har du ret til at fa slettet oplysninger om dig, inden tidspunktet for den
almindelige generelle sletning indtreeffer.

Ret til begraensning af behandling

Du har visse tilfelde ret til at fa behandlingen af dine personoplysninger begraenset. Hvis du har ret
til at f8 begraenset behandlingen, ma vi fremover kun behandle oplysningerne med dit samtykke,
eller med henblik p3 at retskrav kan fastlaegges, gores geeldende eller forsvares, eller for at
beskytte en person eller vigtige samfundsinteresser.

Ret til indsigelse
Du har i visse tilfaelde ret til at ggre indsigelse mod vores ellers lovlige behandling af dine
personoplysninger.



Ret til at transmittere oplysninger (dataportabilitet)

Du har i visse tilfaelde ret til at modtage dine personoplysninger i et struktureret, almindeligt
anvendt og maskinlaesbart format samt at fa overfgrt disse personoplysninger fra én dataansvarlig
til en anden uden hindring.

Du kan lzese mere om dine rettigheder i Datatilsynets vejledning om de registreredes rettigheder,
som du finder pd www.datatilsynet.dk.

Klage til Datatilsynet
Du har ret til at klage til Datatilsynet, hvis du er utilfreds med vores behandling af dine
personoplysninger. Du finder Datatilsynets hjemmeside her.

Kontaktoplysninger
ALFABO

Kolding /&park 8A 4. sal
6000 Kolding
info@alfabo.dk


https://www.datatilsynet.dk/
mailto:info@alfabo.dk

