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DATENSCHUTZERKLARUNG

I Ubersicht

Wenn wir Sie als Kunden (Kaufer oder Verkaufer) oder Geschaftspartner
begruBen durfen, lesen Sie bitte ab Punkt IIl.

Wenn Sie unsere Plattform als User besuchen, lesen Sie bitte ab Punkt II.

Il. Welche Daten verarbeiten wir, wenn Sie unsere Plattform besuchen?

Willkommen auf unserer Plattform! Bitte bekommen Sie ein Bild daruber, wie wir
lhre personenbezogenen Daten verarbeiten, wenn Sie unsere Plattform
besuchen (Art 13, Art 14 DSGVO; § 165 Abs 3 TKG).

Beim Besuch unserer Plattform konnen folgende Daten verarbeitet werden:

»  Browsertyp (User-Agent),

» Offentliche IP-Adresse und besuchte Seiten auf unserer Plattform
inklusive Ein- und Ausstiegsseiten,

= Land,

= Betriebssystem,

= Display-Auflosung,

= Geratedaten: Wir konnen personenbezogene Daten von lhrem Gerat
speichern. Solche Daten umfassen Geolocation-Daten, IP-Adresse,
eindeutige Kennungen (z.B. MAC-Adresse),

» Datum, Uhrzeit und Dauer des Zugriffs,

= Daten, die Sie Uber ein Kontaktformular eingeben,

» E-Mail-Adresse,

= Vor- und Nachname,

» Postalische Anschrift,

» Informationen zum erworbenen Produkt,

= Informationen zur Ubergabe der Produkte,

» Informationen zum Logisitk-Unternehmen (welches den Transport
durchfthrt),

= Zahlungsdaten im Zuge des Erwerbes via Stripe,

= Kreditkatennummer,

= Daten im Zuge des Newsletter-Services.

Die Verarbeitung dieser Daten ist erforderlich, um die Sicherheit des Betriebes
der Plattform zu bewerkstelligen und die Funktionalitdt der Plattform aus
technischen Gesichtspunkten sicherzustellen. Die Erhebung dieser Daten erfolgt
zum Teil Uber technische Cookies. Diese technischen Cookies werden nur im
notwendigen Umfang eingesetzt (§ 165 Abs 3 TKG). Die Verarbeitung dieser
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Daten ist durch unser berechtigtes Interesse am Betrieb unserer Plattform
gerechtfertigt (Art 6 Abs 1 it f DSGVO).

Fur den Betrieb unserer Plattform kann es notwendig sein, dass wir |hre Daten
den folgenden Empfangern offenlegen:

e Empfanger der Daten: Render Services Inc

(0]
(0]

Zweck der Verarbeitung: Cloud-Computing-Provider
Rechtsgrundlage: Uberwiegend berechtigte Interessen (Art 6 Abs 1

lit f DSGVO)
Server Standort: Deutschlan_c_j
Grundlage far Ubermittlung in Drittland:

Standarddatenschutzklauseln nach Art 46 Abs 2 lit c DSGVO

e Empfanger der Daten: Webhikers GmbH

0
(o)

(0]
(0]

Zweck der Verarbeitung: Plattform-Programmierung und Wartung
Rechtsgrundlage: Uberwiegend berechtigte Interessen (Art 6 Abs 1
lit f DSGVO) und Auftragsverarbeitung (Art 28 DSGVO)
Geschaftssitz: Osterreich

Grundlage fiir Ubermittlung in Drittland: Innerhalb der EU

e Empfanger der Daten: Mongo DB

(O)
(0)

Zweck der Verarbeitung: Datenbank-Managementsystem
Rechtsgrundlage: Uberwiegend berechtigte Interessen (Art 6 Abs 1

lit f DSGVO)
Geschaftssitz: USA )
Grundlage far Ubermittlung in Drittland:

Standarddatenschutzklauseln nach Art 46 Abs 2 lit c DSGVO

e Empfanger der Daten: ActiveCampaign, LLC

(o)

(0]
(0]
(0]

Zweck der Verarbeitung: Postmark; E-Mail-Services
Rechtsgrundlage: Einwilligung (Art 6 Abs 1 lit a DSGVO)
Geschaftssitz: USA

Grundlage far Ubermittlung in Drittland:
Standarddatenschutzklauseln nach Art 46 Abs 2 lit c DSGVO

e Empfanger der Daten: Kaufer

(0]

Zweck der Verarbeitung: Ubermittlung der Daten zum Zwecke der
Bereitstellung von Waren

Rechtsgrundlage: Vertragliche Notwendigkeit (Art 6 Abs 1 lit b
DSGVO) )

Geschéftssitz: Osterreich

Grundlage fiir Ubermittlung in Drittland: In der EU

e Empfanger der Daten: Verkaufer

(0]

Zweck der Verarbeitung: Ubermittlung der Daten zum Zwecke der
Bereitstellung von Waren

Rechtsgrundlage: Vertragliche Notwendigkeit (Art 6 Abs 1 lit b
DSGVO)



(0]
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Geschéftssitz: Osterreich
Grundlage fur Ubermittlung in Drittland: In der EU

e Empfanger der Daten: Google, Alphabet (Google Tag Manager, Google
Analytics)

© © © ©

Zweck der Verarbeitung: Einwilligung

Rechtsgrundlage: Einwilligung (Art 6 Abs 1 lit a DSGVO)
Geschaftssitz: USA

Grundlage far Ubermittlung in Drittland:
Standarddatenschutzklauseln nach Art 46 Abs 2 lit c DSGVO

e Empfanger der Daten: Strafverfolgungsbehérden (Kriminalpolizei,
Staatsanwaltschaften, Behorden) und Gerichte

(0)

Zweck der Verarbeitung: Abwehr und Geltendmachung von
Rechtsansprlchen

Rechtsgrundlage: Uberwiegend berechtigte Interessen (Art 6 Abs 1
lit f DSGVO); gesetzliche Verpflichtung (Art 6 Abs 1 lit c DSGVO)
Geschaftssitz: Osterreich

Grundlage fiir Ubermittlung in Drittland: In der EU

e Empfanger der Daten: Finanzamt; Bezirksverwaltungsbehorden

(0]

(0]
(0]

Zweck der Verarbeitung: Ubermittlung der Daten um gesetzlichen
Auftrag nachzukommen (Dokumentation und Meldung nach dem
Digitale Plattformen-Meldepflichtgesetz)

Rechtsgrundlage: Gesetzliche Verpflichtung (Art 6 Abs 1 lit ¢
DSGVO)

Geschiftssitz: In der Regel Osterreich

Grundlage fiir Ubermittlung in Drittland: In der EU

e Empfanger der Daten: Auskunftswerbern

(0]

(0]

(0]
(0]

Zweck der Verarbeitung: Ubermittlung der Daten um gesetzlichen
Auftrag nachzukommen. GemaB §18 Abs 4 ECG sind wir dazu
verpflichtet Daten an einen Auskunftswerber zu ubermitteln, sofern
diese ein uberwiegendes rechtliches Interesse an der Feststellung
der Identitat eines Nutzers und eines bestimmten rechtswidrigen
Sachverhalts sowie Uberdies glaubhaft machen, dass die Kenntnis
dieser Informationen eine wesentliche Voraussetzung fur die
Rechtsverfolgung bildet.

Rechtsgrundlage: Gesetzliche Verpflichtung (Art 6 Abs 1 lit ¢
DSGVO) )

Geschaftssitz: In der Regel Osterreich

Grundlage fiir Ubermittlung in Drittland: In der EU

e Empfanger der Daten: DIREKT Kurierdienst GmbH

0
(o)

Zweck der Verarbeitung: Ubergabe der erworbenen Ware
Rechtsgrundlage: Einwilligung (Art 6 Abs 1 Llit a DSGVO)
uberwiegend berechtigtes Interesse (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO),
Geschaftssitz: In der Regel Osterreich
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o Grundlage fiir Ubermittlung in Drittland: In der EU

e Empfanger der Daten: \Werbe-Partner, die einen Banner auf der Plattform
platzieren
o Zweck der Verarbeitung: Weiterleitung der Daten an
Werbe-Partner
o Rechtsgrundlage: Einwilligung (Art 6 Abs 1 lit a DSGVO)
o Geschéftssitz: In der Regel Osterreich
o Grundlage fiir Ubermittlung in Drittland: In der EU

e Empfanger der Daten: Stripe Inc
o Zweck der Verarbeitung: Zahlungsdiensteanbieter
o Rechtsgrundlage: Vertragliche Notwendigkeit (Art 6 Abs 1 lit b
DSGVO)
o Geschaftssitz: USA bzw Irland
o Grundlage fir Ubermittlung in Drittland: In der EU bzw
Standarddatenschutzklauseln nach Art 46 Abs 2 lit c DSGVO

e Empfanger der Daten: Zahlnungsdiensteanbieter (Apple Pay; Google Oay,
Link.co; Klarna; EPS)

o 2Zweck der Verarbeitung: Zahlungsdiensteanbieter

o Rechtsgrundlage: Vertragliche Notwendigkeit (Art 6 Abs 1 lit b
DSGVO)

o Geschéftssitz: USA bzw Europa (Schweden und Ostereich)

o Grundlage fir Ubermittlung in Drittland: In der EU bzw
Standarddatenschutzklauseln nach Art 46 Abs 2 lit c DSGVO bzw
EU

Il.i.  Ubersicht der eingesetzten ,technischen* Cookies

Die oben genannten Daten werden uber sogenannte ,Cookies™ gespeichert.
Cookies sind Textdateien, die auf lhrem Computer gespeichert werden und die
eine Analyse der Benutzung der Webseite ermoglichen. Sie dienen zur
Wiedererkennung und Speicherung temporarer Daten des
Homepagebesuchers. Wir nutzen Cookies grundsatzlich nur im erforderlichen
Umfang um Uber die Homepage mit Ihnen zu kommunizieren.

Diese technischen Cookies sind aktiviert, sobald Sie unsere Plattform
besuchen.

Folgende Cookies werden auf Basis unseres uberwiegend berechtigten
Interesses (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO) auf unserer Plattform eingesetzt:

e Name des Cookies: Version
o Technische Notwendigkeit

! Sie konnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Threr Browser-Software verhindern. Wir
weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht simtliche Funktionen dieser Homepage

vollumfénglich nutzen kdnnen.
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o Speicherdauer: Session

e Name des Cookies: Version
o Technische Notwendigkeit
o Speicherdauer: Session

11.2. Ubersicht tiber die eingesetzten ,Werbe-Cookies*

Neben den oben beschriebenen ,technischen Cookies" setzen wir auch
sogenannte Werbe-Cookies (inklusive ,Statistische Cookies’) ein. Diese
Werbe-Cookies ermoglichen es, lhre Interessen besser nachvollziehen und
auswerten zu konnen. Mithilfe der Werbe-Cookies konnen wir |hr ,Surfverhalten®
uber die Grenzen unserer Plattform hinweg mit Daten von anderen Plattforms
zusammenfuhren. Dadurch mochten wir in die Lage versetzt werden, die
Interessen unserer Homepagebesucher besser zu verstehen und diese gezielter
ansprechen zu kénnen.

Wir respektieren, dass dies nicht jeder Besucher der Plattform méchte. Daher
verarbeiten wir lhre Daten im Zuge von Werbe-Cookies nur, wenn Sie damit
einverstanden sind (Art 6 Abs 1 lit a DSGVO). Diese Einwilligung kénnen Sie
jederzeit widerrufen, wobei die bis zum Zeitpunkt des Widerrufes erfolgte
Datenverarbeitung gerechtfertigt bleibt.

e Name des cookie: _ga; _ga_" (Google)
o Statistische Zwecke
o Speicherdauer: 730 Tage
o Land: USA
o Funktion: Registriert eine eindeutige ID, die verwendet wird, um
statistische Daten darUber zu erstellen, wer die Plattform erneut
nutzt.

e Name des cookie: _gat (Google)
o Statistische Zwecke
o Speicherdauer: 1 Tag
o Land: USA
o Funktion: Wird von Google Analytics verwendet um Anfrage zu
regulieren.

e Name des cookie: _gid (Google)

o Statistische Zwecke
Dauer der Speicherung: 1 Tag
Drittland: USA
Funktion: Registriert eine eindeutige ID, die verwendet wird, um
statistische Daten daruber zu erstellen, wer die Plattform erneut
nutzt.

O OO

e Name des cookie: Collect (Google)
o Statistische Zwecke
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o Dauer der Speicherung: Session

Drittland: USA

o Function: Wird verwendet, um Daten Uber das Gerat und das
Verhalten des Besuchers an Google Analytics zu senden.

O

1l. Fir welche Zwecke verarbeiten wir lhre Daten, wenn Sie Kunde bei
uns sind oder mit uns in einer Geschaftsbeziehung stehen?

Im Zuge unserer Geschaftsbeziehung mit Kunden und Geschaftspartnern
verarbeiten  wir  Daten  aufgrund  vertraglicher (Abwicklung des
Vertragsverhaltnisses mit lhnen, vorvertragliche Verpflichtungen, Abrechnung
von Leistungen, Versand von Dokumenten, Kommunikation zur Abwicklung des
Vertrages) und gesetzlicher Verpflichtungen (gesetzlich erforderliche
Aufbewahrung im Sinne des § 132 BAO; Digitale Plattformen-Meldepflichtgesetz)
(Art 6 Abs 1 lit b und ¢ DSGVO) sowie aufgrund unserer berechtigten Interessen
oder aufgrund von berechtigten Interessen Dritter (Art 6 Abs 1 lit f DSGVO),
namlich:

e zum Zwecke der internen Administration und Verwaltung lhres
Geschaftsfalles im erforderlichen Umfang (z.B.. Bearbeitung lhres
Geschaftsfalles, Weitergabe I|hres Geschaftsfalles an verschiedene
Abteilungen, Aktenablage, Archivierungszwecke, Korrespondenz mit
lhnen);

e Einbehaltung der Provision;

e Meldepflichten gegenuber dem Finanzamt oder Auskunftswerbern;

e Geltendmachung und Abwehr von Rechtsanspruchen
jeweils im erforderlichen Umfang. Die Verarbeitung lhrer Daten dient der
Anbahnung, Aufrechterhaltung und Abwicklung unserer Geschaftsbeziehungen.
Wenn Sie uns diese Daten nicht zur Verfugung stellen, kénnen wir lhren
Geschaftsfall leider nicht abwickeln.

Gegebenenfalls verarbeiten wir lhre Daten basierend auf lhrer freiwilligen,
ausdrucklichen Einwilligung (Art 6 Abs 1 lit a DSGVO).

\VA Wie lange werden lhre Daten gespeichert?

Wir werden lhre Daten nur solange speichern, wie es fur jene Zwecke
erforderlich ist, fur die wir Inre Daten erhoben haben. In diesem Zusammenhang
sind gesetzliche Aufbewahrungspflichten zu berucksichtigen (so sind etwa aus
steuerrechtlichen Grunden Vertrage und sonstige Dokumente aus unserem
Vertragsverhaltnis  grundsatzlich fur die Dauer von sieben Jahren
aufzubewahren (8§ 132 BAO). In begrundeten Einzelfallen, etwa zur
Geltendmachung und Abwehr von Rechtsanspruchen, konnen wir |hre Daten
auch bis zu 30 Jahre nach Beendigung der Geschaftsbeziehung speichern.



Daten von Interessenten speichern wir bis zu einem Jahre ab dem Zeitpunkt der

A

letztmaligen Kontaktaufnahme durch den Interessenten.

Nach Léschung eines Inserates werden die Stammdaten ein Jahr gespeichert.

V. Wer erhalt méglicherweise lhre Daten?

Im Zuge unserer Geschaftsbeziehung kann es erforderlich sein, dass wir lhre

Daten folgenden Empfangern ubermitteln:

e Empfanger: Wirtschaftsprufer und Steuerberater

O

O
O
O

Zweck: Steuerberatung

Rechtsgrundlage: Vertragliche Notwendigkeit

Land: Osterreich

Grundlage fir Ubermittlung in Drittland: Innerhalb des EWR

e Empfanger: Interessenten/Kaufer

O O

O
O

Zweck: Vertragsabwicklung

Rechtsgrundlage: Vertragliche Notwendigkeit

Land: Innerhalb des EWR

Grundlage fir Ubermittlung in Drittland: Innerhalb des EWR

e Empfanger: Banken

o O

O
O

Zweck: Zahlungsabwicklung

Rechtsgrundlage: Vertragliche Verpflichtung

Land: Innerhalb des EWR

Grundlage fir Ubermittlung in Drittland: Innerhalb des EWR

e Empfanger: Rechtsanwalte, Gerichte, Streitschlichtung

O O

O
O

Zweck: Verfolgung und Abwehr von Rechtsanspruchen
Rechtsgrundlage: Uberwiegend berechtigte Interessen
Land: Osterreich

Grundlage fUr Ubermittlung in Drittland: Innerhalb des EWR

e Empfanger: Kooperationspartner

O O

O
O

Zweck: Abwicklung von Auftragen

Rechtsgrundlage: Uberwiegend berechtigte Interessen
Land: Innerhalb der EU

Grundlage fur Ubermittlung in Drittland: Innerhalb des EWR

e Empfanger: Versicherung

O O

O
O

Zweck: Kommunikation bei Schadensfallen
Rechtsgrundlage: Uberwiegend berechtigte Interessen
Land: Innerhalb der EU

Grundlage fir Ubermittlung in Drittland: Innerhalb des EWR

e Empfanger: Finanzamt

o Zweck: Dokumentation und Meldung nach dem Digitale

Plattformen-Meldepflichtgesetz
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o0 Rechtsgrundlage: Gesetzliche Verpflichtung
o Land: Osterreich
o Grundlage fur Ubermittlung in Drittland: Innerhalb des EWR

VI. Erhebung von Daten aus anderen Quellen (Art 14 DSGVO)

Im Zuge einer Geschaftsbeziehung, oder einer Anbahnung hierzu, ist es
naturgeman erforderlich, Recherchen uber den Geschaftspartner anzustellen.
Dies erfolgt ausschlieBlich im dafur erforderlichen Umfang. In diesem
Zusammenhang koénnen Daten aus folgenden Quellen abgerufen und
verarbeitet werden:

Unser Unternehmen bezieht keine Daten aus dritten Quellen.

VII. Findet eine automatisierte Entscheidungsfindung oder Profiling statt
(Art 13 Abs 2 lit f DSGVO)?

In unserem Unternehmen findet keine automatisierte Entscheidungsfindung
oder Profiling statt.

VIll. Welche Rechte stehen lhnen hinsichtlich der Datenverarbeitung zu?

Wir mochten Sie daruber informieren, dass Sie, sofern die gesetzlichen
Voraussetzungen dafur vorliegen:

e Das Recht haben, Auskunft daruber zu verlangen, welche Daten von
Ihnen bei uns verarbeitet werden (siehe im Detail Art 15 DSGVO).

e Das Recht haben, die Berichtigung oder Vervollstandigung Sie
betreffender unrichtiger oder unvollstandiger Daten zu verlangen (siehe
im Detail Art 16 DSGVO).

e Das Recht auf Léschung lhrer Daten (siehe im Detail Art 17 DSGVO) haben.

e Das Recht haben, gegen eine Verarbeitung lhrer Daten, die zur Wahrung
unserer berechtigten Interessen oder eines Dritten erforderlich sind,
Widerspruch (sieche im Detail Art 21 DSGVO) einzulegen. Dies gilt
insbesondere in Bezug auf die Verarbeitung Ihrer Daten fur Werbezwecke.

e Das Recht haben, die Ubertragung der von lhnen bereitgestellten Daten
in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu
erhalten. (siehe im Detail Art 20 DSGVO)

Sofern wir lhre Daten auf Basis lhrer Einwilligung verarbeiten, haben Sie das
Recht, diese Einwilligung jederzeit per E-Mail zu widerrufen. Dadurch wird die
RechtmaBigkeit der bis zu diesem Zeitpunkt erfolgten Datenverarbeitung nicht
beeintrachtigt (Art 7 Abs 3 DSGVO).

IX. Welche Beschwerderechte stehen lhnen zu?
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Sollte es, wider Erwarten, zu einer Verletzung lhres Rechtes auf rechtmaBige
Verarbeitung |hrer Daten kommen, setzen Sie sich bitte mit uns postalisch oder
per E-Mail in Verbindung. Wir werden uns bemuhen, Ihre Anliegen umgehend zu
bearbeiten. Sie haben aber auch das Recht, eine Beschwerde bei der fur Sie
zustandigen Aufsichtsbehdrde fur Datenschutzangelegenheiten zu erheben.

Die Adresse der osterreichischen Datenschutzbehorde lautet:
Osterreichische Datenschutzbehorde
Barichgasse 40-42,
1030 Wien

X. Wie kénnen Sie mit uns Kontakt aufnehmen?

Sollten Sie weitere Fragen zur Verarbeitung lhrer Daten haben, kénnen Sie sich
gerne an unseren Datenschutzkoordinator per unten angefUhrten Kontaktdaten
wenden.

XI. Verantwortliche

Verantwortliche im Sinne des Art 4 Z 7 DSGVO ist:

Flash Chance GmbH
Tuchlauben 7A

1010 Wien
info@flash-chance.com
+43 664 9312 6900

Urheber dieser Datenschutzerklarung: RA Dr. Tobias Tretzmuller, LLM.; www.digital-recht.at

Eine Nutzung dieser Datenschutzerkldrung, oder auch nur Teile davon, ohne Zustimmung des Urhebers
stellt eine Urheberrechtsverletzung dar.
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