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Geachte heer Jonker,

Ik schrijf u omdat ik interesse heb in de functie van Junior IT Support Technicus bij TechComp. 1k
sta aan het begin van mijn carriére in de IT-branche, heb een goede IT-opleiding, praktische
technische projectervaring en wil graag mensen helpen bij het oplossen van technische

problemen.

Wat mij het meest aanspreekt bij TechComp is jullie goede reputatie als het gaat om het
combineren van deskundige IT-oplossingen met

vriendelijke, mensgerichte service. Ik bewonder jullie sterke focus op de ontwikkeling van
medewerkers, de teamcultuur en jullie erkenning als een van de beste werkplekken van
Nederland. Ik ben ervan overtuigd dat TechComp het ideale bedrijf is om mijn vaardigheden te

ontwikkelen en mijn IT-carriere te beginnen.

Ik heb onlangs een bachelor Informatica afgerond aan de UvA, waar ik netwerkbeheer,
cybersecurity en technische ondersteuning heb gestudeerd. Voor mijn afstudeerproject heb ik een
werkende IT-helpdesksimulatie gebouwd waarmee gebruikers tickets konden indienen en volgen
via een webinterface. Hiermee heb ik waardevolle ervaring opgedaan met probleemoplossing,

documentatie en gebruikersondersteuningssystemen.

Naast mijn studie heb ik parttime gewerkt in klantgerichte functies. In deze functies heb ik mijn
communicatie- en teamvaardigheden ontwikkeld. Daarnaast heb ik geleerd om geduldig te zijn,
vooral bij het oplossen van kleine technische problemen die storingen kunnen veroorzaken. Ik
werd al snel de persoon waar collega's naartoe kwamen als systemen of apparaten uitvielen. Dit

wakkerde mijn interesse in servicegerichte IT verder aan.

Ik ben ervan overtuigd dat mijn probleemoplossende mindset, sterke persoonlijke vaardigheden
en leergierigheid mij zeer geschikt maken voor het team van TechComp. Ik kijk ernaar uit om
samen te werken met en te leren van ervaren professionals, terwijl ik tegelijkertijd bijdraag aan
jullie inzet voor klanttevredenheid. Bedankt voor het overwegen van mijn sollicitatie. Ik zou het
geweldig vinden om jullie team te ondersteunen en me onder jullie begeleiding te ontwikkelen tot

een ervaren IT-technicus.

Met vriendelijke groet,

Jeanette Beaugard




