MERVE KARAY

Hizli tempolu tibbi ortamlarda 5 yili agskin deneyime sahip, verimli ve detay odakli tibbi sekreterim. Tibbi
planlama, hasta kayit yonetimi ve idari destek alanlarindaki uzmanligimla sirketinize katki sunacagimdan
eminim. Daha 6nce Medikal istanbul sirketinde hasta kayit sisteminin yeniden tasarlanmasi, hasta
kayitlarina ulasma siiresinin %30 oraninda azaltilmasi ve hasta memnuniyeti puanlarinin 6nemli dlctide
artirilmasi konularinda 6nemli basarilara imza attim.

KiSISEL DETAYLAR

a Ad

Merve Karay i$TECRUBESi
A Adres

istanbul o Nis 2020 - Nis 2025 Tibbi Sekreter

Kadikdy Medikal istanbul, istanbul
Telefon

+90 212 123 45 67

Hasta randevularini ve programlarini yoneterek giinliik operasyonlarin
sorunsuz ylriimesini sagladim. Veri girisi ve sistem gilincellemeleri de
E-posta dahil olmak lzere elektronik tibbi kayitlara gecisi denetledim. Belge
ornek@cvmaker.com.tr hazirlama ve yénetimini devam ettirirken ayni zamanda tibbi personele
Cinsiyet kapsamli idari destek sagladim. Hassas hasta bilgilerini gizlilikle ve
Kadin GDPR'ye uygun olarak ele aldim.

Siiriicii belgesi

B « Hasta kayit sisteminin yeniden tasarlanmasina onciiliik ederek belge

2 Linkedin alma stirelerini %30 azaltti ve hasta memnuniyetini artirdim.

linkedin.com/in/mervekaray

BECERILER @ EGITIM

Tibbi yazilim
programlari o Eyl2017-Haz2019 On Lisans

Coklu gérev Anadolu Universitesi Agikdgretim Fakiiltesi, Eskisehir
Organizasyon Saglik hizmetleri siirecleri ve temel ilkeleri ile ilgili olarak iki yillik siiren
Yazili ve sozlii

iletisim

uzaktan egitim aldim.

Ekip calismasi
Detaycilik

Baski altinda SERTIFIKALAR

calisabilme

2020 Sekreterlik

Yedi glinliik kursta global sekreterlik yeteneklerimi gelistirmek icin egitim

DIiLLER

ingilizce

aldim ve sertifikaya hak kazandim.

2021 ingilizce
British Concil tarafindan verilen bu online egitim ile ingilizce seviyesi
olarak B2 sertifika almaya hak kazandim.
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