Axon Enterprise, Inc.in Uluslararasi Satiglar (ABD, Kanada, Avustralya harici) i¢in Kolluk Kuvvetleri Enerji Cihazi Uriinleri ve Polis Kameralari igin Donanim Garantisi,
Sinirlamalar ve Feragat (13 Mayis 2024'ten itibaren gegerlidir)

Asagidaki Axon Enterprise, Inc. (Axon) garanti hikumleri;
TASER eneriji cihazlari, polis ses/video kameralari ve ilgili
aksesuarlar' dahil olmak lizere Axon Kolluk Kuvvetleri
Uriinlerinin ABD, Kanada ve Avustralya diginda yapilan tiim
satis veya devir islemleri igin gegerlidir. "Satin Alan" ifadesi,
Axon urinlerini satin alan, kullanan veya bu urinlere sahip
olan herhangi bir kisi anlamina gelir. AXON URUNUNU
KULLANARAK ASAGIDA BELIRTILEN GARANTI
KOSULLARINA TABI OLMAY| KABUL ETMIS OLURSUNUZ.

Ureticinin Sinirl Garantisi?

Axon, Kolluk Kuvvetleri Donanim Uriinlerinde? teslim alindigi
tarihten itibaren BIR (1) YIL siireyle iscilik ve malzeme
kusurlari olmayacagini garanti eder. Harcanan ener;ji cihazi
kartuglari ve Akilli kartuslar diizgiin galismis olarak kabul
edilir. Axon tarafindan uretilen aksesuarlar® teslim alindigi
tarihten itibaren 90 GUNLUK sinirli garanti kapsamindadir.
Axon, Axon Signal Sidearm kilifa monteli kamera aktivasyon
Unitesinde, teslim alindigi tarihten itibaren 30 AY sureyle iscilik
ve malzeme kusurlari olmayacagini garanti eder. Axon
tarafindan Uretilmemis olan aksesuarlar ilgili Greticinin
garantisi kapsamindadir. Herhangi bir dlkenin bu garanti
belgesinde tanimlanandan daha uzun bir agik garanti stresi
uygulamasi durumunda, o Ulkenin belirledigi stire 6ncelikli
olacaktir.

Garanti suresi icinde Axon'a gecerli bir garanti talebi ulagirsa
Axon, urin talimatlarinda tanimlandigi sekilde normal kullanim
kosullarinda kusurlu oldugunu tamamen kendi takdirine bagli
olarak belirledigi GriinG onarmay!i veya degistirmeyi kabul
eder. Axon'un bu garanti kapsamindaki tek sorumlulugu,

' Garanti; Axon.com, Axon Evidence (Evidence.com) web siteleri veya
diger Axon kaynaklari igin, bunlar tarafindan, bunlar tGizerinde veya bunlar
araciliiyla sunulan yazilim veya hizmetler igin gegerli degildir. Bu garanti
sadece donanim igin gegerlidir.

2 Bir Grlintin tahmini kullanim 6mri veya son kullanma tarihi, Griintin
garantisinin son kullanma tarihi ile ayni olmayabilir.

3 Axon Kolluk Kuvvetleri Donanim Uriinleri arasinda TASER 7, TASER 10,
TASER X2, X26, X26P ve M26 eneriji cihazlari, TASER tarafindan monte
edilen Simulasyon Cihazlari, TASER sanal gerceklik (VR) kumandalari
TASER CAM ve TASER CAM HD kayit cihazlari, enerji cihazi kartuslari ve
Akilli Kartuslar, TASER Cihazlar $arj ve Veri Yuvasi ve ana moddili,
TASER 7 ve TASER 10 bataryasi, Axon Flex kamera (evrensel manyetik
klips dahil), Axon Flex 2 kamera, Axon Body 2 yaka kamerasi, Axon Body
3 yaka kamerasi, Axon Body 4 yaka kamerasi, Axon Fleet kamera, Axon
Fleet 2 kamera, Axon Fleet 3 kamera, Axon Body 4, Evidence.com sarj ve

Axon'un tercihine bagli olarak urlinii onarmak veya ayni ya da
benzer bir Grinle degistirmektir.

Bir Sky-Hero uriinii garanti kapsamindaysa ve onarilabilir
durumdaysa Axon, urlnu yenileyerek Satin Alana
gonderecektir.? Axon hasarli pargalar saklayacaktir. Bir Sky-
Hero Urlint onarilamaz durumdaysa veya garanti kapsami
digindaysa Axon, Satin Alana indirimli bir fiyat karsiliginda
ikame bir Urin génderecektir. Axon iade edilen Urinu kendi
elinde tutacak ve Axon'un takdirine bagli olarak urinun
parcalarini yeniden kullanabilecektir.

Axon Flex, Axon Flex 2, Axon Body 2, Axon Body 3,
Axon Body 4, Axon Fleet, Axon Fleet 2, Axon Fleet 3,
Evidence.com Sarj ve Veri Yuvasi, Axon Sarj ve Veri
Yuvasi, Axon Body 3 Sarj ve Veri Yuvasi, Axon Body 4
Sarj ve Veri Yuvasi, TASER Cihazlari Sarj ve Veri
Yuvasi, TASER CAM HD X2, X26, X26P, TASER 7,
TASER 10 ve TASER VR Kumandalari icin istede Bagh
Uzatilmis Donanim Garantisi

istege bagl uzatiimig garanti, mevcut oldugunda, yalnizca
urlin satis noktasinda satin alinabilir. Uzatiimis garanti,
uzatilmig garantinin satin alindig tarihten itibaren 1 yillik sinirh
garantinin kalan suresi arti 1 yillhik sinirli garantinin sona
ermesinden sonra 6lgllen uzatilmis garanti suresi boyunca
devam eder. Satin Alan, belirli bir Girlin igin birden fazla
uzatilmis garanti satin alamaz. Uzatilmis garanti, uzatiimis
garanti suresi boyunca c¢ikarilabilir bataryanin kullanici
tarafindan degistirilmesini, kdttye kullanimi, uriine kasitli veya
bilingli olarak verilen hasari veya muicbir sebepleri
kapsamaz.”® Uzatilmis garanti satin alan misteriler igin Axon,
bu garantinin hari¢ birakmadidi herhangi bir nedenle

veri yuvalari, Axon sarj ve veri yuvalari, Axon Body 3 sarj ve veri yuvalari,
Axon Body 4 sarj ve veri yuvalar ve daha sonra ¢ikan tim TASER eneriji
cihazi Grlnleri, polis ses/video kameralari ve ilgili aksesuarlar
bulunmaktadir.

4 Kirik patlama kapaklari, TASER'in sinirli garantisi kapsaminda degildir.
5 Axon Body 4 POV moddili, bataryalar; batarya sarj cihazlari; tagima
cantalari; kablolar; USB veri indirme kitleri; kiliflar; DPM, XDPM, CDPM,
PPM, TPPM, APPM, TPM ve SPPM modiilleri; Axon Sinyal Unitesi (ASU)
ve X-Rail takma sistemi dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tizere Axon
tarafindan uretilen aksesuarlar.

8 Sky-Hero Griinlerinin garanti stresi, 24 ay urin, bir ay nakliye olmak
Uzere 25 aydir.

7 Ureticinin sinirl garantisi, Giretim hatasi sonucu arizalanan veya
kapasitesi azalan Axon Flex kamera, Axon Flex 2 kamera, Axon Flex
kumandasi, Axon Flex 2 kumandasi, Axon Body 2 bataryalari, Axon Body

¢alismayan Axon UriniinU uzatilmis garanti slresi boyunca
BIR (1) kez Axon'un tercihine bagli olarak onaracagini veya
ayni ya da benzer bir Grlinle degistirecegini garanti eder. Bu
istege bagl uzatiimig garanti kapsaminda degistirilen
Urtnlerde, ikame olarak verilen Griin, degistirme veya onarim
tarihinden itibaren BIR (1) YIL siireyle ireticinin sinirl
garantisi kapsaminda olacaktir. Satin Alan, uzatilmis garanti
kapsaminda degistirilen veya onarilan herhangi bir Griin icin
yeni bir uzatilmis garanti satin alamaz.

istisnalar ve Sinirlamalar

ikame (riin, yeni veya yeni gibi olacak ve hangisinin daha
uzun olduguna bagli olarak orijinal Grinin kalan garanti
suresine ya da degistirme veya onarim tarihinden itibaren 90
gunlik garanti suresine sahip olacaktir. Bir GrGin veya parga
degistirildiginde ikame urun, Satin Alanin mlkiyetine, degisim
icin iade edilen (riin ise Axon'un miulkiyetine gecer. Garanti
suresi bittikten sonra Axon, herhangi bir Axon trinun, kendi
tercihine bagl olarak Ucret karsiliginda onarabilir veya
degistirebilir.

Bu garanti, asagidakilerden kaynaklanan herhangi bir kayip,
veri kaybi, hasar veya diger yukumlultkler icin gecerli degildir
ve Axon bunlardan sorumlu olmayacaktir: (a) Grinin
kullanimiyla ilgili talimatlara uyulmamasindan kaynaklanan
hasar; (b) Axon disi Urtinlerle kullanimdan veya Axon
tarafindan uretilmeyen veya 6nerilmeyen kartuslarin,
bataryalarin veya diger pargalarin, bilesenlerin veya
aksesuarlarin kullanimindan kaynaklanan hasar; (c) kétiye
kullanim, yanlis kullanim, Griine kasith veya bilingli olarak
zarar verilmesi veya mucbir sebeplerden kaynaklanan hasar;
(d) Axon yetkili personeli disindaki kisiler tarafindan veya

3 bataryalar veya Axon Body 4 bataryalari igin teminat saglar. Axon Flex
kamera bataryasinin ve Axon Flex 2 kamera bataryasinin degistiriimesi
uzatiimis garanti kapsamindadir. Ancak Axon Flex kumanda bataryasinin,
Axon Flex 2 kumanda bataryasinin, Axon Body 2 bataryasinin, Axon Body
3 bataryasinin ve Axon Body 4 bataryasinin degistirilmesi kapsam
danhilinde degildir. Ucretli, garanti disi batarya degistirme hizmeti alinan
Axon Body 3 kameralar, yalnizca degistirilen batarya igin 1 yillik garantiyi
icerecektir.

8 Axon, ilk génderimde Satin Alana her Axon Signal Sidearm kilifa monteli
kamera aktivasyon Unitesi igin 2 ekstra batarya saglayacaktir. Kurumun
Axon Signal Sidearm kilifa monteli kamera aktivasyon unitesinin kullanim
sliresi boyunca ek bataryalara ihtiya¢c duymasi halinde Satin Alan,
bataryalari Axon'un Uriin iade Siireci araciligiyla talep edebilir.
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Axon'un yazili izni olmadan onarilan veya degistirilen bir
Urinde veya parcada meydana gelen hasar; veya (e) herhangi
bir Axon seri numarasinin ¢ikarilmis veya tahrif edilmis
olmasi.

Yasalarin izin verdigi ol¢lide, bu garanti ve yukarida
belirtilen ¢6ziim yollari miinhasir olup, yiriirliikteki
yasalarin izin verdigi sekilde sozlii veya yazili, yasal,
acik veya zimni diger tim garantilerin, ¢6ziim
yollarinin ve kosullarin yerine geger. Axon, ticarete
elverislilik, tasarim, belirli bir amaca uygunluk
garantileri, bir ticari iglem, kullanim veya ticari
uygulamadan kaynaklanan garantiler, gizli kusurlara
karsi garantiler ve patent ihlaline karsi garantiler dahil
ancak bunlarla sinirli olmamak tizere her tiirlii yasal
veya zimni garantiyi 6zellikle reddeder. Yasal veya
zimni garantiler yasal olarak reddedilemiyorsa bu tiir
garantilerin tiimii, yukarida agiklanan agik garantinin
suresiyle ve bu garanti belgesinde yer alan diger
hiikiimlerle sinirhidir.

Yukaridaki garantide 6ngoériilen ¢6ziim yollari Axon'un
sahip olabilecegi diger tiim yiikiimliliiklerin agikca
yerine geger. Axon'un herhangi bir Axon iriiniinden
kaynaklanan veya herhangi bir Axon uriiniiyle ilgili her
tiirlii hak iddiasi, talep ya da davaya konu olan
herhangi bir kayip veya hasar i¢in herhangi bir tarafa
karsi toplam yiikiimliiliigi, uriin icin Axon'a 6denen
satin alma fiyatini agamaz. Bu tiir zararlarin olabilecegi
Axon'a bildirilmis olsa veya bu tiir zararlar makul bir
sekilde ongoriilebilir olsa da ve bu garantide belirtilen
herhangi bir miinhasir ¢6ziimiin temel amacinin
aksamasina bakilmaksizin Axon hi¢bir durumda,
garantinin ihlali, s6zlesmenin ihlali, ihmal, kusursuz
sorumluluk, haksiz fiil veya baska bir hukuk kurami
nedeniyle 6zel, dolayli, arizi, cezai ve netice kabilinden
dogan higbir zarardan sorumlu olmayacaktir. Bazi
yerel yasalar, arizi veya netice kabilinden dogan
zararlarin yukumliiliiguyle ilgili sinirlama veya
muafiyete izin vermez; bu nedenle yukaridaki sinirlama
veya muafiyet sizin i¢in gecerli olmayabilir. Herhangi

9 M26 enerji cihazi, Axon Evidence veya Evidence Sync ile uyumiu
degildir. M26 enerji cihazindaki kayitlari bilgisayariniza indirmek igin veri
baglanti noktasi indirme yazilimini kullanin.

bir liriiniin bu garanti kapsaminda onarilmasi veya
degistirilmesi programlarin veya verilerin
kaybedilmesine neden olabilir.

Feragat

Satin alan Axon'u, Axon uriinlyle atis yapilmasi,
trinin kullanimi veya yanhs kullanimindan
kaynaklanan hasarlar ve kisisel yaralanmalarla ilgili
tazminat talepleri de dahil olmak lizere, her tiirli
yukimliliikten muaf tutmayi kabul eder. Satin Alan,
Axon lriunuyle atis yapilmasi, uriiniin kullanimi veya
yanhs kullanimindan kaynaklanabilecek her tirlii hasar
ve kigisel yaralanmaya iligkin tim zarar risklerini ve
yiikiimlaligin tamamini listlenmeyi kabul eder. Axon
drdninin anzalanmasina iliskin sorumluluk ile ligiincii
bir taraf¢a veya Satin Alan tarafindan uglincii bir taraf
icin veya ugiincii bir taraf adina yapilan herhangi bir
hak talebiyle ilgili sorumluluk Axon'a ait degildir.

Satin Alanin Sorumluluklari ve Uriin Kaydi

Satin Alan, Griin yazilimini ve/veya cihaz yazilimini Axon
araciligiyla kullanima sunuldukca glincellemeli ve ayrica
Evidence.com hizmetlerine periyodik veri yuklemeleri yapmali
veya icerigi korumak amaciyla ve olasi operasyonel arizalara
kargi 6nlem olarak Axon Uruin depolama ortaminda bulunan
bilgilerin, verilerin ve/veya videolarin kopyalarini indirmeli ya
da yedeklemelidir.

Axon Urininizu kaydettirmek igin 1ttfen
www.axon.com/register adresine gidin. Uriiniiniizii
kaydettirmeniz, TASER'in énemli Griin bildirimlerini size
iletmesini ve Uriiniin kaybolmasi veya ¢alinmasi durumunda
bir kaydin mevcut olmasini saglar. Kayit istege baglh olup,
kayit yaptirmamaniz sinirli garanti haklarinizi azaltmayacaktir.

Garanti Kapsaminda Onarim Prosediirii

Sorun giderme kilavuzlari da dahil olmak tzere garanti
kapsaminda iade ve onarim prosedurleri i¢in lGtfen ilgili Grin
kullanim kilavuzunda veya hizl baglangi¢ kilavuzunda
belirtildigi sekilde Axon'un www.axon.com/support veya
www.evidence.com web sitelerine gidin.

Uriinliniizi garanti kapsaminda servise teslim etmeden énce
Urinu indirmek ve igerigin ayri bir yedek kopyasini saklamak
sizin sorumlulugunuzdadir.® Garanti kapsaminda verilen
servis hizmetinde depolama ortaminin igerigi silinecek ve
ortam yeniden bicimlendirilecektir. Depolama ortaminda veya
aruin hizmetlerinin bagka herhangi bir bélimuinde yer alan
programlarin, verilerin veya diger bilgilerin kaybolmasiyla ilgili
sorumluluk Axon'a ait degildir. Uriin, gegerli giincellemelere
tabi olarak, ilk satin alindidi sekilde yapilandiriimis olarak size
iade edilecektir. Yazilim programlarinin ve kullanici verilerinin
kurtariimasi ve yeniden yuklenmesi bu garanti kapsaminda
degildir. Veeri kurtarma girisimine ihtiyaciniz varsa bu, 6zellikle
talep edilmelidir (ve bir licret 6denmesi gerekebilir). Aksi
takdirde garanti kapsamindaki servis hizmeti sirasinda
trdndndzin icerigi silinir ve depolama ortami yeniden
bigimlendirilir.

Genel

Bu garanti, yazili veya s6zli olmalari fark etmeksizin tim
onceki, aykiri veya ek beyanlarin yerine gecer. Bu garanti
Axon'un verdigi tek donanim garantisi olup, herhangi bir
temsilci, calisan, distribiitor, bayi veya baska bir kisi tarafindan
degistirilemez veya genigletilemez. Herhangi bir uzatiimig
garanti de dahil olmak tzere bu garanti devredilemez.

A, A AXON, Axon, Axon Body, Axon Evidence, Axon Fleet, Axon Flex, Sky-Hero, TASER,
TASER 7, TASER 10, X2, X26 ve X26P, Axon Enterprise, Inc.in ticari markalaridir ve bunlarin
bazilari ABD'de ve baska lilkelerde tescillidir. Daha fazla bilgi icin www.axon.com/legal adresini
ziyaret edin. TUm haklari saklidir. © 2024 Axon Enterprise, Inc.
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