
Código de Conducta del estudiante

Preámbulo

Este Código de Conducta ("Código de Conducta") sirve como una guía completa
que describe las responsabilidades y la conducta esperada de los estudiantes que
utilizan los servicios a través de la plataforma GoStudent. El objetivo principal de
este documento es fomentar un entorno educativo seguro y constructivo tanto
para los estudiantes y tutores como para los miembros del personal de
GoStudent.

Al utilizar los servicios a través de la plataforma GoStudent, usted afirma su
compromiso de adherirse a las directrices y principios descritos en este Código de
Conducta. Su cumplimiento no sólo se espera, sino que es crucial para mantener
la seguridad educativa y la reputación de la plataforma GoStudent. En el caso de
los menores de edad o de aquellos que no puedan hacer esta afirmación por sí
mismos, los padres o tutores deberán garantizar la adhesión a este Código de
Conducta.

I. Conducta General

● Puntualidad: llegar a tiempo y preparado a cada clase particular.

● Inclusividad y respeto: promover un entorno inclusivo y respetuoso,
absteniéndose de acosar o discriminar por motivos de género, raza, religión,
orientación sexual o cualquier otra característica protegida.

● Comunicación profesional: utilizar un lenguaje y un tono adecuados en
todas las interacciones y centrarse en una conversación que sea relevante
para la sesión.

● Requisitos técnicos: asegúrese de que su dispositivos informáticos están en
buenas condiciones de funcionamiento. Esto incluye una conexión a
internet fiable.

● Aprendizaje sin distracciones: participar en la clase particular desde un
entorno tranquilo y organizado, libre de distracciones.
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● Capacidad de respuesta: responder a los mensajes de los tutores en
relación con sus clases particulares de manera oportuna.

● Seguridad y bienestar: cumplir la Política de Seguridad e informar
inmediatamente al Safety O�cer de cualquier problema.

● Información personal: mantén actualizados tus datos de contacto e
información personal en la plataforma GoStudent.

II: Comportamiento inaceptable

● Límites: No te reúnas con los tutores fuera de las sesiones programadas, ya
sea en línea o en persona. No contactes con tu tutor fuera de los canales
de comunicación designados como la Plataforma, GoClass o GoChat,
particularmente si dicho contacto no está relacionado con la clase
particular.

● Sustancias: no fume, consuma alcohol ni use sustancias ilegales durante o
inmediatamente antes de las clases particulares.

● Conducta: no se involucra en ninguna forma de comportamiento abusivo o
sexualmente inapropiado con o alrededor de los tutores.

III. Cumplimiento y aplicación

El incumplimiento de este Código de Conducta puede dar lugar a la expulsión de
la plataforma GoStudent. Las infracciones graves podrán ser denunciadas a la
policía y/o a las autoridades locales competentes. Todas las demás acciones
legales quedan explícitamente reservadas.

Al registrarse en la plataforma GoStudent, usted se compromete a respetar este
Código de Conducta, garantizando que todas las personas involucradas reciban
una educación beneficiosa, segura y respetuosa.
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