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Algemeen
De Aanvullende Voorwaarden Office Essential zijn van toepassing op de
Aanvullende Dienst “Office Essential” van T-Mobile. Het actuele Aanbod van

de Aanvullende Dienst Office Essential kan de Klant vinden op de website van 3.2

T-Mobile.

Deze Aanvullende Voorwaarden Office Essential zijn aanvullend op de

“Algemene Voorwaarden T-Mobile Zakelijk” en op eventueel andere toepasselijke 3.3.

voorwaarden. Als de bepalingen van de voorwaarden strijdig zijn met elkaar
prevaleren de bepalingen van de Aanvullende Voorwaarden Office Essential.

De Klant verklaart bij aanschaf van de Aanvullende Dienst Office Essential

een exemplaar van deze Aanvullende Voorwaarden Office Essential te hebben 3.4.

ontvangen en gelezen.

De Aanvullende Dienst Office Essential is alleen verkrijgbaar als aanvullende
dienst op de abonnementen Stel Samen Zakelijk EU, T-Mobile Zakelijk en @Work

(hierna te noemen: Abonnement). 3.5.

T-Mobile behoudt zich het recht voor om deze Aanvullende Voorwaarden Office
Essential eenzijdig te wijzigen en zal de Klant bij een negatieve wijziging daarover
tijdig informeren.

De Aanvullende Dienst Office Essential 4..
De Aanvullende Dienst Office Essential bestaat uit een basisbundel die door
de Klant eventueel met nader te selecteren additionele bundels kan worden

uitgebreid (hierna te noemen: Add-ons). De Add-ons kunnen onafhankelijk van 4.2.

elkaar afgenomen worden, maar altijd in combinatie met een basisbundel.

De basisbundel van de Aanvullende Dienst Office Essential is een vast-mobiel

integratie, waarbij de Klantfunctionaliteiten van vaste telefonie op zijn mobiele

telefoon krijgt. De Klant is bereikbaar op zijn mobiel met een vast- en mobiel
telefoonnummer en hij belt via een vast of mobiel nummer uit. Doordat het 5.
mobiele toestel wordt geintegreerd met een telefooncentrale in de cloud,

heeft de Klant de mogelijkheid om via Add-ons gebruik te maken van diverse 5.
telefooncentrale functionaliteiten.

Met de Aanvullende Dienst Office Essential krijgt de Klant toegang tot de diverse
functionaliteiten van de telefooncentrale in de cloud.

De Aanvullende Dienst Office Essential kan worden gebruikt met een (mobiele)
applicatie op een smartphone.

De Aanvullende Dienst Office Essential kan worden via Add-on gebruikt worden
met desktop, laptop of tablet. 6.

Bij gebruik van de Aanvullende Dienst Office Essential is het mogelijk om per

eindgebruiker instellingen aan te passen. Indien de Klant de App of applicatie van

de Aanvullende Dienst Office Essential verwijdert, blijven deze instellingen actief

in de telefooncentrale in de cloud. 7.
71.

Bellen met het mobiele of vaste nummer via smartphone of softphone (desktop,

laptop of tablet) wordt als verbruik uit de bundel van het Abonnement berekend.

Gebruik van Aanvullende Dienst Office Essential met een softphone vereist een
actieve internet toegang.

Looptijd en beéindiging

De looptijd van de Aanvullende Dienst Office Essential vangt direct aan
na activatie van de Aanvullende Dienst Office Essential door T-Mobile. De
basisbundel van de Aanvullende Dienst Office Essential is gekoppeld aan
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resterende looptijd van het Abonnement. De basisbundel van de Aanvullende
Dienst Office Essential kan niet tussentijds worden beéindigd.

De Klant kan Add-ons maandelijks aanschaffen en beéindigen. Deze wijziging
gaat per direct in. T-Mobile brengt dan de maandelijkse kosten pro rata bij u in
rekening.

Na de minimale contractperiode van het Abonnement, kan de Klant telkens met
inachtneming van een opzegtermijn van één maand de Aanvullende Dienst Office
Essential opzeggen. Door beéindiging van de Aanvullende Dienst Office Essential
komen eventuele Add-ons automatisch te vervallen.

Indien een Klant de Aanvullende Dienst Office Essential beéindigd komt het
vaste nummer automatisch te vervallen, tenzij de Klant vooraf een verzoek tot
nummerbehoud van het vaste nummer indient bij een andere aanbieder van vaste
telefonie. De Klant is hier zelf verantwoordelijk voor.

Indien de Klant een verzoek tot nummerbehoud van het vaste telefoonnummer
indient bij een andere aanbieder van vaste telefonie zonder de Aanvullende Dienst
Office Essential te beéindigen, blijft de Aanvullende Dienst Office Essential

actief voor de Klant maar dan zonder het vaste telefoonnummer.

Kosten
De kosten van de Aanvullende Dienst Office Essential en haar bijbehorende
Add-ons wordt gespecificeerd in het Aanbod en in het Tarievenoverzicht.

T-Mobile streeft er naar de Aanvullende Dienst Office Essential 24 uur per dag,
7 dagen per week beschikbaar te stellen en streeft daarbij naar een zo hoog
mogelijke kwaliteit, veiligheid en beschikbaarheid van de Aanvullende Dienst
Office Essential. T-Mobile kan echter niet garanderen dat de Aanvullende Dienst
Office Essential te allen tijde zonder beperkingen of storingen zal functioneren.

Kennisgevingen met betrekking tot exclusief eigendomsrecht en
eigendomsbepalingen

Alle rechten, eigendomsrechten en belangen in intellectueel eigendomsrecht
belichaamd in of gerelateerd aan de Aanvullende Dienst Office Essential

(zoals, maar niet beperkt tot, octrooien, handelsmerken, auteursrechten en
handelsgeheimen) blijven exclusief eigendom van T-Mobile of van door haar
ingeschakelde derden. Er wordt geen licentie of ander recht, expliciet of impliciet,
verschaft voor de intellectuele eigendomsrechten die in de Aanvullende Dienst
Office Essential zijn opgenomen of aan de Aanvullende Dienst Office Essential zijn
gerelateerd, noch voor alle overige intellectuele eigendomsrechten van T-Mobile,
behalve de toegang tot de Aanvullende Dienst Office Essential.

Documentatie

T-Mobile stelt handleidingen online ter beschikking voor een nadere uitleg over
het gebruik van de Aanvullende Dienst Office Essential op www.t-mobile.nl/
zakelijk

Contact opnemen met T-Mobile
Voor vragen over de bepalingen en voorwaarden neem contact op met
T-Mobile Zakelijke Klantenservice (1200 of 06 240 012 00).
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