Sidalavé

Eltons Business Solution

Allmanna villkor

Genom att skicka in detta formular ingas ett avtal mellan

1) Det foretag som anges i formularet och som jag bekréftar att jag ar juridiskt behorig att
foretrada och som ar registrerat i Norge, Sverige, Danmark eller Finland under ett giltigt
organisationsnummer (CVR-nummer), ("Kunden");

och

2) Elton Mobility AS, ett norskt bolag med registreringsnummer 928230953, med registrerad
adress Edvard Storms gate 2, Norge ("Elton")

(var och en en "Part" och gemensamt "Parterna”)
pa de villkor som anges nedan ("Avtalet").

1 BAKGRUND OCH SYFTE

Elton &r dgare och operator av mobilapplikationen "Elton", som ger sina anvandare tillgang till
laddning av el- och hybridfordon, betalningslosningar och andra relaterade tjanster vid anslutna
laddstationer i Norge ("Appen").

Elton dger och driver ogsa en affarslosning ("B2B-losningen”) och en sjalvbetjaningsportal online
("Elton Portal" eller "Eltonportalen”) som gor det mojligt for Kunden att hantera och rapportera om
anstalldas anvandning av Appen.

Parterna ar overens om att anvanda Appen, B2B-l6sningen och Eltonportalen for att erbjuda en
|6sning dar Kunden faktureras direkt for Kundens anstélldas anvandning av Appen ("Behoriga
Anvandare") och dér utvalda anstéllda ges tillgang till och kan anvanda Eltonportalen
("Administratorer” eller "Admins").

2 TJANSTEN

2.1 Elton Portal - allmédnna tjinster som erbjuds Administratorer

Eltonportalen ger Admins mojlighet att Iagga till, redigera och ta bort Admins Administratorer och
auktoriserade anvandare. Den ger en 6versikt och rapporter dver auktoriserade Behoriga Anvandare
genomforda laddningssessioner.

Administratérer kan komma at Eltonportalen med hjélp av inloggningsuppgifter (for narvarande e-
post och l6senord skickat pa e-post vid inloggning). Ytterligare Admins och Behoriga Anvéandare kan
laggas till av den ursprungliga Administratoren efter eget gottfinnande.

Eltonportalen kan nas direkt alternativt att Kunden far tillgang till vissa eller alla de samma
funktionerna via API.

2.2 Appen - allminna tjdnster som erbjuds Behériga Anvandare
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For att fa tillgang till B2B-l6sningen i Appen maste varje Behorig Anvandare forst ladda ner Appen pa
sin mobila enhet. Darefter maste den Behoriga Anvandaren acceptera Eltons anvandarvillkor
("Anvandarvillkoren") och skapa ett anvandarkonto. Nér ett anvandarkonto har skapats i Appen och
Anvandarvillkoren har accepterats kommer tjansterna i Appen att goras tillgangliga.

Appen kommer att ge sina anvandare rekommendationer och information om var den narmaste och
basta tillgdngliga laddstationen for el- och hybridfordon finns fran Eltons anslutna
laddstationsoperatorer ("CPO:er"). Partnerskap med CPO:er och tillgadngliga laddningsstationer kan
andras fran tid till annan.

Appen, Eltonportalen och B2B-l6sningen tillhandahalls Kunden och Behoriga Anvandare i befintligt
skick ("as is") utan nagra uttryckliga eller underforstadda garantier. Elton ska dock géra rimliga
anstrangningar for att ratta till eventuella problem som rapporteras av Kunden.

2.3 Anvindning av B2B-l6sningen

For att Behoriga Anvandare ska kunna fa tillgang till B2B-I6sningen maste varje anvandare vara
uppford pa Kundens Anvandarkontolista (enligt definitionen nedan i 2.6) och godkénd av Elton.

Kunden ansvarar for att informera alla Behoriga Anvandare om att Appen kan anvandas och efter att
anvandaren har vidtagit nodvandiga atgarder nar atkomst till B2B-l6sningen beviljas.

Elton ger Kunden en begrédnsad, aterkallelig och icke overlatbar licens att marknadsféra Elton och
B2B-l6sningen till Kundens anstéllda i syfte att ge potentiella Behdriga Anvandare kunskap om och
tillgang till tjansten.

Elton forbehaller sig ratten att andra rutin och system for onboarding av Behoriga Anvéandare under
forutsattning att Kunden underrattas om detta i rimlig tid.

2.4 Rapportering till kunden

En Oversikt 6ver de Behoriga Anvandarnas anvandning av B2B-l6sningen kommer att goras
tillganglig forAdmins i en rapport som kan nas via Eltonportalen. Rapporten kommer att innehalla (i)
den Behoriga Anvandarens telefonnummer, (i) priset for laddningssessionen och (iii) tid [och plats]
for laddningssessionen ("B2B-data").

2.5 Andringar i Appen och Elton-portalen

Kunden accepterar att Appen, B2B-l6sningen och Eltonportalen kan komma att uppdateras fran tid
till annan och att den funktionalitet och de tjanster som erbjuds kan komma att utokas, begransas,
modifieras och/eller andras efter Eltons eget gottfinnande.

Elton ska underratta Kunden om alla @ndringar som har en vasentlig inverkan pa Kunden, inklusive
uppdateringar och tillagg till dessa Allmanna Villkor.

2.6 De Behoriga Anvandare

Kunden ska forse Elton med en lista 6ver anstallda som ska ha tillgang till B2B-l6sningen
("Anvandarkontolistan”) och darmed anses vara en "Behorig Anvandare” enligt detta Avtal.
Anvandarkontolistan tillhandahalls direkt av Kunden via och i Eltons portal. Anvandarkontolistan
maste minst innehalla telefonnumret for varje Behorig Anvandare. Sa lange en Behorig Anvandare
finns med i Anvandarkontolistan ska Kunden betala alla avgifter (enligt definitionen nedan) och
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andra kostnader som Elton adrar sig till foljd av den Behoriga Anvandarens anvandning av B2B-
I6sningen.

Kunden ar skyldig att se till att Anvandarkontolistan ar korrekt och uppdaterad vid varje tidpunkt.
Anvandarkontolistan kan redigeras av Administratorerna i Eltons portal. Elton ska uppdatera
atkomstrattigheterna till B2B-l6sningen i Appen baserat pa den vid var tid tillgangliga
Anvandarkontolistan.

Ingenting i detta Avtal begréansar eller andrar pa annat satt Eltons rattigheter enligt Tjanstevillkoren
och tillamplig lag gentemot en Auktoriserad Anvandare, inklusive i handelse av en Auktoriserad
Anvandares brott mot Tjanstevillkoren.

3 AVGIFTER OCH FAKTURERING

31 Avgifter och kostnader

Alla avgifter for atkomst till och anvandning av B2B-16sningen ("Avgifter") kommer att anges i Appen
och tillsammans med Kundens val, eller Eltons erbjudande, av innehall och begrénsningar i B2B-
I6sningen ("B2B-planen”). B2B-planen kan ocksa ange en prenumerationsperiod och en
uppsagningstid.

Kunden ska i rimlig tid underrattas om eventuella andringar av de fasta eller rorliga
manadsavgifterna i B2B-planen.

Laddningspriset for en Behorig Anvandare visas i Appen innan laddningssessionen startar. Elton ger
tillgang till laddstationer som drivs av olika CPO:er och det slutliga priset kan variera beroende pa
CPO:ernas priser och laddningssessionens varaktighet.

Kunden ska betala alla avgifter som uppkommer till foljd av dess Behoriga Anvandares
laddningssessioner genom B2B-l6sningen, utdver manadsavgifterna.

3.2 Fakturering

Elton fakturerar manadsvis och fakturor forfaller till betalning inom 7 dagar. Alla fakturor ska skickas
via EHF eller via e-post till den e-postadress som anges i formularet.

Laddningssessioner i utlandsk valuta kan faktureras i lokal valuta, berdknat utifran valutakursen vid
faktureringstillfallet.

Elton far neka eller stédnga av tillgang till eller anvdndning av B2B-l6sningen vid Kundens
betalningsforsummelse, misstanke om missbruk av B2B-I6sningen, misstanke om identitetsstold
och pa andra grunder enligt Eltons gottfinnande. Elton &r skyldigt att granska all dokumentation som
Kunden lamnar in och som sannolikt motbevisar Eltons skal for att neka eller stdnga av tillgangen till
B2B-l6sningen. Oaktat detta ska Elton inte vara skyldigt att vidta ndgon atgard som innebar en
ytterligare kreditrisk for Elton.

4 IMMATERIELLA RATTIGHETER OCH KNOW-HOW

Elton ska behalla alla immateriella rattigheter och all know-how som &r férknippade med Appen,
B2B-l6sningen, Elon Portal, Webbplatsen och B2B-data. Alla immateriella rattigheter som utvecklas
under eller till foljd av detta Avtal - inklusive eventuella anpassade delar som tillhandahalls Kunden -
ska uteslutande tillfalla och tillhéra Elton.
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5 BESTAMMELSER OM DATASKYDD

Parterna agerar och fungerar som oberoende personuppgiftsansvariga nar det galler behandling av
uppgifter enligt detta avtal, och var och en bestammer d@ndamalen och medlen fér behandling av
personuppgifter inom sina respektive ansvarsomraden. Bada parter ska behandla personuppgifter i
enlighet med alla tillampliga lagar, inklusive GDPR. Utan att begransa denna allmanna skyldighet ska
Kunden, i de fall uppgifterna utgér personuppgifter

1. Sakerstalla att behandling och utlamnande av personuppgifter ar laglig, inklusive att
faststalla en giltig rattslig grund;

2. Sakerstalla transparens genom att tillhandahalla tydliga och tillgangliga meddelanden till
sina anstéllda som pa ett enkelt och lattbegripligt sprak forklarar hur personuppgifter
behandlas enligt detta avtal;

3. fdlja lagringsbegransningar genom att radera personuppgifter nar de inte langre ar
nddvandiga for det ursprungliga syftet for vilket de samlades in och behandlades; och

4. Respektera och varna om de registrerades rattigheter.

Kunden behandlar personuppgifter som en sjalvstandig personuppgiftsansvarig, parallellt med Elton,
och tar pa sig fullt juridiskt, ekonomiskt och regulatoriskt ansvar, skyldigheter och kostnader i
samband med sin anvandning av personuppgifter.

6 BEGRANSNING AV ANSVAR

Ingen av parterna skall vara ansvarig for indirekta forluster eller skador eller foljdforluster, inbegripet,
men inte begransat till, utebliven vinst eller intakt, forlust av besparingar, annan rorelseforlust eller
forlust av goodwill.

Ansvarsbegréansningarna galler inte vid uppsat eller grov vardsloshet.
7 VARAKTIGHET OCH UPPSAGNING
7.1 Varaktighet

Detta avtal géller fran och med dagen for undertecknandet och fornyas automatiskt varje kalenderar
for nastkommande kalenderar, savida inte avtalet skriftligen sdgs upp senast den 1 oktober.

7.2 Uppsigning pa grund av vasentligt avtalsbrott

Om en part vasentligen bryter mot detta avtal ska den part som bryter mot avtalet strava efter att
avhjalpa bristen inom 30 dagar efter det att den part som inte bryter mot avtalet skriftligen har
underréattat den andra parten om bristen. Om den forsumliga parten inte atgardar 6vertradelsen
inom tidsfristen, far den icke forsumliga parten sdga upp avtalet med omedelbar verkan. Ratten att
sdga upp Avtalet pa grund av avtalsbrott ska inte paverka eller begrénsa andra rattsmedel som star
till den icke avtalsbrytande Partens forfogande enligt tillamplig lag, inklusive ratten att hava Avtalet.

Féljande omstandigheter kommer alltid att utgora ett vasentligt avtalsbrott:
e Overtradelse av avsnitt 4 (Immateriella rattigheter och know-how);
e Part har inlett forhandlingar om ackord, har forsatts i konkurs eller pa annat satt bedoms

vara pa obestand

7.3 Effekter av uppsigning
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Elton kommer att inaktivera Kundens, inklusive Administratorers och Behoriga Anvandares, atkomst
till B2B-I6sningen. Vid tidpunkten for uppsdgningen kommer alla utestaende belopp och avgifter
som Kunden ar skyldig Elton att forfalla till betalning.

8 OVRIGA BESTEMMELSER
8.1 Konfidentialitet

Vardera Part ar skyldig att halla all information som lamnas ut av den andra Parten strikt
konfidentiell. Detta galler oavsett om informationen [amnas ut skriftligen, elektroniskt, muntligen
eller pa annat satt. Sekretesskyldigheten omfattar, men &r inte begréansad till, information om
affarsmassiga, tekniska eller finansiella data som delas i samband med detta Avtal. Den part som
erhaller sadan information fran den andra parten far inte avsloja, kopiera eller anvanda sadan
information, vare sig internt eller externt, for ndgot annat &ndamal &n vad som ar nodvandigt for att
fullgora sina skyldigheter enligt detta avtal, savida inte skriftligt medgivande har erhallits fran den
andra parten i forhand.

Elton har utan hinder av ovanstaende ratt att hanvisa till och upplysa om sin koppling till Kunden
samt anvanda Kundens foretagskannetecken och varumarken i sitt marknadsféringsmaterial.

8.2 Overlitelse

Vardera parten far overlata sina rattigheter och skyldigheter enligt detta avtal till ett dotterbolag,
forutsatt att den andra parten underréattas om detta i rimlig tid i forvag. Varje annan overlatelse eller
overforing av rattigheter och skyldigheter enligt detta avtal till en tredje part kraver den andra partens
skriftliga medgivande i férhand. Sadant medgivande far inte utan skalig grund tillbakahallas eller
vagras. Den 6verlatande parten skall forbli ansvarig for varje brott mot avtalet efter det att
overlatelsen har slutforts.

Varje dverlatelse av majoritetsaktier eller rostratter i Kunden, oavsett om det sker genom forsaljning,
fusion, uppdelning eller pa annat satt, ska behandlas och betraktas som en Gverlatelse av detta Avtal
och kommer att krava uppfyllande av det samtyckeskrav som beskrivs ovan.

8.3 Andringar av villkor
Andringar av detta avtal &r giltiga endast om @ndringarna &r skriftliga och godkanda av bada parter.

Dessa Allmanna Villkor kan komma att uppdateras och &ndras fran tid till annan och ar bindande
och tillampliga i den senaste version som finns tillganglig pa Eltons webbplats. Elton ar skyldigt att
meddela Kunden om vasentliga forandringar. Utdver dessa fall ar Elton inte skyldig att underratta
Kunden om uppdateringar och andringar.

8.4 Force Majeure

Ingendera parten ska vara ansvarig for underlatenhet eller forsening i fullgérandet av sina
skyldigheter enligt detta avtal om underlatenheten eller férseningen beror pa orsaker som ligger
utanfor partens rimliga kontroll, inklusive, men inte begransat till, naturkatastrofer, krig, terrorism,
arbetskonflikter, pandemier eller avbrott i offentlig infrastruktur (var och en en "Force Majeure-
handelse"). Den drabbade parten ska omedelbart skriftligen underratta den andra parten om att en
Force Majeure-handelse har intraffat och ska vidta rimliga atgéarder for att mildra dess inverkan. Om
en Force Majeure-handelse pagar i mer @n sextio (60) dagar far endera parten sdga upp detta avtal
genom skriftligt meddelande till den andra parten.

v2.2 Senast uppdaterad: 05.08.2025



Sida 6 av 6

8.5 Lagval och jurisdiktion
Detta avtal ska regleras av och tolkas i enlighet med norsk lag. Alla tvister som uppstar pa grund av

eller i samband med detta avtal ska slutligt avgoras av norska domstolar med Oslo tingrett som
behorig domstol.
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