
Vilkår for bruk av Eltons bedriftløsning

Ved å sende inn dette skjemaet, godtar jeg avtalen (“Avtalen”) mellom:

(a) Bedriften jeg skrev inn i skjemaet, og som jeg har fullmakt til å representere, et
selskap registrert i Norge, Danmark, Finland eller Sverige med organisasjonsnummer,
("Kunde"); og

(b) Elton Mobility AS, et selskap registrert i Norge med organisasjonsnummer
928230953, med forretningsadresse Akersgata 55, 0180 Oslo ("Elton")

�Heretter også benevnt hver for seg som "Part", eller i fellesskap "Partene". )

Bakgrunn og formål

Elton eier og driver mobilapplikasjonen “Elton”, som tilbyr sine brukere tilgang til
betalingsløsninger og andre relaterte tjenester knyttet til bruk av helelektriske eller
hybride biler på ladestasjoner i Norge (“Appen”)

Kunden ønsker å tilby sine ansatte muligheten til å bruke Appen for forretningsreiser
og i sammenheng med andre forretningsrelaterte oppgaver i deres arbeid
(“Bedriftsløsningen”).

Partene er derfor enige om å tilby en løsning i Appen, hvor Kunden blir fakturert for
deres ansattes (“Autoriserte Brukere”) bruk av Appen under vilkårene beskrevet i
denne Avtalen.

Tjenesten

Appen – generelle tjenester tilbudt til Autoriserte Brukere

Appen kan gi brukerne anbefalinger og informasjon om den nærmeste og beste
laderen for helelektriske og hybride kjøretøy, samt lade kjøretøyet på ladestasjoner
tilgjengelig i Appen gjennom Eltons partnerskap med ladeoperatører. Partnerskap med
ladeoperatører kan endres over tid.

For å få tilgang til Bedriftsløsningen, må hver Autoriserte Bruker først laste ned Appen
på deres mobil, akseptere bukervilkårene for Elton (“Brukervilkårene”), og opprette en
brukerkonto i Appen. Når en bruker har opprettet en brukerkonto og Brukervilkårene er
akseptert, blir tjenestene i Appen tilgjengelige for den Autoriserte Brukeren.

Appen, inkludert Bedriftsløsningen, er tilbudt til Kunden og de Autoriserte Brukerne på
en “as is” basis uten noen uttalte eller impliserte garantier. Elton skal likevel etter beste
evne korrigere eventuelle feil eller mangler som Kunden melder fra om.



Bruk av Bedriftsløsningen

Betaling for ladesesjoner blir gjennomført av den Autoriserte Brukeren direkte gjennom
Appen. Den Autoriserte Brukeren kan velge å benytte seg av Bedriftsløsningen som en
betalingsmetode ved bruk av Appen, etter at Elton har mottatt Brukertilgangslisten
(som definert under) i henhold til vilkårene i denne Avtalen. Elton vil gi tilgang til
Bedriftsløsningen for hver bruker på denne listen etter en manuell gjennomgang og
godkjenning for hver Autoriserte Bruker.

Kunden skal på en hensiktsmessig måte informere den Autoriserte Brukeren om at
tilgang til Bedriftsløsningen har blitt gitt. Uavhengig av det ovennevnte, skal Elton ha
muligheten til å endre prosessen og systemet for å onboarde Autoriserte Brukere.
Elton skal informere Kunden om slike eventuelle endringer i rimelig tid før de blir
innført.

Rapportering til Kunden

All bruk av Bedriftsløsningen av Autoriserte Brukere vil bli rapportert til Kunden
kontinuerlig. Rapporten og/eller fakturaen skal minst inkludere (i) e-post og/eller
telefonnummeret til den Autoriserte Brukeren, (ii) prisen for ladesesjonen, (iii) tid og
sted for ladesesjonen, og (iv) navnet på ladeoperatøren som driver den aktuelle
ladestasjoen (“Bedriftsdataen”).

Endringer i Appen

Kunden anerkjenner at Appen kontinuerlig kan bli oppdatert og at tjenestene som blir
tilbudt kan bli utvidet, fjernet, modifisert og/eller endret etter Eltons ønske. Elton skal
etter beste evne informere Kunden om endringer som kan ha en substansiell
påvirkning på Bedriftsløsningen.

Autoriserte Brukere

Kunden skal gi Elton en liste med ansatte som skal ha tilgang på Bedriftsløsningen
(“Brukerkonto-listen”). En bruker angitt på denne listen skal bli ansett som en
Autorisert Bruker for denne Avtalens formål. Brukerkonto-listen skal inkludere
telefonnummeret og/eller e-postadressen for hver Autoriserte Bruker. Så lenge en
Autorisert Bruker er på Brukerkonto-listen, skal Kunden betale alle avgifter og andre
kostnader fra Elton dersom disse stammer fra en Autorisert Brukers bruk av
Bedriftsløsningen.

Kunden forbeholder seg retten til å gjøre endringer på Brukerkonto-listen etter eget
ønske. Elton skal justere tilgangen til Bedriftsløsningen i rimelig tid etter å ha mottatt
en ny Brukerkonto-liste fra Kunden.

For å unngå tvil, skal ingenting i denne Avtalen begrense eller endre Eltons rettigheter
ifølge Brukervilkårene og relevante lover vis-a-vis en Autorisert Brukers, inkludert
dersom Brukervilkårene blir brutt av en Autorisert Bruker.



Kostnader og fakturering

Kostnader

Eventuelle faste, løpende kostnader for å benytte Bedriftsløsningen opplyses om i
sammenheng med Kundens valg av Bedriftsløsningens innhold og begrensninger
(“Bedriftspakken”). Bedriftspakken kan innebære bindingstid og oppsigelsestid.
Eventuelle endringer i faste, løpende kostnader skal varsles til kunde i henhold til
Bedriftspakkens gjeldende vilkår.

Den gjeldende startprisen for den Autoriserte Brukerens bruk av en ladestasjon er
synlig i Appen, med mindre annet er spesifisert. Ettersom Elton gir tilgang til
ladestasjoner drevet av forskjellige ladeoperatører, vil den endelige prisen variere
basert på ladeoperatørens priser fra en tid til en annen og varigheten på ladesesjonen.
Kunden skal betale alle oppsamlede kostnader av deres Autoriserte Brukeres
ladesesjoner gjennom Bedriftsløsningen, samt løpende kostnader for Bedriftspakken
(“Kostnadene”).

Fakturering

Elton skal fakturere Kunden for Kostnadene på en månedlig basis. Alle fakturaer skal bli
sendt som EHF eller e-post til e-postadressen skrevet inn i skjemaet.

Hver faktura har 14 dagers betalingsfrist.

Elton kan oppheve Bedriftsløsningen dersom en utestående faktura ikke blir betalt av
Kunden i løpet av 30 dager.

Immaterialle rettigheter

Elton beholder alle rettigheter til intellektuell eiendom/rettigheter relatert til Appen,
inkludert Bedriftsløsningen og Bedriftsdata. All intellektuell eiendom/rettigheter som
kan oppstå i løpet av og som følge av denne avtalen (inkludert eventuelle
skreddersydde løsninger gjort tilgjengelig for Kunden).

Datarettigheter- og beskyttelse

Partene opererer som separate (uavhengige) behandlere for dataprosessering
gjennomført i forbindelse med denne Avtalen relatert til personopplysninger som
Partene bestemmer formålet og midler. Partene skal prosessere personopplysninger i
henhold til gjeldende lover, inkludert GDPR. Uten å begrense de generelle ansvar og
plikter som fremgår av det foregående, til den grad dataen er personopplysninger, skal
Kunden:

1. sikre lovligheten av deres prosessering og tilgjengeliggjøring av personopplysninger,
inkludert på lovlig basis;



2. sikre transparens, slik som å gi tydelig beskjed i nøytralt språk til deres ansatte hvor
Kunden forklarer deres prosessering av personopplysnigner i henhold til denne
Avtalen;

3. sikre begrenset lagring, slik at personopplysnigner blir slettet når dataen ikke lenger
er nødvendig for det initielle formålet for prosesseringen og oppgitt informasjon; og

4. respektere og behørig respondere på data subjects rettigheter.

Kunden skal prosessere og bli ansett som en behandler parallelt med Elton for
personopplysninger. Kunden aksepterer alle juridiske, finansielle og regulatoriske
ansvar, plikter og kostnader i enhver form i tilknytning til Kundens eget bruk av
personopplysninger.

Ansvarsområder

Ingen av Partene skal holdes ansvarlige for enhver form for indirekte eller direkte
skader inkludert, uten ytterligere begrensninger, tap av overskudd eller inntekt, tap av
oppsparte midler eller forretningsmuligheter eller goodwill. Uavhengig av annet
spesifisert i denne Avtalen, skal begrensningen av ansvarsområder ikke gjelde skader
og/eller erstatningsplikt som oppstår som følge av forsettlig uredelighet eller grov
uaktsomhet.

Varighet og oppsigelse

Varighet

Denne Avtalen er gyldig fra signering. Vilkår for terminering reguleres av Kundens valg av
Bedriftspakke.

Terminering av Avtalen ved vesentlig mislighold

Ved et vesentlig mislighold av denne Avtalen av en Part (den “Misligholdende Part”)
skal den Misligholdende Part rette misligholdet innen 30 dager etter skriftlig
notifikasjon av den ikke-misligholdende Part. Dersom den Misligholdende Part ikke
retter misligholdet innen den angitte fristen skal den ikke-misligholdende Part ha rett
til å terminere Avtalen med umiddelbar effekt. Retten til å terminere Avtalen for
mislighold skal ikke utelukke eller begrense andre misligholdsbeføyelser den
ikke-misligholdende Part har etter gjeldende rett.

Følgende skal alltid utgjøre et vesentlig mislighold etter denne Avtalens punkt 8.2�

● Brudd på Avtalens punkt 5 (immaterielle rettigheter)
● En part har inngått gjeldsforhandlinger eller på andre måter skal anses som

insolvent
Effekt av terminering

Straks en terminering er gjeldende;



● skal Elton umiddelbart deaktivere Kundens tilgang og sende en avsluttende
rapport med Bedrifstdataen; og

● Kunde skal betale alle påløpte, men ubetalte kostnader til Elton.
Diverse

Konfidensialitet

Partene forplikter seg til å ikke dele dokumenter, data eller informasjon i noen form
med uautoriserte personer, som angår interne forhold i den andre Parten, innholdet i
denne Avtalen eller annen informasjon som en Part har grunn til å tro kan skade den
andre Parten. Partenes ansatte som ikke er involvert i denne Avtalen er også ansett
som uautoriserte.

Uavhengig av det ovennevnte, skal Elton ha muligheten til å referere relasjonen til
Kunden i markedsføringsmateriell.

No assignment

Hver Part kan ovedra sine rettigheter og forpliktelser etter denne Avtalen, enten helt
eller delvis, til en nærstående, forutsatt at den informerer den andre Parten med
rimelig frist i forkant. Ingen av Partene skal overdra, sub-kontrahere, eller på annen
måte overføre sine rettigheter eller forpliktelser etter denne Avtalen, enten helt eller
delvis, uten forutgående skriftlig samtykke fra den andre Parten (slikt samtykke skal
ikke holdes tilbake uten rimelig grunn). Den overdragende Part skal forbli forpliktet for
brudd på denne Avtalen. En overdragelse (enten gjennom et salg, fisjon, fusjon eller på
annen måte) av en majoritet av aksjene eller stemmerettighetene i Kunden skal anses
som en overdragelse av denne Avtalen.

Endringer og tillegg

Ingen tillegg eller endringer til denne Avtalen skal tre i kraft med mindre den er skriftlig
og signert av autoriserte personer fra hver Part.

Ingen partnerskap eller fellesforetak (joint venture)

Ingenting i denne kontrakten skal anses for å erklære eller implisere et partnerskap
eller fellesforetak (joint venture) mellom Partene.

Lovvalg, verneting

Enhver tvist eller krav som springer ut av denne Avtalen eller dette avtaleforholdet skal
behandles av alminnelige domstoler i henhold til norsk rett. Partene vedtar Oslo
tingrett som verneting.


