
Jij bent belangrijk, 
dus we letten goed op jou

Wat we doen als we 
ons zorgen maken

Hallo!

Welkom in dit ziekenhuis. Je bent hier omdat 
je ziek of gewond bent. Of pijn hebt. Dat is heel 
vervelend. Onze artsen en verpleegkundigen 
gaan jou zo goed mogelijk helpen. 

Het hoort bij ons werk om goed naar 
alle kinderen te kijken. In dit ziekenhuis 
gebruiken we een lijst met vragen om te 
zien of er goed voor je wordt gezorgd. Als je 
deze folder krijgt, dan maken we ons zorgen 
om jou. Dat is nooit jouw schuld. We moeten 
deze zorgen wel verder gaan onderzoeken. 
We hebben hierover al met jou en je 
ouder(s) of verzorgers gepraat. Deze folder 
is bedoeld voor jou, zodat je alles nog een 
keer kunt nalezen. 

Wat doet Veilig Thuis?

Soms geven we onze zorgen door aan Veilig Thuis. Veilig Thuis gaat met iedereen 
in het gezin praten, en kijkt dan of het goed gaat met iedereen. Als dat niet zo is, 
zoeken ze samen met andere hulpverleners uit wat er aan de hand is en wat er 
nodig is om het voor iedereen beter te maken.

Meer informatie over als het thuis niet goed gaat

Scan de code 

Meer informatie: 

Deze folder is met medewerking van 
het LECK en VKM gemaakt.



Dingen die je moet weten als we ons 
zorgen over jou maken:

Het is belangrijk dat er goed voor jou wordt gezorgd. Als 
je in het ziekenhuis bent letten we ook op hoe het met jou 
en je gezin gaat.

We praten vaak apart met jou én apart met je ouder(s) 
of verzorgers. Dat is heel normaal. Zo kunnen we goed 
luisteren naar wat jij zelf vindt en voelt. Dat vinden we heel 
belangrijk. Als je niet met ons wilt praten, dan mag je dat 
gewoon zeggen.

Wil je nu niet praten, maar misschien later? Dan mag je 
altijd praten met iemand die je vertrouwt. Of je belt met de 
Kindertelefoon, of met Veilig Thuis.

Artsen hebben een beroepsgeheim. We overleggen met 
andere mensen die werken in de zorg, maar zonder dat we 
jouw naam noemen. Pas als er anderen nodig zijn om jou te 
helpen, geven we jouw naam door. Dit bespreken we altijd 
met jou en je ouder(s) of verzorgers. 

Als je naar huis gaat, kan het zijn dat we andere mensen 
vragen om mee te helpen. Zo willen we ervoor zorgen dat 
er thuis en op andere plekken goed voor jou wordt gezorgd.

Alle zorgen die we hebben komen op een speciale plek in 
jouw dossier in het ziekenhuis te staan. We zetten in dit 
dossier ook de dingen die wél goed gaan.

Hoe lang blijf je in het ziekenhuis? Hoe lang jij in het 
ziekenhuis blijft, weten we niet. We proberen alles zo snel 
mogelijk te doen, want we snappen dat wachten niet fijn is.

We onderzoeken de zorgen in 5 stappen. 
Dit heet de meldcode. 

Via onderstaande QR-code lees je daarover meer.

Met wie kun jij praten?

 •  De Kindertelefoon: 
    0800-0432
    www.kindertelefoon.nl

 •  Veilig Thuis: 
    0800-2000 
    www.veiligthuis.nl

Scan de code 


