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1. Introdugao e Objetivos

O objetivo deste documento é estabelecer diretrizes e requisitos minimos de Seguranca da

Informacdo e Privacidade para os terceiros que tém acesso aos dados e informacdes do EBANX.
2. Escopo e Usudrios

Este documento aplica-se a todos os terceiros com potencial de acessar e afetar a
confidencialidade, integridade, privacidade ou disponibilidade das informacdes e ativos do

EBANX.
3. Termos e Definigoes

Ameaca: E a possibilidade de um evento indesejavel, interno ou externo, explorar
acidentalmente ou propositalmente as fraquezas de seguranca da empresa, e potencialmente
remover, desabilitar ou destruir os ativos de informacao (recursos), resultando em um impacto

danoso para o EBANX.

Ativo de Informacdo: E qualquer componente (seja humano, tecnoldgico, software, documento,
sistema ou equipamento, etc.) que sustenta informagdes de um ou mais processos de negdcio

essenciais para as operacoes do EBANX.

Autenticidade: Principio que garante a veracidade e a origem de uma informac&o ou da identidade de

uma entidade (usudrio, sistema, processo).

Confidencialidade: Protecdo de informacbes confidenciais para que ndo sejam divulgadas a

individuos, entidades ou processos ndo autorizados.

Disponibilidade: Garantia de que a informacao e os recursos associados estdao disponiveis e

acessiveis quando necessario pelos usuarios autorizados.

ebanker: Termo utilizado para se referir aos funcionarios, funcionarios temporarios, sdécios,

estagidrios e menores aprendizes do EBANX.
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EBANX: Todas as empresas do grupo econdmico do EBANX, incluindo o EBANX Instituicdao de
Pagamento Ltda. (EBANX IP).

Incidente de Seguranga da Informagao e Incidente de Privacidade: Violagcdo de confidencialidade,
integridade ou disponibilidade de informagdes institucionais de forma material ou relatavel, seja causado
por acao ndo autorizada ou acidental. No caso de Incidentes de Privacidade, representa também

tratamento inadequado ou ilicito de Dados Pessoais.

Integridade: Protecdo da precisdo e completude dos dados e informagdes. Em um contexto de
seguranca da informacao, significa garantir que os dados ndo sejam corrompidos, alterados ou

destruidos de maneira ndo autorizada.

N3o repudio: Garantia em seguranca da informacdo de que a origem de uma acdo ou a
integridade de uma informac¢do ndo pode ser negada posteriormente por nenhuma das partes.
Ele estabelece uma prova irrefutavel do evento, geralmente por meio de assinaturas digitais e

logs.

NDA (Acordo de Nao Divulgacdo): Um contrato legal que estabelece um relacionamento de
confidencialidade entre partes, proibindo a divulgacdo de informacdes sensiveis a terceiros ndo

autorizados. Seu objetivo principal é proteger segredos comerciais e dados confidenciais.

Risco: Risco é a expectativa de perda expressada como a probabilidade de que uma ameaca possa

explorar o ativo de informacdo em particular, com um resultado danoso para a organizacao.

Sistema de Gestao de Seguranc¢a da Informagao e Privacidade — SGSIP: Metodologia baseada
nas normas ISO/IEC 27001, ISO/IEC 27701 e ISO/IEC 27002 que tem como propdsito estabelecer

um processo de gestdo e melhoria continua de Seguranca da Informacao e Privacidade.

Vulnerabilidade: Fragueza de um ativo ou controle que pode ser explorada e entdo pode ocorrer

um evento com uma consequéncia negativa.
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4. Diretrizes

Todos os terceiros que tém acesso as informacgdes ou aos sistemas de informacdao do EBANX
devem cumprir as politicas de Seguranca da Informagdo e Governanga de Privacidade e Protecao

de Dados Pessoais do EBANX, bem como a documentacdo associada, quando apropriado.

Os terceiros devem proteger as informacdes do EBANX contra qualquer acesso nao autorizado,
modifica¢do, destruicao ou disseminagao, assegurando que os recursos tecnoldgicos postos a sua
disposicdo pelo EBANX, sejam utilizados somente para os fins informados e aprovados. Em
gualquer operagdao que demande acesso as informagdes do EBANX, o terceiro deve estar em
conformidade com os principios de Seguranca da Informacdo: Confidencialidade, Integridade e

Disponibilidade.

Em casos de duvidas relacionadas a Seguranca da Informacao e Privacidade e Prote¢do de Dados
Pessoais, os terceiros devem buscar orientacdo de seus superiores ou do time de Information
Security e Privacy do EBANX. Estd disponibilizado publicamente o Aviso de Privacidade e Protecao
de Dados Pessoais no site, além de outros documentos, que orientam o manuseio seguro das

informacodes e praticas aceitas e esperadas pelo EBANX.
4.1 Privacidade e Protecao de Dados Pessoais

As leis e regulamentacdes de privacidade e protecao de dados pessoais estabelecem requisitos e
obrigacbes para atividades de tratamento de dados. Muitos desses requisitos e obrigacdes, visam
diminuir o risco de vazamento ou falhas internas que possam causar danos aos titulares de dados.
Ha diversas medidas que podem ser adotadas pelos agentes de tratamento para demonstrar que

as atividades sdo realizadas considerando as melhores praticas e com foco na protec¢ao do titular.

O EBANX respeita os direitos de qualquer titular de dados e também cumpre as leis e
regulamentos aplicaveis, como a LGPD no Brasil. Para mais detalhes, o Aviso de Privacidade,
disponivel no site, explica os principios relevantes e como realizamos a coleta de dados pessoais

e demais tipos de tratamentos de dados pessoais.

Os dados do EBANX, processados por terceiros, devem ser tratados de acordo com os

regulamentos de protecao de dados vigentes e as praticas aceitas pelo EBANX.
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4.2 Classificagao da Informacao

O EBANX estabeleceu quatro niveis de classificacdo da informacao: Publica, Uso Interno, Restrito

e Confidencial. As informacgdes de propriedade ou tratadas pelo EBANX devem ser classificadas

e manuseadas de acordo com os niveis de sigilo estabelecidos na norma “Classificagdo da

Informagdo”.

Nivel de
Confidencialidade

Marcagao

Critérios de classificacao

Restrigdao de acesso

Publica PUBLICO As informagdes publicas ndo A informacdo esta disponivel
devem prejudicar a organizagdo | ao publico.
de forma alguma e nem violar
quaisquer leis ou regulamentos
aplicaveis, como regras de
privacidade.

Uso interno USO INTERNO O acesso nao autorizado as As informacdes estdo
informagdes pode causar danos | disponiveis para todos os
menores e/ou inconvenientes funcionarios e terceiros
para a organizagdo. autorizados

sob NDAs ou contrato
contendo clausulas especificas
a respeito da confidencialidade
das informagdes.

Restrito RESTRITO O acesso ndo autorizado as As informacdes estdo
informacdes pode prejudicar disponiveis apenas para um
consideravelmente os negdcios grupo especifico de
e/ou a reputagdo da funcionarios e terceiros
organizagdo. autorizados sob NDAs ou

contrato contendo cldusulas
especificas a respeito da
confidencialidade das
informacdes.

Confidencial CONFIDENCIAL O acesso nao autorizado as A informagdo estd disponivel
informacgdes pode causar danos | apenas para individuos
catastroficos (irreparaveis) aos selecionados dentro da
negdcios e/ou a reputacdo da organizacao e terceiros
organizac¢do. Dados Pessoais autorizados
Sensiveis e dados de pagamento | sob NDAs ou contrato
enquadram-se nesta categoria. contendo cldusulas especificas

a respeito da confidencialidade
das informagdes.
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Qualquer tipo de informagdo em qualquer formato (por exemplo escrito, impresso, video,
imagem, midia, verbal, armazenada digitalmente, transmitida pelo correio eletrénico), que ndo

possui uma Classificacdo identificada, é considerada de USO INTERNO.

Os Terceiros devem estar atentos ao falar ou compartilhar informacgdes confidenciais do EBANX
em espacgos publicos, midias sociais ou durante teletrabalho. Devem, ainda, evitar a nomeacgao
de outras entidades em conversas, considerando que o EBANX pode estar vinculado a Acordos

de Ndo Divulgacao (NDA) com essas partes.
4.3 Propriedade Intelectual

As informacdes (como aplicativos, documentos e cursos) produzidas por terceiros ou partes
externas, no desempenho de suas fungdes contratadas, pertencem ao EBANX, a menos que o

contrato especifique o contrario.

O terceiro deve cumprir os aspectos legais e regulamentares de propriedade intelectual e
notificar imediatamente o time de Information Security ou o Departamento Juridico do EBANX

em caso de violacdo desta norma ou das leis de propriedade intelectual.
4.4 Fungoes e Responsabilidades

Esta norma estabelece as responsabilidades de todos os individuos envolvidos nos tépicos a

seguir:
4.4.1 Monitoramento

e Osterceiros devem estar cientes de que qualquer informacgdo que seja acessada, recebida
ou transmitida na rede local e na Internet esta sujeita a monitoramento, inspecdo e
registro, a fim de garantir a integridade dos dados e das informacdes e para fins de
auditoria, incluindo a prevencdo de ameacas cibernéticas;

e Os terceiros devem cooperar plenamente com qualquer atividade de auditoria iniciada
pelo EBANX, incluindo auditorias conduzidas por terceiros em nome do EBANX.

e Os terceiros independentes podem realizar varreduras de vulnerabilidades e testes de

penetracdo na infraestrutura de Tl que processa informacdes confidenciais do EBANX,
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adotando uma abordagem baseada em risco. Os resultados desses testes e os planos de
remediagao devem ser comunicados ao time de Information Security do EBANX;

e Todas as investigagdes de segurancga serdo gerenciadas ou coordenadas pelo time de
Information Security. O EBANX e as empresas do seu grupo econémico monitoram muitos
aspectos do comportamento do usuario, incluindo servidores, estacdes de trabalho e
outros dispositivos de acesso a rede. Quando aplicavel, e ndo se limitando a estes, os
seguintes registros serdo verificados em busca de problemas de seguranca e exploracao
de vulnerabilidades:"

o Eventos do sistema de deteccdo de intrusdes;
o Eventos de firewall;

o Eventos de conta de usuario;

o Eventos de varredura em rede;

o Eventos de erro do sistema;

o Eventos de aplicativos;

o Eventos de navegacgao na internet;

o Eventos de backup e recuperacao de dados;
o Ocorréncias de problemas do Service Desk;

o Atividade telefdnica - relatérios detalhados de chamadas;
o Atividades de camera de vigilancia;

o Eventos da impressora de rede.
4.4.2 Direitos de Acesso

O acesso de terceiros aos recursos de rede, aplicativos web e instala¢des fisicas é limitado e
determinado pela necessidade de suas atividades. Devem, ainda, respeitar os niveis de acesso a
sistemas, redes, equipamentos, instalacdes e informacdes do EBANX, conforme estabelecido

pelo time de Information Security.
4.4.3 Seguranga Fisica

Para acessar as instalacdes do EBANX, os terceiros devem respeitar as medidas de seguranca a

seguir:
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Os terceiros devem se identificar e se registrar na recepg¢do. Informar a pessoa que
acompanhard e o objetivo da visita antes da concessdao de um cracha de identificacao
para a entrada em uma instalagao do EBANX;

Utilizar o crachd de identificacdo que |he for concedido, enquanto estiver dentro das
dependéncias do EBANX;

Os terceiros que necessitam de acesso em areas restritas, devem ser acompanhados por
um ebanker, que deve acompanha-lo durante toda a permanéncia. Os terceiros nao
devem utilizar o cracha fora das instala¢gdes e dependéncias do EBANX, deve manter o
cracha em local seguro e confidencial;

Terceiros podem manter o crachd em sua posse enquanto a prestacao de servicos ao
EBANX estiver ativa. Ao término do contrato/servico, a devolugdo do cracha deve ser feita
imediatamente.

Em casos de perda, roubo, furto ou extravio do cracha de identificacdo deve ser relatado
imediatamente ao time de Information Security, a Recepg¢do e ebanker responsavel pela

contratagdo do servigo.

As seguintes atividades sdo proibidas, salvo se especificamente autorizadas:

Qualquer tipo de gravagdo de video, fotografia ou audio nas areas restritas, que envolva outros
ebankers sem consentimento ou capture informacdes do EBANX;

Conectar qualquer dispositivo elétrico em uma fonte de alimentacdo nas areas seguras;
Tocar ou, de qualquer outra forma, adulterar qualquer equipamento instalado em areas
seguras;

Conectar qualquer dispositivo a uma rede;

Armazenar materiais ou equipamentos inflamaveis;

Usar qualquer tipo de dispositivo de aquecimento.

4.4.4 Senhas

Os usuarios devem empregar boas praticas de seguranca ao criar e utilizar senhas, de acordo com

as diretrizes a seguir:
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As senhas ndo devem ser divulgadas a outras pessoas, incluindo geréncia e
administradores de sistemas;
As senhas ndao devem ser anotadas em quaisquer meios fisicos, sendo o unico
armazenamento possivel o aplicativo de gerenciamento de senhas fornecido e autorizado
pelo time de Information Security;
Cada usuadrio deve ativar a autenticacao multifatorial (MFA) em todos os sistemas que
fornecem esse recurso;
Senhas geradas pelos usudrios ndo devem ser compartilhadas através de qualquer canal
(verbalmente, por escrito ou eletronicamente, etc.). Devem ser alteradas se houver
qgualquer indicacdo de que as senhas ou o sistema possam estar comprometidos, nesse
caso, um incidente de seguranca deve ser reportado;
Senhas fortes devem ser criadas ou alteradas da seguinte maneira:

o Utilizando pelo menos doze caracteres;

o Utilizando pelo menos um caractere numérico;

o Utilizando pelo menos um maiusculo e pelo menos um caractere alfabético

minusculo;
o Utilizando pelo menos um caractere especial;
o As senhas ndo devem ser baseadas em dados pessoais (por exemplo, data de
nascimento, endere¢o, nome do membro da familia, etc.);

As senhas devem ser trocadas a cada 3 meses;
As senhas ndo devem ser compostas por palavras de dialeto ou jargao de qualquer idioma
ou quaisquer palavras escritas de tras para frente;

As senhas devem ser alteradas no primeiro login em um sistema;

As senhas ndo devem ser armazenadas em um sistema de login automatizado (por

exemplo, scripts, automacdes ou navegador);

As senhas criadas e utilizadas para fins pessoais ndo devem ser as mesmas utilizadas para

fins comerciais;
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e (Caso um sistema seja compartilhado entre usudrios, com a devida autorizacao do time de
Information Security, o acesso devera ser realizado exclusivamente através do cofre de
senhas. E fundamental que a senha compartilhada seja Unica e n3o seja reutilizada de

contas pessoais ou de outros sistemas.
4.4.5 Uso Aceitavel

Os ativos de informagdao devem ser utilizados apenas para necessidades de negdcios com o
objetivo de executar tarefas relacionadas a organizacdo, e o uso destes ativos estdo sujeitos as

seguintes regras:

e Para garantir a seguranca e a integridade dos dados da empresa, é proibido usar
equipamentos do EBANX para fins pessoais. O EBANX ndo é responsavel pelo backup de
informacgdes pessoais de terceiros.

e Os Terceiros devem estar cientes do uso dos recursos tecnolégicos do EBANX e de
guaisquer outros recursos que lhes sejam alocados. Portanto, ndo devem baixar
softwares em computadores ou contratar solu¢des de software sem a homologac¢do do
EBANX, independentemente da drea de atuagao do funcionario terceiro;

® Os terceiros devem estar cientes do uso da conta de e-mail do EBANX, utilizando apenas
para fins relacionados aos negdcios do EBANX;

® As solicitagOes para contrata¢do de softwares devem ser realizadas pela drea de negédcio
do EBANX responsavel pela contratacdo do Terceiro, e deve seguir as diretrizes da Norma
de Contratacdo de Terceiros do EBANX;

e O terceiro ndo deve instalar ou usar dispositivos periféricos ou outros dispositivos para
armazenar e ler dados (por exemplo, unidades flash USB) sem a permissdo expressa do

time de Information Security do EBANX.

4.4.6 Acesso Remoto

Os terceiros que atuarem remotamente devem assegurar a seguranca dos dados e informacgdes

do EBANX e de seus clientes. Para isso, devem seguir estas orientagdes:
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e O acesso remoto deve ser feito apenas por meio de dispositivos autorizados e protegidos
por senhas fortes, com a autenticacdo de dois fatores habilitada e utilizando as
ferramentas de acesso disponibilizadas pelo EBANX;

® Proteger as informacgdes contra acesso ndo autorizado no seu local de trabalho remoto,
que precisa ser adequado para as atividades;

e Ao utilizar dispositivos mdveis em locais publicos, o usudrio deve tomar cuidado para que

os dados ndo possam ser lidos por pessoas ndo autorizadas.
4.4.7 Mesa, Tela e Lousa Limpa

® Ao trabalhar com dados e informagdes do EBANX, o terceiro deve assegurar que nenhuma
informacdo confidencial ou sensivel esteja visivel para qualquer pessoa ndo autorizada
(seja outro funcionario ou terceiro).

e Para evitar acesso ndo autorizado, documentos em papel e midias de armazenamento
confidenciais devem ser retirados de mesas, impressoras, fotocopiadoras e outros locais
sempre que a pessoa autorizada se ausentar da estacdo de trabalho.

® Ao se ausentar da estacao de trabalho, ebankers e terceiros devem sempre bloquear a
tela do computador. Além disso, o sistema conta com um bloqueio automatico que é
ativado apds dois minutos de inatividade.

e Quadros brancos e de vidro contendo informacgdes internas, restritas e/ou confidenciais
devem ter seu conteudo apagado apds a utilizacao.

4.4.8 Dados de Cartao de Crédito

Os terceiros ndo estdo autorizados a solicitar dados de cartdo de crédito, seja por e-mail, telefone
ou qualquer outro meio. Se essas informagdes forem recebidas acidentalmente, o time de

Information Security deve ser comunicado imediatamente.
4.4.9 Criptografia

As Informacdes devem ser criptografadas ao serem transmitidas externamente e, sempre que
possivel, em comunicacdes internas. Evite a transmissdo verbal de dados e informacbes do

EBANX em espacos publicos ou compartilhados.
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4.4.10 Desenvolvimento Seguro

A certificacdo em Desenvolvimento Seguro é um pré-requisito obrigatdério para todos os
desenvolvedores que contribuem para o repositério de desenvolvimento. Esta certificagcdo deve
ser atualizada anualmente.

Existem ambientes preparados para executar validagdes de cddigo, testes e provas de conceito
gue sdo gerenciados pelo time de CloudOPS, que sdo os administradores do ambiente. O acesso

ao codigo-fonte de qualquer programa deve ser restrito e estritamente controlado.
4.4.11 Controles de Seguranga

Os terceiros devem colocar em pratica controles para prevenir, detectar, erradicar e recuperar-
se de ameagas de malware;

Quaisquer alteragdes nos sistemas ou aplicativos que processam as informacgdes confidenciais do
EBANX devem ser revisadas e testadas para garantir que ndo haja impacto nas operagdes

comerciais ou na seguranca das informacdes.
4.4.12 Retengao e Descarte de Dados

Os terceiros devem devolver ou descartar informacgdes ou dados (incluindo dados pessoais) do

EBANX em sua posse, custddia ou controle nas seguintes situacgdes:

e i) Quando ndo forem mais necessarios para a finalidade original ii) se ndo houver exigéncia
legal que determine o armazenamento iii) apds a rescisdo do Contrato. Vale o prazo que
for mais longo entre essas condicdes;

Além disso, a devolucdo ou descarte deve ocorrer imediatamente, mediante solicitacdo do

EBANX, a qualquer momento;

Os dados sensiveis ou informacdes confidenciais do EBANX devem ser armazenados de acordo
com os periodos de armazenamento estabelecidos e somente pelo tempo que for necessario
para os propdsitos para os quais foram coletados de acordo com a Norma de Retengdo, Descarte

e Destrui¢cGo de Dados Pessoais.
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4.4.13 Transferéncia e Compartilhamento de Informagdes

Algumas praticas que devem ser seguidas ao transferir e/ou compartilhar interna ou

externamente informag¢des do EBANX:

E proibido enviar materiais com conteldo perturbador, desagradavel, sexualmente
explicito, rude, calunioso ou contendo qualquer outro contelddo inaceitavel ou ilegal;

Se um terceiro receber um e-mail suspeito, especialmente se houver indicios de uma
tentativa de phishing, deve reportar o conteudo imediatamente através do “Phish Alert
Button (PAB)” e comunicar ao time de Information Security através do e-mail

infosec@ebanx.com;

Ao enviar mensagens, documentagles, apresenta¢des ou qualquer informacgdo
classificada como Interna, Restrita e Confidencial, o terceiro deve protegé-la, conforme
estabelecido na Norma de Classifica¢éo da Informacgéo;

Ao enviar informacdes do EBANX a qualquer destinatario, interno ou externo, considere
o impacto de um acesso indevido e implemente as medidas de seguranca necessarias
para mitigar esse risco.

Ao compartilhar informagdes relevantes, internas, restritas ou confidenciais, verifique se
o destinatdrio possui um Termo de Confidencialidade (NDA) assinado ou um contrato
contendo clausulas de confidencialidade que protejam os dados do EBANX.

Evite o envio de arquivos com Dados Pessoais ou confidenciais, caso necessario, proteja
com senha;

Ndo é permitido postar publicamente materiais considerados internos, restritos e/ou
confidenciais;

E proibido acessar arquivos corporativos em equipamentos desconhecidos, n3o
homologados ou sem protecdao adequada.

N3o realizar download, instalar ou acessar sites de software ndo homologados;
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e Os terceiros devem estar atentos ao seu entorno ao se comunicar em espagos publicos e
midias sociais. Evite falar sobre informacdes internas, restritas ou confidenciais e nao

mencione terceiros (empresas ou individuos) relacionados ao EBANX.
4.5 Penalidades

Em caso de violacdo das diretrizes estabelecidas neste documento e em outros documentos
relacionados as atividades prestadas, o terceiro estara sujeito a rescisao contratual imediata, sem
prejuizo de outras san¢des previstas em contrato e nas leis aplicaveis. O EBANX reserva-se o
direito de tomar todas as medidas legais cabiveis para proteger seus dados, informacdes e ativos

em caso de nao conformidade com as normas estabelecidas.

4.6 Reporte de Incidentes

Um Incidente de Seguranca refere-se a qualquer evento que comprometa ou possa comprometer
a Confidencialidade, Integridade ou Disponibilidade dos dados em um sistema de informacao.
Isso pode incluir atividades maliciosas, como ataques de hackers, virus, Malware, Phishing,
acesso nao autorizado, entre outros. Quando houver Dados Pessoais envolvidos, sera chamado

de Incidente de Privacidade.

O terceiro que suspeitar ou identificar um Incidente de Segurancga (incluindo violagdes as
Politicas e/ou vulnerabilidades observadas na seguranga) ou um Incidente de Privacidade, deve
reporta-lo imediatamente através do MyEBANXLife ou do e-mail infosec@ebanx.com. Essa a¢ao
rapida permite ao EBANX responder o incidente com agilidade e eficacia, minimizando danos e

protegendo as informacdes.
O time de Information Security podera solicitar mais informagdes, conforme necessario.
4.7 Treinamento e Conscientizacao

Todos os terceiros que tém acesso a dados e informacdes restritos e confidenciais devem receber

conscientizacdo e treinamento de Seguranca da Informacao e Privacidade.

O time de Information Security é responsavel por promover treinamento e conscientizacao para

garantir que terceiros compreendam suas responsabilidades em relagdo aos pilares de Seguranca
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da Informacdo confidencialidade, integridade e disponibilidade dos dados e informagdes do

EBANX.

5. Referéncias Normativas

e ISO/IEC 27000:2018 — Principios e Vocabularios de Seguranca da Informacao.

e ISO/IEC 27001:2022 — Requisitos para Sistemas de Gestdo de Seguranga da Informacgdo
(SGSI).

e ISO/IEC 27002:2022 — Controles de Seguranca da Informacéo.

e ISO/IEC 27018:2019 — Praticas para Prote¢do de Dados Pessoais em Servigos de Nuvem.

e ISO/IEC 27701:2019 - Sistema de Gestdo da Privacidade da Informagdo (SGPI).

6. Documentagao Relacionada ou de Apoio

e Norma de Seguranga de Senhas;

e Norma de Classificacdo da Informacao;

e Norma de Criptografia de Dados;

e Norma de Acesso Remoto;

e Norma de Desenvolvimento Seguro;

e Norma de Retencgdo, Descarte e Destruicao de Dados Pessoais;

e Norma Programa de Conscientizacdo de Seguranca da Informacdo e Privacidade de
Dados;

e Norma de Gestdo de Incidentes de Seguranca da Informacédo e Privacidade;

e Norma de Seguranga Fisica;

e Norma de Contratacdo de Terceiros;

e Politica de Seguranca da Informacao;

e Politica de Governanca de Privacidade e de Protecdo de Dados.
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