
 

 

 

INTEGRITETSNOTIS FÖR TJÄNSTEN - “INSAMLING AV FÖRSÄKRINGSDATA”  

Din integritet är viktig för oss på Hedvig och vi är måna om att skydda dina personuppgifter. I den här 

integritetsnotisen förklarar vi varför och hur vi behandlar dina personuppgifter när du använder 

tjänsten “Insamling av försäkringsdata” (“Tjänsten”), se användarvillkor här. 

Hedvig Försäkring AB, organisationsnummer 559245-5223, med registrerad adress Tulegatan 2A, 113 

58 Stockholm (“Hedvig”, ”vi” “oss”) är personuppgiftsansvarig för behandlingen av dina 

personuppgifter inom ramen för Tjänsten. Vi ansvarar för att behandla dina personuppgifter i enlighet 

med gällande dataskyddslagstiftning, såsom EU:s allmänna Dataskyddsförordning 2016/679 (”GDPR”) 

och annan gällande EU- eller nationell dataskyddslagstiftning.  

Tjänsten tillhandahålls i samarbete med vår partner Insurely AB (“Insurely”). Insurely hjälper oss att 

hämta dina försäkringsuppgifter från din nuvarande försäkringsgivare, och behandlar personuppgifter 

för vår räkning i egenskap av personuppgiftsbiträde enligt GDPR.  

Vänligen observera att den här integritetsnotisen kompletteras av vår personuppgiftspolicy. I 

personuppgiftspolicyn kan läsa om bland annat dina rättigheter, hur vi delar personuppgifter och hur 

vi behandlar dina personuppgifter i andra situationer, exempelvis om du kontaktar vår kundtjänst.​
 

1. VILKA PERSONUPPGIFTER BEHANDLAR VI?​
​
Vi behandlar följande kategorier av personuppgifter när du använder Tjänsten: ​
Användaruppgifter  

●​ Personnummer (för identifiering via Bank-ID, samlas in från dig)  

●​ Mejladress (samlas in från dig) 

●​ Tidpunkt då du accepterade användarvillkoren (hämtas via Insurely)​
 

Försäkringsuppgifter ​
När du använder Tjänsten behandlar vi försäkringsrelaterade uppgifter om dig och, i förekommande 

fall, om personer som omfattas av dina försäkringar (medförsäkrade). Försäkringsuppgifterna hämtas 

från din nuvarande försäkringsgivare via Insurely, efter att du har valt att använda Tjänsten. Notera att 

de kategorier av personuppgifter som samlas in varierar beroende på typ av försäkring och 

försäkringsvillkor. Det kan till exempel omfatta: 

●​ Försäkringsnamn  

●​ Försäkringsnummer  

●​ Försäkringsbolag  

●​ Förfallodag för betalning  

●​ Försäkringens start- och slutdatum  

●​ Försäkringspremie och försäkringsbelopp  

●​ Information om föremål som du har försäkrat (till exempel ditt registreringsnummer om det är 

fråga om en bilförsäkring eller din adress om det är fråga om en hemförsäkring)  

●​ Information om antalet medförsäkrade  

https://a.storyblok.com/f/165473/x/c49a0ef857/anvandarvillkor-insurely-insamling-av-forsakringsdata.pdf
https://www.hedvig.com/se/hedvig/personuppgifter


 

 

2. VARFÖR OCH HUR BEHANDLAR HEDVIG DINA PERSONUPPGIFTER I SAMBAND MED TJÄNSTEN? 

​
I detta avsnitt beskriver vi varför vi behandlar dina personuppgifter inom ramen för Tjänsten, vilka uppgifter som behandlas, vilken rättslig grund som gäller 

och hur länge uppgifterna sparas.​
 

Syfte: Personuppgifter som 

behandlas: 

Rättslig grund: Lagringstid: 

Tillhandahålla Tjänsten till dig.  

 

Det innefattar att: 

●​ verifiera din identitet, 

●​ Insurely hämtar dina försäkringsuppgifter från ditt 

nuvarande försäkringsbolag, 

●​ Insurely delar dina försäkringsuppgifter med oss,   

●​ vi ger dig en översikt och prisjämförelse av dina 

befintliga försäkringar med försäkringar hos oss, 

●​ visa om vi kan ge dig ett lägre pris hos oss jämfört 

med din nuvarande försäkring, 

●​ möjliggöra byte av försäkring, och 

●​ skicka påminnelser i samband med förnyelse. 

● Användaruppgifter  

● Försäkringsuppgifter  

Behandlingen är nödvändig 

för att fullgöra avtalet med 

dig om Tjänsten.​
​
 

Om du använder Tjänsten, 

utan att bli kund hos oss, 

sparar vi dina 

personuppgifter kopplat till 

Tjänsten i ett år från att du 

använder Tjänsten. 

 

Om du blir kund hos oss 

sparar vi uppgifterna så 

länge det behövs för att 

administrera ditt 

försäkringsavtal, se separat 

lagringstid för det i vår 

personuppgiftspolicy. 

 

https://a.storyblok.com/f/165473/x/c49a0ef857/anvandarvillkor-insurely-insamling-av-forsakringsdata.pdf
https://www.hedvig.com/se/hedvig/personuppgifter


 

 

3. BEHANDLING AV INSURELY  

Insurely tillhandahåller en tjänst som gör det möjligt att hämta dina försäkringsuppgifter från din 

nuvarande försäkringsgivare. Inom ramen för Tjänsten behandlar Insurely personuppgifter för vår 

räkning som personuppgiftsbiträde. 

Insurely kan även använda uppgifter i aggregerad och anonymiserad form i syfte att utveckla och 

förbättra sina tjänster. Sådan aggregerad data kan inte kopplas till dig som individ och utgör därmed 

inte personuppgifter enligt GDPR. Du kan läsa mer om Insurelys personuppgiftsbehandling i Insurelys 

personuppgiftspolicy som finns HÄR.  

4. KONTAKTUPPGIFTER  

För frågor om vår behandling av dina personuppgifter, kontakta oss gärna via e-post på 

team@hedvig.com eller vårt dataskyddsombud på dataskyddsombud@hedvig.com. 

Du kan också skicka brev till: 

Hedvig Försäkring AB ​
Dataskyddsombudet ​
Tulegatan 2A ​
113 58 Stockholm 

 

https://www.insurely.com/privacy-policy

