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ANSVARSFRASKRIVELSE 

MacroArray Diagnostics (MADx) har validert de medfølgende instruksjonene, reagensene, 
instrumentet, programvaren og de tilpassbare funksjonene for denne analysatoren for å 
optimalisere produktets ytelse og oppfylle produktspesifikasjonene. Brukerdefinerte 
modifikasjoner støttes ikke av MADx, da de kan påvirke analysatorens ytelse og testresultater. 
Det er brukerens ansvar å validere eventuelle endringer som gjøres i disse instruksjonene, 
instrumentene, reagensene eller programvaren som leveres av MADx. 

Vennligst se den relevante bruksanvisningen før du bruker den! 

Følgende produkter omfattes av dette dokumentet og omtales i det følgende som „tester“ eller 

„testsett“: 

 

Produktnavn REF-nummer CE-merke 

ALEX² 02-2001-01, REF 02-5001-01 

 

ALEX Air 06-5001-01 

ALEX Food 07-5001-01 

ALEX³ 03-2001-01, REF 03-5001-01 

FOX 80-2001-01, REF 80-5001-01, REF 80-0001-01 
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ANSVARSERKLÆRING 

Denne veiledningen ble kontrollert for korrekthet. Instruksjonene og beskrivelsene for 

analyseprogramvaren RAPTOR SERVER (syn. RAPTOR SERVER, RS), ImageXplorer og 

MAX Devices var gyldige på det tidspunktet denne veiledningen ble skrevet. Senere 

veiledninger kan bli endret uten forvarsel, men MADx påtar seg intet ansvar for skader som 

direkte eller indirekte skyldes feil i veiledningen. ImageXplorer, MAX Devices og RAPTOR 

SERVER er in vitro-diagnostiske enheter som kun er beregnet på å brukes av opplært 

laboratoriepersonell. 

Denne veiledningen og programvaren som beskrives, er beskyttet av opphavsrett. Ingen del 

av denne veiledningen eller den beskrevne programvaren kan dupliseres, reproduseres eller 

kopieres til et elektronisk medium eller maskinlesbart format uten skriftlig forhåndstillatelse fra 

MADx.  
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I. FORKORTELSER 

DPA Data Protection Agreement Avtale om databeskyttelse 

GD Guide dots Guide prikker 

IFU Instructions for use Instruksjoner for bruk 

IgE Immunoglobulin E Immunoglobulin E 

IgG Immunoglobulin G Immunoglobulin G 

IVD In-vitro diagnostics In vitro-diagnostikk 

MOD Multiplex On Demand Multiplex On Demand 

QC Quality control Kvalitetskontroll 

RUO Research use only Kun til forskningsbruk 

ToS Terms of Service Vilkår for bruk 

 

 

II. TILTENKT FORMÅL 
RAPTOR SERVER Analysis Software styrer og påvirker MADx-prosesseringssystemer i 

kombinasjon med ALEX-teknologibaserte produkter. Programvaren analyserer resultatene fra 

ALEX-teknologibaserte matriser og brukes av opplært laboratoriepersonell og medisinsk 

fagpersonell i et medisinsk laboratorium. 

Denne bruksanvisningen gjelder for følgende produkt: 

Grunnleggende UDI-DI REF Produkt 

91201229222JW 22-0000-01 RAPTOR SERVER Analysis Software 
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III. OPPSUMMERING OG FORKLARING 
RAPTOR SERVER er en skybasert applikasjon som betjenes via nettleseren (Google 

Chrome). RAPTOR SERVER er en programvare for innhenting og analyse av bilder tatt av 

ImageXplorer eller en MAX-enhet (MAX 45k og/eller MAX 9k) fra bearbeidede testarrayer. 

RAPTOR SERVER utfører lagring av data og opprettelse av rapporter basert på de 

diagnostiske laboratorieresultatene. 

Programvaren består av 

• nettbasert serverprogramvare som gir grafisk brukergrensesnittkontroll via brukerens 

brukerens nettleser. Denne serverprogramvaren kalles vanligvis RAPTOR SERVER. 

• en frittstående applikasjon for dataoverføring mellom ImageXplorer og/eller en MAX-

enhet og serverprogramvaren. Denne applikasjonen kalles vanligvis “AGENT”. 

Programvaren er spesielt utviklet for analyse og rapportering av resultater fra testoppsett. 

Se MADx-nettstedet for mer informasjon om bruksanvisningen for testene, ytelsesegenskaper 

og sammendraget av sikkerhet og ytelse: https://www.madx.com/extras.  

 

III.1 OPERASJON 

Ideelt sett bør driften av RAPTOR SERVER være sentralisert, i form av en skybasert SaaS-

applikasjon (Software as a Service). Det er imidlertid også mulig med en rent lokal drift i et 

kundeeid datasenter (RAPTOR SERVER “on-premise”), men da med svært begrenset støtte 

og funksjoner (se III.1.1 for mer informasjon). 

For å utføre en analyse med RAPTOR SERVER kreves det en test og en enhet: 

For analyse 

ALEX² REF  02-2001-01, REF 02-5001-01 

ALEX Air REF 06-5001-01 

ALEX Food REF 07-5001-01 

ALEX³ REF 03-2001-01, REF 03-5001-01 

FOX – ikke sertifisert med notifisert organ 
REF 80-2001-01, REF 80-5001-01, 
REF 80-0001-01 

 

For bildebehandling/automatisering 

ImageXplorer REF 11-0000-01 

MAX 9k REF 17-0000-01 

MAX 45k REF 16-0000-01 

 

https://www.madx.com/extras
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Se bruksanvisningen for testsettet eller testutstyret for mer informasjon: 

https://www.madx.com/extras. 

 

VIKTIG BRUKERINFORMASJON: 

For å kunne bruke ImageXplorer og/eller MAX Devices med RAPTOR SERVER-

programvaren på riktig måte, er det nødvendig at brukeren leser og følger denne 

bruksanvisningen nøye. Produsenten påtar seg intet ansvar for bruk av dette testsystemet 

som ikke er beskrevet i dette dokumentet, eller for modifikasjoner utført av brukeren av 

testsystemet. 

 

III.1.1 DRIFT PÅ STEDET 

Krav til maskinvare og programvare: 

På grunn av de medfølgende applikasjonscontainerne (Docker-bilder) kan RS kjøres på en 

hvilken som helst Linux- eller Windows-server. Den eneste programvaren som kreves på 

serveren, i tillegg til operativsystemet (som leveres og vedlikeholdes av kunden), er en 

oppdatert Docker-installasjon. Applikasjonscontainerne installeres der (ved hjelp av standard 

Docker-kommandoer), kan starte direkte og inkluderer alle andre avhengigheter i sine 

respektive containere. De konkrete maskinvarekravene avhenger av hvor mange målinger 

(data) som håndteres på RS-installasjonen, men vanligvis er standard små bedriftsservere 

mer enn tilstrekkelig (2 CPU-kjerner, 16 GB minne, 100 GB diskplass). Etter at 

applikasjonscontainerne er startet, kan RS enten brukes direkte via en nettleser på serveren, 

eller kunden kan koble serveren til det lokale nettverket for å gjøre RS tilgjengelig på andre 

datamaskiner som er koblet til serveren (igjen via en nettleser). 

Ettersom den lokale varianten bruker de samme applikasjonscontainerne som den skybaserte 

varianten, er den samme beskyttelsen mot uautorisert tilgang til programvaren (brukernavn, 

sterkt passord, MFA osv.) tilgjengelig. Uautorisert tilgang til selve servermaskinvaren og 

operativsystemet er kundens og systemadministratorens ansvar. Et hovedtiltak mot 

uautorisert tilgang i lokale scenarier er frakobling fra Internett (kun tilgang fra lokal server eller 

lokalt nettverk). 

Installasjons- og oppdateringsprosess for lokale installasjoner: 

Alle applikasjonscontainere (Docker-bilder) er tilgjengelige i et offentlig Docker-register som 

leveres av MADx. Både den skybaserte installasjonen og de lokale installasjonene kan laste 

ned den siste validerte versjonen av applikasjonscontainerne der ved hjelp av standard 

Docker-funksjonalitet og -kommandoer. Tilgang til Container Registry er mulig fra Internett, 

men er beskyttet med passord. Så snart en ny versjon (enten en ny planlagt versjon eller en 

hotfix-versjon) er validert og utgitt av MADx, er den tilgjengelig i dette Docker-registeret. Den 

blir deretter automatisk distribuert til den skybaserte installasjonen. Lokale kunder informeres 

om nye versjoner enten via e-post eller via sine distributører.  

https://www.madx.com/extras
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IV. PROSEDYRENS PRINSIPP 
Testene er immunoassays i fast fase. Allergen-/antigenekstrakter eller molekylære 

allergener/antigener, som er koblet til nanopartikler, deponeres systematisk på en fast fase og 

danner en makroskopisk matrise. 

Først reagerer de partikkelbundne allergenene med spesifikke antistoffer som er til stede i 

pasientprøven. Etter inkubasjon vaskes uspesifikke bindinger bort. Prosedyren fortsetter ved 

at det tilsettes et enzymmerket antihumant deteksjonsantistoff som danner et kompleks med 

de partikkelbundne spesifikke antistoffene. Etter et nytt vasketrinn tilsettes substrat, som 

omdannes til et uløselig, farget bunnfall av det antistoffbundne enzymet. Til slutt stoppes 

enzym-substratreaksjonen ved å tilsette et blokkerende reagens. Mengden av bunnfall er 

proporsjonal med konsentrasjonen av spesifikke antistoffer i pasientprøven. 

Laboratorietestprosedyren etterfølges av bildeopptak og -analyse ved hjelp av enten en 

ImageXplorer eller en MAX-enhet. Testresultatene analyseres med RAPTOR SERVER. 

Testresultatene rapporteres i allergenspesifikke IgE-enheter (kUA/l) sammen med de totale 

IgE-resultatene i IgE-enheter (kU/l) eller IgG-enheter (µg/ml), avhengig av hvilken test som 

brukes. Kvantitative enheter (kUA/l) beregnes fra vilkårlige intensitetsenheter ved hjelp av 

lineær regresjon. Kurveparametrene for den matematiske transformasjonen er avledet fra 

testen og leveres av RAPTOR SERVER Analysis Software. 
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V. ORDLISTE OVER SYMBOLER 

 

In vitro-diagnostisk medisinsk utstyr 

 

CE-merke 

 

CE-merke (Notified Body 2962: QMD Services GmbH, Zelinkagasse 
10/3, 1010 Vienna, Austria) 

 

Produsent 

 

Forsiktig 

 

MacroArray Diagnostics (MADx) 
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VI. SIKKERHETSINSTRUKSJONER 
Enhver alvorlig hendelse som har inntruffet i forbindelse med utstyret, skal rapporteres til 

MADx og den kompetente myndigheten i den medlemsstaten der brukeren og/eller pasienten 

er etablert. 

 

VI.1 OPERATØRENS KVALIFIKASJONER 

RAPTOR SERVER Analysis Software skal brukes av eller under oppsyn av en tekniker eller 

operatør som er tilstrekkelig kvalifisert for laboratoriearbeid. Før RAPTOR SERVER Analysis 

Software tas i bruk, skal operatøren: 

• Les denne bruksanvisningen nøye. 

• Vær kjent med alle relevante laboratorieprosedyrer. 

• Vær oppmerksom på alle relevante sikkerhetsregler og forskrifter. 

 

VI.2 SIKKERHETSKOPIERING AV DATA 

Ved bruk av RAPTOR SERVER lagres alle analyse- og pasientrelaterte data i henhold til 

MADx' tjenestevilkår i Microsoft Azure Online Portal. Se også Microsofts vilkår for online-

tjenester (OST), som er tilgjengelige på at https://www.microsoft.com/en-us/licensing/product-

licensing/products. For den lokale versjonen av RAPTOR SERVER, ta kontakt med din lokale 

IT-administrator.  

 

VI.3 ADVARSLER OG FORHOLDSREGLER 

• Resultater og data må godkjennes manuelt av en kvalifisert person. RAPTOR 

SERVER Analysis Software foreslår optimale innstillinger (f.eks. rutenettinnstillinger), 

som krever manuell gjennomgang og optimalisering om nødvendig. 

• Godkjenningen av denne rapporten utgjør ikke automatisk en diagnose. Denne 

rapporten må vurderes sammen med andre kliniske funn og tolkes av en allergolog 

eller lege. Rådfør deg alltid med kvalifisert helsepersonell for å få en nøyaktig diagnose 

og behandlingsanbefalinger. 

• RAPTOR SERVER Analysis Software, inkludert API-et, er fullstendig validert av MADx. 

Samspillet mellom ekstern programvare og API-et, samt den eksterne programvaren i 

seg selv, er ikke omfattet av valideringen utført av MADx. 

• Standardtiltak for databeskyttelse, dataintegritet og datasikkerhet må følges. Disse 

inkluderer, men er ikke begrenset til: 

• bruk av sterke, unike passord, 

• bruk av flerfaktorautentisering, 

• begrense tilgangen til programvaren og dataene til kun autorisert personell, 

• ikke dele sensitiv informasjon (f.eks. API-nøkkel, passord osv.). 

 

 

https://www.microsoft.com/en-us/licensing/product-licensing/products
https://www.microsoft.com/en-us/licensing/product-licensing/products
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VII. INSTRUKSJONER 
VII.1 OPPSETT AV RAPTOR SERVER-PROGRAMVARE 

Google Chrome anbefales som nettleser for bruk av RAPTOR SERVER. Det grafiske 

brukergrensesnittet til RAPTOR SERVER er tilgjengelig på nettstedet: https://www.raptor-

server.com  

RAPTOR SERVER-instansen er designet for SaaS-drift og støtter derfor flere uavhengige 

leietakere. Hver leietaker er logisk differensiert fra alle andre leietakere, og det er ikke mulig å 

utveksle data mellom leietakere på noen som helst måte. 

 

VII.1.1 LOGG INN 

En leietaker er den nettbaserte enheten for et enkelt laboratorium i RAPTOR SERVER. 

Leietakere opprettes av MADx, og tilgang gis av din lokale distributør.  

Flere brukere kan logge inn på en Tenant-plattform. Tilgang til en Tenant på RAPTOR 

SERVER vil kun være tilgjengelig for brukere med et gyldig brukernavn og passord som er 

spesifisert av MADx eller av en ekstern katalogtjeneste (Office 365/Azure Active Directory). 

Brukerkontoer opprettes av leietakeradministratoren (lokal distributør eller MADx). Hvis 

påloggingsdataene glemmes, kan passordet også tilbakestilles på påloggingsskjermen. 

 

https://www.raptor-server.com/
https://www.raptor-server.com/
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Ved å klikke på øyeikonet kan det inntastede passordet gjøres synlig. 

 

 Etter vellykket innlogging må brukeren bekrefte at han/hun har lest og godkjent hvert enkelt 

dokument for å få tilgang til programvarens fulle funksjonalitet for første gang. Dette gjelder 

også hvis det finnes nye bruksanvisninger, tjenestevilkår eller andre avtaler. Brukeren vil bli 

informert av det samme nye popup-vinduet rett etter innlogging i RAPTOR SERVER Analysis 

Software og må bekrefte dem. 

Etter å ha bekreftet og fått tilgang til leietakeren sin, får man se dashbordet. På venstre side 

av skjermen ser brukeren de siste nye og godkjente målingene. 



 

www.madx.com 

 

 

MacroArray Diagnostics • Lemböckgasse 59, Top 4 • 1230 Vienna • madx.com • CRN 448974 g Side 12 av 82 

 

På høyre side av skjermen vises de tilkoblede enhetene og datoen for siste ConfigXplorer-

skanning og/eller månedlige vedlikehold (kun for MAX-enheter). Videre kan regelmessige 

målinger samt ConfigXplorer-skanninger og månedlig vedlikehold initieres via dashbordet (se 

MAX Devices IFU for mer informasjon). I tillegg finner du lenker til de generelle innstillingene 

for de viste enhetene (“Configure”) og til registreringene av QC-målingene (“QC History”) på 

dashbordet. 
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VII.1.2 PERSONLIGE INNSTILLINGER 

I „Personlige innstillinger“ kan du velge språk, kultur (f.eks. engelsk (UK)) og tidssone. For å 

gjøre RUO-spottene synlige kan brukeren velge “show research spots” i rullegardinmenyen. I 

tillegg kan man velge visningsspråk når oversettelsen er tilgjengelig.  

RAPTOR SERVER støtter flerfaktorautentisering (MFA) av brukere med oppgitt brukernavn 

og passord. Det kan konfigureres i de personlige innstillingene ved hjelp av en 

autentiseringsapp (Google eller Microsoft) som er installert på brukerens smarttelefon. Ved å 

klikke på Administrer MFA på siden Personlige innstillinger blir brukeren veiledet til å 

konfigurere MFA. 

 

 

VII.1.3 LEIETAKERADMINISTRASJON 

Hvis du klikker på menyikonet  øverst til høyre og velger Leietakeradministrasjon, kommer 

du til området Leietakeradministrasjon, der du kan angi preferansene for leietakeren din. 

 

Først må du gå til siden for leietakerkonfigurasjon og fylle ut selskapsopplysningene. Sørg for 

at bedriftsopplysningene representerer offisielle data. Administratorer med tilgangsrettigheten 

«Can manage basic tenant configuration» kan pålegge MFA for alle brukere innenfor en 

leietaker. Når MFA-pålegget er aktivert, blir brukerne bedt om å fullføre MFA-oppsettet ved 

neste pålogging. 
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VII.1.3.1 SVARTELISTING OG HVITELISTING AV PARTIER 

Individuelle batcher kan svart- eller hvitelistes per leietaker av en bruker som har 

leietakertilgangsrettigheten „Kan administrere grunnleggende leietakerkonfigurasjon“. For å 

svart- eller hviteliste en batch, veksler du bare mellom „Hviteliste“ og „Svarteliste“ og angir 

batchkoden(e) du vil svart- eller hviteliste.  

 

Hvis en batch er svartelistet, kan den ikke lenger skannes, og RAPTOR SERVER returnerer 

en feilmelding.

 

Hvis en batch er hvitelistet, vil RAPTOR SERVER kun tillate skanning av batcher med denne 

koden. 
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Andre viktige sider i Tenant Admin-området er: 

• ImageXplorers og MAX-enheter: Her kan du konfigurere eksisterende 

ImageXplorere/MAX-enheter eller legge til nye. Hver ImageXplorer / MAX-enhet må 

være registrert som en enhet til leietakeren på RAPTOR SERVER, ellers er det ikke 

mulig å opprette en forbindelse. 

• Rapportmaler: Bruk denne for å opprette, redigere eller slette rapportmaler for denne 

leietakeren. Hver mal kan ha sitt eget utseende og sin egen konfigurasjon. 

• Utfylling av måledata: Administrer forhåndsdefinert pasientinformasjon som kan 

tilordnes en måling. 

• Portal for resultatdeling: Bruk denne funksjonen til å opprette, redigere eller slette 

brukere på resultatdelingsportalen for denne leietakeren. Målinger kan deles med 

brukere av Resultatdelingsportalen, og brukere kan bruke Resultatdelingsportalen for 

å få tilgang til disse målingene. 

 

VII.1.4 LEGG TIL BRUKER I EN LEIETAKER 

I leietakeradministratorområdet kan du også opprette og redigere brukere for hver leietaker. 

Dette gjør du ved å klikke på "Manage Users". 

 

Deretter vises en liste over alle brukere av den aktuelle leietakeren. Via "Configure" kan 

rettighetene til en eksisterende bruker justeres. Knappen "Add new user" øverst på siden 

legger til en ny bruker i leietakeren. Allerede eksisterende brukere (fra en annen leietaker) kan 

kobles til brukerne via alternativet “Add user from another tenant”. 

 
Når du har klikket på "Add new user", kan du legge til navn, e-postadresse og 

påloggingsinformasjon for den nye brukeren. En bruker kan autentiseres med brukernavn og 

passord, eller med en Microsoft-konto som er definert av informasjonen i feltet "Azure AD 

UPN". 

  



 

www.madx.com 

 

 

MacroArray Diagnostics • Lemböckgasse 59, Top 4 • 1230 Vienna • madx.com • CRN 448974 g Side 17 av 82 

Via de forhåndsdefinerte brukergruppene (f.eks. laboratoriepersonale, support osv.) kan 

brukerens rettigheter tilordnes en bestemt gruppe. I tillegg kan rettighetene også justeres 

individuelt for hver enkelt bruker.  

En bruker kan også legges til flere leietakere i ett trinn (masseredigering) ved hjelp av 

funksjonen nederst på siden. Brukeren må klikke i avmerkingsboksen “Add User to all tenants 

shown below”. 

 
Du kan bare tildele den aktuelle brukeren til de leietakerne der brukeren allerede er til stede. 

Nederst på siden ser du en liste over leietakere der denne brukeren allerede er tilordnet, med 

tilhørende brukerrettigheter, og under den en rullbar liste over ytterligere leietakere der denne 

brukeren kan tilordnes. 
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Hvis du vil tilordne brukeren til en annen leietaker, merker du av i avmerkingsboksene for 

leietakerne (du kan også bruke søkefeltet til å lete etter en leietaker), der du vil legge til 

brukeren som du konfigurerer, og klikker på lagre. Rettighetene på den nåværende åpne 

leietakeren vil automatisk bli brukt på brukeren. Etter at du har klikket på "Save" på slutten av 

siden, mottar brukeren en velkomst-e-post. Via denne e-posten kan brukeren nå logge inn på 

RAPTOR SERVER. 

 

 
 

Du kan redigere brukerrettighetene til en bruker i bulk, som tilsvarer flere leietakere samtidig, 

ved hjelp av tabelloversikten over leietakere/brukerrettigheter. Kryss av i boksene for de 

leietakerne du vil angi brukerrettighetene for. Etter at du har valgt, vises en knapp øverst for å 

redigere rettighetene for alle de valgte leietakerne. Ved å klikke på knappen kommer du til den 

vanlige redigeringssiden for brukerrettigheter. Justeringene du gjør, vil påvirke alle leietakerne 

du har valgt tidligere!  
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Etter å ha klikket på "Save" på slutten av siden, mottar brukeren en velkomst-e-post. Via denne 

e-posten kan brukeren nå logge inn på RAPTOR SERVER. 
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VII.1.5 NEDLASTING AV AGENTPROGRAMVAREN 

For å sette opp en enhet (i dette eksemplet en ImageXplorer) for leietakeren din, går du til 

Tenant Admin-området og klikker på “Manage ImageXplorers”. For å legge til en ny 

ImageXplorer velger du "Add new ImageXplorer" og tildeler den et navn. En ImageXplorer-

nøkkel vil bli generert automatisk. 

 

 

Når du har klikket på "Save", kommer du tilbake til oversiktssiden for den aktuelle 

ImageXplorer. Her skal du laste ned ImageXplorer Agent-programvaren. 
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Utfør installasjonen av ImageXplorer-agenten som en vanlig installasjonsprosess. 

MERK: Bruk av ImageXplorer krever at programvaren “Pylon Runtime 6.1.1” fra Basler er 
tilgjengelig. Hvis du installerer den «fullstendige» versjonen av ImageXplorer-agenten, er 
programvaren inkludert. Hvis du allerede har denne programvaren, er det nok å installere den 
„slanke“ versjonen av programvaren.  

MERK: Det anbefales å fjerne all annen Pylon-programvare fra PC-en før du installerer 
ImageXplorer Agent, for eksempel tidligere versjoner av Pylon Runtime.  

 

For å aktivere agenten og koble den til ImageXplorer og RAPTOR SERVER, går du til 
Innstillinger og skriver inn RAPTOR SERVER URL: https://www.raptor-server.com og 
ImageXplorer-nøkkelen din, og klikker på “Continue”. 

https://www.raptor-server.com/
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A: Tilkobling til RAPTOR SERVER   B: Tilkobling til ImageXplorer 

Hvis det opprettes forbindelse til både RAPTOR SERVER og ImageXplorer, er begge feltene 
uthevet i grønt. Hvis en av tilkoblingene mislykkes, se avsnittet om feilsøking for ytterligere 
instruksjoner. 

For mer informasjon om hvordan du justerer innstillingene til en enhet, se 
bruksanvisningen for henholdsvis ImageXplorer eller MAX-enheten. 
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VII.1.6 OPPDATERING AV AGENTPROGRAMVAREN 

Når en oppdatering er utgitt, får brukeren en popup-advarsel i Agent-programvarevinduet. 
Klikk OK, og si deretter „Ja“ for å utføre oppdateringen. 

MERK - du trenger kanskje administratorrettigheter på PC-en for å installere programvaren - 
kontakt din lokale IT-avdeling! 

 

Hvis du hoppet over popup-vinduet, kan du likevel starte oppdateringen når som helst ved å 

klikke på “Installer oppdatering“. 

 

 

 

 

Windows kan avbryte og spørre om “du vil tillate programvaren å gjøre endringer”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Si “Ja” for å fortsette. Du vil deretter fortsette med en programvareinstallasjon som ligner på 

annen vanlig programvare (Windows Setup Wizard). Når oppdateringen er fullført, starter 

agenten på nytt. 
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VII.1.7 BILDEOPPTAK, AVLESNING AV QR-KODER OG RUTENETTSØKING 

På oversiktssiden finner du en fane "New measurements", en fane "Approved measurements", 

en knapp for "Start measurement with ImageXplorer" og en knapp for MAX-enheter. Fanen 

"New measurements" inneholder alle nye og ikke-godkjente målinger, mens fanen "approved 

measurements" inneholder alle hittil godkjente målinger. 

 

QR-koden på hver kassett inneholder følgende informasjon: 

• type testoppsett 

• tilsvarende allergenoppsett 

• QC-informasjon 

• Kassettens partinummer 

 

Etter avbildning og analyse vises en detaljert oversikt over målingen med 
pasientinformasjonsfeltene og prøveinformasjonsfeltene til venstre, et analytisk bilde av 
matrisen til høyre og en detaljert resultatvisning av allergener nedenfor. 

 

A: Felt for pasient- og prøveinformasjon 

B: Analytisk bilde 

C: Resultatvisning 

A 

B 

C 
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I tillegg vises analysedato, serienummeret til ImageXplorer, QC og eventuelt også en feillogg 

under analysebildet. 

Ytterligere prøve- og pasientinformasjon kan legges til manuelt: 

• prøvekode 

• rekvisisjonskode 

• prøvetakingsdato 

• analysedato 

• pasientkode 

• pasientens navn 

• fødselsdato 

• tilleggsinformasjon (Info) 

• navn på henvisende lege (Doctor Info) 

• tagger 

• MOD-panel 

Oppføringene i „Info“ og „Doctor Info“ kan formateres slik at de vises i fet skrift, kursiv og/eller 

understreket. Dette gjøres på følgende måte: 

• _Info_ vil vises understreket 

• *Info* vises i kursiv skrift  

• **Info** vises i fet skrift 
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Hvis du klikker på "Save" lagres den inntastede informasjonen. 

Måleområdet med rutenett vises i det analytiske bildeområdet. Programvaren identifiserer 

automatisk posisjonen til rutenettet i bildedataene basert på guideprikkene. Du finner mer 

informasjon om Guide Dots i de produktspesifikke IFUene. 

Etter behandling må guidepunktene være lett synlige med det blotte øye. Kontroller også at 

de er riktig orientert. Hvis de ikke er synlige, må du kontakte din lokale distributør eller MADX-

support for å få informasjon om hvordan du skal gå frem. Hvis guidepunktene er synlige, kan 

kassetten analyseres videre. 

Under bildeopptaket av en kassett evaluerer RAPTOR SERVER signalet fra alle Guide Dots 

samt bakgrunnssignalet fra membranoverflaten. Hvis alle kvalitetskriteriene er oppfylt, settes 

feltet „automatic QC“ under bildet til „OK“. 

For å utelukke påvirkning av artefakter i den automatiserte bildeanalysen (satellittflekker, 

prøvekontaminering, støv, uttvettede flekker, ...), må bildene kontrolleres av en opplært 

operatør før resultatene godkjennes, for å utelukke falske resultater. Hvis det oppstår avvik 

mellom den behandlede matrisen og bildet som er tatt av RAPTOR SERVER, kan du kontakte 

din lokale distributør eller MADX Support. 
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VII.1.8 BILDEBEHANDLINGSMODUS 

Klikk på bildet for å gå til bildebehandlingsmodus. 

 

 

 

 

Hvis den automatiske posisjonsbestemmelsen mislykkes, vil brukeren bli varslet, og 

kvalitetskontrollen (QC) vil bli satt til FAIL. I dette tilfellet kan brukeren prøve å posisjonere 

rutenettet manuelt ved å tilbakestille rutenettet ved å trykke på “R” eller gå til “Manual Analysis 

--> Reset Grid”. Etter tilbakestilling kan du flytte hele rutenettet med musen ved å trykke på 

"Shift" i tillegg, eller ved å sette en hake ved "edit entire grid". Vær oppmerksom på at du bare 

kan flytte rutenettet innenfor visse grenser. 

A B 
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Trykk på "R" eller "Manual Analysis --> Reset Grid", og flytt deretter hele rutenettet. 

Etter at du har justert rutenettet omtrent mot riktig posisjon (bruk to av hjørnepunktene som 

“targets” for justeringen), trykker du på "Manual Analysis --> “Find grid" eller trykker på “W”, 

slik at rutenettet automatisk flyttes videre til riktig posisjon. 

Hvis rutenettet fremdeles ikke er justert mot punktene, kan du flytte rutenettet manuelt 

gjentatte ganger, og bruke “find grid” til å vri rutenettet med eller mot klokken ved å klikke på 

knappene “A” eller “B” i henhold til bildet ovenfor.  
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Avslutt rutenettsøkingen og analysen ved å trykke på “P” eller Manual Analysis -> Process. 

 
Trykk på "P" eller "Manual Analysis --> Process" 

Alle behandlede målinger har informasjon om bildeanalysen under "Show analysis & QC logs".  
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Klikk på denne knappen for å få informasjon om bakgrunnen, QC-punktverdiene og de 

anvendte referanseverdiene. Dette er spesielt nyttig hvis du trenger å finne ut hvorfor en 

måling ikke klarte QC. For at QC skal være OK, må bakgrunnen være innenfor et visst område, 

og alle guideprikker må nå en viss terskelverdi. Hvis disse QC-kriteriene fortsatt ikke er oppfylt 

etter manuell justering av punktene på bildet, kan du kontakte din lokale distributør eller MADx 

Support.
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VII.1.8.1 BILDEANALYSE 

Det analytiske bildet av den valgte matrisen vises i en falsk fargekode for å gi en tydelig 

visualisering. Falsk fargeintensitet kan justeres i tre trinn. Gå til „Image“, og velg ett av de tre 

nivåene (lav fargekorrigering, middels fargekorrigering eller høy fargekorrigering). 

 

Bildene over fra venstre til høyre: Høy fargekorrigering (standard) - Middels fargekorrigering - 

Lav fargekorrigering. Ved å klikke på en spot vises navn, x- og y-koordinater for bildet, spotens 

rå- og resultatverdi og signal/støyforholdet (SNR). 

 

Hvert allergen er omgitt av en sirkel. Den grafiske avbildningen av sirkelen representerer den 

automatiske tolkningen av programvaren eller modifiseringen av brukeren: 

1. Sirkel med stiplet linje: ennå ikke analysert eller under cut-off 

2. Sirkel med heltrukken tynn linje: positivt punkt automatisk funnet 

3. Sirkel med heltrukken tykk linje: flekken er satt til god av brukeren 

4. Sirkel med en heltrukken tynn linje og en X i midten: stedet er satt til dårlig av brukeren 
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5. Sirkel med tykk oransje linje: Flekker som skal inspiseres av brukeren med dårlig 

signal/støy-forhold, men med et kvantitativt resultat over systemets cut-off. Disse 

punktene bør settes til „good“ eller „bad“ av brukeren. 

6. RUO-flekker (Research Use Only Spots) er merket med en “R” inne i sirkelen og vises 

ikke i PDF-rapporten, men eksporteres i CSV-, EXCEL- eller ASTM-filen. RUO-

punktene kan vises ved å endre de personlige innstillingene. 

 

Flekkene kan redigeres av brukeren: 

• Ved å klikke på et punkt velges et enkelt punkt. 

• Hvis du samtidig trykker på “SHIFT“ eller velger "edit entire grid", blir alle punktene 

valgt. 

• Flere enkeltpunkter kan velges ved å holde “CTRL” nede, eller velge “edit multiple 

features”. 

• Markerte punkter kan flyttes med piltastene (venstre, høyre, opp, ned) eller med 

musen. 

• Valgte punkter kan settes til Good ved å trykke på “G” 

• Valgte punkter kan settes til Dårlig ved å trykke på “B“ 

• Ved å trykke på “H” kan rutenettet skjules og vises igjen. 

• Ved å trykke på „N“ blir alle flekker kommentert, og det forkortede navnet på hvert 

allergen vises. Dette kan avbrytes ved å trykke på “N” igjen. 

De to siste funksjonene kan også brukes ved å velge “Grid” --> “show or hide grid” og “show 

or hide names”. 
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VII.1.8.2 SHORT CUT OPPSUMMERING 

Short Cut Execution Utførelse 

R Reset analysis Tilbakestillingsanalyse 

W Find grid Finn rutenett 

P Process Prosess 

G Set feature to good Sett funksjonen til god 

B Set feature to bad Sett funksjonen til dårlig 

N Annotate allergen features Annoter allergenegenskaper 

H Hide/unhide grid Skjul/opphev rutenettet 

SHIFT Select all measurements Velg alle målinger 

 

Oransje markerte punkter må inspiseres og settes til Bra eller Dårlig av brukeren. Hvis ikke vil 

de bli markert med en oransje trekant med et utropstegn i rapporten. Hvis stedet ble satt til 

„bra“ eller „dårlig“, vises ikke dette. 

 

Det er også mulig å åpne et bilde av QR-koden, et bilde av den ubehandlede eller den 

behandlede matrisen. For å gjøre dette går du til „More“ og velger ønsket bilde. Det er også 

mulig å tilbakestille alt ved å trykke på knappen „Reset everything and reprocess“. 
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Hvis brukeren endrer posisjonen eller tolkningen av punktet eller hele rutenettet, slettes 

analysedataene, og QC settes til NA. Etter analysen trykker du på «Apply Changes» for å 

lagre endringene. 

Trykk på "Back to measurement" for å gå tilbake til detaljsiden for målingen fra 

bildebehandlingsmodus. Du kan også klikke på "Next/Previous" for å gå til redigeringssiden 

for neste bilde. Hvis det er angitt et filter på oversiktssiden for f.eks. et bestemt produkt, vil 
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navigasjonen gjennom målingene ved hjelp av knappene bare vise de målingene som er i 

henhold til filtreringskriteriene som allerede er brukt i listen. 

 

VII.1.8.3 ANALYTISKE RESULTATER 

I den detaljerte resultatlisten, under pasientinformasjonen og det analytiske bildet, vises 

resultatene av den valgte målingen. Analyseresultatet viser en liste med følgende informasjon: 

• Allergenets navn og art 

• Allergenkode 

• Biokjemisk funksjon 

• Kilde og eksponeringsvei 

• Allergenekstrakt eller molekylært allergen 

• Navn på egenskap 

• IgE-verdi uttrykt som kUA/l (fargekodet) 

• IgG-verdi uttrykt som µg/ml (fargekodet) 
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Ved å klikke på rullegardinmenyen “All allergens/Only positive allergens” kan du velge hvilken 

informasjon som skal vises i vinduet med analyseresultater. Dette er uavhengig av de 

resultatene som vises i PDF-rapporten.  

 
 

Ved å klikke på navnet på ett eller flere allergener i listen over allergenresultater, markeres de 

tilsvarende punktene på matrisebildet med en rød rektangulær boks. 
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VII.1.9 OVERSIKT OVER MÅLINGER 

Nye og ikke-godkjente målinger vises i oversikten “New Measurements”. Med en 

nedtrekksmeny nederst på siden kan du stille inn antallet målinger som skal vises, til 25, 50, 

100 eller 250.  

 
På siden “New Measurement” vises også følgende informasjon for hver måling: 

• Målingens kilde 

• QC-status 

• Tagger 

• Produkttype 

• QR-kode 

• Kode for prøve 

• Pasientkode 

• Pasientens navn 

• Analysedato 

 

 

Ved å klikke på QR-koden eller analysedatoen kommer du til detaljområdet for målingen. 

Pasientinformasjon, prøvekode og tagger kan også legges inn på oversiktssiden. Dette gjør 

du ved å klikke i det aktuelle feltet for målingen og legge det inn. Trykk på “Tab”-knappen for 

automatisk å gå inn i neste felt, og det du har skrevet inn, blir lagret. 
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Tagger kan legges til eller fjernes fra flere målinger samtidig ved hjelp av rullegardinmenyen. 

 

Hvis du vil behandle flere målinger samtidig, velger du målingene du vil behandle på nytt, 

åpner rullegardinmenyen øverst og velger “Re-Process”. 
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I søkefeltet kan man søke etter målinger ved hjelp av tag, produkttype, QR-kode, prøvekode, 

pasientkode og pasientnavn samt analysedato. 

 

Det er mulig å duplisere QR-koden og måledataene i datalageret hvis kassetten er innhentet 

flere ganger. Dette indikeres imidlertid av en trekant med et utropstegn under målingen. 

 

 

VII.1.10 GODKJENNING OG EKSPORT AV MÅLINGER 

Etter analyse og nøye gjennomgang av resultatene kan målingene godkjennes på to måter. 

Sørg imidlertid for å ta hånd om usikre punkter før du godkjenner en måling, se også 

VII.1.8.1: 

1.  En eller flere målinger kan velges ved å krysse av og deretter godkjennes i 

rullegardinmenyen i en pakke: 

 

Ikke-godkjente målinger kan også lastes ned som CSV eller EXCEL. 
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2.  En måling kan også godkjennes på detaljsiden for en måling. Klikk ganske enkelt på 

"Save and approve". 

Hvis QC for en måling er „OK“, flyttes målingen ganske enkelt til fanen „Approved 

Measurements“ når den er godkjent. Hvis QC for en måling er “Failed”, vil brukeren få et varsel 

om at “Measurement QC is not OK“. I tillegg vil det også fremgå av rapporten at den interne 

QC (plausibilitetskontroll for GD og bakgrunnssignal) ikke var vellykket. 

 

Godkjente målinger lagres i seksjonen “Approved measurements”. Med en nedtrekksmeny 

nederst på siden kan du stille inn antallet målinger som skal vises, til 25, 50, 100 eller 250. 

Ingen pasientinformasjon kan endres eller legges til i godkjente målinger. Ved å klikke på en 

måling kan du vise detaljer/resultat av målingen. Bildenes funksjoner kan også vises, men kan 

ikke lenger justeres. 
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Resultatene av de valgte målingene i delen for godkjente målinger kan lastes ned som PDF-

rapport, EXCEL-, CSV- eller ASTM-fil. Verdier under 0,1 kUA/l vises som < 0,1, og verdier over 

50 kUA/l vises som >50 i stedet for den absolutte verdien. 

 

 

Hvis du ønsker å eksportere en større mengde data, for eksempel flere .pdf-rapporter, 

genereres det en nedlastingslenke for eksport i et eget vindu. Eksportprosessen kjører da i 

bakgrunnen og kan vises ved å klikke på menyen øverst i høyre hjørne. En ferdig eksport kan 

lastes ned ved å klikke på “download”. 
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For å starte en eksport av flere målinger kan du klikke på „Export“ og deretter på “Export 

Multiple Measurements”. 

 

Etter at du har valgt de riktige filtrene og klikket på “Search Measurements”, vises antallet 

målinger som er funnet. Etter å ha klikket på “Start export” kommer brukeren tilbake til 

Eksporter-siden og ser eksporten som er klar til å lastes ned. Hvis brukeren ønsker å endre 

filter, kan han/hun klikke på tilbake-knappen. RAPTOR SERVER husker filteret som er angitt 

tidligere. 
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VII.2 RAPPORT 

Rapporter kan tilpasses ved å klikke på “Tenant Admin” → “Manage report templates” og 
deretter på “Add new report template. 

 

 

Det finnes to typer maler: den eldre malen for produkter som ALEX, ALEX² og FOX, og 2025-

malen for nyere produkter som ALEX³, ALEX Air, ALEX Food, men også FOX. 

 

VII.2.1 OPPRETTE EN EGENDEFINERT RAPPORTMAL (2025-MAL) 

Rapportmalkonfiguratoren består av seks kort som kan brukes til å tilpasse en rapportmal: 

Generell konfigurasjon, topptekstoppsett, innhold, PDF-filnavn, merkevarebygging og 

signaturer. 

 

VII.2.1.1 GENERELL KONFIGURASJON FOR EGENDEFINERT RAPPORTMAL (2025-

MAL) 

På kortet «Generell konfigurasjon» kan du velge følgende innstillinger: 

• Navn på rapportmalen 

• Standardspråk (du kan fortsatt endre språket for hver rapport separat) 

• Produkter som støttes 

• PDF-størrelse 
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VII.2.1.2 TOPPTEKSTOPPSETT FOR EGENDEFINERT RAPPORTMAL (2025-MAL) 

I kortet «Topptekstoppsett» kan innholdet og rekkefølgen på toppteksten konfigureres. 

Følgende informasjon kan legges til via rullegardinmenyer: 

• Prøvedato 

• Analysedato 

• Analysedato 

• Dato for godkjenning 

• Dato for utskrift 

• Pasientkode 

• Kode for prøve 

• Pasientens navn 

• Fødselsdato 

• QR-kode 

• Allergener/Antigener 

• Testmetode 

• Informasjon om lege 

• Tilleggsinformasjon Tekst 

• Rekvisisjonskode 

• Godkjent av 

• Testet av 

• Enhetsinformasjon 

Hvis rullegardinmenyen står på «Ingen», vises det ingen tekst i denne posisjonen. 

 

VII.2.1.3 INNHOLD FOR EGENDEFINERT RAPPORTMAL (2025-MAL) 

I kortet «Innhold» kan følgende innstillinger velges: 

• Resultatfilter: Allergenene som vises i rapporten, kan spesifiseres (alle allergener, 

bare positive allergener, bare negative allergener) 

• Allergen sorteringsrekkefølge: Allergenopplysningene i rapporten (i én 

allergengruppe) kan sorteres på tre forskjellige måter:  

• Alfabetisk rekkefølge etter allergenkoder 

• Synkende fra høyeste til laveste verdi 

• Alfabetisk rekkefølge etter allergennavn (vanlig navn) 

• Inkluder QR-kode for pasientportal: For å få tilgang til pasientportalen kan en QR-

kode skrives ut på rapporten: 

• Ingen 

• Øverst og nederst 

• Øverst 

• Nederst 

• Inkluder total IgE med tre alternativer: 

• Ikke inkluder 
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• Øverst 

• Nederst 

• Inkluder tolkning (RAVEN) 

Se tilsvarende kapittel. Her kan man velge om en tolkning skal inkluderes automatisk 

i rapporten, eller bare på forespørsel. 

• Kryssreaktiv informasjon: Ved å velge «inkluder kryssreaktiv informasjon» vil 

forklarende setninger bli lagt til på slutten av rapporten med en beskrivelse av de 

allergenfamiliene som er positive på første side. (se «kryssreaktive allergener»). Det 

er mulig å inkludere informasjonen kun som tekst eller informasjonen og en tabell over 

alle positive allergener). 

 

VII.2.1.4 PDF-FILNAVN FOR EGENDEFINERT RAPPORTMAL (2025-MAL) 

På kortet «PDF-filnavn» kan du velge følgende innstillinger for filnavnet: 

• Inkluder QR-kode for måling 

• Inkluder pasientkode 

• Inkluder pasientnavn 

• Inkluder prøvekode 

• Inkluder dato og klokkeslett 

 

Det er også mulig å definere et manuelt mønster, og i så fall vil alle andre innstillinger bli 

ignorert. 

 

VII.2.1.5 MERKEVAREBYGGING FOR EGENDEFINERT RAPPORTMAL (2025-MAL) 

I kortet «Merkevarebygging» kan følgende innstillinger velges: 

• Egendefinert farge: Fargene i overskriften kan tilpasses på tvers av hele 

fargepaletten 

• Logoer: I tillegg til logoene på begge sider av forsidens topptekst, kan det legges til 

en miniatyrlogo i overskriften på alle sider. Som standard er dette en miniatyr av 

logoen på venstre side. 

 

VII.2.1.6 SIGNATURER FOR EGENDEFINERT RAPPORTMAL (2025-MAL) 

I kortet «Signaturer» kan du legge til opptil 3 bilder i form av signaturer i rapporten. 

Etter endringen kan rapportmalen lagres ved å klikke på «Lagre»-knappen. 

En rapportmal kan dupliseres ved å bruke knappen «Dupliser» nederst på siden. Den 

gjeldende rapportmalen vil bli duplisert, og duplikatet vil automatisk lastes inn, noe som kan 

sees på navnet på rapportmalen: 
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VII.2.2 OPPRETTE EN EGENDEFINERT RAPPORTMAL (ELDRE MAL) 

Rapportmalkonfiguratoren består av fire faner som kan brukes til å tilpasse en rapportmal: 

Generelt, Design, Overskrift og Innhold.  

 

 

VII.2.2.1 GENERELLE INNSTILLINGER FOR EGENDEFINERT RAPPORTMAL (ELDRE 

MAL) 

I fanen “General” kan du velge følgende innstillinger: 

• - Navn på rapportmalen 

• - Grunnmal  

• - Foretrukket språk (du kan fortsatt endre språket for hver rapport separat) 
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• PDF-navngivning:  

• Innstillingstype: Automatisk --> velg blant følgende alternativer: 

• Pasient-ID 

• Pasientnavn 

• Prøve-ID 

• QR-kode for måling 

• Dato og klokkeslett 

• Type innstilling: Manuell --> velg alternativene slik du foretrekker  

Eksempel Rapport_{PasientID}_{DatoOgTid}  
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• Bunntekst: Tekst kan legges til i fotnoten på alle siderPDF naming:  
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VII.2.2.2 DESIGNINNSTILLINGER FOR EGENDEFINERT RAPPORTMAL (ELDRE MAL) 

I fanen «Design» kan du velge følgende innstillinger:  

• - PDF-format 

• - Skrifttype 

• - Bakgrunnsbilde: Det er mulig å legge til et vannmerke som bakgrunn på alle sidene. 

 

 

• Fargepalett: Grunnfargene i malen og resultatklassene kan tilpasses over hele 

fargepaletten 

• Logoer: I tillegg til logoene på begge sider av forsidens topptekst, kan det legges til 

en miniatyrlogo i toppteksten på alle sider. Som standard er dette en miniatyr av 

logoen på venstre side. 

• Signatur: I tillegg kan et bilde av en signatur lastes opp og legges til på slutten av 

rapporten. 

• Egendefinert intensitetsindikator (en egendefinert SVG for visning av 

allergenintensitet kan legges til) 
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VII.2.2.3 OVERSKRIFTSINNSTILLINGER FOR EGENDEFINERT RAPPORTMAL (ELDRE 

MAL) 

Innholdet og oppsettet i toppteksten kan konfigureres til å vises på venstre eller høyre side via 
en 8x2-tabell. Følgende informasjon kan legges til via rullegardinmenyer for hver posisjon i 
8x2-tabellen: 

• Dato for prøven 

• Analysedato 

• Analysedato 

• Godkjenningsdato 

• Dato for utskrift 

• Pasient-ID 

• Kode for prøve 

• Pasientens navn 

• Fødselsdato 

• QR-kode 

• Mengde av testede allergener 

• Testmetode 

• Informasjon om lege 

• Tekst om kvalitetskontroll 

• Tilleggsinformasjon Tekst 

• Rekvisisjonskode 

• Godkjent av 

• Testet av 

Hvis rullegardinmenyen står på „None“, vises det ingen tekst for den aktuelle posisjonen. Det 
samme gjelder hvis det ikke er fylt ut informasjon for en bestemt posisjon i måledetaljene. 

Du kan også legge til en egendefinert overskrift hvis du ønsker det, ved å krysse av i 
avmerkingsboksen ved siden av tekstboksen som skal tilpasses. 
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VII.2.2.4 INNHOLDSINNSTILLINGER FOR EGENDEFINERT RAPPORTMAL (ELDRE 

MAL) 

I fanen “Content” kan du velge følgende innstillinger: 

• Allergener som skal inkluderes 

• Allergenenes sorteringsrekkefølge: Allergenopplysningene i rapporten (i én 

allergengruppe) kan sorteres på tre forskjellige måter:  

• Alfabetisk rekkefølge etter allergenkoder 

• Synkende fra høyeste til laveste verdi 

• Alfabetisk rekkefølge etter allergennavn (vanlig navn) 

• Inkluder oversikt over allergener 

• Inkluderer produkttype 

• Inkluder total IgE med tre alternativer: 

• Ikke inkluder 

• Etter spesifikke allergenresultater 

• På forsiden 

• Kryssreaktiv informasjon: Ved å velge “include cross-reactive information”, vil 

forklarende setninger bli lagt til på slutten av rapporten med en beskrivelse av de 

allergenfamiliene som er positive på første side. (se “cross-reactive allergens”). Det er 

mulig å inkludere informasjonen kun som tekst eller informasjonen og en tabell over 

alle positive allergener). 

• Inkluder tolkning (RAVEN) 

• Se tilsvarende kapittel. Her kan du velge om en tolkning skal inkluderes automatisk i 

rapporten, eller bare på forespørsel. 

• Tilleggsinformasjon skrives ut på rapporten under resultatlisten:  

• Godkjenningsdato 

• Analysedato 

• Legeinfo 

• Dato for utskrift 

• Rapportinfo 

• Dato for prøve 
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Etter endringen kan rapportmalen lagres ved å klikke på „Save“-knappen. 

En rapportmal kan dupliseres ved å bruke knappen «Dupliser» nederst på siden. Den 

gjeldende rapportmalen vil bli duplisert, og duplikatet vil automatisk lastes inn, noe som kan 

sees på navnet på rapportmalen: 
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Følgende språk er tilgjengelige: 

• Albansk 

• Aserbajdsjansk 

• Arabisk 

• Arabisk (Saudi-Arabia) 

• Bulgarsk 

• Engelsk 

• Engelsk (India) 

• Engelsk (Storbritannia) 

• Engelsk (USA) 

• Estisk 

• Farsi 

• Farsi (Iran) 

• Fransk 

• Georgisk 

• Gresk 

• Hindi 

• Italiensk 

• Kasakhisk 

• Koreansk  

• Kinesisk 

• Kinesisk (Hongkong) 

• Kroatisk 

• Latvisk 

• Litauisk 

• Makedonsk 

• Nederlandsk 

• Norsk 

• Persisk 

• Polsk 

• Portugisisk 

• Portugisisk (Brasil) 

• Rumensk 

• Russisk 

• Serbisk 

• Slovakisk 

• Slovensk 

• Spansk 

• Spansk (Latinamerikansk) 

• Spansk (Mexico) 

• Svensk 

• Thai 
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• Tsjekkisk 

• Tysk 

• Tyrkisk 

• Ukrainsk 

• Ungarsk 

 

For å definere “default”, som brukes som standardmal, må du ha de tilsvarende 

brukerrettighetene. Hvis du deretter går til “Configure Tenant” i Tenant Admin-området, kan 

du velge standardspråk og maler for hver testtype. 

 

 

 

En rapport om en ikke-godkjent måling kan vises ved å klikke på QR-koden for målingen under 

fanen ”New measurements”, velg ønsket rapportmal, og klikk på “Report”.  
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Deretter ser du en forhåndsvisning av rapporten, der du kan velge en rapportmal (standard 

eller tilpasset) og angi standardspråk. Det er imidlertid ikke mulig å laste ned denne PDF-

rapporten. For dette formålet er det nødvendig å godkjenne målingen først. 

 

 

Godkjente målinger kan enten lastes ned samlet eller enkeltvis. For å laste ned målinger 

samlet, går du først til fanen ”Approved measurements” og velger de målingene du vil laste 
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ned. Deretter velger du PDF-rapport fra rullegardinmenyen, og en zip-mappe som inneholder 

PDF-rapportene, lagres lokalt på datamaskinen din. 

 

 

Hvis du klikker på en måling, kommer du til detaljområdet for denne målingen. Der kan du 

også vise en forhåndsvisning av rapporten og endre innstillingene for rapportens overskrift og 

språk. Deretter kan du laste ned rapporten direkte derfra.  
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VII.2.3 BE OM TOLKEVEILEDNING 

En spesiell programvaremodul er implementert for å støtte tolkningen av testresultatene: 

RAVEN tolkningsveiledning. 

Det er mulig å gjøre et tolkningsspørsmål med RAVEN for både godkjente og ikke-godkjente 

målinger. Rapporten kan bare lastes ned for godkjente målinger. Tolkningen legges 

automatisk til i rapporten hvis det er valgt en rapportmal der alternativet „Automatically include 

interpretation” er angitt. 

Hvis du har valgt tolkningsalternativet “Include manually triggered interpretation” for 

rapportmalen din, må du utløse tolkningen manuelt for en måling ved å gå til detaljsiden for en 

måling, klikke på menyikonet og velge "View interpretation". 
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En ny side åpnes der du kan velge hvilket regelsett du vil bruke til å tolke resultatene dine. 

 

For „RAVEN Ruleset A and B for ALEX“ åpnes en side der innstillinger som språk, spesifikk 

pasientinformasjon (alder, kjønn, miljø) og pasientsymptomer kan legges inn. 
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For “RAVEN² for ALEX” kan språk og region velges før man går videre til anamnesen, som 
leveres som et spørreskjema. 
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Ved å klikke på "Request interpretation" i tilfelle “RAVEN Rulesets A and B for ALEX” eller 

“Submit” i tilfelle “RAVEN² for ALEX” vil tolkingen bli generert 

 

 

Tolkningen blir deretter satt inn på slutten av rapporten og vises også i et 

forhåndsvisningsvindu. Målinger som allerede har fått en tolkning, er merket med følgende 
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symbol:  . Etter å ha klikket på symbolet kan tolkningen gjennomgås på samme måte 

som ovenfor, med mulighet for å oppdatere (be om ny) eller slette den eksisterende tolkningen. 

I tillegg kan flere tolkningsforespørsler også utløses i en gruppe. Hvis du velger flere målinger 

på oversiktssiden (både ikke-godkjente og godkjente målinger) og klikker med musen på de 

tre linjene i øvre venstre hjørne, kan du velge „Update Interpretation“ for å utføre spørringen i 

batch.  
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VII.2.4 MULTIPLEX PÅ FORESPØRSEL  

 

Brukeren kan velge en definert gruppe allergener som skal vurderes for resultatet. I 

detaljvinduet for en måling kan et forhåndsdefinert panel velges. Hvis et panel er valgt, vil 

programvaren bare vise allergenflekkene og resultatene for det valgte panelet. Hvis du vil 

tilbakestille valget og vise alle allergener, velger du "no MOD". 



 

www.madx.com 

 

 

MacroArray Diagnostics • Lemböckgasse 59, Top 4 • 1230 Vienna • madx.com • CRN 448974 g Side 65 av 82 

FORSIKTIG! Etter at målingen er godkjent, slettes allergenresultatene, som ikke var 

inkludert i MOD, fra både bilde og data og er derfor heller ikke synlige i rapporten. 

Følgende allergenpaneler kan velges som forhåndsdefinerte MOD-er: 

• AIT relevant 

• ALEX² uten giftstoffer 

• Dyrebasert mat 

• Kakerlakker, midd og insekter 

• Kontaktallergener 

• Egg og melk 

• Matvareallergener 

• Fruktallergener 

• Pelsdyr 

• Inhalative allergener 

• Belgfrukter, nøtter og frø 

• Molekylære allergener 

• Plantebasert mat 

• Pollenallergener 

• Giftallergener 

Hver leietaker kan definere sine egne MOD-paneler. Dette gjør du ved å gå til "Tenant Admin" 

--> klikk på "Manage MODs" og opprette et leietakerspesifikt MOD-panel ved å klikke på „Add 

new MOD“. For hver produkttype kan det defineres en MOD. 

 

Angi navnet på panelet, produkttypen, MOD-typen (bare spesifiserte allergener eller alle 

allergener unntatt de spesifiserte) og allergenene (etter kode) du ønsker å inkludere i panelet.  
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I leietakerkonfigurasjonen (Tenant Admin → Configure Tenant) er det dessuten tre MOD-

innstillinger tilgjengelig. 
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• Force MOD: Hvis denne innstillingen er true, må en MOD velges når en måling lagres 

eller godkjennes. 

 
 

• Hide Global MOD: Når denne innstillingen er sann, vises ikke globale MOD-er i MOD-

rullegardinlisten når du redigerer en måling.  

•  
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• Vis MOD-ekskluderte punkter som kun til forskningsbruk: Hvis denne innstillingen er 

sann, vil de punktene som er skjult av MOD, vises som RUO i detalj- og 

matrisevisningene av målingen. (På siden for personlige innstillinger må Research 

Spots (Forskningsflekker) være satt til Show (Vis)).  
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VII.3 MÅLINGER AV KVALITETSPRØVER 

“Lyphochek Allergen IgE, Panel A” fra Bio-Rad Laboratories (REF 12000142, REF 12000144) 

kan brukes som kvalitetsprøve. Akseptkriterier for utvalgte allergener i det respektive 

Lyphochek-partiet (parti  22670, parti 22660, parti 22650, parti 22640) er lagret i RAPTOR 

SERVER. 

Nye målinger av kvalitetsprøver vises i oversikten “New Measurements”. Hvis målingen er 

markert med rødt, ligger de målte verdiene for de enkelte antistoffene utenfor de definerte 

akseptintervallene. Hvis målingen er markert med grønt, er alle akseptkriterier oppfylt. 

 

 

 

Den detaljerte visningen av en måling viser analysebildet med alle allergener. Bare disse 

allergenene vises i dette bildet, og denne spesifikke MOD-en kan ikke endres. I tillegg er 

analysebildet også merket som en QC-prøve. 

 

De detaljerte måleresultatene finnes i tabellform eller grafisk form i QC-modulen på enheten 

(Tenant Admin > Manage ImageXplorers eller Manage MAX Devices). Hvis enheten er koblet 

til RAPTOR-SERVER, kan QC-modulen også styres direkte via koblingen på dashbordet (se 

side 8). 

En rapport fra en kvalitetsprøvetaking kan lastes inn via alternativene “List View” og “View 

Results”. 

 

 



 

www.madx.com 

 

 

MacroArray Diagnostics • Lemböckgasse 59, Top 4 • 1230 Vienna • madx.com • CRN 448974 g Side 70 av 82 

 

 

Alternativet “Chart Trend View” viser alle akseptkriterier for allergenet i grafisk form, og 

akseptintervallet markeres også i farger (med minst to målinger). For å gi mer informasjon til 

evalueringen er CV, standardavvik og gjennomsnittsverdi tilgjengelig for hvert allergen som 

standard. Det er også mulig å fjerne dem fra diagrammet ved å klikke på navnet i beskrivelsen 

under diagrammet. 

 

Etter et minimum antall målinger (f.eks. 20 målinger) kan enhetsspesifikke intervaller (2 og 3 

standardavvik) overvåkes. På denne måten kan de laboratoriespesifikke intervallene for hvert 

Lyphochek-allergen bestemmes nøyaktig. 
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VII.4 SLETTE MÅLINGER 

Ikke-godkjente (nye) målinger kan slettes ved å markere de ønskede målingene og velge 

“delete” i rullegardinmenyen. Før en måling slettes permanent, vises en advarsel om at den 

skal godkjennes. Slettede målinger slettes permanent og kan ikke gjenopprettes. 

 

 

Det er også viktig å vite at sletting av nye målinger er knyttet til den spesifikke brukerrettigheten 

“edit measurement”. Leietakeradministratorbrukere med denne rettigheten eller 

systemadministratorbrukere kan slette nye målinger. Leietakeradministratorbrukere uten 

denne rettigheten har ikke dette alternativet. Men alle brukere kan be om sletting av målinger 

i RAPTOR SERVER GUI (åpnet måling, nederst til høyre). Denne forespørselen kan også 

trekkes tilbake. 
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Systemadministratorbrukere vil motta denne forespørselen (spesiell funksjon i 

systemadministratorrettighetene: “Measurement delete/unapproval log & requests”), og de 

kan godta eller avvise den. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
For en forespørsel om opphevelse av godkjenning kan brukerne følge den samme 

funksjonaliteten (“request unapprove”; åpnet måling, nederst til høyre). Igjen er det 

systemadministratorene som mottar slike forespørsler, og de kan godta eller avvise 

forespørselen. 

Enhver sletting eller opphevelse av godkjenning logges i databasen, noe som er i tråd med 

lovpålagte krav. 

 

Hvis brukere sender inn en forespørsel om opphevelse eller sletting av en måling, vil de motta 

et e-postvarsel så snart forespørselen enten er godkjent eller avvist av en 

systemadministrator. 
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VII.5 IMPORTERE PASIENTINFORMASJON FRA EN FIL 

Pasientinformasjon som tilsvarer en bestemt test QR-kode kan legges til i en Import-Template 

.csv- eller .xls-fil. For å laste ned denne filen, gå til Tenant Admin-området og klikk på "Manage 

Measurement Data Completion" under "Measurement data completion". Der kan du velge 

mellom .csv- og .xls-formatene (xls anbefales). 

 

 

 

Når du har lastet ned malfilen, kan du skrive inn pasientspesifikke detaljer for den tilsvarende 

QR- eller prøvekoden, lagre den på datamaskinen, laste opp dokumentet igjen og klikke på 

„Apply changes“. Ved MAX-målinger vil matchingen skje basert på prøvekoden. For 

ImageXplorer-målinger skal QR-koden oppgis og legges til i den første kolonnen i malfilen. 

For MAX-enheter legger du til prøvekoden i den første kolonnen og legger ikke til en QR-kode.  

 

 

Når du har lastet opp filen, vises informasjonen som er lagt inn. Denne informasjonen kan 
redigeres ytterligere, og endringene kan brukes. 
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Hvis et bilde tas og informasjonen for den tilhørende QR-koden er lastet opp tidligere, blir 
pasientinformasjonen automatisk importert til programvaren. 

VII.6 LEGGE TIL EN BRUKER I RESULTATDELINGSPORTALEN OG DELE 

EN MÅLING 

Målinger kan deles med en lege eller en bruker som ikke er registrert på noen leietaker på 

RAPTOR Server. For å gjøre dette må du først opprette en brukerkonto på 

Resultatdelingsportalen for legen. For å opprette kontoen går du til „Tenant Admin --> Result 

Sharing Portal“, klikker på „Manage Users“ og legger til en ny lege. 

Skriv inn brukerinformasjonen og send en e-post for opprettelse av passord. Alternativt kan 

du forhåndsdefinere passordet for brukeren. Sørg for at du endrer statusen til brukeren til 

„enabled“. 

Bare allerede godkjente målinger kan deles. Gå til fanen “Approved measurements”, klikk på 

detaljsiden for en måling, klikk på menyikonet og velg “View Shares”. 

 

 

Velg deretter brukeren du vil dele målingen med, og klikk på „Share“. Deretter kan du sende 

en lenke via e-post, slik at brukeren kan få tilgang til målingen.  
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Målinger som er delt, er merket med følgende symbol i listen over godkjente målinger:  

 Delte målinger kan også trekkes tilbake av en leietakerbruker ved å klikke på Revoke: 

 

VII.7 LOGG UT 

For å logge ut av RAPTOR SERVER klikker du på det personlige menysymbolet øverst i høyre 

hjørne, velger “Log out” og lukker vinduet.  
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VII.8 PORTAL FOR RESULTATDELING 

Resultatdelingsportalen er tilgjengelig via https://resultshare.raptor-server.com.  

 

Språket kan endres øverst på skjermen. Ved å klikke på øyeikonet kan det inntastede 

passordet gjøres synlig. Et nytt passord kan bestilles ved å klikke på “request a new one”.  

 

Etter innlogging kan brukeren se pasientopplysningene for målingene som er delt med 

vedkommende. Øverst på siden kan passordet endres ved å klikke på “Change password”. 

https://resultshare.raptor-server.com/
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Listen over delte målinger kan sorteres etter QR-kode, produkttype, produktnavn, 

pasientnavn, prøve-ID eller dato. 

Ved å klikke på QR-koden til en måling åpnes en ny side. På denne siden kan rapportspråket 

velges for hver enkelt måling. 

Etter at du har valgt språk, kan du enten be om en tolkning eller laste ned rapporten direkte 

ved å klikke på „Download Report“. Ved å klikke på “Download Report” åpnes et nytt vindu 

som viser rapporten i pdf-format. 

 

Logg ut av Resultatdelingsportalen ved å klikke på “Log Out” -knappen øverst på skjermen. 
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VII.9 TEKNISK STØTTE 

Hvis du har spørsmål, erfaringer eller problemer med RAPTOR SERVER Analysis Software, 

kan du kontakte din lokale distributør. 

 

VII.10 TEKNISKE DATA 

Det grafiske brukergrensesnittet til RAPTOR SERVER er tilgjengelig i en enkelt nettleser. 

Programmet er optimalisert for Google Chrome på Windows 10 og 11. Følgende 

tilgangsrettigheter må være aktivert for bruk, i det minste på den utgående porten 443: 

• www.raptor-server.com 

• https://api.raptor-server.com/swagger 

• https://resultshare.raptor-server.com 

• www.madx.com 

 

VII.11 FEILSØKING 

Følgende feil er de vanligste og forklares derfor nærmere her. 

Servertilkobling til www.raptor-server.com mislyktes (agenten flagger tilkoblingen med 

rød farge) 

 

Mulige løsninger: 

• Kontroller Internett-tilkoblingen  

• Klikk på innstillinger og sjekk om RAPTOR SERVER URL (www.raptor-server.com) 

er riktig 

• Klikk på innstillinger og sjekk om ImageXplorer-nøkkelen er riktig og samsvarer med 

den som er som er angitt for leietakeren på RAPTOR SERVER 

http://www.raptor-server.com/
https://api.raptor-server.com/swagger
https://resultshare.raptor-server.com/
http://www.macroarraydx.com/
http://www.raptor-server.com/
http://www.raptor-server.com/
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ImageXplorer-tilkoblingen mislyktes (agenten flagger tilkoblingen med rød farge): 

Mulige løsninger: 

• Sjekk om ImageXplorer er koblet til datamaskinen 

• Koble ImageXplorer til datamaskinen igjen (trekk ut og koble til USB-kabelen på nytt).  

• Klikk på innstillinger og sjekk om ImageXplorer-nøkkelen er riktig og den samme som 

på RAPTOR SERVER 
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Startmåling er ikke mulig: 

 

Mulige løsninger: 

• Sjekk om ImageXplorer er tilkoblet 

• Kontroller om den siste nødvendige ConfigXplorer-skanningen er utført 

 

Mislykket overføring av målingene til RAPTOR-SERVER: 

Hver måling består av 257 individuelle bilder (256 bilder av ROI og 1 bilde av QR-koden). Hvis 
antallet overførte bilder er lavere (på grunn av ustabil overføring), vises feilmeldingen 
(“Analysis Error: Insufficient data transfer – check connection” vises sammen med bildet i 
RAPTOR SERVER. I dette tilfellet må målingen gjentas. 
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Mulige løsninger: 

• Bruk den originale USB-kabelen som ble sendt sammen med enheten. 

• Bruk en annen USB-port på datamaskinen som ImageXplorer er koblet til. 

• ImageXplorer må kobles til via en USB 3.0/3.1-port. Bærbare datamaskiner har en 

såkalt “always-on”-USB-port (vanligvis porten ved siden av ladeporten). Bruk denne 

porten hvis det er mulig. 

• Koble ImageXplorer til datamaskinen igjen (trekk ut og plugg inn USB-kabelen igjen).  

 

Hvis du fortsatt opplever problemer eller har andre spørsmål til produktene og tjenestene til 
MADx, kan du kontakte din lokale distributør. 

 

VII.12 ENDRE HISTORIKK 

Versjon Beskrivelse Erstatter 

5.0 
VII.1.3 Mulighet for å håndheve MFA lagt til, VII.3 Lyphochek parti 
22670 lagt til, koreansk, kasakhisk og kinesisk (Hongkong) lagt til 

som tilgjengelige språk. 
4.0 
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RAPTOR SERVER Analysis Software i kombinasjon med ALEX², ALEX Air, ALEX Food og 
ALEX³ testsett: 

RAPTOR SERVER Analysis Software i kombinasjon med andre MADx-testsett: 
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