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1. TILLAMPNINGSOMRADE

Dessa villkor tillampas pa kontoavtal for tidsbundna insattningskonton och de Allménna
Villkoren ar en del av kontoavtalet fér ett tidsbundet insattningskonto. Om de Sérskilda Villkoren
for ett tidsbundet insattningskonto avviker fran de Allmanna Villkoren fér ett tidsbundet
insattningskonto, ska de Sarskilda Villkoren tillampas.

Om det finns nagra skillnader mellan de olika sprakversionerna, ska den svenska versionen
galla.
2. DEFINITIONER

2.1. Kund avser kontoinnehavaren eller den som har rétt att anvanda kontot.

2.2. Distansforsaljning innebar en situation dar ett avtal om ett konto ingas med hjalp av
fijarrkommunikation pa ett sddant satt att kunden inte personligen traffar en representant for
Saldo nar avtalet ingas. Distansférséljning géller inte nar transaktionen pa Saldo Banks
onlinetjanst ar relaterad till ett befintligt avtal.

2.3. Inséttningskonto eller konto avser det insattningskonto till vilket en tidsbunden
insattning gors.

2.4. Inséattningsperiod avser den tidsperiod som ar féremal fér rantebetalningar som
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definieras i punkt 6.

2.5. Inséattningsdag avser den dag da insattningen har krediterats det av banken meddelade
insattningskontot.

2.6. Initialt insattningsbelopp avser det férvantade insattningsbelopp som kontodppnaren
meddelat.

2.7. Avtal om inséattningskonto o avser de Sarskilda Villkoren for ett tidsbundet
insattningskonto, férteckningen éver serviceavgifter och kostnader samt dessa Allmanna Villkor
for ett inséttningskonto.

2.8. Kontooppnare avser en person som ingar ett avtal med banken om att 6ppna ett konto
for sig sjalv eller fér kontoinnehavarens rakning.

2.9. Kontoinnehavare avser den person som banken ar skyldig medlen pa kontot och som
far kontrollera dver inséttningskontot och medlen pa insattningskontot pa valfritt satt, om inte
annat anges nedan. Det far endast finnas en kontoinnehavare.

2.10. Person som har ratt att anvdnda kontot avser den person som har ratt att anvanda
kontot och vars ratt att forfoga 6ver kontot i enlighet med punkt 5 i dessa Villkor grundar sig pa
laglig representation eller pa fullmakt av kontoinnehavaren.

2.11. Bank avser Saldo Bank UAB.

2.12. Bankdag avser veckodagarna mandag till fredag, med undantag for finska helgdagar
sasom sjalvstandighetsdagen, férsta maj, julafton, midsommarafton samt dagar som inte
annars anses vara bankdag i Sverige.

2.13. Information pa varaktigt medium avser tillhandahallande av information pa Saldo Banks
Internetbank som kraver inloggning eller skriftligt meddelande.

3. INGAENDE AV AVTAL OM INSATTNINGSKONTO OCH OPPNANDE AV KONTO

3.1. Avtal om tidsbundet insattningskonto
De Sérskilda Villkoren for ett tidsbundet insattningskonto innehaller féljande information:

minsta insattningsbelopp

hdgsta insattningsbelopp

initialt insattningsbelopp

insattningskontots éppningsdatum

forfallodag fér insattningen

réantesats

andra fragor som kan avtalas enligt dessa Allmanna Villkor.

3.2. Ingaende av ett kontoavtal

Kontodppnaren och banken ingar avtalet om insattningskonto elektroniskt med hjalp av
fiarrkommunikation, varvid kontodppnaren undertecknar avtalet elektroniskt pa sadant satt som
banken godké&nner. Kontot 6ppnas i regel av kontoinnehavaren. Kontoinnehavarens lagliga
foretradare kan ocksa avtala med banken om att 6ppna ett konto fér kontoinnehavaren.

3.3. Ordinarie konto



Foér att kunna géra en tidsbunden insattning ska kontoinnehavaren utéver insattningskontot ha
ett separat betalkonto (s.k. ordinarie konto), till vilket banken &verfér réantan efter
insattningsperiodens utgang. Det ordinarie kontot ska innehas i en kreditinstitut inom den
Europeiska Unionen. Om rantan inte kan 6verféras till detta ordinarie konto pa grund av
orsaker som banken inte kan paverka, har banken ratt att halla medlen fér kontoinnehavarens
rékning. Ingen rénta betalas p& medilen.

3.4. Information som kréavs av banken
Banken maste tillhandahallas den information som krévs enligt vid var tid gallande lagstiftning
och den information som banken sjélv kraver.

Kontodppnaren ar skyldig att Idmna banken uppgifter om kontoinnehavaren. Kontoinnehavaren
ar skyldig att IAmna banken uppgifter om de personer som har ratt att anvanda kontot. Den
person som har ratt att anvanda kontot ar skyldig att lamna uppgifter om sig sjalv. Dessutom
ska ett namnteckningsprov lamnas till banken pa dess begaran.

Om ovan namnda uppgifter redan har ldmnats till banken, har banken ratt att anvanda dem.

Kontoinnehavaren och den som har ratt att anvanda kontot &r skyldiga att lamna banken de
uppgifter som banken kraver, sdsom namn, adress, personnummer eller annan officiell
identifikation, uppgift om eventuell utlandsk skatteskuld och skattenummer fér det land som
saken galler.

Banken har aven ratt att inhamta uppgifter fran folkbokféringsregistret eller fran andra offentliga
register som férs av myndigheter eller fran andra tillforlitliga kallor.

Banken ansvarar inte fér skada som férorsakas av att kontoinnehavaren eller den som har ratt
att anvénda kontot inte har meddelat banken om &ndringar i de uppgifter som ndmns ovan. Om
kontoinnehavaren dnskar fa sin post till en annan adress &n den som finns i folkbokféringen
eller annat offentligt register, ska kontoinnehavaren uttryckligen meddela banken detta.

4. KONTOINNEHAVARENS RATTIGHETER

Kontoinnehavaren kontrollerar det tidsbundna insattningskontot. Kontoinnehavaren kan besluta
om arenden som galler insattningskontot inom ramen fér de Sarskilda Villkoren och de
Allmé&nna Villkoren och kan komma &verens med banken om &ndringar i avtalet om
insattningskontot eller uppsagning av insattningskontot.

5. RATTIGHETER FOR PERSON SOM HAR RATT ATT ANVANDA KONTOT

5.1. Rattigheter for en legal féretradare

Kontoinnehavarens lagliga féretrddare (god man eller férvaltare) kontrollerar inséattningskontot
pa samma satt som kontoinnehavaren. Om det finns fler &n en god man eller férvaltare, ska de
gemensamt férvalta och fatta beslut om insattningskontot, om inte de gode méannen och/eller
forvaltarna och banken har avtalat om nagot annat eller om de god ménnen eller férvaltarnas
uppgifter inte har separerats genom ett myndighetsbeslut.

5.2. Rattigheter f6r en person med tillstand att anvanda insattningskontot



Med bankens samtycke och i enlighet med dessa Allmanna Villkor far den person som har ratt
att anvanda kontot anvanda insattningskontot, kontrollera insattningskontot och erhélla
information om kontotransaktioner inom ramen fér den specificerade fullmakt som
kontoinnehavaren har utfardat. Den person som har ratt att anvdnda insattningskontot far inte
vidaredelegera réatten till nAgon annan person, om inte annat anges i den speficierade
fullmakten.

6. ATT GORA EN INSATTNING OCH INSATTNINGSVILLKOR

Insattningsperioden avtalas nar avtalet om insattningskonto ingas. Om en insattning férnyas i
enlighet med punkt 8 i dessa villkor, bérjar en ny insattningsperiod att I6pa.

Insattningen ska géras inom tio (10) dagar fran 6éppningsdagen fér insattningskontot ("tio
dagars vénteperiod"). Insattningen anses ha gjorts nér insattningen har krediterats det
insattningskonto som banken har meddelat. Insattningstiden bestadms enligt féljande:

¢ Om ett belopp som motsvarar det initiala insattningsbeloppet satts in pa insattningskontot
pa en gang, ska insattningsperioden bdérja I16pa fran och med insattningsdatumet.

e Om ett belopp som ar mindre &n det initiala inséttningsbeloppet satts in pa
insattningskontot under den tio dagar langa vanteperioden, ska insattningsperioden bdrja
I6pa dagen efter den tio dagar langa vantetiden.

o Om ett belopp som motsvarar det initiala insattningsbeloppet satts in pa insattningskontot
i mindre belopp under den tio dagar langa vanteperioden, ska insattningsperioden bérja
I6pa fran den dag da hela det initiala insattningsbeloppet krediteras det insattningskonto
som banken har meddelat.

e Om ett belopp som ar stdrre &n det initiala insattningsbeloppet satts in pa
insattningskontot, ska insattningsperioden bérja I16pa fran insattningsdatumet. Det belopp
som &verstiger det initiala insattningsbeloppet ska aterféras till det ordinarie konto som
definieras i avsnitt 3.3.

7. MINSTA OCH HOGSTA INSATTNING

Minsta och hégsta insattning anges i de Sarskilda Villkoren fér ett tidsbundet insattningskonto.
Det forsta insattningsbeloppet far inte vara mindre &n den lagsta insattningen och inte dverstiga
den hégsta inséttningen.

Om kontoinnehavarens insattning understiger den lagsta insattningsgrans som banken
faststallt, har banken ratt att avsluta insattningskontot och aterféra de insatta medlen till
kontoinnehavarens ordinarie konto i enlighet med avsnitt 3.3. Kontoinnehavaren ska
underrattas om avslutandet av inséttningskontot.

Om kontoinnehavarens insattning éverstiger det ursprungliga insattningsbeloppet, har banken
ratt att aterféra det dverskjutande beloppet till kontoinnehavarens ordinarie konto som avses i
avsnitt 3.3.

8. INSATTNINGENS FORFALLODAG OCH OVERFORING AV MEDEL TILL ORDINARIE
KONTOT

En tidsbunden inséttning forfaller efter utgadngen av den insattningsperiod som avtalats i de
sarskilda villkoren fér tidsbunden inséttning. Forfallodagen bestdms av inséttningsperiodens
startdatum enligt punkt 6 i dessa Allmanna Villkor. Férfallodagen for ett tidsbunden
inséttningskonto &r den dag i manaden som motsvarar insattningsperiodens startdatum i den
avtalade insattningsperiodens férfallomanad. Banken skickar en separat elektronisk
paminnelse om inséttningens férfallodag innan insattningen forfaller.



Om forfallodagen inte &r en bankdag far insattningen tas ut den férsta bankdagen efter
forfallodagen. Kapitalbeloppet av insattningen far tas ut inom en manad fran insattningens
forfallodag. Om inséattningen inte tas ut inom en ménad fran férfallodagen ska insattningen
betraktas som en ny inséttning fran och med férfallodagen, enligt de villkor som
Overenskommits i insattningsavtalet.

Ingen réanta ska betalas fran forfallodagen till uttagsdagen pa den del av kapitalbeloppet av
insattningen som tas ut inom en manad fran férfallodagen.

9. UPPSAGNING AV INSATTNINGSKONTOT FORE FORFALLODAGEN

Insattningen forfaller till betalning pa den avtalade férfallodagen. Varken kontoinnehavaren eller
banken har ratt att avsluta ett tidsbundet insattningskonto fére den avtalade férfallodagen for
insattningen, om inte annat skriftligen avtalats.

10. RANTA PA TIDSBUNDEN INSATTNING

10.1. Berdkning av ranta

Réantan pa insattningen ar fast och oféranderlig under hela inséttningsperioden enligt det
tidsbundna avtalet om insattningen. Rantan pa insattningen beraknas pa saldot foér varje dag
under insattningsperioden, exklusive férfallodagen. Rantan pa insattningen som ska betalas for
en tidsbunden inséttning avtalas i de Séarskilda Villkoren for ett tidsbundet insattningskonto.
Ingen ranta berdknas pa det insattningsbelopp som éverstiger det ursprungliga
insattningsbeloppet.

Rantan berédknas utifran det faktiska antalet rAntedagarna baserat pa ett ar med 365 dagar.

10.2. Betalning av réanta

Nar en tidsbunden insattning forfaller ska rénta betalas pa bankdagen efter insattningens
férfallodag till kontoinnehavarens ordinarie konto enligt vad som anges i avsnitt 3.3. Alla
avgifter som anges i férteckningen dver serviceavgifter och kostnader ska beaktas nar rantan
krediteras. Lagstadgade skatter eller avgifter som géller kontoinnehavaren kommer inte att
beaktas vid kreditering av rantan.

11. TRANSAKTIONER

Banken registrerar inséttningskapitalet, féréandringar i insattningskapitalet och andra
transaktioner pa insattningskontot i sina register 6ver insattningskonton, vilka ska betraktas
som tillférlitliga bevis pa kontoinnehavarens kontosaldo vid varje given tidpunkt, savida inte
kontoinnehavaren bevisar motsatsen.

12. AVGIFTER OCH KOSTNADER

Kontoinnehavaren ar skyldig att betala de avgifter och kostnader som hanfér sig till 6ppnande,
anvandning, underhall och avslutande av insattningskontot samt de avgifter och kostnader som
hanfor sig till meddelanden fran banken och vars belopp anges i bankens férteckning dver
serviceavgifter och kostnader.

Den aktuella férteckningen éver serviceavgifter och kostnader finns pa bankens webbplats.



Kontoinnehavaren ar skyldig att betala eventuell dréjsmalsranta pa bankens fordran samt
dvriga avgifter och kostnader fér indrivning av fordran.

Banken har ratt att debitera insattningskontot i enlighet med dessa Villkor eller nagot annat
avtal eller atagande.

13. PANT

Kontoinnehavaren kan pantsatta medlen pa insattningskontot. Panthavaren maste informera
banken om pantséattningen fér att skydda sin rétt.

Kontoavtalet, kontoutdraget eller nagot kvitto pa insattningen utgdér inte fordringsbevis som
berattigar till anvandning av insattningskontot eller de medel som finns pa insattningskontot,
och ovan namnda handlingar far inte pantsattas eller dverlatas.

14. ANDRINGAR AV INSATTNINGSKONTOAVTALET

Banken har ratt att &ndra dessa Sérskilda Villkor och Allmanna Villkor fér tidsbunden inséattning
samt férteckningen dver serviceavgifter och kostnader. Andringen tréder i kraft den dag som
banken meddelar, dock tidigast tva (2) manader fran det att meddelandet har sénts till
kontoinnehavaren.

Eventuella andringar kommer att meddelas i enlighet med punkt 16.1 i dessa Allm&nna Villkor.

Avtalet fortsatter att galla i &ndrad form om inte kontoinnehavaren senast den dag da
andringen meddelats trada i kraft meddelar banken att denne motsétter sig andringen. Kunden
ska meddela banken skriftligen och i férsta hand i Saldo Banks Internetbank. Om det inte ar
mojligt att meddela i internetbanken kan kunden alternativt meddela banken antingen via e-
post eller brev till den adress banken uppger. Om kunden motséatter sig &ndringen tillAmpas pa
insattningen de villkor som géllde fére den dag d&d meddelandet om andringen sandes fram till
insattningens forfallodag.

Banken har ocksa ratt att &ndra Villkoren for avtalet om tidsbundet insattningskonto i bérjan av
en ny insattningsperiod. Banken ska meddela om andringen i enlighet med punkt 16.1 i dessa
Villkor. De &ndrade Villkoren fér kontoavtalet om tidsbunden inséattning trader i kraft vid den
tidpunkt som banken meddelar, dock tidigast vid starten av den inséttningsperiod som bérjar
narmast en manad efter att kontoinnehavaren anses ha fatt kAnnedom om &ndringen.

15. BANKENS RATT ATT BEGRANSA ANVANDNINGEN AV INSATTNINGSKONTOT
15.1. Bankens ritt att inte godkédnna anvandningen av kontot

Banken har ratt att inte godkanna anvandningen av kontot om

e banken inte har fatt den information som avses i punkt 3.5 eller den information som
banken har begart med st6éd av lag eller myndighetsbeslut,

e kontoinnehavaren eller den person som har ratt att anvénda insattningskontot inte har
identifierats pa det satt som banken kraver eller kontoinnehavaren eller den person som
har ratt att anvanda insattningskontot inte pa ett tillforlitligt satt kan styrka sin identitet,

o tillstdndet inte uppfyller de krav som banken stéller,

o anvandningen av insdttningskontot direkt eller indirekt strider mot ekonomiska eller andra
sanktioner som inférts av Europeiska unionen eller Férenta nationernas sakerhetsrad,
eller sanktioner, meddelanden eller order som utférdats av inhemska eller utlandska



myndigheter eller motsvarande parter, sdsom Office of Foreign Assets Control (OFAC);
eller

e banken har ndgon annan anledning att betvivla legitimiteten i anvandningen av
insattningskontot.

15.2. Bankens rétt att avsluta kontot

Banken har réatt att avsluta kontot om:

e en ansdkan om foretagsrekonstruktion eller skuldsanering avseende kontoinnehavaren

har lAmnats in till en domstol eller kontoinnehavaren har férsatts i konkurs eller

likvidation,

en fOrvaltare (eng. guardian) utses fér kontoinnehavaren,

de rattsliga kraven for kvittning har uppfyllts,

forfallna avgifter och kostnader relaterade till insattningskontot ar utestdende,

kontoinnehavaren, den person som har ratt att anvdnda kontot eller kontots tillgangar

direkt eller indirekt omfattas av ekonomiska eller andra sanktioner som inférts av

Europeiska unionen eller Férenta nationernas sakerhetsrad, eller av sanktioner,

meddelanden eller order som utfardats av inhemska eller utlandska myndigheter eller

andra motsvarande parter, sdsom Office of Foreign Assets Control (OFAC),

e banken har anledning att misstadnka missbruk av insattningskontot eller legitimiteten i
anvandningen av insattningskontot, eller

o kontot avslutas pa order av en myndighet.

Banken ska darefter underratta kontoinnehavaren om att kontot har avslutats, om inte sadan
underrattelse ar férbjuden enligt lag.

16. KOMMUNIKATION MELLAN BANKEN OCH KUNDEN

16.1. Meddelanden om insattningskonto

Banken kan sdnda meddelanden och svar pa reklamationer som kunden gjort med stdd av
avtalet om insattningskonto elektroniskt via Saldo Banks Internetbank eller via ndgon annan
sdker elektronisk tjanst eller e-post som banken tillhandahaller eller, om detta inte &r mojligt,
skriftligen till den adress som kunden har uppgett. Kunden kan ocksa fa en pdminnelse om
ovan ndmnda meddelanden eller svar till exempel per e-post eller sms.

Ett meddelande som sants elekironiskt anses ha kommit kunden tillhanda dagen efter att det
sants. Om banken sénder ett meddelande som avses i detta avtal skriftligen per post, anses
meddelandet ha kommit kunden tillhanda senast den sjunde (7) dagen efter avséndandet.

16.2. Kontakta banken

Vid kontakt med banken ska kunden i férsta hand anvanda Saldo Banks elektronisk tjénst eller
e-post, eller om detta inte &r mdjligt, skicka skriftligt meddelande till den adress som banken
har angett i bérjan av dessa Allmanna Villkor.

Banken ska anses ha fatt kAnnedom om ett meddelande som sénts elektroniskt nar det ar
tillgangligt fér banken och om ett meddelande som sénts per post senast sju dagar efter att det
sants.

16.3. Sprak

Under avtalsférhallandet kan engelska anvandas. Om kunden vill anvanda ett annat sprak,
kravs bankens samtycke och kunden &r skyldig att tillférskaffa och betala eventuella



tolkningstjénster.

17. RATTEN FOR EN KONTOINNEHAVARE SOM AR KONSUMENT ATT FRANTRADA ETT
KONTOAVTAL INGANGET GENOM DISTANSKOMMUNIKATION.

Om avtalet om insattningskonto har ingatts med hjalp av fjarrkommunikation, till exempel via
Saldo Banks webbtjanst, har kontoinnehavaren ratt att frantrada avtalet om inséttningskonto
inom 14 dagar fran det att avtalet ingicks eller fran den senare dag da kontoinnehavaren har
fatt férhandsinformationen och avtalsvillkoren pé ett varaktigt medium.

Angerrétten ska meddelas till banken skriftligen och i férsta hand i Saldo Banks internetbank.
Om det inte &r mdjligt att meddela i internetbanken kan kunden alternativt meddela banken
antingen via e-post eller brev till den adress banken uppger. | meddelandet ska anges vilket
avtal om inséttningskonto som ska frantradas.

Vid frantrade forfaller avgifter och kostnader fér tjanster som anvénts i samband med
inséttningskontot och dess tjanster till betalning med omedelbar verkan.Banken aterbetalar inte
redan debiterade avgifter och kostnader. Banken ska aterlamna de medel som satts in pa
insattningskontot till kunden utan dréjsmal och senast 30 dagar efter mottagandet av
meddelandet om frantrade. Ingen rédnta kommer att betalas pa medlen.

18. UPPSAGNING AV AVTALET

Banken har ratt att séga upp kontoavtalet med omedelbar verkan om kontoinnehavaren eller
nagon annan person som har rétt att anvanda kontot vasentligt har brutit mot skyldigheterna
enligt avtalet om insattningskonto eller om banken har ratt att inte godkanna anvandningen av
insattningskontot (se avsnitt 15.1) eller om banken har ratt att avsluta insattningskontot i
enlighet med ekonomiska eller andra sanktioner som Europeiska unionen eller Férenta
nationernas sékerhetsrad har infért eller sanktioner, meddelanden eller order fran inhemska
eller utlandska myndigheter eller andra motsvarande parter, sdsom Office of Foreign Assets
Control (OFAC).

P& motsvarande satt har kontoinnehavaren rétt att sdga upp avtalet om insattningskonto med
omedelbar verkan om banken vasentligen har brutit mot sina skyldigheter enligt avtalet om
insattningskonto.

Vid uppséagning av avtalet om inséttningskonto forfaller de avgifter och kostnader som hanfér
sig till insattningskontot till betalning med omedelbar verkan sa snart uppségningen av avtalet
om insattning trader i kraft.

Om medel finns kvar pa insattningskontot efter uppségningen av kontoavtalet, betalas ingen
rénta pa medlen.
19. OVERLATELSE AV AVTALET

Banken har ratt att helt eller delvis éverlata avtalet om inséattningskonto, inklusive de rattigheter
och skyldigheter som baserar sig pa det, till en part som banken anvisar. Kontoinnehavaren har
inte ratt att dverfdra sina rattigheter och skyldigheter enligt avtalet om insattningskonto till en
annan part.

20. FORCE MAJEURE



Ingen avtalspart ansvarar fér skada om den kan visa att en ovanlig och oférutsedd orsak,
sasom fel i elférsérjning, datakommunikation eller informationssystem, brand, naturkatastrof,
krig, inre oroligheter eller strejk, lockout eller annan stridsatgard utanfér dess kontroll som har
lett till konsekvenser som inte hade kunnat undvikas eller dvervinnas genom iakttagande av
tillbdrlig omsorg, har hindrat den fran att fullgdéra sin skyldighet. Banken ar inte ansvarig for
skada som orsakats av strejk, embargo, bojkott eller annan stridsatgéard aven om banken sjalv
drabbats av eller ar inblandad i den. Banken ansvarar inte heller fér skada som uppkommer till
féljd av fullgérandet av en forpliktelse enligt detta avtal, om fullgérandet strider mot forpliktelser
som foljer av annan lag.

Force majeure eller annan liknande omstandighet berattigar banken att tills vidare upphéra
med tillhandahallandet av tjansten.

Vardera avtalspart ar skyldig att sa snart som mojligt underratta den andra avtalsparten om
intréffad omsténdighet som utgér force majeure. Banken kan t.ex. meddela om force majeure
pa sin webbplats eller i en rikstdckande dagstidning.

21. ANSVAR OCH ANSVARSBEGRANSNINGAR

21.1. Bankens ansvar

Banken ar endast skyldig att ersatta kontoinnehavaren for direkt skada som orsakats av
bankens brott mot avtalet om insattningskonto. Sadana direkta férluster inkluderar t.ex.
nédvandiga och skaliga kostnader som kontoinnehavaren dsamkats for att avhjalpa felet.

Banken ansvarar inte for indirekt skada som dsamkats kontoinnehavaren, om inte skadan har
orsakats uppsatligen eller av grov oaktsamhet.

Kontoinnehavaren har inte ratt att f erséttning av banken, om inte kontoinnehavaren eller den
som har ratt att anvanda kontot meddelar banken om felet inom skalig tid fran den dag da felet
upptacktes eller borde ha upptackts.

Banken ar dock inte ansvarig fér skada om fullgérandet av bankens skyldighet har férhindrats
av force majeure som avses i punkt 20.

21.2. Kundens skyldighet att begransa skador

Kontoinnehavaren eller annan person som har ratt att anvanda kontot maste vidta rimliga
atgarder for att begransa eventuella férluster. Om de underlater att géra detta ar de
personligen ansvariga for férlusten i detta avseende.

Skadestand som banken ska betala pa grund av brott mot lag eller avtalet far jamkas om
beloppet ar oskéligt med hansyn till orsaken till 6vertradelsen, eventuell medverkan till skada av
kontoinnehavaren eller ndgon annan som har ratt att anvanda kontot, bankens méjligheter att
férutse skadan och férhindra att den uppkom samt évriga omstandigheter av betydelse.

22. INSATTNINGSGARANTI

Medlen pa insattningskontot har en vid var tid gallande insattningsgaranti i den omfattning som
anges i lag.

23. BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER



Banken behandlar kontoinnehavarens, kontoéppnarens och den person som har ratt att
anvanda kontot personuppgifter i enlighet med den vid var tid gallande lagstiftningen och pa
det satt som narmare beskrivs i integritetsskyddspolicyn. Kunden ska lasa
integritetskyddsspolicyn, som finns tillganglig pa bankens webbplats. Integritetskyddsspolicyn
kan ocksa erhallas genom att kontakta banken. Integritetskyddsspolicyn innehaller information
om de rattigheter som ar kopplade till behandlingen av personuppgifter, sdsom ratten till
tillgang, ratten till rattelse och ratten till dataportabilitet.

Banken har ratt att spara information om kundtransaktioner och handelser i sina datasystem
samt att spela in kundsamtal. Uppgift om datum f6r order, ansdkan eller ingadende av avtal
samt dvriga transaktionsuppgifter kontrolleras med hjalp av det informationssystem som
banken uppratthaller och/eller de telefonsamtal som banken spelar in. Banken kan anvanda
dem for riskhantering och dessutom kan kunden och banken anvédnda dem som bevis f6r att
I6sa eventuella tvister som kan uppsta.

24. RATTSMEDEL UTANFOR DOMSTOL

Kontoinnehavaren kan hénféra en tvist som géller avtalet om insattningskonto till Allm&nna
reklamationsndmnden, vilket &r en namnd fér alternativ tvistldsning. Adress: ARN, Box 174, 101
23 Stockholm, www.arn.se. En anmalan till nAmnden ska vara skriftlig. Fér att nAmnden ska
préva arendet finns vissa varde- och tidsgréanser.

25. JURISDIKTION OCH TILLAMPLIG LAG
Detta avtal och dess villkor regleras av svensk lag.

Eventuella tvister som uppstar till féljd av detta avtal eller dess Villkor ska avgéras av
Stockholms tingsrétt. Kunder som ar konsumenter har dock ratt att hénskjuta tvister till
tingsratten i den svenska kommun inom vars domkrets kunden har sin hemvist eller
stadigvarande bostad.
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