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Umea Energi AB

Vi ar ett lokalt, tryggt och palitligt foretag som grundades redan 1889.
Viags av Umeadborna och i vart uppdrag ligger att skapa héllbara
energi- och bredbandsldsningar for vara kunder. Vi kanner starkt for
att skapa en hallbar framtid for all energiproduktion och anvandning.
Vi arbetar kontinuerligt fér att minska den miljdbelastning var verk-
samhet innebar.

All var verksamhet utgar fran kundernas behov och vara vérdeord
— enkelhet, nérhet och ansvar.




Vart samarbete forenklar er anslutning

Detta dokument riktar sig till bade elinstallatorer och kunder.

Som elinstallatorer ar ni en viktig samarbetspartner. Det ar
ni som gor det mojligt for vara kunder att ansluta till elnatet,
gora andringar i abonnemang eller andra arbeten som paver-

kar elnatet.

For att ni som kunder ska fa basta mojliga service ar det
viktigt att samarbetet fungerar bra mellan er, elinstallatoren
och oss pa Umea Energi. For att lyckas med detta kan ni ta

del av vara installationsregler nedan.

Vara anvisningar for anslutning till ldgspan-
ningsnatet ar ett komplement och fortyd-
ligande av de bestammelser och riktlinjer
som bygger pa Starkstromsforordningen och
Svensk Standard. Dessa &r grunden for ett
branschgemensamt regelverk.

Enkel kontakt med oss

Besok garna var hemsida umeaenergi.se/elnat
Kundservice privat: 090-16 00 20

Kundservice foretag: 090-16 00 21

Vaxel: 090-16 00 00

Géllande anslutningsfragor ar ni vélkomna att
kontakta oss via mail om ni inte hittar svaret pa
era fragor i vara installationsregler eller i var
checklista for besiktning.

Brevlada.Natanslutning@umeaenergi.se

For installatorer

For- och fardiganmalan skickas in av elinstalla-
téren via var digitala tjanst Installatérswebben.
Dar kan ni som elinstallatorer se alla era
pagaende arenden hos oss via er personliga

inloggning. Mer information kring |6senord
och tillganglighet finner ni pa var hemsida,
under rubriken For Elinstallatorer.

Dar kan ni aven ta del av var checklista for
besiktning av nyanslutningar och servis-
andringar. Dessa anvisningar kompletterar
nedanstdende regler och foreskrifter.

Detta galler vid elarbeten

* SS 4370102

*SS4300110

* SS 4364000

* SFS 2009:22

* SFS 2007:215

* AMI Anslutning Matning Installation

e ELSAK-FS 2008

* SEK Handbocker

Umea Energis Checklista for besiktning finner
ni pa var hemsida.

AMI Installator kan ni bestélla hos
Elforlaget www.elforlaget.se



http://umeaenergi.se/elnat
mailto:Brevlada.Natanslutning%40umeaenergi.se?subject=
http://www.elforlaget.se

Anslutning till elnatet

Nar vi ansluter nya anlaggningar bygger vi ett stabilt och
kvalitetssakrat elnat, allt for en saker leverans och god
tillganglighet. For att gora det enkelt och tryggt har vi en
prisschablon for de vanligaste anslutningsarendena.
Priserna hittar ni pa var hemsida och vill ni veta mer om
prissattningen ar ni valkomna att kontakta oss.

Det ar mycket att tanka pa vid en anslutning
till elnatet och mycket ar nytt fér manga av er
kunder. Darfor &r det viktigt att vi hjélps at och
tydliggor vem som ska utfora vad samt nar det
ska utforas.

For att hinna klart till dnskat fardigdatum ar
det viktigt att elinstallatéren informerar oss sa
tidigt som mojligt och skickar in en féranmalan
i Installatérswebben. Det ger oss tid att utfora
eventuella forstarkningsarbeten eller utbygg-
nationer av elndtet som kravs for att ansluta
den nya anlaggningen.

Vad gér ni som kund?

Vid en nyanslutning kontaktar ni som kund en
auktoriserad elinstallatér som anlitas for arbe-
tet pa er sida av anslutningspunkten (se nasta
sida). P4 hemsidan Kolla Elféretaget, hos Elsa-
kerhetsverket, kan ni som kund kontrollera att
den installator ni anlitar arbetar for ett auktori-
serat foretag. Elinstallatoren skickar in en for-
anmalan som ska innehalla en situationsplan
med férslag om placering av fasadmatarskap
och matarplats. Ni bor aven kontakta andra
ledningsédgare fér indragning av eventuell fiber
och varme.

Nar er foranmalan tilldelats en handlaggare
framstélls en offert som skickas ut till er. Inget
arbete utfors innan offerten ar paskriven.

Umea Energi EInat ansvarar for kabelférlagg-
ning fram till nérmsta tomtgrans. Foérlaggning
av kabel och skyddsror inne pa fastigheten
ansvarar ni som kund for. Tank pa att det ar
ett elinstallationsarbete som ska utforas av en
auktoriserad elinstallator. Serviskabeln far inte

forlaggas under fasta konstruktioner, sa som
husgrund, garage, altaner eller stenmurar.

Kabel och skyddsrér ingar i anslutningsavgif-
ten och tillhandahalls av Umea Energi Elnat.

Nar installationen &r klar skickar elinstallatéren
in en fardiganmaélan med ett fardigdatum

for besiktning. Nar besiktningen godkants

av Umea Energi EInat ansluts fastigheten till
elnétet och elmatare monteras. Arbetet utfors
vanligtvis inom tio arbetsdagar efter godkand
besiktning. Om elanlaggningen inte god-
kanns vid besiktning ges aterkoppling direkt
till elinstallatéren som ansvarar for att atgarda
nedslagspunkterna. Detta medfor att anslut-
ningstiden blir nagot langre.

Fakturan for anslutningen skickas forst da
anlaggningen &r tagen i drift. GIom inte att
teckna ett elavtal med en elhandelsleverantor.
Om inget aktivt val tas medfor det automatiskt
ett anvisat avtal hos elleverantdren, i detta fall
Umea Energi. Vid fragor ar ni valkomna att
kontakta var kundservice.

Kravs en byggkraft?

Behover ni byggstrom under byggtiden ska
elinstallatéren skicka in en for- och fardig-
anmalan pa en Tillfallig Anldggning. Anmalan
skickas in samtidigt som drendet for ny anslut-
ning. Byggskap forbereds av elinstallatoren
och placeras vid narmsta tekniskt mojliga
anslutningspunkt i det befintliga eln&tet.
Anvisningar ges av Umea Energi Elnat.

Umea Energi EInat utfér inkoppling av bygg-
skap och monterar elmétaren.




Anslutningsprocessen

a Fastighetsagaren/kunden

anlitar ett elinstallationsféretag o

som i sin tur skickar in Fastighetsigare Elinstallatsr Fi;ili”.i'f;f;‘ﬁd UmeE.-:; Energi
en féranmalan pa en ny /Kund nét
elanslutning eller andring

av befintlig elanslutning till
Umea Energi Elnat. Denna ska
innehalla en situationsplan.

. e L Fastighetségare Offert Umea Energi
e Umea Energi Elnat skickar en /Kund Elnat

offert pa det planerade arbetet
till fastighetsagaren/kunden.

9 Fast|ghetsagaren/kundeh_ Fastighetsigare Godkand offert Umea Energi
accepterar offerten och sander JKund Elnat

tillbaka underskriven offert till
Umea Energi Elnat.

OUmeé Energi EInat skickar ett £ tiahotes Elinstallats Installations- Umes Enrai
. . . . i mea Energi
installationsmedgivande till B « nstanator medgivande T
elinstallatéren och mojliggor

fardiganmalan.

6 Nér anldggningen ar fardig-
anmald utfér Umea Energi Elnat
en besiktning av elanldggningen.  /rastighetsigare sinstelater Férdiganmalan Wied Ees
Nar besiktningen ar godkand /Kund Elnat
slutfor Umed Energi EInat anslut-
ningen till elnatet. Vi kopplar in
serviskabeln, monterar elmataren
och ansluter anlaggningen
till elnatet.

Besiktning och anslutning



Anslutningsprocessen, forts.

Vad gér ni som elinstallatér?

For att vi ska kunna slutfora arbetet pa plats
ar det viktigt att ratt materiel anvants. Umea
Energi Elnat tillhandahaller ratt kabel och
skyddsror efter kontakt med handlaggare.
Tank pa att det &r en del av elinstallationen.

Normalt forlaggs fyrledarserviser, TN-C.
Onskas anslutning med femledarservis, TN-S,
ska det tydligt framga i féranmélan och bekraf-
tas av handlaggaren pa Umea Energi Elnat.

Hos Umea Energi Elnat bestaller ni stromtrans-
formatorer till de anlaggningar som har en
huvudsakring pa 80 A eller hogre. Dessa ska
monteras efter medféljande instruktioner.

Kabelférlaggning

Fastighetsédgaren/kunden ansvarar for mark-
arbetet pa den egna fastigheten. Tankt pa att
kabelforlaggning ar ett elinstallationsarbete
och ska utforas av en auktoriserad elinstalla-
tor. Serviskabeln far inte forlaggas under fasta
konstruktioner, sa som husgrund, garage,
altaner eller stenmurar. Kabelférlaggning ska
utforas enligt EBR - KJ41.

For att undvika att befintligt kablage skadas
vid markarbete ska ni bestalla utsattning via
Ledningskollen.se. Utsattningen ar kostnadsfri
om ni bestaller minst fem arbetsdagar i forvag,
vid akuta drenden tillkommer en avgift. Vi har
mojlighet att marka ut elkablar, fjarrvarme,
fiarrkyla och fiber.

Kabelgraven inne pa fastigheten ska forlag-
gas sa rakt som mojligt och med matt enligt
figur 2 pa nasta sida. Vid skarpa svangar ska en
draggrop lamnas val synlig for Umea Energi
Elnats personal. Kabeldiket ska lamnas oppet
med en langd pa minst en meter. Om kabel
inte forlaggs direkt i skyddsrér ska en dragtrad
placeras i réren for att underlatta kabeldrag-
ning i efterhand. Skyddsréren ska dven vader-
sakras aret om.

Om mojligt lamna kabeldiket helt Sppet tills
anlaggningen &r inkopplad. Aterfyll annars
kabeldiket med sand eller jord. Aterfyllnaden

godkanns inte om massan innehaller vassa
eller stora stenar. Om ni fyller igen diket maste
alla draggropar lamnas 0ppna och vaderskyd-
dade aret om.

For mer detaljerad information om installa-
tionsarbetet hanvisar vi till var Checklista for
Besiktning.

Efter godkand besiktning utfors inkopplingen
vanligtvis inom tio arbetsdagar. Om elanlagg-
ningen inte godkanns vid besiktning ges ater-
koppling direkt till elinstallatoren som ansvarar
for att atgarda nedslagspunkterna.

Kontakta garna vara handlaggare om ni ar
osaker pa vad som galler sa |6ser vi problemet
tillsammans.

Nar ska anlaggningen ha en egen servis?

Det som styr ar kravet pa natkoncession, vilket
stari Ellagen.

Ett bostadshus ska vara ansluten med en egen
serviskabel. Om det finns flera bostadshus
inom samma fastighet ska de ha varsin servis.
Vid anslutning av parhus rekommenderas
separata servisledningar. Det ar endast tillatet
med en gemensam servisledning om den for-
ses med en gemensam servissakring och bada
husen star pa samma fastighet. Det ska finnas
tva matarplatser med matarsakringar, en for
respektive bostadsdel.

Om en fastighet styckas av bestéller kunden
en ny anslutning och darmed en ny servis-
ledning. Vi rekommenderar darfor att varje
nytt radhus eller parhus forses med enskilda
servisledningar.

Det behovs daremot ingen egen servisledning
till motorvarmare, garagelanga, samlingslokaler
eller fastighetsel som tillhér bostadsomradet.

Industrifastigheter

Regler for industrifastigheter ser annorlunda
ut och Umea Energi Elnats handlaggare svarar
gérna pa era fragor.


http://Ledningskollen.se

Anslutningspunkt och placering av matarskap

Vid en nyanslutning behover vi en situationsplan eller

liknande kartunderlag for placering av anslutningspunkten.
Den slutliga placeringen beslutas i samrad mellan Umea
Energi Elnat, elinstallatoren och kunden.

Anslutningspunkten ska vara lattatkomlig
for personalen pa Umed Energi EInat och far
saledes inte byggas in. Vanligtvis anvands
fasadmatarskap som placeras enligt figur 1.

Figur 1. Anslutning serviskabel

Fasadskapet ska monteras
vertikalt pa stadigt och
vibrationsfritt underlag.

Det far inte monteras

invid dorrens lassida eller i
samma regel som eventuellt
sopskap &r infast i.

El

_‘
Max 2,2 m

Min 0,9 m

Fardig mark

Rérets innerdiameter bér
vara minst 2 ganger
kabelns ytterdiameter.
Dock minst 50 millimeters
ytterdiameter. mmm

Rmin V)
0,5 m !

. —

s =l =y=l/=]I=1=1I=l=II=]| == //.//H/\

Figur 2. Kabelférlaggning

| huvudsak ansluter vi nya fastigheter via jord-
kabel och méataren ska placeras utomhus.
Figur 3-5 pa sida 9 visar vart anslutningspunk-
ten ar vid olika typer av anslutningar.

Fasadskapet — infallt eller
utanpaliggande levereras
av din elinstallator. Elmata-
ren levereras och monteras
av elnatsforetaget.

Tank pa att elmataren
maste kunna betjénas av
elnétsforetagets personal.
Skapet far saledes inte
byggas in i t.ex. carport,
uterum, bostad eller andra
|asta utrymmen.

Draggrop vid husliv och
tomtgrans for att underlatta
dragning.

Roret tatas i bada andarna
efter rérlaggning sa att vat-
ten, sand, jord eller dylikt ej
kan tranga in.

0,35

Kabel-tv etc Tele

o/

Kabelrér gult

Kabelrér orange

0,05




Anslutningspunkt och placering av matarskap, forts.

Flerbostadshus

For flerbostadshus och storre anslutningar
galler andra regler. Dér placeras ofta elmatarna
for fastigheter och lagenheter i ett elrum, som
ska vara belaget pa markplan eller i kallare.

Vi féresprakar i forsta hand att anslutningen
placeras utomhus, vanligtvis anvands ett
markmatarskap. Vid placering inomhus ska
elrummet och anslutningspunkten placeras
mot yttervagg och kablarna ansluts underifran.
Accessmojligheter upprattas for Umea Energi
Elndt som ska ha tillgang till anslutnings-
punkten. Ar elrummet eller entréddrrar |&sta
ska en nyckel [amnas till Umea Energi Elnat.
Ar det inte méjligt ska en angiven kontakt-
person finnas tillganglig for att kunna lasa upp
vid behov, oavsett tid pa aret.

Vimaste alltid ha kommunikation med
elmatare saldes ska de om mgjligt placeras
mot yttervagg eller utomhus.

Forlaggning av kablar gors enligt radande
standarder. Tank pa att kabelns bojningsradie
varierar med dess storlek. Tillverkarens anvis-
ningar ska foljas. Kontakta handldaggaren om ni
ar osaker pa vilken kabel som kommer anvan-
das till just er anslutning.

Ateranslutning

Vill ni som kund ateransluta ett hus som har
varit frankopplat fran elnatet, ska ni kontakta
en auktoriserad elinstallator som kontrollerar
er anlaggning. Elinstallatoren skickar i sin tur in
ett arende till Umea Energi Elnat.

Det ar viktigt att matarskapet monteras pa en
lamplig plats enligt samma regler som vid en
nyanslutning. Anslutningspunkten ska placeras
lattatkomlig for personalen pa Umea Energi
Elnat, samt inne pa fastigheten som ar tankt
for anslutningen. Umea Energi Elnat kopplar
in strommen fram till er mé&tarsakring, monte-
rar matare och spanningssatter anlaggningen
med franslagen huvudsékring. Ni som kund
eller elinstallator slar sedan pa strommen till
huset.

Kostnaden beror pa vilka atgarder Umea
Energi EInat behdver utféra for att ateransluta
er anlaggning. Minst 3 500 kr och maximalt blir
kostnaden densamma som vid en ny anslutning.




Anslutningspunkter och matarplatser

Bilderna nedan visar olika typer av servisledningar och matarplatser.

Figur 3. Definitioner och anvisningar vid nybyggnation

Anslutning med
endast en métning t.ex. villa
(anslutningspunkt utomhus)

Anslutning med
flera méatningar

e 1— ) @D G

Métarsakring ———>

Huvudledning —m8 >

Elmatare — —  § . Huvudcentral| —me— > _

Métarsakring Anslutningspunkt pa Servissakring
avsedd anslutningsplint

i t.ex. fasadmatarskap

Anslutningspunkt inomhus
i elrum och nisch eller liknande, narmast
yttervégg alternativt utomhus i kabelmatarskap.

&—— Servisledning ——>

Gramarkerad ledning dgs av
Umeé Energi.
Orangemarkerad ledning

Natagarens kabelskap,
stolpe, transformatorstation
eller annan matningspunkt

Observera att vi maste ha kommunikation med
maétaren. Mataren ska darfér om mojligt placeras

ar kundens.

Servisledningssakringar

narmast yttervagg. Om detta inte kan uppfyllas
ska ett rér, med innerdiameter 20 mm, installeras
till yttervagg fér antennkabel, samt plats upplatas
pa yttervagg for antenn.

Figur 4. Anslutningspunkt vid
markmatarskap

Anslutningspunkten gar
vid anslutningsklamman
i markmatarskapet

Elcentral

Kundens ledning

Servisledning

Figur 5. Anslutningspunkt vid luftledning
(anvands ej vid nybyggnation)

Anslutningspunkten gar
vid anslutningsklamman
till luftledningen

|
Elmatare
-

Métarsékring " Sakringslada

Agogréansen mellan Umea Energi
och kundens anldggning gar i
dessa bada fall vid anslutnings-
klamman.

Anslutningspunkten gar
vid anslutningskléamman
i matarskapet

|
Elcentral
Métarskap




Tillfallig anlaggning

Vi erbjuder tillfalliga anlaggningar till bland annat byggar-
betsplatser och tillfalliga event. En tillfallig anlaggning ska
endast anvandas andamalsenligt under en begransad tid.

Vid en tillfallig anléaggning placeras bygg-
skdpet enligt vara anvisningar i direkt nérhet
av befintliga transformatorstationer, kabelskap
eller ledningsstolpe. Kabelns langd ska vara
anpassad for inkopplingsplatsen och endast
undantagsvis vara langre an fem meter.

Fram till anslutningspunkten ansvarar Umea
Energi EInat for kabeln och dess skydd. Fran
den tillfalliga anlaggningen kan elinstallatren
sjalv forlagga kabel fram till byggplats. Denna
kabel rader inte Umea Energi EInat dver. Samt-
liga kablar som dras over allman vag, allman
yta eller pa nagot satt kan utgora en risk for
allméanheten ska forses med kabelskydd.

Vid fardiganmalan av en tillfallig anlaggning
ska byggskapet sta pa ratt plats, serviskabeln
ska vara ansluten i byggskapet och kabelskydd
ska finnas pa plats. Det ska dven finnas en tyd-
lig plats for elmataren.

Enligt gallande regelverk ska en byggcentral
anvandas for den tillfélliga anslutningen. Det
ar saledes inte tillatet att anvanda fasad- och
markmatarskap.




Andring av abonnemang och anslutning

Servisandring

N&r det galler andringar pa en befintlig
anlaggning ska kunden kontakta en elinstal-
lator. Vilken pa plats avgor vilket arbete som
kravs och skickar i sin tur in en féranmalan till
Umea Energi EInat. Vi skickar en offert som
kund ska skriva pa och skicka tillbaka innan
arbetet pabdrjas. Hur processen for servis-
andringar ser ut varierar mycket och det sker
framst i dialog mellan elinstallatéren och oss
pa Umea Energi Elnat.

En serviséandring ar inget vi pa Umea Energi
Eln&t kraver, utan det efterfragas av er som

kund.

Andring av huvudsakring

Det ar kundens ansvar att kontakta en elin-
stallator for att andra huvudsakring, samt se
till att sakringen stammer dverens med abon-
nemanget. Om ni som kunden vill gora en
andring av er sakring inom intervallet 16 -25 A
tillkommer ingen avgift for arbetet. Det
racker med att en elinstallator skickar in en
foranmaélan till Umea Energi EInat. Nar upp-
eller nedsakringen ar genomford skickas en
bekraftelse till kund.

Vill ni som kund andra huvudsakringen utanfor
intervallet 16 - 25 A féranmaler elinstallatoren
det. Nér elinstallatéren har fatt vart medgiv-
ande gar det bra att andra huvudsakringen.

Har ni fragor géllande abonnemangsavgiften
och hur den eventuellt paverkas av en sak-
ringsandring kan ni besoka var hemsida for
aktuella priser.

Andring av servisledning vid utdkning

Vid en utokning kan det kravas en ny servis-
kabel for att anpassa anslutningen till det nya
sakringsintervallet. Att byta serviskabeln kra-
ver en del arbete bade fér Umea Energi EInét,
elinstallatéren och kunden. Kostnaderna varie-
rar beroende pa omfattning och processen
liknar den vid nyanslutning.

Ombyggnad av matning

Enligt Ellagen ska en anlaggning med huvud-
sakring pa 63 A eller mindre vara direktmatt.
En anlaggning med huvudsakring pa 80A eller
storre ska vara sekundarmatt, med stromtrans-
formatorer och timmatning. Om en huvud-
sakring andras mellan dessa intervall byggs
matningen om. Det bekostas av anlaggnings-
innehavaren, men stromtransformatorer
bestalls via Umea Energi EInat och monteras
enligt instruktioner. Dessa finns dven pa var
hemsida.

Delning av abonnemang

Vid ombyggnation fran en storre lagenhet eller
lokal till tva mindre kan det bli aktuellt med
delning av ett abonnemang. Inom ett bostads-
hus ar det mojligt att dela ett abonnemang.
Vad som galler for just er anslutning finns att
lasa mer om i Ellagen som styr natkoncession.

Om servissakring saknas ska kunden infor-

meras om att denna saknas och en saddan ska
installeras i samband med ombyggnationen.
Fastighetsagaren kan bestalla en utékning av
servissakringen om nagon av kunderna vill ha
storre huvudsakring an sjalva servissakringen.

Tank pa att matarskapet ska vara placerat pa
kundens anlaggning.

Hopslagning av abonnemang

Vid en hopslagning av abonnemang monterar
vi ner de elmétare som inte efterfragas och

all forbrukning mats via en fastighetsmatare.
Detta ar endast mojligt om alla abonnemang
tillhor samma fastighet och har gemensam ser-
visledning. Observera att abonnemangsavgif-
ten kan andras vid en hopslagning. Tank pa att
det ar vi som monterar ner elmataren.

Fran enfas till trefas

Andring fran enfas till trefas utférs av elinstal-
lator och Umed Energi EInat tar inte ut nagon
avgift for det. Tank pa att andringen innebér
att ni som kund kan behdva installera ett
métarskap pa fasad.



Uppsagning av abonnemang

Nar en kund planerar att riva ett hus eller sla ihop tva eller
fler abonnemang avslutar kunden sitt abonnemang hos
oss. Detta genomfors samtidigt som anlaggningen kopp-
las bort fran elnatet och elméataren monteras ner.

Uppsagning av abonnemang och anslutning

Nar ni som kund vill sdga upp ert avtal
hanvisar vi till Umea Energis hemsida. Dar
finner ni en blankett, Uppsagning av elan-
slutning for villor och fastigheter, for avslut
av anlaggning som ska fyllas i och skrivas
under. Denna bifogas i det arende som er
elinstallator skickar in till oss. For fragor gal-
lande abonnemanget vill vi hanvisa er till var
kundservice. Vi monterar ner mataren och
plomberar anlaggningen vid avslut.

Reservkraft

Onskar en kund montera aggregat for reserv-
kraft ska en féranmalan skickas in till oss via
en auktoriserad elinstallator. Vid all inkoppling
ar det viktigt att en reservkraftomkopplare

ar installerad sa att frregling sker mot den
matande serviskabeln. Detta ar viktigt efter-
som reservkraft aldrig far matas ut pa elnéatet.

Mikroproduktion

Vill ni som kund ansluta en anlaggning for
mikroproduktion till elnatet ska ni i forsta
hand kontakta en auktoriserad elinstallator.
Nar solceller ska anslutas till elnatet ska en
underskriven blankett, Anmalan for anslutning
till mikroproduktion, bifogas i de darende som

Uppségning av tillfallig anlaggning

Vid avslut av en tillfallig anlaggning krévs ingen
underskriven blankett for avslut. Elinstallatoren
skickar in ett avslut till oss och det ar viktigt att

ange ratt datum for avslut. Tank pa att det &r vi
som monterar ner elmataren i byggskapet.

Uppsédgning av abonnemang vid hopslagning

Vill ni som kund andra ert abonnemang genom
att sla ihop tva eller flera abonnemang hénvisar
vi till Umea Energis hemsida och var kundser-
vice. Vi monterar ner elmatarna och plomberar
anlaggningen.

Vid storre reservkraftaggregat som ar till for
avbrottsfri kraft och ar ansluten till elnatet ska
aggregatet ha godkénd fasningsutrustning.
Utéver Umed Energi Elnats jordtag ska separat
jordtag anordnas enligt starkstromsforeskrif-
terna.

elinstallatéren skickar in via Installatérsweb-
ben. Bade elinstallatoren och anlaggnings-
agaren ska skriva under blanketten. Mer
information kring installation av mikroproduk-
tion finner ni pa var hemsida.




Ordlista

Abonnemang innebar att ni som kund har till-
gang till elndtet och for detta betalas en fast
avgift till Umea Energi.

Anslutningseffekt ar den effekt som kunden
betalat anslutningsavgift for.

Anslutningspunkt ar agogransen mellan kun-
dens och Umea Energi Elnats elanlaggningar.
Kunden ager och ansvarar for anlaggningen
efter denna punkt.

Anlaggnings-ID &r en kod for kundens elan-
laggning som Umea Energi EInat och andra
elnétsforetag anvander for att halla reda pa
vilken anlaggning som tillhor respektive kund.

De sista nio siffrorna ar unikt f6r anlaggningen.

Lagenhetsabonnemang. Umea Energi har
lagenhetsabonnemang for bostadslagenhet
med huvudsakring 16 - 25 A, trefas- eller
enfasanslutning.

Matarsakring (huvudsakring) ar den sakring
eller motsvarande dverstromsskydd som sitter

Servisledning ar den kabel eller de paral-
lella kablar med vilken kundens elanlaggning
ansluts till Umea Energis elnat i anslutnings-
punkten.

Servisledningssakring ar den sakring som
sitter i servisledningens startpunkt i Umea
Energi Elnats kabelskap, stolpe eller transfor-
matorstation.

Servissakring ar en gemensam sakring da
en eller flera kunder utnyttjar en servisled-
ning. Servissakringen sitter i servisledningens
slutpunkt och ar avgiftsbestammande for
anslutningen. For servisledning med enbart
ett abonnemang ar servissékring samma sak
som matarsakringen.

Ateranslutning innebar att vi ansluter en
anlaggning som tidigare varit ansluten till
Umea Energis elnat.

pa inkommande servisledning i matarskap. For
kund med sékringstariff ar det huvudsakringen
som bestammer kundens abonnemangsavgift.




Kontakta oss

Besok garna var hemsida umeaenergi.se/elnat
Kundservice privat: 090-16 00 20
Kundservice foretag: 090-16 00 21
Vaxel: 090-16 00 00

Géllande anslutningsfragor ar ni valkomna att kontakta oss
via mail om ni inte hittar svaret pa era fragor i vara installa-
tionsregler eller i var checklista for besiktning.

Brevlada.Natanslutning@umeaenergi.se
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