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Féretagsuppgifter

Féretagets namn Umea Energi ElInat AB
Organisationsnummer 556086-8225
Overvakningsansvarig Agnetha Linder
Energislag Elnat

Rapporten avser (artal) 2021

Ingar ndatverksamheten i en koncern som bedriver Ja

produktion av eller handel med el?

Ingar ndatverksamheten i en koncern vars samlade Nej
elnat har minst 100 000 elanvandare

Beskriv hur foretaget hanterar koncerngemensamma tjanster fér att forhindra
diskriminering av tredje part

Genom att tillampa rutiner samt redovisa férdelning av nerlagd tid och resurser avseende
elnatsverksamheten respektive elhandels- och elproduktionsverksamheten och annan
verksamhet kan elnatsféretaget kontrollera att de koncerngemensamma tjansterna
tillhandahalls p4 marknadsmassiga villkor. Uppféljning av kostnaderna sker genom
projektredovisning som omfattar tidskrivning och omkostnader.

Vilken information och vilka uppgifter betraktar
foretaget som kommersiellt kdnsliga? Det ar
méjligt att ange flera alternativ samt ange annat i
fritextfaltet nedan

Kundregister Ja
Foérbrukningsregister Ja
Kundanldggningsstatistik Ja
Kunders kreditvardighet Ja
Avtalsvillkor Ja
Kundens elhandelsleverantér Ja
Leverantérsbyten Ja
Nyanslutningar Ja
Prisstrategier Ja
Kunds eventuella tredjepartsaktor Ja

Beskriv vilka atgarder foretaget har vidtagit under aret fér att forhindra obehoriga fran att
fa tillgang till ovannamnd kommersiell kdnslig information

o Vi jobbar med att informera befintlig och nyanstalld personal vilka regler som géller nér det
galler hantering av kommersiellt kanslig information. Endast anstéllda av elnatsforetaget eller
den personal som jobbar pa uppdrag av elnatsféretaget som i sin roll har behov att hantera
denna information, har réatt att hantera kommersiell kanslig information. All personal som
kommer &t den kansliga informationen har skrivit under

sekretessforbindelse som fértydligats med regler och rutiner kring évervakningsplanen.

o Behdrighet att nd och handldgga denna information medges forst via bestallning fran

* Féretagets uppdaterade uppgifter



[N | . . R
— I Energimarknadsinspektionen
[ |

Vi dvervakar och utvecklar energimarknaderna
Arlig rapport om atgarder enligt 6vervakningsplan
2022-03-09

ansvarig chef varvid tilldelning och behérighet att arbeta i systemen ges via ett enskilt
anvandarnamn, som &r kopplat till en behdrighetsroll i systemet. Sparbarhet av bestéllda
behorigheter fas genom bestallningsférfarandet.

Beskriv vilka utbildningsinsatser foretaget har genomfort under aret i syfte att motverka
diskriminering gentemot 6vriga aktérer pa elmarknaden

Utbildning av anstéallda genomfdrs arligen for att ge kunskap om atskillnad mellan
elnétsverksamhet och elhandel/elproduktion inom koncernen.

« | sekretessforbindelse for nyanstallda finns information kring regler fér évervakningsplan och
vad som galler runt hantering av kommersiellt kanslig information.

Beskriv hur féretaget aktivt har arbetat under aret fér att regelbundet synliggéra
ledningsgruppens stod fér 6vervakningsplanen

Var VD i elnatsforetaget och alla chefer ingar i ledningsgruppen, arbetar aktivt i det

dagliga arbetet med fragor som rér atskillnad mellan elndt och elhandel, genom att se

till att anstallda kanner till de regler som géller enligt Overvakningsplanen och gallande
lagstiftning enligt ellagen, sakerstaller att obehériga ej far atkomst till elnats data (kommersiellt
kanslig information) genom att félja de regler som finns fér behérigheter, tex en anstélld pa
elnatsféretaget far ej dela data med obehdrig person.

Vilket tillvigagangssatt har foretaget anvant for att Vidaredelegation av VD
utse den dvervakningsansvarige

Beskriv vilka befogenheter denne har

Overvakningsansvarige arbetar utifran en egenhandigt uppréttad plan fér évervakningsarbetet
och har i sin roll som 6vervakningsansvarig tillgang till den information som krévs for att
sjalvstandigt bevaka att 6vervakningsplanen upprattas och féljs. Den évervakningsansvarige
har inom ramen for sin roll, utformat ett arbetssatt som innebar att kraven enligt ellagen pa den
dvervakningsansvarige uppfylls.

Beskriv hur ledningsgruppen séakerstéllt att anstéllda tagit del av 6vervakningsplanen

Overvakningsplanen finns publicerad pa Umea Energis intranat och finns att l4sa fér all
personal inom Umea Energi AB-koncernen och reglerna fér évervakningsplanen delges berérd
personal i samband med utbildning.

Har nagon overtradelse skett av Nej
dvervakningsplan?

Beskriv den évervakningsansvariges arbete med uppféljning och utvéardering av
overvakningsplanen under aret

Overvakningsansvarig har varit delaktig i den Idpande verksamheten, tex vad géller
behdorigheter och rutiner for atkomst av data, géllande interna processer for att férhindra att
obehdriga far tillgang till kommersiellt kénslig information och motverka diskriminering av tredje

part.
Vem eller vilka ansvarar for att uppréatta Overvakningsansvarig.
overvakningsplanen?
Ange befattning Annat
Annat - Notering Affarsanalytiker
Var offentliggérs den arliga rapporten om atgarder http://www.umeaenergi.se/
enligt 6vervakningsplanen senaste den 15 mars om-oss/offentliga-handlingar/

nuvarande ar? Ange webbplats:
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