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Umea Energi Elhandel AB:s ("UEEH”)
Sarskilda villkor for Elhandelsavtal med
Néringsidkare eller 6vriga juridiska
personer, 2022:1

Giltiga fran och med 2022-11-10
Allméant

1. lkrafttradande

Avtalet mellan Kunden och UEEH, "Avtalet”, trader i kraft efter
sedvanlig kreditprévning den dag UEEH godkant avtalet med
Kunden. Avtalshandlingar sands pa Kundens egen risk och
skall vara UEEH tillhanda inom féreskriven tidsfrist. UEEH
ager ratt, men har ingen skyldighet, att acceptera
bestalliningen vid Kundens férsening med ingivande av
avtalshandlingar. UEEH ansvarar inte for forsenad
leveransstart som beror pa att Kunden 1amnat ofullstandiga
eller felaktiga uppgifter.

2. Avtalsvillkor

Utover dessa Sarskilda villkor tillampar UEEH branschens vid

var tid géllande Allmanna avtalsvillkor for forsaljning av el till
Naringsidkare, som fér nérvarande har beteckningen EL 2012

N (rev). Dessa finns tillgangliga p4 UEEH:s hemsida
www.umeaenergi.se och kan ocksa erhallas pa annat satt

genom att kontakta UEEH:s Kundservice. Vid eventuella
motsattningar mellan de olika villkoren har de Sarskilda

villkoren foretrade. Eventuella andringar eller tillagg i Avtalsformularet,
villkoren eller i 6vrigt, maste skriftligen godkannas av UEEH for att vara
gallande.

3. Meddelande

Meddelande fran UEEH till Kunden skall vid meddelande
som skickats per post anses ha kommit Kunden tillhanda
inom tre dagar fran det att UEEH avldamnat brevet for
postbefordran. Nar elektroniskt meddelande sénts, anses det
komma mottagaren tillhanda.

4. Pris

Den éverenskomna erséattningen utgérs dels av pris for
levererad el (nedan kallat "Energiavgiften”), dels en fast arlig
avgift per anlaggning (nedan kallad "Arsavgift”). |
Energiavgiften ingar ersattning for elomraden for Kundens
anlaggning. Vidare tillkommer vid var tid gallande skatter
och avgifter, sdsom mervardesskatt. Andras dessa skatter
eller avgifter — eller vid tilkomst av nya skatter eller avgifter
som UEEH ar skyldig att betala eller uppbara av Kunden
med anledning av elleveransen till Kunden — ager UEEH att
ta ut ersattning harfér av Kunden. Detsamma galler vid
andring av avgifter som géller pa NordPool eller i Svenska
Kraftnats balansansvarsavtal.

| Energiavgiften ingar avgift for Elcertifikat (sdvida Kunden
inte &r ett sddant elintensivt féretag som ar undantagen fran
kvotplikt enligt lag). Avgiften for Elcertifikat &r i avtal om Fast
Elpris bestdmd under avtalstiden. | Rorligt inkdpspris,
Avropsavtal, Bors-El samt Anvisningsavtal bestams avgiften
for Elcertifikat Idpande under avtalstiden utifran
Elcertifikatmarknadens noterade genomsnittspris per manad.
Genomshnittspriset avser Elcertifikat for leverans i samband
med innevarande ars deklaration.

Det avilar Kunden att meddela om Kunden &r ett sadant
elintensivt foretag som ar undantaget fran kvotplikten. Om
Kunden under avtalstiden évergar till att vara ett sddant
elintensivt foretag, eller inte langre ar ett elintensivt
foretag, skall Kunden genast informera UEEH.

Har UEEH asamkats, eller kommer UEEH asamkas,

kostnader for inkdp av Elcertifikat for Kund som under Avtalets
giltighet 6vergar till att vara ett elintensivt foretag, eller om

Kunden inte langre ar ett sadant elintensivt foretag, skall

Kunden och UEEH féra férhandlingar om hur sadana

kostnader skall hanteras. UEEH skall under alla férhallanden

hallas skadeslés av Kunden med anledning av sadan

férandring. Natavgifter omfattas inte av Avtalet utan regleras i sarskilt
avtal mellan Kunden och Elnatsforetaget.
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5. Fakturering och betalning

Betalning ska vara UEEH tillhanda senast pa den i UEEH:s
faktura angivna forfallodagen, vilken infaller tidigast 30 dagar
efter det att UEEH avsant fakturan. De fordringar som
uppstar genom Avtalet dverlats I6pande till Umea Energi AB,
org.nr: 556097-8602, och betalas till dem mot utstalld
faktura.

6. Avtalets upphorande

Tidigast 90 dagar och senast 60 dagar fore bindningstidens
utgang boér UEEH informera Kunden med tidsbundet avtal om
tidpunkten for Avtalets upphdrande och konsekvenserna
darav.

Upphor innevarande avtalsperiod utan att Kunden
dessforinnan traffat nytt avtal med UEEH, tillampas vid
fortsatt leverans fran UEEH, de priser och villkor som vid var
tidpunkt galler fér UEEH:s Rorligt pris.

7. Uppséagning av avtal

Kunden kan endast séaga upp ett Avtal med bindningstid i
samband med en definitiv avflyttning genom skriftlig
uppséagning till UEEH som skall ha kommit UEEH tillhanda
senast 10 dagar innan. Avtalet upphér da att galla samma dag
som Kunden meddelat Elnatsféretaget om att elnatsavtalet
ska upphora. Vad som nu sagts géller dock inte avtalstid for
vilken Kunden prissakrat elleverans genom avrop (se punkt
18). Uppsagningstider regleras i dvrigt i respektive
Produktvillkor for olika avtalsformer (se nedan).

8. Losenavgift

Om Kunden bryter Avtalet utan att avflyttning eller
uppsagningsratt foreligger har UEEH ratt att ta ut en
lI6senavgift. Losenavgiften beraknas till 12,0 6re/KWh, baserat
pa den aterstdende leveransvolymen. Leveransvolymen ska
motsvara den hos Elnatsféretaget registrerade
arsférbrukningen pa anlaggningen i tolftedelar, for
aterstdende leveransmanader enligt Avtalet.

9. Villkorsandringar

UEEH &ger ratt att andra dessa avtalsvillkor, om UEEH under
avtalstiden &ndrar de avtalsvillkor for elavtal som UEEH
generellt tilldampar mot féretag. UEEH skall i sadant fall senast
tvd manader fore det att &ndringen trader i kraft underratta
Kunden om de nya avtalsvillkoren. Vasentligare férandring av
villkoren skall dock inte omfatta av Kund gjord prissakring
genom avrop, dar de aldre bestdmmelserna skall &ga fortsatt
tilldmpning intill dess avropad leverans fullgjorts. Om Kunden
gor antagligt att sadan férandring innebar en vasentlig
nackdel fran Kundens perspektiv, &ger Kunden saga upp
Avtalet med en manads uppségningstid, dock ej under tid for
vilken prissakring skett genom avrop.

Oaktat vad som angivits ovan, vid férandringar avseende
Energiskatt, mervardesskatt eller andra skatter samt av
myndigheter faststéllda avgifter — liksom avgifter som galler
pa NordPool, i Svenska Kraftnats balansansvarsavtal, eller
férandring av Svenska Kraftnats elomraden samt, i avtal om
Rorligt Elavtal, avgift for Elcertifikat — har UEEH réatt att utan
féregaende information till Kunden begara erséattning harfor
enligt vad som anges i UEEH:s fakturor.

10. Overlatelse av Avtalet

Avtalet far inte dverlatas utan den andra avtalspartens
skriftliga medgivande. UEEH &ger dock ratt att dverlata Avtalet
till annat bolag som ingar i samma koncern som UEEH.

11. Information och rekommendationer

Den information och rekommendationer som lamnas av UEEH
betréffande elmarknadens utveckling, val av avtalsform eller
motsvarande, innebar att UEEH oOverlater till Kunden att fatta
beslut om val av elhandelsavtal. UEEH tar inte ansvar for
Kundens beslut och kan inte lastas for det ekonomiska
utfallet.
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12. Sekretess

Parterna ager ej ratt att utan den andre partens medgivande
delge innehallet i Avtalet (inklusive men inte begransat till
prisuppgifter) till utomstaende. Den part som uppsatligen eller i
oaktsamhet sprider information i strid med denna
bestdmmelse kan bli skyldig att till den andra parten betala
skadestand. Oaktat vad som nu sagts ar Kunden medveten
om och accepterar att UEEH sdsom kommunalt féretag har att
iaktta bestdmmelserna om handlingsoffentlighet och sekretess
enligt gallande lagstiftning.

13. Tvist

Tvist rérande tillkomsten eller tillampningen av Avtalet
samt annan tvist harrérande till rattsforhallanden i
anledning av Avtalet skall slutligt avgoéras i allman domstol,
varvid Umea tingsréatt exklusivt skall utgora forsta instans.

Sarskilda villkor for olika avtalsformer

14. Rorligt pris

Avtalet bestar av UEEH:s Inkdpspris (kostnader for inkdp av
el), UEEH:s péslag i 6re/lkWh och arsavgift. Fér anlaggningar
med timavraknad férbrukning avser UEEH:s kostnader for
inkdp av el det viktade medelvarde som bildas da det timvisa
spotpriset pa Nord Pool Spot for det elomrade dar Kundens
anlaggning finns sammanvéagts med Kundens timvisa
energiférbrukning med tillagg for balanskostnad och avgifter
till Nord Pool Spot, Svenska Kraftnat, maklare och
miljdpaslag/ursprungsgarantier.

For 6vriga anlaggningar avser UEEH:s kostnader for ink6p av
el det viktade medelvarde som bildas da det timvisa spotpriset
pa Nord Pool Spot for det elomrade dar Kundens anlaggning
finns sammanvagts med UEEH:s anskaffade energivolym for
leverans till anlaggningar med schablonavraknad forbrukning i
samma elomrade timme for timme med tillagg for
balanskostnad och avgifter till Nord Pool Spot, Svenska
kraftnat, méklare och miljépaslag/ ursprungsgarantier.

Vidare tillkommer vid var tid utgédende Elcertifikatavgift.
Inkdpspriset och Elcertifikat-avgiften férandras under

avtalstiden, varefter information om féréndringarna i efterhand redovisas

pa Kundens faktura.

Avtal om Roérligt pris géller tillsvidare med en émsesidig
uppséagningstid om en (1) manad. For det fall Kunden ej
iakttar uppsagningstiden utgar den I16senavgift som framgar
under punkt 8 pa den berdknade leveransvolymen under
uppsagningstiden. Vid Kundens definitiva avflyttning galler
punkt 7.

15. Fast Elpris

Under avtalstiden &r Energiavgiften och Arsavgiften bestamd
till belopp som framgér av Avtalet. Andring av avgifterna kan
under avtalstiden endast ske enligt punkterna 4 och 8.
Kunden &ager under avtalstiden ej ratt att sdga upp Avtalet till
upphérande i fortid. Vid Kundens avflyttning fran
anlaggningen galler dock punkt 7.

Efter avtalstidens utgang 6vergar — om parterna dessférinnan
inte traffar annan skriftlig 6verenskommelse — Avtalet till att
avse elleverans med Rorligt pris.

16. Anvisningsavtal

Avtal om anvisningsavtal I6per tills vidare med en émsesidig
uppsagningstid om 15 dagar. De villkor som galler ar
samma som for Bors-El. Kunder som anvisats till UEEH
erhaller anvisningsavtal. Kunden ar fri att narsomhelst utan
uppsagningstid vélja annan avtalsform hos UEEH. Vid
kundens definitiva avflyttning galler dock punkt 7.

17. Vinterpris

Vinterpris ar ett tidsbundet avtal enligt den period som anges
i Avtalet. Arsavgiften &r bestdmd och framgér av Avtalet.
Energipriset &r under perioden december till och med mars
bestamt till fast belopp som framgéar av Avtalet, dvrig tid
utgors Energipriset av samma prissattning som Bors-El, se
punkt 19. Efter avtalstidens utgang galler punkt 5. Kunden
har under avtalstiden inte ratt att sdga upp avtalet i fortid. Vid
Kundens definitiva avflyttning galler punkt 7.

18. Avropsavtal

Under avtalstiden ar Arsavgiften och Paslag avseende
Energiavgiften bestamd till belopp som framgar av Avtalet.
Andring av Arsavgift och Paslag avseende Energiavgiften kan
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under avtalstiden endast ske enligt punkterna 4 och 7. For
den rorliga delen bestams priset enligt vad som anges i
bestdammelsen om Rorligt pris.

Kunden ager under avtalstiden ej ratt att sdga upp Avtalet till
upphorande i fortid. Vid Kundens avflyttning fran
anlaggningen galler dock punkt 6.

Féljande bestdmmelser skall tillampas avseende Avslut.
Avslut pabdrjas genom att Kunden via telefon kontaktar
UEEH:s prissakringsfunktion med begéran om offert. |
anslutning till Kundens offertférfragan skickar UEEH:s
prissakringsfunktion en offert per e-post eller telefax till
adress respektive telefaxnummer som Kunden uppgivit i
offertfoérfragan. Offerten innehaller villkoren for det aktuella
prissakringsbehovet, d.v.s. priset exklusive Paslag for den
offererade energivolymen under den leveransperiod som
offertforfragan avser.

Kunden accepterar villkoren som UEEH meddelat i offerten
genom att inom 10 minuter fran det att offerten skickats
meddela UEEH att Kunden accepterar offerten, varvid Avslut
for det aktuella prissakringsbehovet har traffats mellan
Kunden och UEEH nar Kundens accept kommit UEEH
tillhanda. Kundens accept skall séndas pa e-post eller telefax
till adress respektive telefaxnummer som UEEH uppgivit i
offerten.

Om Kunden a) inte accepterar offerten;

b) accepterar offerten efter det att tidsfristen om 10 minuter
16pt ut;

eller

c) accepterar offerten inom tidsfristen om 10 minuter enligt
féregaende mening men med ett forbehall om andring av
offerten (oren accept), har Avslut for det aktuella
prissakringsbehovet inte traffats mellan Kunden och UEEH.
UEEH 0Oversander efter Avslut bekraftelse till Kunden per
telefax eller e-post.

Efter avtalstidens utgang évergar — om parterna
dessférinnan inte traffar annan skriftlig 6verenskommelse —
Avtalet till att avse elleverans med Rorligt pris.

19. Bors-El

Energiavgiften for Bors-El, som kallas volymvégt spotpris,
utgdrs av det timvisa spotpriset pa NordPool sammanvagt med
den totala férbrukningen i aktuellt elomrade* for samma timme.
Foér manadsmatta anlaggningar sétts priset efter manadens
slut nar spotpriset for samtliga timmar i manaden ar kant. For
timmatta anlaggningar avraknas spotpriset timme for timme
mot uppmatt forbrukning. Till priset kommer ett i Avtalet
angivet Paslag i 6re/kWh. Vidare tillkommer vid var tid
utgaende Elcertifikatavgift. Energiavgiften och
Elcertifikatavgiften forandras under avtalstiden, varefter
information om férandringarna i efterhand redovisas pa
Kundens faktura. Avtal om Bors-El galler tillsvidare med en
Omsesidig uppsagningstid om en (1) manad. For det fall
Kunden ej iakttar uppséagningstiden utgar den l6senavgift som
framgar under punkt 8 pa den beraknade avtalsvolymen under
uppséagningstiden. Vid Kundens definitiva avflyttning galler
punkt 7.

2(2)



