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1 Overview

The 4Heights™ PDF tools represent the most recent product line from PDF Tools AG.

1.1 How to Download the Trial Software

The 4Heights™ PDF tools can be downloaded from the product description pages onhttps://www.pdftools
.com/. There is no charge for downloading product kits and evaluation license keys (valid for a 30 day period).

1.2 Technical Support

Please report problems by contacting our support team by mail: pdfsupport@pdftools.com

https://www.pdf-tools.com/
https://www.pdf-tools.com/
mailto:pdfsupport@pdf-tools.com
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2 New Features

2.1 4Heights™ Conversion Service

Changedminimum required version of 3Heights™ Document Converter Enterprise Edition to version 6.5.
Changed port to connect to 3Heights™ Document Converter Enterprise Edition to 7983.
New requirement of Microsoft Windows Desktop Runtime 3.1 (Windows, x64) and Microsoft ASP.NET Core Run
time 3.1 (Windows, x64)1.
Changes to the REST API

Changed to return RFC 7807 Problem object instead of proprietary error object.
Changed JSON serialization of enum values from integer to string.
Changed XML objects to use no namespace in accordance with openapi.yaml.
New codes in the service status response.

New GUI Client for manual processing.
New view in the 4Heights™ Conversion Service Configurator GUI for submitting a support request.
New profile option for job priority in workflow “Archive PDF/A2”.
New profile configuration (Digital Signature) available in the configurator GUI.
New attachment information is shown as part of the email header.
New possibility to import/export profile configurations.
New license dependent view in the 4Heights™ Conversion Service Configurator GUI for installing plugins.
New document content overflow into the margin when converting emails is signaled with ContentOverflow
Warning.
New service setting for proxy configuration.
New documentation panel in the 4Heights™ Conversion Service Configurator GUI.

2.1.1 Patches

Patch 1.12.1

Fixed a problem where the service would stop processing tasks.

1 Note that this is in addition to the .NET Framework 4.7.
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3 Licensing, Copyright, and Contact

PDF Tools AG is a world leader in PDF (Portable Document Format) software, delivering reliable PDF products to
international customers in all market segments.

PDF Tools AG provides serverbased software products designed specifically for developers, integrators, consultants,
customizing specialists and ITdepartments. Thousands of companies worldwide use our products directly and hun
dreds of thousands of users benefit from the technology indirectly via a global network of OEM partners. The tools
can be easily embedded into application programs and are available for a multitude of operating system platforms.

Licensing and Copyright This document is copyright protected; It may be copied and given away provided that
it remains unchanged including the copyright notice.

Contact

PDF Tools AG
BrownBoveriStrasse 5
8050 Zürich
Switzerland
http://www.pdftools.com
pdfsales@pdftools.com

http://www.pdf-tools.com
mailto:pdfsales@pdf-tools.com
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