
1. Algemene bepalingen en toepassingsgebied 

1.1. ABOUT YOU SE & Co. KG, Domstraße 10, 20095 Hamburg (hierna: ABOUT 
YOU), is een e-commercebedrijf dat onlineshops (hierna: Diensten) exploiteert onder 
verschillende websites en apps. Deze Diensten omvatten ook de ABOUT YOU 
Outlet, waarin goederen te koop worden aangeboden aan leden in campagnes die in 
tijd en hoeveelheid beperkt zijn. Deze Gebruiksvoorwaarden zijn van toepassing op 
de ABOUT YOU Outlet onder de volgende Diensten: www.aboutyou-outlet.be, 
ABOUT YOU Outlet App.  

1.2. Tenzij uitdrukkelijk anders is vermeld, richt ABOUT YOU haar Diensten 
uitsluitend op gebruikers voor privégebruik. Het gebruik van de door ABOUT YOU 
geleverde Diensten voor commerciële doeleinden is niet toegestaan zonder de 
uitdrukkelijke toestemming van ABOUT YOU. ​
​
1.3. Door u te registreren, gaat u akkoord met deze Gebruiksvoorwaarden. Deze 
Gebruiksvoorwaarden bepalen de voorwaarden waaronder de Diensten worden 
gebruikt. ​
​
1.4. Voor bestellingen/aankopen via de Diensten zijn naast deze 
Gebruiksvoorwaarden de Algemene Voorwaarden van de ABOUT YOU Outlet 
(hierna: AV) in hun actueel geldige versie van toepassing, die hier evenals onder 
"AV" kunnen worden geraadpleegd, afgedrukt en/of opgeslagen.  

2. Lidmaatschap van de ABOUT YOU Outlet 

2.1. Binnen het kader van hun respectievelijke beschikbaarheid en inhoud is de 
mogelijkheid om de inhoud van de ABOUT YOU Outlet te gebruiken uitsluitend 
gericht op een besloten kring van leden. Om deel te nemen aan de aanbiedingen en 
goederen te kopen, moet u zich als lid registreren voor de Diensten. Het 
lidmaatschap geeft u het recht om de inhoud te gebruiken voor uw eigen particuliere, 
niet-commerciële doeleinden.  

2.2. Registratie is gratis. Het lidmaatschap dat voortvloeit uit een succesvolle 
registratie schept geen enkele aankoopverplichting.  

2.3. Bij een succesvolle registratie komt een overeenkomst tot stand tussen ABOUT 
YOU en het lid. Er bestaat geen recht op het sluiten van een overeenkomst. ABOUT 
YOU behoudt zich het recht voor om registraties te weigeren. Als tegenprestatie voor 
het gratis lidmaatschap, verleent u ons uw toestemming voor het verzenden en 
ontvangen van onze nieuwsbrief via e-mail ("toestemming nieuwsbrief") evenals voor 
de bijbehorende verwerking van uw persoonsgegevens: Ik ga ermee akkoord dat 
ABOUT YOU SE & Co. KG mij via e-mail kan informeren over trends, aanbiedingen 
& vouchers en voor dit doel mijn persoonsgegevens mag verwerken. De 
toestemming kan op elk moment worden ingetrokken aan het einde van elke 
nieuwsbrief door op de afmeldlink te klikken. De toestemming voor de nieuwsbrief 
vereist een bevestiging van de verstrekte gegevens door te klikken op een e-maillink 
die na registratie naar de gebruiker wordt verzonden (dubbele opt-in procedure), 
tenzij de bevestiging al heeft plaatsgevonden met een bestaand account bij andere 
ABOUT YOU-diensten en/of een geverifieerd account (bijv. "Inloggen met Apple").  
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2.4. De gegevens die tijdens de registratie en in het verdere verloop van het 
lidmaatschap worden opgevraagd, dienen volledig en correct te worden verstrekt. Dit 
betekent ook dat gebruikers zich niet zonder toestemming mogen registreren en/of 
inloggen met identiteiten en/of gegevens van derden. Daarnaast is een werkend 
e-mailadres een voorwaarde voor het lidmaatschap. ​
​
2.5. Elke persoon mag zich slechts één keer registreren voor de Diensten. De 
gelijktijdige registratie en/of het gebruik van meerdere ledenaccounts is niet 
toegestaan. Het omzeilen van deze bepaling, in het bijzonder door het gebruik van 
afwijkende gegevens of e-mailadressen, is ontoelaatbaar en kan leiden tot blokkering 
of beëindiging van het lidmaatschap door ABOUT YOU. ​
​
2.6. Leden moeten hun wachtwoord geheim houden en de toegang tot hun 
ledenaccount zorgvuldig beveiligen. ABOUT YOU zal het wachtwoord ook niet 
doorgeven aan derden. ABOUT YOU en/of medewerkers van ABOUT YOU zullen 
leden nooit om hun wachtwoord vragen. Om veiligheidsredenen en ter voorkoming 
van misbruik van het ledenaccount, dient een voldoende veilig wachtwoord te 
worden gekozen en dient het wachtwoord met regelmatige tussenpozen te worden 
gewijzigd. Het lid is als enige verantwoordelijk voor de veiligheid van de 
toegangsgegevens.  

3. Gebruik van de ABOUT YOU Outlet 

3.1. Er bestaat geen recht op het gebruik van de Diensten van ABOUT YOU. ABOUT 
YOU behoudt zich het recht voor om zonder afzonderlijke kennisgeving delen van de 
Diensten, de Diensten als geheel en/of individuele functionaliteiten en/of het gehele 
aanbod te wijzigen, aan te vullen, te verwijderen en/of stop te zetten, bijvoorbeeld ter 
uitvoering van een rechterlijk vonnis en/of een officieel besluit; in het geval van 
wetswijzigingen; om veiligheidslekken te dichten of om het aanbod uit te breiden. 
Indien de wijziging, aanvulling, verwijdering en/of stopzetting onredelijk zou zijn voor 
het lid, is Paragraaf 8.1 van overeenkomstige toepassing.  

3.2. Het is verboden om Diensten te gebruiken op een manier die in strijd is met 
wettelijke voorschriften, rechten van derden of de goede zeden. Het lid dient zich te 
onthouden van elke verstoring van de Diensten of verder gebruik van de 
toegankelijke gegevens buiten het respectievelijke beoogde gebruik. Hieronder 
vallen bijvoorbeeld manipulaties met als doel onrechtmatige betalingen of andere 
voordelen te verkrijgen ten nadele van ABOUT YOU en/of derden, evenals het 
kopiëren of extraheren van inhoud, aanbiedingen, mappen, databases, enz., 
ongeacht het doel. Het is ook verboden om de Diensten te gebruiken op een manier 
die misbruik maakt of de goede reputatie van ABOUT YOU kan schaden.  

4. Beëindiging van het lidmaatschap 

4.1. Leden kunnen hun lidmaatschap te allen tijde zonder opgaaf van redenen 
beëindigen, mits er geen redenen aan in de weg staan uit hoofde van andere 
contractuele relaties—bijv. openstaande betalingsvorderingen. Leden kunnen hun 
lidmaatschap beëindigen door een informele e-mail te sturen naar 
klantenservice@aboutyou-outlet.be.  
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4.2. ABOUT YOU kan het lidmaatschap te allen tijde regulier beëindigen met 
inachtneming van een opzegtermijn van 14 dagen.  

4.3. ABOUT YOU kan een lidmaatschap zonder voorafgaande kennisgeving 
blokkeren, beperken of beëindigen indien er specifieke aanwijzingen zijn dat het lid 
inbreuk maakt op wettelijke voorschriften, rechten van derden, deze 
Gebruiksvoorwaarden of de AV.  

5. Gegevensbescherming 

Voor de Diensten is bovendien het Privacybeleid van ABOUT YOU in zijn actueel 
geldige versie van toepassing, dat hier evenals onder "Privacybeleid" kan worden 
geraadpleegd, afgedrukt en/of opgeslagen.  

6. Beperking van aansprakelijkheid 

6.1. ABOUT YOU is niet aansprakelijk voor enige directe, indirecte, bijzondere 
verliezen en/of schade van leden die voortvloeien uit het gebruik van de Diensten en 
die verband houden met een storing in communicatie- of stroomleidingen, uitval van 
mobiele netwerkexploitanten, effecten van schadelijke software, oneerlijke 
handelingen van derden gericht op ongeautoriseerde toegang en/of het uitschakelen 
van de software en/of hardware van ABOUT YOU, evenals omstandigheden van 
overmacht. In dergelijke gevallen is ABOUT YOU niet verplicht om leden enige 
schade te vergoeden.  

6.2. ABOUT YOU is uitsluitend aansprakelijk voor schade die door schuld is 
veroorzaakt door letsel aan leven, lichaam of gezondheid, of voor schade die 
opzettelijk of door grove nalatigheid is veroorzaakt door ABOUT YOU, haar wettelijke 
vertegenwoordigers of hulppersonen. Verder is ABOUT YOU uitsluitend aansprakelijk 
voor de licht nalatige schending van verplichtingen waarvan de nakoming de correcte 
uitvoering van de Diensten in de eerste plaats mogelijk maakt en op de naleving 
waarvan het lid doorgaans mag vertrouwen (kardinale verplichtingen), en deze 
aansprakelijkheid is beperkt tot de contractueel typische, voorzienbare schade. 
Voornoemde beperking van aansprakelijkheid is van overeenkomstige toepassing op 
de persoonlijke aansprakelijkheid van de wettelijke vertegenwoordigers en 
hulppersonen van ABOUT YOU.  

6.3. De aansprakelijkheid op grond van de Duitse wet inzake 
productaansprakelijkheid blijft onverlet.  

7. Commerciële eigendomsrechten / Intellectuele eigendom 

Bedrijfsnamen, merken, logo's, gegevens, informatie, afbeeldingen, video's, 
zoekresultaten en teksten, evenals andere inhoud van ABOUT YOU, genieten 
auteursrechtelijke bescherming onder de Auteurswet en/of andere wetten ter 
bescherming van intellectuele eigendom. Het verveelvoudigen, verspreiden en 
bewerken van inhoud (geheel of gedeeltelijk) is uitsluitend toegestaan met 
uitdrukkelijke toestemming van ABOUT YOU. Inhoud die niet afkomstig is van 
ABOUT YOU zelf, geniet eveneens auteursrechtelijke bescherming onder de 
Auteurswet en/of andere wetten ter bescherming van intellectuele eigendom ten 
gunste van de desbetreffende rechthebbende.  



8. Slotbepalingen 

8.1. ABOUT YOU behoudt zich het recht voor om deze Gebruiksvoorwaarden van tijd 
tot tijd bij te werken. Leden zullen tijdig en op passende wijze (bijv. via e-mail, 
pushmelding, melding in het ledenaccount) op de hoogte worden gebracht van de 
wijziging. Het gebruik van de Diensten is onderworpen aan de op dat moment 
geldige versie van de Gebruiksvoorwaarden. Als het lid niet binnen een termijn van 6 
weken na kennisgeving bezwaar maakt, worden de Gebruiksvoorwaarden geacht te 
zijn goedgekeurd. Indien een Dienst na het van kracht worden van de wijzigingen 
wordt blijven gebruikt, verklaart het lid zich daarmee akkoord met de gewijzigde 
Gebruiksvoorwaarden.  

8.2. Het recht van de Bondsrepubliek Duitsland is van toepassing, met uitsluiting van 
het Verdrag der Verenigde Naties inzake internationale koopovereenkomsten 
betreffende roerende zaken (CISG). Dit is niet van toepassing voor zover de 
bescherming, die wordt geboden door dwingende bepalingen van het recht van de 
staat waar het lid (de consument) zijn gewone verblijfplaats heeft, hierdoor wordt 
ontnomen.  

8.3. Indien afzonderlijke bepalingen van deze Gebruiksvoorwaarden ongeldig zijn 
en/of worden, wordt de geldigheid van de overige bepalingen daardoor niet 
aangetast. In plaats van de ongeldige regeling zijn ofwel de wettelijke bepalingen van 
toepassing of—bij gebreke van een dergelijke bepaling—een regeling die de partijen 
te goeder trouw en toelaatbaar zouden hebben getroffen als zij zich bewust waren 
geweest van de ongeldigheid van de desbetreffende bepaling.  

Dienstverlener 
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Wettelijk vertegenwoordigd door:  
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Registratienummer: HRB 171601  

Directie: Sebastian Betz, Tarek Müller, Hannes Wiese  
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