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BENDROSIOS SALYGOS

Musy salygos:

Svarbig informacijg apie pirkimg ABOUT YOU SE & Co. KG galima rasti Cia.

1. Sutarties sudarymas:

Prekiy pateikimas internetinéje parduotuvéje nesudaro teisiSkai jpareigojancio pasidlymo, o yra tik nejpareigojantis
internetinis katalogas. Paspausdami mygtukg ,UZsakyti ir apmokeéti“, JUs pateikiate jpareigojantj uzsakyma dél pirkiniy
krepSelyje esanciy prekiy. Uzsakymo gavimo patvirtinimas yra pateikiamas nedelsiant po uzsakymo i$siuntimo ir
nereiSkia sutarties akceptavimo. Jisy uzsakymg mes galime priimti iSsiysdami uzsakymo patvirtinimg el. pastu arba per
dvi dienas iSsiysdami prekes.

2. Nurodymai dél sutarties atsisakymo

Teisé atsisakyti sutarties

Jus turite teise atsisakyti Sios sutarties per 14 dieny, nenurodydami jokios priezasties.



Sutarties atsisakymo terminas pasibaigia po 14 dieny nuo dienos, kurig Jis gaunate arba Jisy nurodyta trecioji Salis,
iSskyrus vezéja, gauna prekes.

Norédami pasinaudoti sutarties atsisakymo teise, JUs turite informuoti mus (ABOUT YOU SE & Co. KG, Domstral3e 10,
20095 Hamburgas, Vokietija, el. pastas: klientuaptarnavimas@aboutyou-outlet.It) apie savo sprendimg atsisakyti Sios
sutarties aiSkiu pareiSkimu (pvz., pastu arba el. pastu iSsiystu laiSku). Galite pasinaudoti pridedama pavyzdine sutarties
atsisakymo forma, bet tai néra privaloma. Be to, galite pasinaudoti savo teise atsisakyti sutarties internetu
https://aboutyouwithdrawal.zendesk.com/hc/lt-It/requests/new. Jeigu pasinaudosite Sia internetine funkcija, nepagrjstai
nedelsdami Jums patvariojoje laikmenoje (pvz., elektroniniu pastu) iSsiysime sutarties atsisakymo gavimo patvirtinima,

iskaitant sutarties atsisakymo turinj ir jo pateikimo datg bei laika.

Tam, kad baty laikomasi sutarties atsisakymo termino, pakanka, kad Jus iSsiystuméte savo pranesSima apie savo

pasinaudojimg sutarties atsisakymo teise iki sutarties atsisakymo termino pabaigos.
Sutarties atsisakymo pasekmés

Jums atsisakius Sios sutarties, mes Jums grazinsime visus iS Jusy gautus mokéjimus, jskaitant pristatymo iSlaidas
(iSskyrus papildomas islaidas, kylancias Jums pasirinkus kitg pristatymo bida, nei pigiausias misy sitlomas
standartinio pristatymo budas), be nepagrjsto delsimo ir bet kokiu atveju ne véliau nei per 14 dieny nuo dienos, kurig
mes esame informuojami apie JUsy sprendimg atsisakyti Sios sutarties. Tokj grgzinimg mes atliksime naudodami tokias
pacias mokéjimo priemones, kokias Jus naudojote pradinei transakcijai, nebent Jas aiskiai sutikote kitaip; bet kuriuo
atveju, dél tokio grgzinimo JUs nepatirsite jokiy mokesciy. Mes galime sulaikyti grgzinimg iki atgausime prekes arba Jis

pateiksite jrodymus, kad iSsiuntéte prekes atgal, priklausomai nuo to, kuris i$ Siy veiksmy yra ankstesnis.

Jus turite iSsiysti prekes atgal arba perduoti jas mums arba masy transporto paslaugy teikéjui be nepagrjsto delsimo ir
bet kokiu atveju ne véliau nei per 14 dieny nuo dienos, kurig Jis mums pranesate apie Sios sutarties atsisakyma.

Termino yra laikomasi, jeigu JUs iSsiunciate prekes atgal iki pasibaigia 14 dieny terminas.
Prekiy grazinimo iSlaidas prisiimsime mes.

Jis esate atsakingas tik uz bet kokj prekiy vertes sumazeéjima, kylantj i$ kity veiksmy, nei bitina siekiant nustatyti prekiy

pobudj, savybes ir veikima.

Nurodymy dél sutarties atsisakymo pabaiga

Neprivaloma pavyzdiné sutarties atsisakymo forma

Uzpildykite Sig formg tik tuomet, jeigu norite atsisakyti sutarties, ir grazinkite jg Siais kontaktiniais duomenimis:
ABOUT YOU SE & Co. KG, Domstrafte 10, 20095 Hamburgas, Vokietija, el. pastas:
klientuaptarnavimas@aboutyou-outlet.lt

AS/mes* Siuo dokumentu praneSu/praneSame®, kad as/mes* atsisakau/atsisakome* savo sutarties:

dél Siy prekiy pardavimo*:

dél Sios paslaugos teikimo*:

uzsakyty (-os) (data)*/gauty (-os) (data)*:

Vartotojo (-y) vardas, pavardé:

Vartotojo (-y) adresas:

Vartotojo (-y) parasas tik tuomet, jeigu Si forma pateikiama popieriuje:


https://aboutyouwithdrawal.zendesk.com/hc/lt-lt/requests/new

Data

* |§trinkite, ko nereikia.

3. Teisés atsisakyti sutarties iSimtis/pasibaigimas:

Pagal Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.22810 straipsnio 2 dalj, teisé atsisakyti sutarties netaikoma sutartims dél
prekiy, kurios néra i$ anksto pagamintos ir kurios gaminamos atsizvelgiant j vartotojo asmeninj pasirinkima ar
nurodyma, arba kurios yra aiSkiai pritaikytos asmeninéms reikméms, tiekimo ir ji pasibaigia anksciau, kaip tai taikoma
sutartims dél supakuoty prekiy, kurios yra netinkamos grazinti dél sveikatos apsaugos ar higienos priezasciy, jeigu buvo

iSpakuotos po pristatymo, tiekimo.

4. Laisvo grazinimo teisé iki 31 dieny nuo prekiy gavimo:

Be auksciau nurodytos jstatymuose numatytos sutarties atsisakymo teisés mes Jums suteikiame papildomg grgzinimo
garantijg 31 dieny laikotarpiu nuo prekiy gavimo. Sutartj JUs taip pat galite atSaukti po to, kai pasibaigia 14 dieny
sutarties atsisakymo terminas, gragzindamas mums prekes per 31 dieny nuo jos gavimo (terminas pradedamas
skaiciuoti nuo dienos, einancios po prekiy gavimo), jeigu prekés yra originalioje pakuotéje bei pilnos komplektacijos,
jeigu jos nebuvo naudotos ar pazeistos, ir jeigu jos néra prekés, pagamintos pagal vartotojo nurodymg ar kurios yra
aiSkiai pritaikytos asmeninéms reikméms. ISsiuntimas nepasibaigus nurodytam terminui yra pakankamas pagrindas

laikyti, kad terminas nepraleistas.

Prekés atgal turi bati siun¢iamos adresu, nurodytu ant pakuotés grazinimui skirtos etiketés. Mokesc¢iams, susijusiams su
prekiy grazinimu pagal sutartimi suteiktg savanorisko gragzinimo teise, atitinkamai taikomos Siy Bendryjy salygy 2

skirsnyje ,Nurodymai dél sutarties atsisakymo* iSdéstytos taisyklés. Papildomos iSlaidos uz naudojimgsi tam tikromis

mokéjimo priemonémis, kurios sidlomos tik uz mokestj (pvz., apmokéjimas pristacius), nebus kompensuojamos.
Papildoma grazinimo garantija, dél kurios susitarta sutartimi, neturi jtakos jstatymuose numatytoms Jusy
teiséms ir reikalavimams. Jus turite teise vien savo nuoziura spresti dél Jums priklausanciy jstatymuose
numatyty sutarties atsisakymo bei jstatyminés garantijos teisiy.

5. Siuntimas:

Pristatymai i§ esmés galimi tik Lietuvoje. Prekiy tiekimas vykdomas tik namy Gkiui jprastais kiekiais ir prekés tiekiamos

tik galutiniams vartotojams.

6. Garantija:

Jeigu pristatytos prekeés turi defekty, JUs turite teise reiksti reikalavimus pagal jstatymine garantijg. ABOUT YOU

nesuteikia jokiy papildomy garantijy del defekty, iSskyrus jstatymais numatytas teises.”

7. Siuntimo iSlaidos:



Nepriklausomai nuo uzsakymo vertés, kiekvienam uzsakymui ir pristatymo adresui taikomos vienodo dydzio pristatymo
iSlaidos - 2,30 EUR.

8. Apmokeéjimas:

Apmokejima galima atlikti per PayPal, kredito kortele (MasterCard, Visa ir Maestro), ,Google Pay*, ,Apple Pay® arba
mokant mokeéjimy kortele pristatymo metu. Uz greitg apmokéjima piniginiy nuolaidy néra. Mes pasiliekame teise
pageidaujamam pristatymui sidlyti tam tikrus apmokéjimo bidus, pvz., tik bldus, susijusius su atitinkamu kredito

reitingu, kad sumazintume savo kredito rizika.

Apmokéjimas per PayPal

Jus mokate tiesiogiai per savo PayPal saskaitg. Pateike savo uzsakymag, Jus busite nukreiptas j PayPal uzsakymo
vertei apmokeéti. Kai tik misy PayPal sgskaita yra informuojama apie Jasy autorizacija, priklausomai nuo prekéms
nurodyto iSsiuntimo laiko prasideda siuntimas. Po iSsiuntimo nuo Jusy PayPal saskaitos, atskaiCius galimas nuolaidas,
kuponus ir t. t., bus nuraSyta faktiné suma, kuriai iSrasyta sgskaita. Prekiy, kurios pagamintos pagal vartotojo
nurodymus ar kurios yra aiskiai pritaikytos asmeninéms reikméms, atveju nuo Jisy PayPal saskaitos faktiné suma,

kuriai iSraSyta sgskaita, atskaicius nuolaidas, kuponus ir t. t., nuraSoma nedelsiant.

Apmokéjimas kredito kortele

Jis apmokate i$ karto uzsakymo eigoje, suvesdami savo kredito kortelés duomenis. Po iSsiuntimo nuo Jisy kredito
kortelés, atskaicius galimas nuolaidas, kuponus ir t. t., bus nurasyta faktiné suma, kuriai iSrasyta saskaita. Prekiy, kurios
pagamintos pagal vartotojo nurodymus ar kurios yra aiSkiai pritaikytos asmeninéms reikméms, atveju nuo Jusy kredito
kortelés faktiné suma, kuriai iSraSyta saskaita, atskaicius nuolaidas, kuponus ir t. t., nuraSoma nedelsiant.

Apmokeéjimas pristacius

Apmokejimas uz prekes bus atliekamas kortele pristaCius siuntinj, sumokant sgskaitoje nurodytg suma. Konkretas
mokesciai nurodomi pirkiniy krepselyje ir prieS uzbaigiant atitinkama uzsakymo procesg. Sgskaitoje faktlroje nurodytg
suma, jskaitant mokestj uz pristatyma, kortele sumokate kurjeriy tarnybai, kai siunta pristatoma ir gaunate siuntag.
AtSaukus uzsakyma pagal 2 punkta, pinigai grgzinami banko pavedimu. Tam mums reikalingi Jisy banko duomenys
(IBAN), kuriuos galima lengvai ir saugiai iSsaugoti vartotojo paskyroje. Jeigu banko sgskaitos duomenys néra pateikiami

po pakartotiniy priminimy, mes pasiliekame teise iSduoti grazinty prekiy vertés kupong.

Apmokéjimas per ,,Apple Pay“

Mokate tiesiogiai per ,Apple” paskyrg. Pateike uzsakyma busite nukreipti j ,Apple“, kur galésite patvirtinti uzsakymo
sumos mokéjima. Kai tik blsime informuoti apie jasy leidima, preké bus iSsiysta - priklausomai nuo nurodyto prekés
pristatymo laiko. Priklausomai nuo ,Apple Pay" iSsaugoto mokéjimo bido, faktiné saskaitos faktiros suma bus nurasyta

i8 karto po autorizavimo arba po i8siuntimo, atémus visas nuolaidas, dovany kuponus ir pan.

Apmokéjimas per ,,Google Pay“

Mokate tiesiogiai per ,Google" paskyrg. Pateike uzsakymg bisite nukreipti j ,Google", kur galésite patvirtinti uzsakymo
sumos mokeéjimg. Kai tik blsime informuoti apie jlsy leidima, prekés bus iSsiystos - priklausomai nuo nurodyto prekés
pristatymo laiko. Priklausomai nuo ,Google Pay“ iSsaugoto mokéjimo bido, faktiné sgskaitos suma, atskaicius visas

nuolaidas, dovany kuponus ir pan., bus nurasyta i$ karto po autorizavimo arba po i§siuntimo.

9. Kainos:

Masy kainos nurodomos eurais (EUR) ir j jas yra jskaiCiuotas jstatymy numatytas PVM.



Mes turime teise atsisakyti pardavimo sutarties, sudarytos per interneto svetaine, ir neturime pareigos pristatyti
uzsakyty prekiy Siais atvejais: prekiy kaina arba kokybé interneto svetainéje buvo rodoma neteisingai arba galutiné
pirkimo kaina pirkiniy krepselyje buvo rodoma neteisingai dél sistemos klaidos ir jvykes kainos svyravimas virsijo 15 %.
Suzinoje apie klaidg, mes nedelsdami iSsiysime Jums pranesimg ir JUs turésite teise nedelsiant atgauti sumokétg kaing,
naudojant tokias pacias mokéjimo priemones, kokias JUs naudojote pradinei transakcijai. JUs galite nusipirkti tas pacias
prekes uz iStaisytg kaing, nurodytg tokiame pranesime, iSsirinktas prekes jsidédami j nauja pirkiniy krepSelj. Mes
neturime pareigos suteikti Jums jokiy papildomy kompensacijy uz zala, kurig Jus galite patirti dél tokiy sutarties

atsisakymuy.

10. Nuosavybés teisés iSsaugojimas:

Prekeés iki visiSko jy apmokéjimo iSlieka masy nuosavybe.

11. Alternatyvus gin¢y sprendimo budai:

Jis turite teise kreiptis | Europos vartotojy centrg Lietuvoje dél pagalbos sprendziant vartotojy gin€us neteismine tvarka.

12. Atsakomybés netaikymas uz treciyjy sSaliy nuorodas:

Savo puslapiuose mes naudojame nuorodas, nukreipiancias j kitus interneto puslapius. Visoms Sioms nuorodoms
galioja Sios nuostatos: Mes aiskiai pareiSkiame, kad mes neturime jokios jtakos puslapiy, j kuriuos nukreipiama,
pobadziui ir turiniui. Taigi, mes Siuo pareiSkimu aiSkiai atsiribojame nuo bet kokio turinio visuose treCiyjy Saliy
puslapiuose, j kuriuos nukreipiama, ir neprisiimame $io turinio kaip savo. Sis pareiskimas taikomas visoms rodomoms

nuorodoms ir visam puslapiy, j kuriuos nukreipia nuorodos, turiniui.

13. Sutarties kalba / uzsakymo teksto saugojimas:

Sutartis yra sudaryta lietuviy kalba. Mes nesaugome uzsakymo teksto ir pabaigus uzsakymo procedirg nebegalima su

juo susipazinti. Ta€iau JUs galite atsispausdinti savo uzsakymo tekstg i$ karto po uzsakymo pateikimo.

14. Teisés j nuotraukas:

Visos teisés j nuotraukas priklauso ABOUT YOU SE & Co. KG. Jy naudojimas be aiSkaus iSankstinio sutikimo yra

draudziamas.

15. Tiekéjo identifikaciniai duomenys:

ABOUT YOU SE & Co. KG

Domstrafle 10

20095 Hamburgas

Vokietija

Fakso Nr.: 8800 31612

El. pastas: klientuaptarnavimas@aboutyou-outlet.|t
PVM mokétojo kodas: LT100013974516

teisétai atstovaujama

ABOUT YOU Verwaltungs SE



Valdyba: Sebastian Betz, Tarek Miiller, Hannes Wiese
Stebétojy tarybos pirmininkas: Sebastian Klauke
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