Informacje o ochronie danych osobowych

About You SE & Co. KG, Domstral3e 10, 20095 Hamburg (stan na: grudzien 2024 r).

W ponizszych informacjach o ochronie danych osobowych informujemy o przetwarzaniu
danych osobowych przez firme About You SE & Co. KG, Domstrale 10, 20095 Hamburg
(,ABOUT YOU” i/lub ,,Administrator”) o przetwarzaniu danych osobowych zgodnie z
ogélnym rozporzgdzeniem o ochronie danych (,RODO”) i niemieckg federalng ustawg o
ochronie danych (,BDSG”). Nasze informacje o ochronie danych osobowych dotyczg
nastepujgcych stron internetowych, aplikacji i innych ustug (zwanych dalej tacznie
L2ustugami”): www.aboutyou-outlet.pl, aplikacjia ABOUT YOU-Outlet.

Przeczytaj uwaznie nasze informacje o ochronie danych. Jesli masz jakiekolwiek pytania lub
uwagi dotyczgce naszych informacji o ochronie danych osobowych, skontaktuj sie z nami
pod adresem obslugaklienta@aboutyou-outlet.pl
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1. Imie i nazwisko oraz dane kontaktowe administratora

Niniejsze informacje o ochronie danych dotyczg przetwarzania danych przez

About You SE & Co. KG,

DomstralRe 10, 20095 Hamburg

Telefon: 800 003622

Adres e-mail: obslugaklienta@aboutyou-outlet.pl

prawnie reprezentowany przez: ABOUT YOU Verwaltungs SE, ktérg z kolei reprezentujg
cztonkowie zarzgdu Tarek Muller, Hannes Wiese i Sebastian Betz.
Przewodniczgcy Rady Nadzorczej: Sebastian Klauke

Strona internetowa: www.aboutyou.pl

dla nastepujgcych ustug: www.aboutyou-outlet.pl, aplikacjia ABOUT YOU-Outlet


http://www.aboutyou.pl
http://www.aboutyou-outlet.pl

2. Dane kontaktowe inspektora ochrony danych

Mozesz skontaktowac sie z inspektorem ochrony danych administratora pod adresem

About You SE & Co. KG

do rgk Sebastian Herting - Datenschutzkanzlei
DomstralRe 10

20095 Hamburg Niemcy

3. Cele przetwarzania danych, podstawy prawne i uzasadnione
interesy realizowane przez administratora lub strone trzecia
oraz kategorie odbiorcéw

3.1. Uzyskiwanie dostepu do naszych stron internetowych / aplikacji

3.1.1. Pliki dziennika

Za kazdym razem, gdy uzyskujesz dostep do ustug, informacje sg wysytane na serwer
naszej ustugi przez odpowiednig przeglgdarke internetowg urzadzenia koncowego i
tymczasowo przechowywane w plikach dziennika. Rekordy danych przechowywane w
plikach dziennika zawierajg nastepujgce dane: data i godzina dostepu, nazwa strony, do
ktérej uzyskano dostep, adres IP urzadzenia, z ktérego uzyskano dostep, typ urzadzenia,
cfRayld, referrer URL (adres URL pochodzenia, z ktérego uzytkownik przeszedt do naszego
serwisu), ilos¢ przestanych danych, czas tadowania, informacje o produkcie i wers;ji
uzywanej przegladarki oraz nazwa dostawcy dostepu do Internetu. Przetwarzamy pliki
dziennika, aby méc niezawodnie i bezpiecznie Swiadczy¢ nasze ustugi.

W zakresie, w jakim przetwarzamy dane osobowe (np. adres IP), podstawg prawng jest art.
6 ust. 1 lit. f) RODO. Nasz uzasadniony interes wynika z

e gwarancji ptynnej konfiguracji potgczenia,

e gwarancji ptynnej konfiguracji potgczenia,

e oceny bezpieczenstwa i stabilnosci systemu.
Na podstawie tych informacji nie mozna wycigga¢ zadnych bezposrednich wnioskéw na
temat tozsamosci i nie bedziemy tego robi¢. Informacje sg przechowywane i automatycznie

usuwane po osiggnieciu wyzej wymienionych celéw. Standardowe okresy usuwania danych
opierajg sie na kryterium koniecznosci.



W zakresie, w jakim uzywamy plikbw cookie lub podobnych technologii w zwigzku z
przetwarzaniem plikbw dziennika opisanych powyzej, jest to absolutnie niezbedne do
Swiadczenia ustug dla uzytkownika. Mozemy uzywac tych plikdw cookie bez Twojej zgody na
podstawie § 25 ust. 2 nr 2 niemieckiej ustawy o ochronie danych i prywatnosci w
telekomunikacji i telemediach (,TDDDG”).

3.1.2. Pliki cookie i sSledzenie
Ogdlne informacje

My i nasi partnerzy uzywamy plikow cookie lub podobnych technologii (zwanych tgcznie
»Pplikami cookie”) w naszych ustugach. Pliki cookie to mate pliki tekstowe, ktére moga by¢
przechowywane na urzgdzeniu koncowym (laptopie, tablecie, smartfonie itp.), gdy
odwiedzasz nasze strony i/lub korzystasz z naszych ustug. Pliki cookie nie powodujg
zadnych szkéd w urzagdzeniu koncowym i nie zawierajg wirusow, trojandéw ani innego
ztosliwego oprogramowania. W pliku cookie przechowywane sg informacje, ktére w kazdym
przypadku sg powigzane z konkretnym uzywanym urzgdzeniem koncowym. Nie oznacza to
jednak, ze jesteSmy bezposrednio informowani o tozsamosci i/lub mozemy wycigga¢ wnioski
na temat konkretnej osoby.

Niektore z uzywanych plikbw cookie sg ponownie usuwane po zakonczeniu ses;ji
przegladarki (tzw. sesyjne pliki cookie). Takie pliki cookie umozliwiajg nam poprawe
bezpieczenstwa naszych ustug, na przyktad poprzez zapobieganie atakom botdw.

Inne pliki cookie pozostajg na urzgdzeniu korncowym i umozliwiajg nam rozpoznanie tego
urzadzenia przy nastepnej wizycie (tzw. trwate lub sesyjne pliki cookie). Te pliki cookie sg
wykorzystywane na przyktad do wyswietlania spersonalizowanych reklam i tresci w naszych
ustugach.

Zgoda na uzywanie plikéw cookie

Z wiekszosci plikow cookie korzystamy na podstawie zgody uzytkownika. Pytamy o te zgode
na naszej Platformie zarzgdzania zgodami (,CMP” i/lub ,,Centrum preferencji”’). Jest ona
tam opisana jako ,Zapisywanie i/lub pobieranie informacji na urzgdzeniu koncowym?”. Jesli
wyrazisz takg zgode, jest to podstawa prawna do korzystania z plikow cookie (§ 25 ust. 1
TDDDG w zwigzku z art. 6 ust. 1 lit. a) RODO). Przechowujemy wyrazong przez Ciebie
zgode, abysmy mogli ja odpowiednio wdrozyé. Wyjgtek od tego wymogu zgody dotyczy
wytgcznie plikow cookie, ktdre sg absolutnie niezbedne do swiadczenia ustugi, o ktdérg
wyraznie poprosites. Mozemy uzywac tych plikéw cookie bez Twojej zgody na podstawie §
25 ust. 2 nr 2 TDDDG.

Zgoda na przetwarzanie danych w oparciu o pliki cookie

W naszym CMP prosimy Cie réwniez — w razie potrzeby — o wyrazenie zgody na
przetwarzanie danych w oparciu o te pliki cookie. Prosimy o zgode nie tylko dla nas, ale
takze na przetwarzanie takich danych przez naszych partnerow.



W naszym CMP znajdziesz przede wszystkim szczegdtowe informacje na temat celow, dla
ktérych my i nasi partnerzy chcielibySmy przetwarza¢ Twoje dane na podstawie zgody, a
takze liste naszych partneréw z dalszymi informacjami na temat przetwarzania danych, ktére
chcieliby przeprowadzi¢ na podstawie Twojej zgody.

Decyzje, ktorg podejmujesz w CMP, dotyczacg tego, czy lub w jakim zakresie chcesz
wyrazi¢ zgode na przetwarzanie swoich danych w oparciu o pliki cookie, przechowujemy pod
tak zwanym identyfikatorem zgody (np. d13b5c50-6x7a-4d7b-9962-3846¢c8abba), ktdry
mozna rowniez znalez¢ na koncu naszych informacji o ochronie danych, aby$s mégt go
odpowiednio wdrozy¢. Ten pseudonimowy identyfikator zgody jest generowany indywidualnie
dla uzytkownika strony internetowej, aby modc przedstawi¢ dowdd prawny ustawien
dokonanych przez niego w naszym CMP oraz udzielonych/odwotanych w nim zgdd, z
podaniem czasu (data, godzina). ldentyfikator zgody (Consent-ID) mozesz pobraé w
dowolnym momencie na koncu listy partnerow.

Podstawg prawng przetwarzania danych w tym kontekscie jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.
Mamy uzasadniony interes w przetwarzaniu Twojej decyzji o wyrazeniu zgody, aby$smy nie
musieli pyta¢ za kazdym razem, gdy uzyskujesz dostep do naszych ustug, czy chcesz
wyrazi¢ zgode.

W zakresie, w jakim wyrazite$(-as) zgode na przetwarzanie swoich danych, art. 6 ust. 1 lit. a)
RODO stanowi podstawe prawng tego przetwarzania danych.

Wskazéwka dotyczaca prawa odstapienia

Mozesz odwota¢ swojg zgode (zgody) w catosci lub w czesci w dowolnym momencie ze
skutkiem na przyszios¢, zmieniajagc swoje ustawienia w naszym CMP tutaji klikajgc
~Potwierdz wybor” lub ,0Odrzu¢ wszystko”. Zawsze mozesz znalez¢ nasz CMP na dole strony
pod linkiem ,Centrum preferencji (zarzadzanie zgodami)’. Twoje odwofanie nie zmienia
legalnosci przetwarzania danych prowadzonego na podstawie zgody (zgdéd) do momentu
odwotania.

Nasz dostawca CMP, Usercentrics GmbH z siedzibg pod adresem Sendlingerstr. 7, 80331
Monachium, wykorzystuje te dane w formie zanonimizowanej w celu ulepszania swojego
produktu, rozwoju nowych produktéow i ustug, usprawnienia zasobdw i wsparcia, poprawy
wydajnoséci produktu, weryfikacji bezpieczenstwa i integralnosci danych, a takze identyfikacji
trendoéw i rozwoju branzy. Podstawg prawng dla udostepniania tych danych zgody w wyze;j

wymienionych celach jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.



3.2. Zawarcie, wykonanie i/lub rozwigzanie umowy

3.2.1. Przetwarzanie danych po zawarciu umowy

Jesli zarejestrujesz sie w jednej z naszych ustug i/lub zawrzesz z nami dalszg umowe (np.
zakupisz od nas produkt), przetwarzamy dane wymagane do zawarcia, wykonania i/lub
rozwigzania umowy. Obejmujg one:

o tytut;

e imie i nazwisko;

e adres rozliczeniowy i dostawy;

e adres e-mail;

e dane dotyczgce faktur i ptatnosci;

e date urodzenia;

e numer telefonu;

e informacje o ztozonych zamowieniach;

e ustawienia sklepu.

Podstawg prawng jest art. 6 lit. b) RODO, tj. przekazujesz nam informacje na podstawie
odpowiedniego stosunku umownego (np. zarzadzanie kontem klienta/uzytkownika,
przetwarzanie umowy kupna) miedzy Tobg a nami. JesteSmy réwniez zobowigzani do
przetwarzania Twojego adresu e-mail w przypadku zakupu za posrednictwem naszych stron
internetowych / aplikacji ze wzgledu na wymogi prawne niemieckiego kodeksu cywilnego
(niem. ,BGB”) w celu wystania elektronicznego potwierdzenia zamowienia (art. 6 ust. 1 lit. c)
RODO).

Przechowujemy dane zebrane w celu przetwarzania umowy — chyba Zze wykorzystujemy je
do wiasnych celdw marketingowych — przez czas trwania danej umowy i do momentu
wygasniecia odpowiednich ustawowych lub ewentualnych umownych praw do rekojmi i
gwarancji oraz obowigzujgcych okreséw przedawnienia. Po uptywie tego okresu bedziemy
przechowywac¢ informacje o stosunku umownym wymagane na mocy prawa handlowego i
podatkowego przez okresy okredlone przez prawo. W tym okresie dane bedg ponownie
przetwarzane wytgcznie w przypadku kontroli ze strony organdw podatkowych. Wiecej
informacji na ten temat znajdziesz w sekcji 6. Podstawg prawng tego dalszego
przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO oraz art. 6 ust. 1 lit. f) RODO. Mamy
uzasadniony interes w dochodzeniu, wykonywaniu lub obronie roszczen prawnych.

Nizej opisane przetwarzanie danych jest rowniez wymagane do przetworzenia umowy
zakupu za posrednictwem naszych ustug.



Dane dotyczgce ptatnosci bedg przekazywane dostawcom ustug ptatniczych, ktérym zlecimy
przetwarzanie ptatnosci. Przekazujemy dane adresu dostawy zleconym przez nas firmom
logistycznym i partnerom spedycyjnym, aby zamowienie mogto zosta¢ dostarczone. Aby
zapewnic¢, ze towary zostang dostarczone zgodnie z Twoimi zyczeniami, mozemy przekazac
Twdj adres e-mail i, w stosownych przypadkach, numer telefonu firmie logistycznej i/lub
partnerowi spedycyjnemu zleconemu przez nas w celu realizacji dostawy. W razie potrzeby
skontaktuje sie on z Tobg przed dostawg, aby uzgodni¢ szczegdty dostawy. Odpowiednie
dane bedg przekazywane wytgcznie w odpowiednim celu i nie bedg wykorzystywane do
innych celow po dostarczeniu i zostang usuniete po wygasnieciu istniejgcych zobowigzan
handlowych i podatkowych.

3.2.2. Wykorzystywanie danych do celéw zapobiegania
naduzyciom

Informacje podane przez Ciebie w kontekScie zamowienia mogg zosta¢ wykorzystane do
sprawdzenia, czy istnieje tak zwany nietypowy proces zamowienia (np. jednoczesne
zamowienie duzej liczby towaréw na ten sam adres przy uzyciu réznych kont klientow).
Zasadniczo mamy uzasadniony interes w przeprowadzeniu takiego przeglagdu. Podstawg
prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

3.2.3. Przekazywanie informacji dostawcom ustug
transportowych / partherom spedycyjnym

Wspotpracujemy z dostawcami ustug logistycznych / firmami transportowymi i/lub partnerami
spedycyjnymi w celu dostarczenia zaméwionych towarow. Nastepujgce dane mogg by¢ im
przekazywane w celu dostarczenia zamoéwionych towaréw lub w celu powiadomienia o
wysytce: imie, nazwisko, adres pocztowy oraz, w stosownych przypadkach, adres e-mail i
numer telefonu. Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. b) RODO.

3.2.4. Przekazywanie informacji firmom partnerskim

Masz mozliwos¢ korzystania z ofert firm zewnetrznych za posrednictwem naszych ustug. W
takich przypadkach mozesz zawrze¢ umowe bezposrednio z jednym z naszych partneréw,
ktéremu zostang przekazane dane wymagane do wykonania umowy (np. imie, nazwisko,
adres rozliczeniowy i dostawy, adres e-mail, dane rozliczeniowe i ptatnicze, data urodzenia,
numer telefonu). Takie specjalne oferty od naszych partneréw sg rozpoznawalne i
oznaczone jako oferty partnerskie. Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1
lit. b) RODO.

3.3. Przetwarzanie danych do celéw reklamowych

3.3.1. Reklama drogg pocztowa

Zasadniczo mamy uzasadniony interes w wykorzystywaniu okreslonych informacji do celow
marketingowych, aby moc prezentowa¢ odpowiednie oferty. Przetwarzamy nastepujgce
informacje na potrzeby reklamy drogg pocztowg do wiasnych celéw marketingowych oraz do
celéw marketingowych stron trzecich: imie, nazwisko, adres pocztowy, rok urodzenia.



Jestesmy rowniez upowaznieni do przechowywania dalszych danych osobowych zebranych
na Twoj temat zgodnie z wymogami prawnymi dla naszych wtasnych celow marketingowych
oraz do celéw marketingowych stron trzecich. Celem jest dostarczanie reklam opartych
wytgcznie na Twoich rzeczywistych lub postrzeganych potrzebach/zainteresowaniach i
nieprezentowanie reklam, ktore nie sg dla Ciebie istotne.

Dane przechowywane dodatkowo nie bedg przekazywane stronom trzecim. ABOUT YOU
pseudonimizuje/anonimizuje réwniez dane osobowe zebrane na Twoj temat w celu
wykorzystania spseudonimizowanych/zanonimizowanych danych do wiasnych celéw
marketingowych oraz do celéw marketingowych stron trzecich (reklamodawcow).

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych w celach marketingowych (reklama
drogg pocztowaq) jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO. My i strony trzecie, z ktorymi wspétpracujemy,
mamy uzasadniony interes w wysyfaniu Ci reklam drogg pocztowg (dostosowanych do
potrzeb/zainteresowan), o ile jest to zgodne z wymogami prawnymi dotyczgcymi reklamy
bezposredniej.

Wskazéwka dotyczaca prawa sprzeciwu

Mozesz w dowolnym momencie bezptatnie sprzeciwi¢ sie wykorzystywaniu Twoich danych
osobowych do wyzej wymienionych celéw marketingowych ze skutkiem na przyszto$¢ pod
adresem obslugaklienta@aboutyou-outlet.pl.

Jesli zgtosisz sprzeciw, Twoje dane zostang zablokowane do dalszego przetwarzania
danych reklamowych. Pragniemy zauwazy¢, ze w wyjgtkowych przypadkach materiaty
reklamowe mogg by¢ nadal wysytane tymczasowo, nawet po otrzymaniu Twojego sprzeciwu.
Jest to technicznie spowodowane niezbednym czasem realizacji procesu selekcji i nie
oznacza, ze nie uwzgledniliSmy Twojego sprzeciwu.

3.3.2. Biuletyn

W ramach naszych ustug oferujemy Ci mozliwos¢ zapisania sie do naszego newslettera. Aby
upewni¢ sie, ze podczas wprowadzania adresu e-mail nie popetniono zadnych btedow,
stosujemy tzw. procedure double opt-in (procedura DOI): po wprowadzeniu adresu e-mail w
polu rejestracji i wyrazeniu zgody na otrzymywanie naszego newslettera, wyslemy Ci link
potwierdzajgcy na podany przez Ciebie adres e-mail. Dopiero po kliknieciu tego linku
potwierdzajgcego Twdj adres e-mail zostanie dodany do naszej listy mailingowej w celu
wysytania naszego newslettera. Podstawg prawng tego przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. a)
RODO.
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Wskazéwka dotyczaca prawa odstapienia
Mozesz odwotaé swojg zgode w dowolnym momencie ze skutkiem na przysztosé, wysytajgc

wiadomos¢ na adres gbslugaklienta@aboutyou-outlet.pl lub korzystajgc z opcji rezygnaciji z
subskrypcji na koncu kazdego biuletynu.

3.3.3. Rekomendacje produktéw przez e-mail

Jako obecny klient bedziesz regularnie otrzymywac¢ od nas rekomendacje produktéw pocztg
elektroniczng. Otrzymasz od nas te rekomendacje produktéw niezaleznie od tego, czy
subskrybujesz newsletter. W ten sposéb wykorzystujemy adres e-mail podany przez Ciebie
w ramach zakupu, aby reklamowaé nasze wtasne towary i/lub ustugi, ktére sg podobne do
tych, ktore kupites(-as) od nas na podstawie ztozonego juz zamodwienia. Podstawg prawng
przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO. Mamy uzasadniony interes w wysytfaniu
Ci rekomendaciji produktow pocztg elektroniczng, o ile jest to zgodne z wymogami prawnymi
dotyczgcymi reklamy bezposrednie;.

Wskazéwka dotyczaca prawa sprzeciwu

Mozesz w dowolnym momencie bezptatnie sprzeciwi¢ sie naszym rekomendacjom
produktow ze skutkiem na przyszto$¢, wysytajgc wiadomosé na adres
obslugaklienta@aboutyou-outlet.pl lub na koncu kazdej wiadomosci e-mail z rekomendacjg
produktu.

3.3.4. Konkursy

Jesli zarejestrujesz sie / uczestniczysz w konkursach organizowanych przez ABOUT YOU
(zwanych dalej: ,,uczestnictwem”), wykorzystamy dane podane przez Ciebie podczas
uczestnictwa w celu realizacji umowy uczestnictwa, w szczegolnosci w celu powiadomienia
Cie o nagrodach i, jesli ma to zastosowanie, w celu reklamowania naszych ofert i/lub ofert
naszych partneréw konkursowych. Szczegétowe informacje mozna znalez¢ w odpowiednich
warunkach uczestnictwa dla kazdego konkursu. Podstawg prawng przetwarzania danych
jest art. 6 ust. 1 lit. a) RODO, art. 6 ust. 1 lit. b) RODO.

3.4. Spersonalizowane doswiadczenie uzytkownika

My i nasi partnerzy chcemy zaoferowaé Ci jak najbardziej spersonalizowane doswiadczenie
uzytkownika w naszych ustugach. W zwigzku z tym w naszym CMP prosimy Cie o wyrazenie
zgody na przetwarzanie danych w celach opisanych ponizej w sekcjach 3.4.1 do 3.4.4.
Podstawg prawng przetwarzania danych opisanego w tych sekcjach jest art. 6 ust. 1 lit. a)
RODO.



mailto:kundenservice@aboutyou.de
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Ponadto przetwarzamy Twoje dane w celu bezpiecznego i niezawodnego $wiadczenia
naszych ustug w zgdanej przez Ciebie formie. Wiecej informacji na ten temat znajdziesz w
sekcji 3.4.5. Podstawg prawng opisanego tam przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO. Mamy uzasadniony interes w oferowaniu naszych ustug w sposob bezpieczny i
niezawodny oraz w $wiadczeniu ustug wyraznie zaméwionych przez Ciebie (np. nasza
funkcja koszyka zakupow).

3.4.1. Identyfikacja w witrynach stron trzecich

W przypadku niektorych ustug musimy mie¢ mozliwos¢ przypisywania uzytkownikéw do
naszych wiasnych witryn lub witryn stron trzecich, np. aby méc wyswietla¢ Ci reklamy
naszych produktow w witrynach stron trzecich. W tym celu my lub nasi partnerzy
przypisujemy pseudonimizowany identyfikator (ID). Ponadto my i nasi partnerzy mozemy
przypisa¢ Cie do witryn stron trzecich przy uzyciu Twojego pseudonimizowanego adresu
e-mail lub numeru telefonu.

Mozesz dowiedzie¢ sig, ktdre informacje my lub odpowiedni partnerzy chcielibysmy
wykorzystaé na podstawie Twojej zgody na liscie partnerow.

Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. a) RODO.

3.4.2. Spersonalizowane reklamy i tresci

Abysmy mogli zaoferowa¢ petny zakres ustug ABOUT YOU, my i nasi partnerzy
wykorzystujemy pewne informacje (np. informacje o przeglgdarce, $ciezke klikniecia, date i
godzine wizyty, lokalizacje geograficzng, adres IP, dane dotyczgce uzytkowania, odwiedzane
strony internetowe) za Twojg zgoda, aby prezentowac spersonalizowane reklamy i tresci w
naszym sklepie internetowym i na stronach oséb trzecich, ktére moga by¢ oparte na przyktad
na Twoich preferencjach lub ostatnio oglgdanych produktach.

Mozesz dowiedzieC sie, ktore informacje my lub odpowiedni partnerzy chcielibySmy
wykorzysta¢ na podstawie Twojej zgody na liscie partnerow.

Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. a) RODO.

3.4.3. Badanie rynku

Za Twojg zgoda my i nasi partnerzy wykorzystujemy pewne informacje dotyczace interakcji z
tresciami i reklamami w naszym sklepie internetowym i na stronach oséb trzecich, aby lepiej
zrozumie¢, w jaki sposéb sg one odbierane przez naszych uzytkownikow. W tym celu
tgczymy zestawy danych (takie jak profile uzytkownikéw, statystyki, badania rynku i dane
analityczne), ktére dostarczajg informacji o tym, w jaki sposéb Ty i inni uzytkownicy
wchodzicie w interakcje z tresciami i reklamami. Mozemy wykorzysta¢ te informacje do
opracowania wspolnych cech, np. w celu okreslenia, ktére tresci sg odpowiednie dla
poszczegodlnych grup docelowych.



Mozesz dowiedzieC sie, ktore informacje my Ilub odpowiedni partnerzy chcielibySmy
wykorzysta¢ na podstawie Twojej zgody na liscie partnerow.

Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. a) RODO.

3.4.4. Opracowanie produktu

Za Twojg zgodg my i nasi partnerzy wykorzystujemy informacje o Twoich dziataniach w
naszym sklepie internetowym i na stronach oséb trzecich (np. Twoich interakcjach z
reklamami lub tresciami), poniewaz pomaga nam to ulepszaé nasze produkty i ustugi oraz
opracowywa¢ nowe produkty i ustugi w oparciu o interakcje uzytkownikow, rodzaj grupy
docelowej itp. Cel ten nie obejmuje opracowywania lub ulepszania profili i identyfikatoréw
uzytkownikow.

Mozesz dowiedzieC sie, ktore informacje my Ilub odpowiedni partnerzy chcielibySmy
wykorzysta¢ na podstawie Twojej zgody na liscie partnerow.

Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. a) RODO.

3.5. Wyniki

3.5.1. Wykrywanie oszustw i bezpieczenstwo

Potrzebujemy pewnych informaciji, aby bezpiecznie i niezawodnie prowadzi¢ nasz sklep
internetowy. W tym celu monitorujemy i zapobiegamy nietypowym i potencjalnie
oszukanczym dziataniom (np. reklamom, kliknieciom reklam przez boty) oraz zapewniamy
prawidtowe i bezpieczne dziatanie systeméw i proceséw. Informacje te mogg by¢ réwniez
wykorzystywane do rozwigzywania probleméw uzytkownika lub naszych zwigzanych z
dostarczaniem ustug lub interakcjg z treSciami i reklamami. Ponadto potrzebujemy pewnych
informaciji, aby udostepni¢ uzytkownikowi nasz sklep internetowy w zgdanej przez niego
formie, na przyktad zapamietujemy produkty dodane do koszyka lub listy zyczen. Informacje
o tym, ktére informacje sg w tych celach wykorzystywane przez nas lub odpowiednich
partnerow, mozna znalez¢ na liscie partneréw.

Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO. Mamy uzasadniony

interes w oferowaniu naszych ustug w sposdéb bezpieczny i niezawodny, a takze w
Swiadczeniu ustug, o ktore uzytkownik wyraznie poprosit (np. funkcja koszyka zakupow).

3.5.2. Koszyk zakupow, lista zyczen i podobne funkcje



Ponadto potrzebujemy pewnych informacji, aby zapewni¢ uzytkownikowi funkcje w naszym
sklepie internetowym, takie jak koszyk zakupéw, lista zyczen i podobne funkcje, o ktére
prosit uzytkownik. Zapamietujemy na przykfad produkty, ktére uzytkownik umiescit w koszyku
lub dodat do listy zyczen. Informacje wykorzystywane przez nas lub odpowiednich partneréw
do tych celéw mozna znalez¢ na liscie partneréw.

Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. f) RODO. Mamy uzasadniony
interes w zapewnieniu funkcji, o ktére uzytkownik wyraznie poprosit (np. funkcji koszyka
zakupow).

3.5.3. Podstawowe sledzenie w celu monitorowania btedéw

w zwigzku z funkcjonowaniem naszego CMP

ABOUT YOU opracowato witasng technologie $ledzenia stron internetowych (,Basic
Tracking”), aby moc gromadzi¢ i przetwarza¢ dane, ktére sg absolutnie niezbedne do
Swiadczenia naszych ustug. Celem tego wewnetrznego rozwoju byto jak najlepsze
wdrozenie ochrony danych poprzez projektowanie technologii (,Privacy by Design”). W
przypadku podstawowego $ledzenia wykorzystywane sg srodki techniczne w celu
zapewnienia, ze dane nie mogg zosta¢ przesledzone z powrotem do uzytkownika. W ramach
podstawowego sledzenia w celu monitorowania btedéw w zwigzku z funkcjonowaniem
naszej CMP gromadzimy informacje o przeglagdarce i urzgdzeniu uzytkownika, dane
behawioralne, techniczne dane dotyczace uzytkowania i preferencje dotyczace zgody, ktére
umozliwiajg nam identyfikacje lub zliczanie interakcji uzytkownikéw z naszg CMP jako
catosci (a nie na poziomie indywidualnym), a tym samym wycigganie wnioskow na temat
funkcjonowania naszej CMP. Z tego powodu przetwarzamy dane zebrane w celu
monitorowania btedow wytgcznie w formie pseudonimizowanej po ich zebraniu poprzez
podjecie odpowiednich s$rodkéw technicznych, tj. nie jest mozliwe przypisanie ich
bezposrednio do uzytkownika bez uzycia oddzielnie przechowywanych informacji. Ponadto
usuwamy dane najpdzniej po dwdch latach.

Podstawg prawng przetwarzania danych opisanego w tej sekcji jest nasz uzasadniony
interes zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f) RODO w celu ciggtego sprawdzania funkcjonalnosci
naszego CMP i zapewnienia, ze preferencje uzytkownika sg rejestrowane zgodnie z
wymogami prawnymi

Dalsze informacje na temat rodzajow danych przetwarzanych w zwigzku z podstawowym
Sledzeniem mozna znalez¢ w naszym CMP w sekcji ,Wyniki”.

3.6. Fanpage

ABOUT YOU prowadzi profile w mediach spotecznosciowych Facebook i Instagram
(,Fanpage”), ustugi Meta Platforms Ireland Ltd. 4 Grand Canal Square, Grand Canal
Harbour, Dublin, D02, Irlandia (,,Meta”), na ktérych regularnie publikujemy i udostepniamy
tresci i oferty. Gdy wchodzisz w interakcje z naszymi fanpage'ami lub innymi stronami na
Facebooku Ilub Instagramie, Meta uzywa plikbw cookie i podobnych technologii do



rejestrowania Twoich zachowan zwigzanych z uzytkowaniem. ABOUT YOU moze
wyswietlaé ogolne statystyki dotyczgce zainteresowan i cech demograficznych (takich jak
wiek, pte¢, region) uzytkownikbw swoich fanpage. JeSli korzystasz z sieci
spotecznosciowych, rodzaj, zakres i cele przetwarzania danych w sieciach
spotecznosciowych sg okreslane przede wszystkim przez operatorow  sieci
spotecznosciowych. Wyjatek dotyczy tak zwanych spostrzezen dotyczacych stron, za ktére
jestesmy wspdlnie odpowiedzialni z firmg Meta i ktére zostaty wyjasnione ponize;j.

Przetwarzanie Twoich danych przez firme Meta
Meta przetwarza réwniez Twoje dane, gdy korzystasz z fanpage'a do wtasnych celdw, ktére

nie zostaty przedstawione w niniejszych informacjach o ochronie danych i na ktére nie mamy
wptywu. Wiecej informaciji znajdziesz na odpowiednich portalach spotecznosciowych:

Informacje o ochronie danych na Facebooku;

Informacje o ochronie danych na Instagramie.

Analiza uzytkowania (wglad w strone)

Gdy wchodzisz w interakcje z naszymi fanpage'ami, Meta uzywa plikéw cookie i podobnych
technologii do rejestrowania Twoich zachowan zwigzanych z uzytkowaniem. W tym
kontekscie ABOUT YOU otrzymuje analizy stron (page insights), ktére zawierajg
statystyczne, zdepersonalizowane (zanonimizowane) informacje o odwiedzajgcych.
Przypisanie do Twojej osoby nie jest dla nas mozliwe. Wyboru i przygotowania analizy stron
dokonuje wytgcznie Meta. Analizy stron pomagajg nam zrozumieé, w jaki sposdb nasze
fanpage'e sg wykorzystywane, jakie zainteresowania majg odwiedzajgcy oraz ktore tematy i
tresci sg szczegolnie popularne. Uzywamy tych informaciji, aby oferowa¢ odwiedzajagcym
nasze fanpage'e odpowiednie tresci i lepiej dostosowywac sie do zainteresowan i nawykéw
uzytkownikow.

ABOUT YOU i Meta sg wspodlnie odpowiedzialne za przetwarzanie Twoich danych w celu
dostarczania analiz stron (art. 26 RODO). Istnieje umowa miedzy ABOUT YOU i Meta, ktora
okresla, ktora firma wypetnia obowigzki w zakresie ochrony danych zgodnie z RODO w
odniesieniu do przetwarzania analiz stron.

Umowa z Meta jest dostepna tutaj.

Meta podsumowata gtéwng tres¢ tej umowy (w tym liste danych w analizach stron) tutaj.

W zakresie, w jakim wyrazites(-as) zgode wobec firmy Meta, aby tworzyta analizy stron, jak
opisano powyzej, podstawg prawng jest art. 6 ust. 1 lit. a) RODO.

3.7. Facebook Connect / Logowanie


https://www.facebook.com/about/privacy/
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ABOUT YOU oferuje uzytkownikowi mozliwos¢ zalogowania sie do serwisu za pomocag
swojego konta na Facebooku (tzw. funkcja Facebook Connect). Facebook Connect to ustuga
sieci spotecznosciowej Facebook, ktora jest obstugiwana przez Meta Platforms Ireland Ltd (4
Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin, D02, Irlandia) (,,Meta”). Dodatkowa
rejestracjia w ABOUT YOU nie jest wtedy konieczna. Aby sie zalogowaé, uzytkownik jest
przekierowywany na strone Facebooka, gdzie moze zalogowaé sie przy uzyciu swoich
danych uzytkownika. tgczy to profil na Facebooku z ustugg ABOUT YOU. Dzieki potgczeniu
ABOUT YOU automatycznie otrzymuje od Meta informacje, na ktérych przekazanie
uzytkownik wyrazit zgode (np. imig, nazwisko, adres e-mail, zdjecie profilowe, pte¢, lista
znajomych). Uzywamy tych informacji, aby zidentyfikowac¢ Cie, gdy korzystasz z ABOUT
YOU.

Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. a) RODO.

Wiecej informacji na temat Facebook Connect i ustawien prywatnosci znajdziesz tutaj:
Informacje o ochronie danych na Facebooku.

3.8. Logowanie przez Apple (,,Zaloguj sie przez Apple”)

ABOUT YOU oferuje uzytkownikom mozliwos$¢ zarejestrowania sie w ustudze za pomocg ich
Apple ID (,Zaloguj sie za pomocg Apple”). Ta funkcja logowania jest ustugg swiadczong
przez Apple Distribution International Limited, Hollyhill Industrial Estate, Hollyhill, Cork,
Irlandia (,,Apple”). Dodatkowa rejestracja w ABOUT YOU nie jest wtedy konieczna.

Aby sie zalogowac, uzytkownik jest przekierowywany na strone Apple, gdzie moze
zalogowac sie przy uzyciu swoich danych uzytkownika. taczy to Apple ID uzytkownika z
naszg ustugg. Uzytkownik ma mozliwos¢ uzycia adresu e-mail przechowywanego przez
Apple (,Udostepnij adres e-mail”) lub pseudonimizowanego adresu e-mail (,Ukryj moj adres
e-mail”). Jesli uzytkownik wybierze opcje ,Udostepnij adres e-mail’, ABOUT YOU otrzyma
adres e-mail i nazwe powigzang z Apple ID. Dzieki funkcji ,Ukryj moj adres e-mail” Apple
umozliwia rejestracje w innych ustugach poza Apple, takich jak ABOUT YOU, bez ujawniania
adresu e-mail przechowywanego w Apple w postaci zwyklego tekstu. JeSli uzytkownik
aktywuje te funkcje podczas tworzenia nowego konta klienta ABOUT YOU, Apple
wygeneruje losowy adres e-mail z domeng <unikalny ciag
alfanumeryczny>@privaterelay.appleid.com. Wszystko, co jest wysytane na ten adres, jest
automatycznie przekazywane na adres e-mail powigzany z Apple ID. Jesli korzystasz z
funkciji logowania, odpowiedni adres IP jest przesytany do Apple.

Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. a) RODO.

Wiecej informacji na temat przetwarzania danych przez Apple znajdziesz tutaj: Informacje o
ochronie danych Apple.

3.9. Logowanie z Google ("Sign in with Google")


https://www.facebook.com/about/privacy/
https://www.apple.com/legal/privacy/de-ww/

ABOUT YOU oferuje Panstwu mozliwo$¢ rejestracji do ustugi przy uzyciu konta Google
(,Zaloguj sie przez Google”).Funkcja ta jest ustugg s$wiadczong przez Google Ireland
Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irlandia (,Google”). Dodatkowa rejestracja
w ABOUT YOU nie jest wtedy wymagana. W celu zalogowania sie zostajg Panstwo
przekierowani na strone Google, gdzie mogg sie Panstwo zalogowac¢ przy uzyciu danych
dostepu do witasnego konta Google. Konto Google zostaje nastepnie powigzane z ustugg
ABOUT YOU. Za posrednictwem tego potgczenia ABOUT YOU automatycznie otrzymuje od
Google informacje, na ktorych przekazanie wyrazili Panstwo zgode (np. imie, nazwisko,
adres e-mail, zdjecie profilowe, pte¢, lista znajomych). Wykorzystujemy te informacje w celu
identyfikacji Panstwa podczas korzystania z ABOUT YOU.W przypadku skorzystania z
funkciji rejestracji odpowiedni adres IP jest rowniez przekazywany do Google.

Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. a) RODO.

Dalsze informacje na temat przetwarzania danych przez Google mogg Panstwo znalez¢
tutaj: polityka prywatnosci Google.

3.10. Konto klienta / konto uzytkownika

Aby zapewni¢ Ci jak najwiekszg wygode, oferujemy state przechowywanie Twoich danych
osobowych na chronionym hastem koncie klienta / koncie uzytkownika.

Utworzenie konta klienta jest co do zasady dobrowolne. JeSli utworzysz konto klienta, Twoje
dane zebrane tutaj bedg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO. Po
skonfigurowaniu konta klienta nie jest konieczne ponowne wprowadzanie danych. Mozesz
réwniez przegladac i zmienia¢ dane przechowywane na Twéj temat w dowolnym momencie
na swoim koncie klienta.

Tylko jesli chcesz sktada¢ zamowienia za posrednictwem naszej strony internetowej /
aplikacji, otwarcie konta klienta jest obowigzkowe w celu realizacji umowy.

Oprocz danych wymaganych podczas sktadania zaméwienia, musisz wprowadzi¢ wybrane
przez siebie hasto, aby zatozy¢ konto klienta. Jest ono uzywane wraz z Twoim adresem
e-mail do uzyskania dostepu do Twojego konta klienta. Traktuj swoje dane osobowe poufnie,
a w szczegolnosci nie udostepniaj ich nieupowaznionym osobom trzecim. Pamietaj, ze
pozostaniesz automatycznie zalogowany(-a) nawet po opuszczeniu naszej witryny, chyba ze
aktywnie sie wylogujesz.

Masz mozliwo$¢ usuniecia swojego konta klienta w dowolnym momencie. Pamietaj jednak,
ze po ztozeniu zamowienia dane widoczne na Twoim koncie klienta nie zostang usunigete w
tym samym czasie. Twoje dane zostang automatycznie usuniete po wygasnieciu
obowigzujgcych nas zobowigzan handlowych i podatkowych lub obowigzujgcych okreséw
przedawnienia. Wiecej informacji na ten temat znajdziesz w sekcji 6. Podstawg prawng tego


https://policies.google.com/privacy?hl=pl

dalszego przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO oraz art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.
Mamy uzasadniony interes w dochodzeniu, wykonywaniu lub obronie roszczen prawnych.

3.11. Kontakt

Masz mozliwo$¢ skontaktowania sie z nami na kilka sposobow. Przez e-mail, telefon, czat
lub poczta. Kiedy kontaktujesz sie z nami, wykorzystujemy dane osobowe, ktére dobrowolnie
nam przekazujesz w tym kontekscie, wylgcznie w celu skontaktowania sie¢ z Tobg i
przetworzenia Twojego zapytania.

Uzywamy systemu CRM Zendesk do przetwarzania zapytan klientow. Dostawcg jest
Zendesk, Inc., 1019 Market Street in San Francisco, CA 94103, USA (,Zendesk”). Uzywamy
Zendesk do szybkiego i wydajnego przetwarzania Twoich zapytan. ZawarliSmy z firmg
Zendesk umowe o przetwarzaniu danych (DPA). Zendesk przetwarza Twoje dane dotyczgce
zapytan kierowanych do nas wytgcznie w naszym imieniu, a nie do wtasnych celéw.

Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. a), art. 6 ust. 1 lit. b), art. 6 ust. 1
lit. ¢) RODO oraz art. 6 ust. 1 lit. f) RODO. Mamy uzasadniony interes w udzielaniu
odpowiedzi na zapytania naszych uzytkownikow, ktére majg charakter ogdlny i nie sg
bezposrednio zwigzane ze stosunkiem umownym.

3.12. Srodki ptatnosci

Przetwarzamy Twoje dane dotyczgce ptatnosci w celu przetwarzania ptatnosci, np. gdy
kupujesz produkt i/lub ustuge lub korzystasz z produktu i/lub ustugi za posrednictwem
www.aboutyou-outlet.pl. W zaleznosci od metody pfatnosci, przekazujemy informacje o
Twojej ptatnosci stronom trzecim (np. dostawcy Twojej karty kredytowej w przypadku
ptatnosci kartg kredytowsg).

Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. @), art. 6 ust. 1 lit. b) RODO oraz
art. 6 ust. 1 lit. f) RODO.

3.12.1. Paypal

W przypadku ptatnosci za posrednictwem systemu PayPal dane dotyczace ptatnosci zostang
przekazane do PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449
Luxembourg (,PayPal’) w ramach przetwarzania ptatnosci. Podstawg prawng przekazania
danych jest wykonanie umowy, art. 6 ust. 1 lit. b) RODO.

PayPal zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia kontroli kredytowej w przypadku metod
ptatnosci kartg kredytowg za posrednictwem systemu PayPal, polecenia zaptaty za



posrednictwem systemu PayPal lub — jesli jest oferowana — ,zakupu na konto” za
posrednictwem systemu PayPal. PayPal wykorzystuje wynik kontroli kredytowej w
odniesieniu do statystycznego prawdopodobienstwa braku ptatnosci w celu podjecia decyzji
o udostepnieniu odpowiedniej metody ptatnosci. Raport kredytowy moze zawiera¢ wartosci
prawdopodobienstwa (tzw. wartosci punktowe). Jesli wartosci punktowe sg zawarte w
raporcie  kredytowym, sg one oparte na naukowo uznanej procedurze
matematyczno-statystycznej. Dane adresowe sg miedzy innymi uwzgledniane przy
obliczaniu wartosci punktowych. Aby uzyska¢ wiecej informacji na temat ochrony danych, w
tym informacje o wykorzystywanych agencjach kredytowych, zapoznaj sie z politykg
prywatnosci firmy Paypal. Firma PayPal dziata jako administrator danych w rozumieniu
przepiséw o ochronie danych.

3.12.2.Ptatnos$¢ za pobraniem

W przypadku ptatnosci za pobraniem naliczone zostang optaty w wysokosci rzeczywistych
kosztow realizacji ptatnosci. Konkretne opfaty sg wyswietlane w koszyku oraz przed
zakonczeniem procesu zamoéwienia. Klient pfaci firmie kurierskiej kwote podang na
rachunku, w tym optate za pobraniem, podczas dostawy i odbioru przesytki. W przypadku
odstgpienia od umowy zgodnie z punktem nr 2, zwrot zostanie dokonany przelewem
bankowym. W tym celu potrzebujemy danych bankowych (IBAN), ktéry mozna fatwo i
bezpiecznie zapisa¢ na koncie klienta. Zastrzegamy sobie prawo do wydania kodu
rabatowego w wysokosci odpowiadajgcej wartosci zwréconego towaru, jesli dane konta
bankowego nie zostang ztozone po wielokrotnych przypomnieniach.

3.12.3. Przelewy24 (P24)

In the case of payment via Przelewy24 (online transfer), payment data will be transferred to
PayPro SA Pastelowa 8, 60-198 Poznan, Poland (“P24”) as part of payment processing. You
will be redirected to the P24 service, where you will be asked to select the bank of which you
are a customer and then redirected to the electronic banking system to complete the
payment. Payment data (e.g. amount, personal data) are filled in automatically in the
electronic banking system, only confirmation of the transaction is required. After the
transaction is completed, you will be redirected back to the ABOUT YOU page to complete
the order. More information on data protection can be found in the P24 privacy policy . The
legal basis for the transfer of data is the performance of a contract, Art. 6 sec. 1 lit. b) GDPR.

3.12.4. Blik

In the case of payment via Blik (instant payment), payment data will be transferred to: Polski
Standard Ptatnosci sp. z 0. o., ul. Czerniakowska 87A, Warsaw (00-718) (“Blik”) as part of
payment processing. You will be redirected to the Blik service, where you will be asked to
select the bank of which you are a customer, and then redirected to the electronic banking


https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full
https://www.przelewy24.pl/obowiazek-informacyjny-rodo-platnicy

system to complete the payment. Payment data (e.g. amount, personal data) are filled in
automatically in the electronic banking system, only confirmation of the transaction is
required. More information on data protection can be found in the Blik privacy policy . The
legal basis for the transfer of data is the performance of the contract, art. 6 sec. 1 letter b)
GDPR.

3.13. Badanie satysfakcji klienta

Majg Panstwo mozliwo$¢ wziecia udziatu w naszym badaniu satysfakciji klienta i pomocy w
dalszej optymalizacji doswiadczen zakupowych w ABOUT YOU. Jesli zdecydujg sie Panstwo
na udziat w naszej ankiecie, bedziemy przetwarza¢ informacje z niej ptyngce i tgczy¢ je ze
zgromadzonymi cechami charakterystycznymi na Panstwa temat (np. informacje o pfci,
grupie wiekowej, statusie nowego lub statego klienta, kraju, uzywanym urzgdzeniu) oraz
informacjami o Panstwa ostatnim zamowieniu w ABOUT YOU (np. data zamowienia,
wybrana metoda ptatnosci, dostawca przesyiki, czas dostawy, status zwrotu) w celu
uzyskania pogtebionych analiz.

W celu ochrony Panstwa prywatnosci dane te sg zestawiane i poddawane ocenie wytgcznie
w formie zagregowanych statystyk obejmujgcych wszystkich uczestnikow, co uniemozliwia
wyciggniecie wnioskéw na temat Panstwa osoby lub konkretnego zamowienia. Pozwala nam
to lepiej zrozumie¢ specyficzne potrzeby Pahstwa oraz innych klientéw, co umozliwia nam
tworzenie lepszych ustug i rozwigzan.

Podstawg prawng przetwarzania danych jest Panstwa zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

4. Brak obowigzku dostarczania danych

Zasadniczo nie masz obowigzku przekazywania nam swoich danych osobowych.
Korzystanie z niektorych obszaréw naszych ustug moze jednak wymagac¢ podania danych
osobowych, w szczegolnosci w przypadku zakupu towarow. Jesli nie chcesz przekaza¢ nam
wymaganych w tym celu danych, niestety nie bedziesz mogt korzystac z odpowiednich
obszaréw ustug.

5. Odbiorcy danych osobowych
5.1 Ujawnianie danych stronom trzecim

Przekazemy Twoje dane stronom trzecim spoza ABOUT YOU tylko wtedy, gdy jest to
prawnie dozwolone (np. poniewaz my lub strona trzecia mamy uzasadniony interes w ich
przekazaniu, jesteSmy prawnie zobowigzani do ich przekazania lub na podstawie Twojej

zgody).

Poza stronami trzecimi wymienionymi w naszych informacjach o ochronie danych oraz w
naszym CMP, mozemy ujawni¢ dane osobowe stronie trzeciej w szczegodlnosci:


https://blik.com/media/03_POLITYKA_PRYWATNOSCI_I_POLITYKA_COOKIES_PSP_nowa.pdf

e jesli jesteSmy do tego zobowigzani na podstawie wymogdéw prawnych lub
wykonalnego nakazu urzedowego lub sgdowego w indywidualnych przypadkach
(wobec wtadz);

e W zwigzku ze sporami prawnymi (z sgdami lub naszymi prawnikami) lub kontrolami

podatkowymi (z audytorami);

jesli wspotpracujemy z doradcami podatkowymi;

w zwigzku z mozliwymi przestepstwami wtasciwym organom sledczym;

w przypadku sprzedazy przedsiebiorstwa (nabywcy).

W zakresie, w jakim przekazujemy Twoje dane stronom trzecim na podstawie Twojej zgody,
wyjasnienie moze byc¢ réwniez udzielone po uzyskaniu zgody.

5.2. Ujawnianie informacji podmiotom przetwarzajgcym

Podczas przetwarzania Twoich danych w niektorych obszarach korzystamy z ustug tzw.
podmiotow przetwarzajgcych. Podmiot przetwarzajgcy to osoba fizyczna lub prawna, ktéra
przetwarza dane osobowe w naszym imieniu i na podstawie naszych instrukcji, przy czym
pozostajemy odpowiedzialni za przetwarzanie danych. Podmioty przetwarzajgce nie
wykorzystujg danych do wilasnych celéw, lecz przetwarzajg je wylacznie na zlecenie
administratora.

O ile podmioty przetwarzajgce nie zostaly jeszcze wymienione w niniejszej informacji o
ochronie danych, sg to w szczegdlnosci nastepujgce kategorie podmiotow przetwarzajgcych:

e dostawca ustug IT (wysytanie wiadomosci e-mail i biuletynéw);
e call center (odpowiadanie na zapytania klientow).

6. Okres przechowywania i usuwanie danych

ABOUT YOU przechowuje dane osobowe tylko tak diugo, jak jest to konieczne do celow
okreslonych w niniejszej informacji o ochronie danych, w szczegdlnosci do wypetnienia
naszych zobowigzan umownych i prawnych. Mozemy rowniez przechowywac¢ Twoje dane
osobowe w innych celach, jesli lub tak dtugo, jak dalsze przechowywanie w okreslonych
celach jest dozwolone przez prawo.

Jesli zamkniesz swoje konto klienta / konto uzytkownika, usuniemy wszystkie
przechowywane dane osobowe. Jesli catkowite usunigecie nie jest mozliwe lub nie jest
wymagane ze wzgledéw prawnych, zablokujemy te informacje. Blokowanie ma miejsce na
przyktad wtedy, gdy zastosowanie majg obowigzki przechowywania wynikajgce z prawa
handlowego lub podatkowego, takie jak niemiecki kodeks handlowy (HGB) i niemiecki
kodeks podatkowy (AO). W takim przypadku jestesmy zobowigzani do przechowywania tych
informaciji przez okres do dziesieciu lat dla celéw podatkowych i audytowych. Nawet jesli nie
ma zastosowania zaden ustawowy obowigzek przechowywania, mozemy powstrzymac sie
od natychmiastowego usuniecia w niektorych przypadkach dozwolonych przez prawo.
Dotyczy to na przyktad sytuacji, gdy przedmiotowe informacje mogg by¢ nadal wymagane do



dalszego przetwarzania umowy lub do Scigania sgdowego lub obrony prawnej (np. w
przypadku skarg). Odpowiednim kryterium dla czasu trwania blokady sg wowczas
odpowiednie ustawowe okresy przedawnienia, po uptywie ktérych usuwamy informacje. Co
do zasady, okresy przedawnienia kohczg sie 3 lata po zakonczeniu roku, w ktérym
dokonate$(-as) u nas zakupu.

7. Odbiorcy spoza EOG

Przekazujemy réwniez dane osobowe stronom trzecim lub podmiotom przetwarzajgcym
dane z siedzibg w krajach spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego (,EOG”). W takim
przypadku upewnimy sie, ze odbiorca ma odpowiedni poziom ochrony danych lub uzyska
Twojg wyrazng zgode przed przekazaniem danych.

Odpowiedni poziom ochrony danych istnieje na przyktad wtedy, gdy Komisja Europejska
przyjeta tak zwang decyzje stwierdzajgcg odpowiedni stopien ochrony dla danego kraju (art.
45 RODO). Komisja Europejska zdecydowata, ze w USA istnieje odpowiedni poziom
ochrony danych, jesli odbiorca danych uczestniczy w Ramach Prywatnosci Danych UE-USA
(DPF) i posiada aktualny certyfikat w tym zakresie. W zakresie, w jakim odbiorcy Twoich
danych osobowych znajdujg sie w USA i uczestniczg w DPF, polegamy na tej decyzji
stwierdzajgcej odpowiedni stopien ochrony (art. 45 RODO).

Alternatywnie, zapewniamy odpowiedni poziom ochrony danych, uzgadniajgc z odbiorcami
tzw. standardowe klauzule umowne UE Komisji Europejskiej (art. 46 RODO). W takim
przypadku przeprowadzamy ocene wptywu transferu i uzgadniamy dodatkowe Srodki
ochronne z odbiorcg lub wdrazamy je w razie potrzeby. W szczegdlnosci uzgadniamy modut
1 standardowych klauzul umownych UE 2z odbiorcami, ktérzy sg (niezaleznymi)
administratorami, oraz modut 2 standardowych klauzul umownych UE z odbiorcami, ktérzy
dziatajg jako nasze podmioty przetwarzajgce.

S3 to strony trzecie lub podmioty przetwarzajgce dane w nastepujacych krajach: USA (w tym
zakresie opieramy sie na ,DPF”), Wielka Brytania (w tym zakresie opieramy sie na decyzji
Komisji Europejskiej stwierdzajgcej odpowiedni stopien ochrony dostepnej tutaj), Indie i
Singapur. W przypadku przekazywania danych do Indii i Singapuru zapewniliSmy odpowiedni
poziom ochrony danych poprzez zawarcie standardowych klauzul umownych UE i
przeprowadzenie oceny skutkow przekazania.

Mozesz uzyskac od nas kopie specjalnie uzgodnionych przepiséw dotyczgcych zapewnienia
odpowiedniego poziomu ochrony danych. Aby to zrobi¢, skontaktuj sie pod adresem

lugaklien -outlet.pl lub danymi kontaktowymi wymienionymi w sekcji 2.


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32021D1772
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8. Twoje prawa

8.1. Przeglad

Oprocz prawa do cofniecia udzielonej nam zgody, masz nastepujgce dodatkowe prawa, jesli
spetnione sg odpowiednie wymogi prawne:

e prawo do informacji o Twoich danych osobowych przechowywanych przez nas (art.
15 RODO), w szczegolnosci mozesz zazgdac¢ informacji o celach przetwarzania,
kategoriach danych osobowych, kategoriach odbiorcéw, ktorym Twoje dane zostaty
lub zostang ujawnione, planowanym okresie przechowywania, pochodzeniu Twoich
danych, jesli nie zostaty one zebrane bezposrednio od Ciebie;

e prawo do sprostowania nieprawidtowych lub uzupetnienia niekompletnych danych
(art. 16 RODO);

e prawo do usuniecia Twoich danych przechowywanych przez nas (art. 17 RODO),
pod warunkiem, ze spetnione sg obowigzujgce wymogi, a w szczegolnosci nie sg
przez nas przestrzegane zadne prawne lub umowne okresy przechowywania lub inne
zobowigzania prawne lub prawa do dalszego przechowywania;

e prawo do ograniczenia przetwarzania Twoich danych (art. 18 RODO), jesli
doktadno$¢ danych jest przez Ciebie kwestionowana (przez okres umozliwiajgcy nam
zweryfikowanie doktadnoéci danych osobowych); przetwarzanie jest niezgodne z
prawem, ale sprzeciwiasz sie usunieciu danych; nie potrzebujemy juz danych, ale
potrzebujesz ich do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeh prawnych lub
sprzeciwite$(-as) sie przetwarzaniu zgodnie z art. 21 RODO (w oczekiwaniu na
weryfikacje, czy nasze uzasadnione podstawy sg nadrzedne wobec Twoich);

e prawo do przenoszenia danych zgodnie z art. 20 RODO, tj. prawo, w przypadku
przetwarzania opartego na Twojej zgodzie (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO) lub w celu
wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO), ktére odbywa sie przy uzyciu
zautomatyzowanych procedur, do otrzymania przechowywanych przez nas danych o
Tobie w powszechnym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego lub do
zgdania przeniesienia ich do innego administratora (o ile jest to technicznie
wykonalne).

Mozesz dochodzi¢ wyzej wymienionych praw, ktére Ci przystugujg, piszac na adres

obslugaklienta@aboutyou-outlet.pl.

Masz rowniez prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego. W szczegodlnosci
mozesz skontaktowaé sie z organem nadzorczym witasciwym dla Twojego zwyktego miejsca
zamieszkania lub miejsca pracy lub siedziby naszej firmy.
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8.2. Prawo sprzeciwu

Masz prawo w dowolnym momencie sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu Twoich danych
osobowych w celach reklamowych (,sprzeciw reklamowy”).

Ponadto masz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. f) RODO z przyczyn wynikajgcych z Twojej szczegdlnej sytuacji. Nastepnie
zaprzestaniemy przetwarzania Twoich danych, chyba ze bedziemy w stanie — zgodnie z
wymogami prawnymi — wykazac istotne uzasadnione podstawy do dalszego przetwarzania,
ktore sg nadrzedne wobec Twoich praw, lub przetwarzanie stuzy ustaleniu, wykonaniu lub
obronie roszczen prawnych.

Mozesz dochodzié¢ swoich praw do sprzeciwu pod adresem
obslugaklienta@aboutyou-outlet.pl.

8.3. Prawo odstapienia

W zakresie, w jakim przetwarzamy dane na podstawie Twojej zgody, masz prawo wycofac
swojg zgode w dowolnym momencie. Twoje odwotanie nie zmienia legalnosci przetwarzania
danych prowadzonego na podstawie zgody (zgdd) do momentu odwotania.

Mozesz dochodzi¢ co do =zasady swoich praw sprzeciwu pod adresem
obslugaklienta@aboutyou-outlet.pl.

Mozesz cofngé swojg zgode na korzystanie z plikow cookie lub przetwarzanie danych
osobowych na ich podstawie w catoéci lub w czesci w dowolnym momencie, zmieniajgc
swoje ustawienia w naszym CMP tutaj i klikajgc ,Potwierdz wybér” lub ,Odrzu¢ wszystko”.
Zawsze mozesz znalez¢ nasz CMP na dole strony pod linkiem ,Centrum preferenciji
(zarzadzanie zgodami)”.

8.4. Fanpage

W odniesieniu do przetwarzania Twoich informacji z analiz stron wspdlnie z firmg Meta,
uzgodnilismy z firmg Meta, ze Meta jest przede wszystkim odpowiedzialna za dostarczanie
Ci informacji o przetwarzaniu Twoich informacji z analiz stron i umozliwienie korzystania z
Twoich praw do ochrony danych (np. prawa sprzeciwu). Wiecej informacji na temat Twoich
praw do ochrony danych w zwigzku z ustugg analiz stron oraz sposobu, w jaki mozesz ich
dochodzi¢ bezposrednio kontaktujgc sie z firmg Meta, znajdziesz tuta;.

Jesli bedziesz dochodzi¢ swoich praw wobec ABOUT YOU, przekazemy Twoje zapytanie
firmie Meta.
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