
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.​ Algemene informatie en toepassingsgebied 
 
1.1.​ Het bedrijf ABOUT YOU SE & Co. KG, Domstraße 10, 20095 Hamburg, Duitsland (hierna: ABOUT 

YOU), is een e-commerce bedrijf dat online winkels (hierna: de diensten) exploiteert op 
verschillende websites en verschillende applicaties. 

 
De genoemde diensten omvatten ook de het verkooppunt van het bedrijf ABOUT YOU. In dit 
verkooppunt worden goederen te koop aangeboden aan de leden in het kader van tijdelijke en 
beperkte kwantiteitspromoties. Deze gebruiksvoorwaarden zijn van toepassing op het verkooppunt 
van ABOUT YOU voor de volgende diensten: de website      www.aboutyou-outlet.nl en de aanvraag 
voor het verkooppunt van ABOUT YOU. 
 

1.2​ Het bedrijf ABOUT YOU richt de diensten uitsluitend aan gebruikers voor privégebruik, als er geen 
andere uitdrukkelijke verklaring is. Het gebruik van de diensten die door het bedrijf ABOUT YOU 
worden geleverd voor commerciële doeleinden is niet toegestaan zonder de voorafgaande en 
uitdrukkelijke toestemming van ABOUT YOU. 

 
1.3.​ Als u zich registreert, gaat u akkoord met deze gebruiksvoorwaarden. Deze gebruiksvoorwaarden 

definiëren de voorwaarden waaronder de diensten worden gebruikt. 
 
1.4.​ Voor bestellingen/aankopen via de diensten zijn, naast deze gebruiksvoorwaarden, de algemene 

voorwaarden [LINK NAAR DE ALGEMENE VOORWAARDEN] van het verkooppunt van het bedrijf 
ABOUT YOU (hierna: AV) in hun momenteel geldige versie van​ toepassing. Deze AV kunnen hier 
en onder “AV” worden opgevraagd, afgedrukt en/of opgeslagen. 

 
 
2.​ Lidmaatschap in de outlet van het bedrijf ABOUT YOU 
 
2.1.​ De mogelijkheid om de inhoud van de outlet van ABOUT YOU te gebruiken is alleen gericht op een 

besloten groep leden. Dit gebeurt binnen de respectieve beschikbaarheid van deze inhoud en in het 
kader van de respectieve inhoud. Om deel te nemen aan de aanbiedingen en om goederen te 
kopen, moet u zich registreren bij de diensten om lid te worden. Dit lidmaatschap geeft u het recht 
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om de inhoud te gebruiken voor uw eigen privé- en niet-commerciële doeleinden. 
 
2.2.​ De inschrijving is gratis. Als u zich met succes registreert om lid te worden, bent u niet verplicht om 

iets te kopen. 
 
2.3.​ Na de succesvolle registratie wordt een contract gesloten tussen het bedrijf ABOUT YOU en zijn lid. 

Er bestaat geen recht op het sluiten van een overeenkomst. ABOUT YOU behoudt zich het recht 
voor om eventuele inschrijvingen te weigeren. 

 
In ruil voor het gratis lidmaatschap geeft u ons uw toestemming voor het verzenden of ontvangen 
van onze nieuwsbrief per e-mail ("nieuwsbrieftoestemming") en voor de bijbehorende verwerking 
van uw persoonsgegevens: 
 
Ik ga ermee akkoord dat het bedrijf ABOUT YOU SE & Co. KG informeert mij per e-mail over 
trends, aanbiedingen en vouchers en verwerkt mijn persoonsgegevens ook voor dit doel. Uw 
toestemming kan op elk moment aan het einde van elke nieuwsbrief worden ingetrokken 
door op de link te klikken om u af te melden voor de nieuwsbrief. 
 
De toestemming voor de nieuwsbrief vereist bevestiging van de opgegeven gegevens door op een 
e-maillink te klikken die na registratie per e-mail naar de gebruiker wordt verzonden (dubbele opt-in 
procedure), tenzij er al een bevestiging heeft plaatsgevonden met een bestaand account bij een 
andere Service van het bedrijf ABOUT YOU en/of een met een geverifieerd account (bijvoorbeeld: 
"Log in met Apple") . 

 
2.4.​ De gevraagde gegevens tijdens het registratieproces en in het verdere verloop van het lidmaatschap 

moeten volledig en correct worden verstrekt. Een andere verplichting is dat de gebruikers zich niet 
kunnen registreren en/of inloggen met identiteiten van derden en/of door gebruik te maken van 
gegevens van derden zonder het recht te hebben om dit te doen. Daarnaast is een functioneel 
e-mailadres een voorwaarde om lid te worden. 

 
2.5.​ Elke persoon kan zich slechts één keer registreren voor de diensten. De gelijktijdige registratie en/of 

het gebruik van meer dan één ledenaccount is niet toegestaan. Een omzeiling van deze 
verordening, met name door het gebruik van verschillende gegevens of e-mailadressen, is 
niet-ontvankelijk en kan ertoe leiden dat het lidmaatschap van het bedrijf ABOUT YOU wordt 
geblokkeerd of beëindigd. 

 
2.6.​ De leden dienen hun wachtwoord geheim te houden en de toegang tot hun ledenaccount zorgvuldig 

te beveiligen. ABOUT YOU zal het wachtwoord van haar leden nooit aan derden doorgeven. 
ABOUT YOU en/of medewerkers van ABOUT YOU zullen leden nooit vragen om hun wachtwoord 
door te geven. Om veiligheidsredenen en om elke vorm van misbruik van het ledenaccount te 
voorkomen, moet een voldoende veilig wachtwoord worden gekozen. Bovendien moet het 
wachtwoord regelmatig worden gewijzigd. Het lid is als enige verantwoordelijk voor de beveiliging 
van de toegangsgegevens. 

 
 

3.​ Gebruik van het verkooppunt van ABOUT YOU 
 
3.1.​ Er bestaat geen recht om gebruik te maken van de diensten van ABOUT YOU. ABOUT YOU 

 



 

behoudt zich het recht voor om delen van de diensten, het gehele aanbod van diensten en/of 
individuele functionaliteiten en/of het gehele aanbod zonder afzonderlijke kennisgeving te wijzigen, 
aan te vullen, te verwijderen en/of te beëindigen. Dit kan bijvoorbeeld gebeuren om een rechterlijke 
uitspraak en/of een officiële beslissing uit te voeren; als er wettelijke wijzigingen zijn; of met het oog 
op het dichten van beveiligingslacunes of het uitbreiden van het aanbod. Indien de wijziging, 
toevoeging, verwijdering en/of beëindiging voor het lid onredelijk is, zullen de bepalingen van artikel 
8.1 dienovereenkomstig worden toegepast. 

 
3.2.​ Het is verboden om diensten te gebruiken op een manier die in strijd is met wettelijke voorschriften, 

rechten van derden of morele principes. Het lid moet zich onthouden van elke onderbreking van de 
diensten of verder gebruik van de toegankelijke gegevens buiten het beoogde gebruik. Dit verbod 
omvat bijvoorbeeld de manipulatie met het doel om ongeoorloofde betalingen of andere voordelen te 
verkrijgen ten nadele van ABOUT YOU en/of derden, evenals het kopiëren of lezen van inhoud, 
aanbiedingen, mappen, databases, enz. voor welk doel dan ook. Het is ook verboden om de 
diensten te gebruiken op een manier die beledigend is of de reputatie van ABOUT YOU kan 
schaden. 

 
 
4.​ Beëindiging van het lidmaatschap 
 
4.1.​ Leden kunnen hun lidmaatschap te allen tijde zonder opgaaf van redenen beëindigen. Deze regel is 

van toepassing op voorwaarde dat er geen redenen zijn voor het tegendeel vanwege andere 
contractuele relaties, bijvoorbeeld dat er geen openstaande vergoedingsvorderingen zijn. Leden 
kunnen hun lidmaatschap beëindigen door een informele e-mail te sturen naar het volgende 
e-mailadres: klantenservice@aboutyou-outlet.nl 

 
4.2​ ABOUT YOU kan het lidmaatschap op elk moment beëindigen met een opzegtermijn van 14 dagen. 
 
4.3.​ ABOUT YOU kan een lidmaatschap ook zonder kennisgeving opschorten, beperken of beëindigen 

als er concrete aanwijzingen zijn dat het lid wettelijke voorschriften, rechten van derden, deze 
gebruiksvoorwaarden of de AV schendt. 

 
 

5.​ Privacybeleid 
 

De gegevensbeschermingsvoorwaarden [LINK NAAR DE 
GEGEVENSBESCHERMINGSVOORWAARDEN] van ABOUT YOU in hun momenteel geldige 
versie zijn ook van toepassing op de diensten, die hier en onder 
"Gegevensbeschermingsvoorwaarden" kunnen worden geopend, afgedrukt en/of opgeslagen. 

 
 
6.​ Beperking van aansprakelijkheid  
 
6.1.​ Het bedrijf ABOUT YOU is niet aansprakelijk voor enig direct, indirect, bijzonder verlies en/of schade 

aan Leden die voortvloeit uit het gebruik van de diensten en verband houdt met een storing in de 
communicatie- of elektriciteitsleidingen, storingen van de mobiele operators, gevolgen van 
schadelijke software, oneerlijke acties van derden gericht op ongeoorloofde toegang en/of het buiten 
gebruik stellen van de software en/of hardware van ABOUT YOU, evenals omstandigheden van 
overmacht. In de genoemde gevallen is ABOUT YOU niet verplicht om eventuele schade aan de 
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leden te vergoeden. 
 
6.2.​ Het bedrijf ABOUT YOU is alleen verantwoordelijk voor door schuld veroorzaakte schade als gevolg 

van letsel aan leven, lichaam of gezondheid, voor schade die opzettelijk of door grove nalatigheid is 
veroorzaakt door ABOUT YOU, door zijn wettelijke vertegenwoordigers of door de 
plaatsvervangende agenten van ABOUT YOU. Bovendien is het bedrijf ABOUT YOU alleen 
aansprakelijk voor de licht nalatige niet-nakoming van verplichtingen, waarvan de nakoming in de 
eerste plaats de goede uitvoering van de diensten mogelijk maakt en op de naleving waarvan het lid 
zich regelmatig kan beroepen (kardinale verplichtingen), beperkt tot de typische, voorzienbare 
schade. De bovengenoemde beperking van aansprakelijkheid is van overeenkomstige toepassing 
op de persoonlijke aansprakelijkheid van de wettelijke vertegenwoordigers en plaatsvervangende 
agenten van ABOUT YOU. 

 
6.3.​ De aansprakelijkheid volgens de Duitse wet op de productaansprakelijkheid blijft onaangetast. 
 
 

7.​ Industriële eigendomsrechten/Intellectuele eigendom 
 

Bedrijfsnamen, handelsmerken, logo's, gegevens, informatie, afbeeldingen, video's, zoekresultaten 
en teksten evenals andere inhoud van ABOUT YOU zijn auteursrechtelijk beschermd volgens de 
Duitse Auteurswet en/of volgens andere wetten met betrekking tot de bescherming van intellectueel 
eigendom. De reproductie, distributie en bewerking van (het geheel of een deel van) de inhoud is 
alleen toegestaan als het bedrijf ABOUT YOU zijn uitdrukkelijke toestemming heeft gegeven. De 
inhoud die niet van ABOUT YOU zelf afkomstig is, geniet ook auteursrechtelijke bescherming 
volgens de auteurswet en/of volgens andere wetten met betrekking tot de bescherming van 
intellectuele eigendom ten behoeve van de respectieve rechthebbende. 

 
 

8.​ Slotbepalingen 
 

8.1.​ Het bedrijf ABOUT YOU behoudt zich het recht voor om deze gebruiksvoorwaarden van tijd tot tijd bij 

te werken. De leden worden in elk geval tijdig en op passende wijze (bijvoorbeeld per e-mail, per 

pushnotificatie en per notificatie in het ledenaccount) op de hoogte gebracht van de wijziging. Het 

gebruik van de diensten wordt geregeld door de momenteel geldende versie van de 

gebruiksvoorwaarden. Indien het lid niet binnen een termijn van 6 weken na kennisgeving bezwaar 

maakt, worden de gebruiksvoorwaarden geacht te zijn goedgekeurd. Indien een dienst na 

inwerkingtreding van de wijzigingen wordt voortgezet, verklaart het lid daarmee de gewijzigde 

gebruiksvoorwaarden te aanvaarden. 

8.2.​ Het recht van de Bondsrepubliek Duitsland is van toepassing met uitsluiting van het VN-Verdrag 

inzake internationale koopovereenkomsten betreffende roerende zaken (CISG). Deze regel is niet 

van toepassing voor zover de verleende bescherming hierbij wordt ingetrokken door dwingende 

bepalingen van het recht van de staat waar het lid (de consument) zijn gewone verblijfplaats heeft. 

8.3.​ Indien afzonderlijke bepalingen van deze Gebruiksvoorwaarden ongeldig zijn en/of worden, laat dit 

de geldigheid van de overige bepalingen onverlet. De ongeldige bepaling moet worden vervangen 

 



 

hetzij door de wettelijke bepalingen, hetzij – bij gebreke van een dergelijke bepaling – door een 

bepaling die partijen rechtmatig te goeder trouw zouden hebben getroffen indien zij op de hoogte 

waren geweest van de ongeldigheid van de betreffende bepaling. 

 

Identificatie van de aanbieder 

 
ABOUT YOU SE & Co. KG 
Domstraße 10 
20095 Hamburg  
Duitsland 
  
Griffie: Arrondissementsrechtbank van Hamburg 
Registratienummer: HRA 126781 
BTW nummer: DE339819462 
Belastingnummer: 27/640/00490 
 
Rechtsgeldig vertegenwoordigd door: 
ABOUT YOU Verwaltungs SE 
Griffie: Arrondissementsrechtbank van Hamburg 
Registratienummer: HRB 171601 
 
Raad van bestuur van het bedrijf: Sebastian Betz, Tarek Müller, Hannes Wiese 
Voorzitter van de Raad van Commissarissen:      Dr. Christoph Lütke Schelhowe 
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