
1.​ Généralités et champ d'application  

1.1. ABOUT YOU SE & Co. KG, Domstraße 10, 20095 Hambourg (ci-après : 
ABOUT YOU), est une entreprise de commerce électronique qui exploite des 
boutiques en ligne (ci-après : Services), entre autres, sous diverses présences 
sur Internet et applications. Ces Services incluent également l'ABOUT YOU 
Outlet, dans lequel des marchandises sont proposées à la vente aux membres 
lors de campagnes limitées dans le temps et en quantité. Les présentes 
Conditions d'utilisation s'appliquent à l'ABOUT YOU Outlet dans le cadre des 
Services suivants : www.fr.aboutyou-outlet.be, l'application ABOUT YOU 
Outlet.  

1.2. Sauf indication contraire expresse, ABOUT YOU destine ses Services 
exclusivement aux utilisateurs pour un usage privé. L'utilisation des Services 
fournis par ABOUT YOU à des fins commerciales n'est pas autorisée sans le 
consentement exprès d'ABOUT YOU.  

1.3. En vous inscrivant, vous acceptez les présentes Conditions d'utilisation. 
Ces Conditions d'utilisation définissent les conditions dans lesquelles 
l'utilisation des Services a lieu.  

1.4. Outre ces Conditions d'utilisation, les Conditions Générales de Vente de 
l'ABOUT YOU Outlet (ci-après : CGV) dans leur version actuellement en 
vigueur s'appliquent aux commandes/achats via les Services, lesquelles 
peuvent être consultées, imprimées et/ou enregistrées ici ainsi que sous « 
CGV ».  

2.​ Adhésion à l'ABOUT YOU Outlet  

2.1. La possibilité d'utiliser le contenu de l'ABOUT YOU Outlet s'adresse 
exclusivement à un groupe restreint de membres dans la limite de leur 
disponibilité respective et du contenu respectif. Pour participer aux offres et 
acheter des marchandises, vous devez vous inscrire en tant que membre 
auprès des Services. L'adhésion vous donne le droit d'utiliser le contenu à des 
fins privées et non commerciales.  

2.2. L'inscription est gratuite. L'adhésion qui découle d'une inscription réussie 
ne crée aucune obligation d'achat.  

2.3. Dès l'inscription réussie, un contrat est conclu entre ABOUT YOU et le 
membre. Il n'y a pas de droit légal à la conclusion d'un contrat. ABOUT YOU 
se réserve le droit de rejeter des inscriptions. En contrepartie de l'adhésion 
gratuite, vous nous accordez votre consentement pour envoyer ou recevoir 
notre newsletter par e-mail (« Consentement à la newsletter ») ainsi que pour 
le traitement de vos données personnelles qui y est associé : j'accepte 
qu'ABOUT YOU SE & Co. KG m'informe des tendances, des offres et des 
bons d'achat par e-mail et traite mes données personnelles à cette fin. Ce 
consentement peut être révoqué à tout moment à la fin de chaque newsletter 
en cliquant sur le lien de désinscription. Le consentement à la newsletter 
nécessite la confirmation des données fournies en cliquant sur un lien envoyé 
à l'utilisateur par e-mail après son inscription (procédure de double opt-in), à 

http://www.fr.aboutyou-outlet.be


condition que cette confirmation n'ait pas déjà eu lieu via un compte existant 
pour d'autres Services ABOUT YOU et/ou un compte vérifié (par ex., « Se 
connecter avec Apple »).  

2.4. Les données demandées lors de l'inscription et au cours de l'adhésion 
doivent être fournies de manière complète et correcte. Cela signifie également 
que les utilisateurs ne peuvent pas s'inscrire et/ou se connecter avec des 
identités de tiers et/ou en utilisant des données de tiers sans y être autorisés. 
En outre, une adresse e-mail fonctionnelle est une condition préalable à 
l'adhésion.  

2.5. Chaque personne ne peut s'inscrire qu'une seule fois aux Services. 
L'inscription et/ou l'utilisation simultanée de plusieurs comptes de membre 
n'est pas autorisée. Le contournement de cette règle, en particulier par 
l'utilisation de données ou d'adresses e-mail différentes, est interdit et peut 
entraîner le blocage ou la résiliation de l'adhésion par ABOUT YOU.  

2.6. Les membres doivent garder leur mot de passe secret et sécuriser 
soigneusement l'accès à leur compte de membre. ABOUT YOU ne divulguera 
pas non plus le mot de passe à des tiers. ABOUT YOU et/ou les employés 
d'ABOUT YOU ne demanderont jamais leur mot de passe aux membres. Pour 
des raisons de sécurité et afin de prévenir une utilisation abusive du compte 
de membre, il convient de choisir un mot de passe suffisamment sécurisé et 
de le modifier à intervalles réguliers. Le membre est seul responsable de la 
sécurité des données d'accès.  

3.​ Utilisation de l'ABOUT YOU Outlet  

3.1. Il n'existe aucun droit de revendiquer l'utilisation des Services d'ABOUT 
YOU. ABOUT YOU se réserve le droit de modifier, de compléter, de supprimer 
et/ou d'interrompre certaines parties des Services, les Services dans leur 
ensemble et/ou des fonctionnalités individuelles et/ou l'ensemble de l'offre 
sans préavis séparé, par ex., pour appliquer une décision de justice et/ou une 
décision d'une autorité ; en cas de modifications de la loi ; pour combler des 
failles de sécurité ou pour élargir l'offre. Si la modification, l'ajout, la 
suppression et/ou l'interruption devait être déraisonnable pour le membre, la 
section 8.1. s'applique en conséquence.  

3.2. Il est interdit d'utiliser les Services d'une manière qui viole les dispositions 
légales, les droits de tiers ou les bonnes mœurs. Le membre doit s'abstenir de 
toute perturbation des Services ou de toute utilisation ultérieure des données 
accessibles en dehors de l'utilisation prévue correspondante. Cela inclut, par 
exemple, toute manipulation visant à obtenir des paiements non autorisés ou 
d'autres avantages au détriment d'ABOUT YOU et/ou de tiers, ainsi que la 
copie ou l'extraction de contenus, d'offres, de répertoires, de bases de 
données, etc. à quelque fin que ce soit. Il est également interdit d'utiliser les 
Services de manière abusive ou susceptible de nuire à la bonne réputation 
d'ABOUT YOU.  

4.​ Résiliation de l'adhésion  



4.1. Les membres peuvent résilier leur adhésion à tout moment sans donner 
de raisons, à condition qu'il n'y ait pas de motifs contraires liés à d'autres 
relations contractuelles (par ex., des créances en souffrance). Les membres 
peuvent résilier leur adhésion en envoyant un e-mail informel à 
serviceclients@aboutyou-outlet.be.  

4.2. ABOUT YOU peut résilier l'adhésion en bonne et due forme à tout 
moment avec un préavis de 14 jours.  

4.3. ABOUT YOU peut bloquer, restreindre ou résilier une adhésion sans 
respecter de délai de préavis s'il existe des indications concrètes selon 
lesquelles le membre viole les dispositions légales, les droits de tiers, les 
présentes Conditions d'utilisation ou les CGV.  

5.​ Protection des données  

Les Conditions de protection des données d'ABOUT YOU dans leur version 
respectivement en vigueur s'appliquent en outre aux Services, lesquelles 
peuvent être consultées, imprimées et/ou enregistrées ici ainsi que sous « 
Conditions de protection des données ».  

6.​ Limitation de responsabilité  

6.1. ABOUT YOU n'est pas responsable des pertes directes, indirectes, 
spéciales et/ou des dommages des membres résultant de l'utilisation des 
Services et associés à une perturbation des lignes de communication ou 
électriques, des pannes d'opérateurs de réseau mobile, des effets de logiciels 
malveillants, des actions déloyales de tiers visant un accès non autorisé et/ou 
la mise hors service du logiciel et/ou du matériel d'ABOUT YOU, ainsi que des 
cas de force majeure. ABOUT YOU n'est pas tenue d'indemniser les membres 
pour quelque dommage que ce soit dans de tels cas.  

6.2. ABOUT YOU n'est responsable que des dommages causés de manière 
coupable à la vie, au corps ou à la santé, ou des dommages causés 
intentionnellement ou par une négligence grave de la part d'ABOUT YOU, de 
ses représentants légaux ou de ses auxiliaires d'exécution. En outre, ABOUT 
YOU n'est responsable que de la violation par négligence légère d'obligations 
dont l'accomplissement permet en premier lieu la bonne exécution des 
Services et sur le respect desquelles le membre peut normalement compter 
(obligations cardinales), limitées au dommage prévisible typique du contrat. La 
limitation de responsabilité ci-dessus s'applique mutatis mutandis à la 
responsabilité personnelle des représentants légaux et des auxiliaires 
d'exécution d'ABOUT YOU.  

6.3. La responsabilité en vertu de la loi allemande sur la responsabilité du fait 
des produits reste inchangée.  

7.​ Droits de propriété industrielle / Propriété intellectuelle  

Les noms de sociétés, les marques, les logos, les données, les informations, 
les images, les vidéos, les résultats de recherche et les textes ainsi que 



d'autres contenus d'ABOUT YOU bénéficient de la protection du droit d'auteur 
en vertu de la loi sur le droit d'auteur et/ou d'autres lois protégeant la propriété 
intellectuelle. La reproduction, la distribution et le traitement de contenus (en 
tout ou en partie) ne sont autorisés qu'avec l'autorisation expresse d'ABOUT 
YOU. Les contenus qui ne proviennent pas d'ABOUT YOU elle-même 
bénéficient également de la protection du droit d'auteur en vertu de la loi sur le 
droit d'auteur et/ou d'autres lois protégeant la propriété intellectuelle en faveur 
du titulaire des droits respectif.  

8.​ Dispositions finales  

8.1. ABOUT YOU se réserve le droit de mettre à jour ces Conditions 
d'utilisation de temps à autre. Les membres seront informés de la modification 
en temps utile et de manière appropriée (par ex., par e-mail, notification push, 
message dans le compte de membre). L'utilisation des Services est soumise à 
la version actuellement en vigueur des Conditions d'utilisation. Si le membre 
ne s'y oppose pas dans un délai de 6 semaines après notification, les 
Conditions d'utilisation sont réputées approuvées. Si un Service continue 
d'être utilisé après l'entrée en vigueur des modifications, le membre déclare 
par la présente accepter les Conditions d'utilisation modifiées.  

8.2. Le droit de la République fédérale d'Allemagne s'applique, à l'exclusion 
de la Convention des Nations Unies sur les contrats de vente internationale de 
marchandises (CVIM). Cela ne s'applique pas dans la mesure où cela prive le 
membre (consommateur) de la protection accordée par les dispositions 
impératives de la loi de l'État dans lequel il a sa résidence habituelle.  

8.3. Si certaines dispositions des présentes Conditions d'utilisation devaient 
être et/ou devenir invalides, cela n'affecterait pas la validité des autres 
dispositions. La disposition invalide sera remplacée soit par les dispositions 
légales, soit – en l'absence d'une telle disposition – par une disposition sur 
laquelle les parties se seraient légitimement mises d'accord de bonne foi si 
elles avaient eu connaissance de l'invalidité de la disposition en question.  
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