ABOUT

ABOUT YOU SE & CO. KG
Domstr. 10
20095 Hamburg

Stand: Juli 2026

Datenschutzinformationen

der About You SE & Co. KG, Domstral3e 10, 20095 Hamburg.

In den nachfolgenden Datenschutzinformationen informieren wir Dich Gber die durch die
About You SE & Co. KG, Domstralle 10, 20095 Hamburg (,,ABOUT YOU“ und/oder
»,Verantwortlicher“) durchgeflihrten Verarbeitungen personenbezogener Informationen
nach MafRgabe der Datenschutzgrundverordnung (,DSGVO*) und des
Bundesdatenschutzgesetzes (,BDSG"). Unsere Datenschutzinformationen gelten fir
folgende Websites, Applikationen sowie weiteren Dienste und Leistungen (im Folgenden
gemeinsam ,,Dienste”): www.aboutyou-outlet.ch, ABOUT YOU-Outlet App.

Bitte lies Dir unsere Datenschutzinformationen aufmerksam durch. Solltest Du Fragen oder
Anmerkungen zu unseren Datenschutzinformationen haben, kontaktiere uns gern unter
kundenservice@aboutyou-outlet.ch.
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1. Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen

Diese Datenschutzinformationen gelten fiir die Datenverarbeitung durch die

About You SE & Co. KG,
DomstralRe 10, 20095 Hamburg
Telefon: 0800 / 86 86 568

E-Mail: kundenservice@aboutyou-outlet.ch

gesetzlich vertreten durch: ABOUT YOU Verwaltungs SE, diese wiederum vertreten durch
die Vorstande Tarek Muller, Hannes Wiese und Sebastian Betz.



Vorsitzender des Aufsichtsrates: Dr. Christoph Litke Schelhowe
Website: www.aboutyou-outlet.ch

fur die folgenden Dienste: www.aboutyou-outlet.ch, ABOUT YOU-Outlet App

2. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten

Den betrieblichen Datenschutzbeauftragten des Verantwortlichen kannst Du unter

About You SE & Co. KG

z. Hd. Sebastian Herting - Datenschutzkanzlei
DomstralRe 10

20095 Hamburg Deutschland

E-Mail: datenschutzbeauftragter@aboutyou.de

erreichen.

3. Zwecke der Datenverarbeitung, Rechtsgrundlagen
und berechtigte Interessen, die von dem
Verantwortlichen oder einem Dritten verfolgt werden
sowie Kategorien von Empfangern

3.1.  Aufrufen unserer Websites/Applikationen

3.1.1. Log-Files

Bei jedem Zugriff auf Dienste werden Informationen durch den jeweiligen Internetbrowser
Deines jeweiligen Endgerates an den Server unseres Dienstes gesendet und temporéar in
Protokolldateien, den sogenannten Log-Files, gespeichert. Die in den Log-Files
gespeicherten Datensatze enthalten die folgenden Daten: Datum und Uhrzeit des Abrufs,
Name der aufgerufenen Seite, IP-Adresse des anfragenden Gerates, Geratetyp, cfRayld,
Referrer-URL (Herkunfts-URL, von der aus Du auf unseren Dienst gekommen bist), die
Ubertragene Datenmenge, Ladezeit, Produkt und Versions-Informationen des jeweils
verwendeten Browsers sowie Name des Anbieters Deines Internetzugangs. Wir verarbeiten
die Log-Files, um unsere Dienste zuverlassig und sicher zur Verfligung stellen zu kénnen.

Soweit wir hierbei personenbezogene Daten (z.B. die IP-Adresse) verarbeiten, ist die
Rechtsgrundlage hierflir Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO. Unser berechtigtes Interesse ergibt sich
aus der

e Gewahrleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus,

e Gewahrleistung einer komfortablen Nutzung unserer Dienste,
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e Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat.

Ein unmittelbarer Rickschluss auf Deine Identitat ist anhand der Informationen nicht méglich
und wird durch uns auch nicht gezogen werden. Die Informationen werden gespeichert und
nach Erreichung der vorgenannten Zwecke automatisch geldscht. Die Regelfristen zur
Léschung richten sich nach dem Kriterium der Erforderlichkeit.

Soweit wir im Zusammenhang mit der oben beschriebenen Verarbeitung von Log-Files
Cookies oder ahnliche Technologien verwenden, ist dies unbedingt erforderlich, um die von
Dir gewlnschten Dienste zur Verfugung zu stellen. Diese Cookies durfen wir auf Basis von §
25 Abs. 2 Nr. 2 Gesetz Uber den Datenschutz und den Schutz der Privatsphare in der
Telekommunikation und bei digitalen Diensten (,TDDDG“) ohne Deine Einwilligung
verwenden.

3.1.2. Cookies und Tracking
Allgemeine Informationen

In unseren Diensten verwenden wir und unsere Partner Cookies oder ahnliche Technologien
(zusammen auch als ,,Cookies“ bezeichnet). Bei Cookies handelt es sich um Kkleine
Textdateien, die auf Deinem jeweiligen Endgerat (Laptop, Tablet, Smartphone 0.a.)
gespeichert werden koénnen, wenn Du unsere Dienste besuchst und/oder nutzt. Cookies
richten auf Deinem Endgerat keinen Schaden an, enthalten keine Viren, Trojaner oder
sonstige Schadsoftware. In dem Cookie werden Informationen abgelegt, die sich jeweils im
Zusammenhang mit dem spezifisch eingesetzten Endgerat ergeben. Dies bedeutet jedoch
nicht, dass wir dadurch unmittelbar Kenntnis von Deiner Identitdt erhalten und/oder
Ruckschlusse auf Deine Person ziehen kdnnen.

Einige der verwendeten Cookies werden nach Ende der Browser-Sitzung wieder geldscht
(sog. Sitzungs- bzw. Session-Cookies). Durch solche Cookies kdnnen wir z.B. die Sicherheit
unserer Dienste verbessern, indem wir Bot-Attacken verhindern.

Andere Cookies verbleiben auf Deinem Endgerat und ermdglichen es uns, Dein Endgerat
beim nachsten Besuch wieder zu erkennen (sog. dauerhafte bzw. sitzungsubergreifende
Cookies). Diese Cookies dienen z.B. dazu, um Dir in unseren Diensten auf Dich persénlich
zugeschnittene Anzeigen und Inhalte zu zeigen.

Einwilligung in die Verwendung von Cookies

Die meisten Cookies verwenden wir auf Basis Deiner Einwilligung. Um diese Einwilligung
bitten wir Dich in unserer Consent Management Plattform (,CMP“ und/oder
“Praferenzcenter”). Dort wird sie mit ,Informationen auf Deinem Endgerat speichern
und/oder abrufen“ beschrieben. Soweit Du Deine Einwilligung erteilst, ist diese die
Rechtsgrundlage fur die Verwendung der Cookies (§ 25 Abs. 1 TDDDG in Verbindung mit
Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO). Die von Dir insoweit getroffene Entscheidung daruber, ob Du eine
Einwilligung erteilen mochtest, speichern wir, um sie entsprechend umsetzen zu kénnen.



Eine Ausnahme von diesem Einwilligungserfordernis gilt nur fur Cookies, die fur die
Zurverfugungstellung eines von Dir ausdricklich gewilnschten Dienstes unbedingt
erforderlich sind. Diese Cookies durfen wir auf Basis von § 25 Abs. 2 Nr. 2 TDDDG ohne
Deine Einwilligung verwenden.

Einwilligung in die auf Cookies basierende Verarbeitung Deiner Daten

In unserer CMP bitten wir Dich dariber hinaus — soweit erforderlich — auch um Deine
Einwilligung in die auf diesen Cookies basierende Verarbeitung Deiner Daten. Dabei erbitten
wir eine Einwilligung nicht nur fur uns, sondern auch fur die Verarbeitung solcher Daten
durch unsere Partner.

In unserer CMP findest Du insbesondere detaillierte Informationen zu den Zwecken, zu
denen wir und unsere Partner Deine Daten auf Basis Deiner Einwilligung verarbeiten
mdchten, sowie eine Liste unserer Partner mit weiteren Informationen zu der
Datenverarbeitung, die sie auf Basis Deiner Einwilligung vornehmen méchten.

Die von Dir in der CMP getroffene Entscheidung dariber, ob bzw. in welchem Umfang Du
eine Einwilligung in die auf Cookies basierende Verarbeitung Deiner Daten erteilen
mdchtest, speichern wir unter einer sog. Consent-ID. Diese pseudonyme Consent-ID wird
individuell fur Dich als Websitenutzer generiert, um den rechtlichen Nachweis Deiner
vorgenommenen Einstellungen in unserer CMP und der darin gegebenen/entzogenen
Einwilligungen mit Angabe des Zeitpunkts (Datum, Uhrzeit) erbringen zu koénnen. Die
Consent-ID kannst Du jederzeit am Ende der Partnerliste abrufen.

Rechtsgrundlage fir eine dabei stattfindende Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO.
Wir haben ein berechtigtes Interesse daran, Deine Entscheidung Uber die Erteilung einer
Einwilligung zu verarbeiten, um Dich nicht bei jedem Aufruf unserer Dienste erneut danach
fragen zu mussen, ob Du Deine Einwilligung erteilen mochtest.

Soweit Du Deine Einwilligung in die Verarbeitung Deiner Daten erteilt hast, ist
Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO Rechtsgrundlage dieser Datenverarbeitung.

Hinweis Widerrufsrecht

Du kannst Deine Einwilligung(en) jederzeit ganz oder teilweise mit Wirkung fur die Zukunft
widerrufen, indem Du Deine Einstellungen in unserer CMP hier anderst und auf ,Auswabhl
bestatigen® klickst oder indem Du auf ,Alle ablehnen® klickst. Unsere CMP findest Du auch
immer am Ende der Seite unter dem Link “Praferenzcenter (Consentmanagement)”. Dein
Widerruf andert nichts an der RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung(en) bis zum
Widerruf erfolgten Datenverarbeitung.




Der Anbieter unserer CMP, die Usercentrics GmbH, Sendlingerstr. 7, 80331 Munchen
verwendet diese Daten in anonymisierter Form, um ihr Produkt zu verbessern, zur
Entwicklung neuer Produkte und Services, zur Ressourcen- und Supportverbesserung, zu
Verbesserungen der Produktperformance, zur Uberprifung der Sicherheit und
Datenintegritat, sowie zur Identifizierung von Branchentrends und -entwicklungen. Die
Rechtsgrundlage fur die Bereitstellung dieser Einwilligungsdaten fur die genannten Zwecke
ist Art. 6 Abs.1 f) DSGVO.

3.2. Begriindung, Durchfiihrung und/oder Beendigung eines Vertrages

3.2.1. Datenverarbeitung bei Vertragsabschluss

Wenn Du Dich bei einem unserer Dienste registrierst und/oder mit uns einen weiteren
Vertrag abschlief3t (z.B. ein Produkt bei uns kaufst), verarbeiten wir die fur die Begrundung,
Durchflihrung und/oder Beendigung des Vertrages erforderlichen Daten. Hierzu zahlen:

e Anrede

e \Vorname, Nachname

e Rechnungs- und Lieferanschrift

e E-Mail-Adresse

e Rechnungs- und Bezahldaten

e Geburtsdatum

e Telefonnummer

e Informationen Uber getatigte Bestellungen

e Shopeinstellungen

Rechtsgrundlage hierflr ist Art. 6 b) DSGVO, d.h. Du stellst uns die Informationen auf
Grundlage des jeweiligen Vertragsverhaltnisses (z.B. Fihrung des Kunden-/ Nutzerkontos,
Abwicklung eines Kaufvertrages) zwischen Dir und uns zur Verfigung. Zur Verarbeitung
Deiner E-Mail-Adresse im Falle eines Kaufs Uber unsere Websites/Applikationen sind wir
zudem aufgrund gesetzlicher Vorgaben im Bdurgerlichen Gesetzbuch (,BGB“), eine
elektronische Bestellbestatigung versenden zu missen, verpflichtet (Art. 6 Abs. 1 ¢)
DSGVO).

Wir speichern die fur die Vertragsabwicklung erhobenen Daten — sofern wir sie nicht zu
eigenen Marketingzwecken nutzen — fur die Dauer des jeweiligen Vertrages sowie bis zum
Ablauf der jeweiligen gesetzlichen bzw. méglicher vertraglicher Gewahrleistungs- und
Garantierechte und geltender Verjahrungsfristen auf. Nach Ablauf dieser Frist bewahren wir
die nach Handels- und Steuerrecht erforderlichen Informationen des Vertragsverhaltnisses
fur die gesetzlich bestimmten Zeitrdume auf. Fur diesen Zeitraum werden die Daten allein fir
den Fall einer Uberpriifung durch die Finanzverwaltung erneut verarbeitet. Weitere



Informationen hierzu findest Du im Abschnitt 6. Rechtsgrundlage fir diese weitere
Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 ¢c) DSGVO sowie Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO. Wir haben ein
berechtigtes Interesse an der Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von
Rechtsanspruchen.

Zur Abwicklung eines Kaufvertrages uber unsere Dienste sind des Weiteren folgende
Datenverarbeitungen erforderlich:

Bezahldaten werden an von uns beauftragten Bezahldienstleister weitergegeben, die die
Zahlung(en) abwickeln. Angaben zur Lieferanschrift geben wir an von uns beauftragte
Logistikunternehmen und Versandpartner weiter, damit die Bestellung zugestellt werden
kann. Um sicherzustellen, dass die Warenzustellung Deinen Winschen entsprechend
erfolgt, Ubermitteln wir ggfs. Deine E-Mail-Adresse und ggf. die Telefonnummer an das von
uns beauftragte Logistikunternehmen und/oder Versandpartner, die die Zustellung
Ubernehmen. Diese werden ggf. im Vorfeld der Zustellung mit Dir Kontakt aufnehmen, um
Einzelheiten der Zustellung mit Dir abzustimmen. Die jeweiligen Daten werden allein zu dem
jeweiligen Zweck Ubermittelt und nach erfolgter Zustellung nicht zu anderen Zwecken
genutzt und nach  Ablauf  bestehender handels- und  steuerrechtlichen
Aufbewahrungspflichten wieder geldscht.

3.2.2. Nutzung von Daten zu Zwecken der Betrugspravention

Die von Dir im Rahmen einer Bestellung angegebenen Informationen kdnnen dazu genutzt
werden, um zu Uberprifen, ob ein sog. atypischer Bestellvorgang vorliegt (z.B. zeitgleiche
Bestellung einer Vielzahl von Waren an dieselbe Adresse unter Nutzung verschiedener
Kundenkonten). An der Vornahme einer solchen Uberpriifung besteht fiir uns grundsatzlich
ein berechtigtes Interesse. Rechtsgrundlage dieser Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 f)
DSGVO.

3.2.3. Ubermittlung von Informationen an Transportdienstleister/ Versandpartner

Zum Zweck der Zustellung bestellter Waren arbeiten wir mit
Logistikdienstleistern/Transportunternehmen und/oder Versandpartnern zusammen: An
diese konnen die folgenden Daten zum Zweck der Zustellung der bestellten Waren bzw. zum
Zweck der Sendungsankundigung uUbermittelt werden: Vorname, Nachname, Postadresse
sowie ggfs. die E-Mail-Adresse und ggfs. die Telefonnummer. Rechtsgrundlage dieser
Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO.

3.2.4. Ubermittlung von Informationen an Partnerunternehmen

Du hast Uber unsere Dienste die Moglichkeit, Angebote von Drittunternehmen in Anspruch
zu nehmen. In diesen Fallen schlielt Du ggf. einen Vertrag direkt mit einem unserer Partner
ab, an den die fur die Vertragsdurchfiihrung erforderlichen Daten (z.B. Vorname, Nachname,
Rechnungs- und Lieferanschrift, E-Mail-Adresse, Rechnungs- und Bezahldaten,
Geburtsdatum, Telefonnummer) Ubermittelt werden. Solche Vorteilsangebote unserer
Partner sind als Partnerangebote erkennbar und gekennzeichnet. Rechtsgrundlage dieser
Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO.



3.3. Datenverarbeitung zu Werbezwecken

3.3.1. Postalische Werbung

Wir haben grundsatzlich ein berechtigtes Interesse daran, bestimmte Informationen zu
Marketingzwecken zu nutzen, um Dir relevante Angebote machen zu koénnen. Wir
verarbeiten flr postalische Werbung die folgenden Informationen zu eigenen
Marketingzwecken sowie zu Marketingzwecken Dritter: Vorname, Nachname, Postadresse,
Geburtsjahr.

Wir sind aulerdem dazu berechtigt, den genannten Daten weitere Uber Dich unter
Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben erhobene personenbezogene Informationen zu
eigenen Marketingzwecken sowie zu Marketingzwecken Dritter hinzu zu speichern. Ziel ist
es, Dir allein an Deinen tatsachlichen oder vermeintlichen Bedulrfnissen/ Interessen
orientierte Werbung zukommen zu lassen und Dich entsprechend nicht mit flr Dich nicht
relevanter Werbung zu belastigen.

Eine Ubermittlung der hinzu gespeicherten Daten an Dritte erfolgt nicht. AuRerdem
pseudonymisiert / anonymisiert ABOUT YOU Uber Dich erhobene personenbezogene Daten
zum Zweck der Nutzung der pseudonymisierten / anonymisierten Daten flr eigene
Marketingzwecke sowie flr Marketingzwecke Dritter (Werbetreibende).

Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung personenbezogener Daten zu Marketingzwecken
(postalische Werbung) ist Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO. Wir und die Dritten, mit denen wir
zusammenarbeiten, haben ein berechtigtes Interesse daran, Dir (auf Deine Bedurfnisse/
Interessen zugeschnittene) postalische Werbung zukommen zu lassen, soweit dies im
Einklang mit den gesetzlichen Vorgaben fur Direktwerbung steht.

Hinweis Widerspruchsrecht

Du kannst der Nutzung Deiner personenbezogenen Informationen zu vorgenannten
Marketingzwecken jederzeit kostenfrei mit Wirkung flir die Zukunft unter
kundenservice@aboutyou-outlet.ch widersprechen.

Soweit Du Widerspruch einlegst, werden Deine Daten fir die weitere werbliche
Datenverarbeitung gesperrt. Wir weisen darauf hin, dass es in Ausnahmefallen auch noch
nach Eingang Deines Widerspruchs voribergehend noch zu einem Versand von
Werbematerial kommen kann. Dies ist technisch durch die nétige Vorlaufzeit im Rahmen der
Selektion bedingt und bedeutet nicht, dass wir Deinen Widerspruch nicht umgesetzt haben.

3.3.2. Newsletter
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Im Rahmen unserer Dienste bieten wir Dir die Mdoglichkeit, Dich fur unsere Newsletter
anzumelden. Um sichergehen zu kénnen, dass bei der Eingabe der E-Mail-Adresse keine
Fehler unterlaufen sind, setzen wir das sog. Double-Opt-In-Verfahren (DOI-Verfahren) ein:
Nachdem Du Deine E-Mail-Adresse in das Anmeldefeld eingegeben und Deine Einwilligung
zum Erhalt unserer Newsletter erteilt hast, Ubersenden wir Dir einen Bestatigungslink an die
angegebene E-Mail-Adresse. Erst wenn Du diesen Bestatigungslink anklickst, wird Deine
E-Mail-Adresse in unseren Verteiler zum Versand unserer Newsletter aufgenommen.
Rechtsgrundlage flr diese Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO.

Hinweis Widerrufsrecht

Du kannst Deine Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft durch eine Mitteilung an
kundenservice@aboutyou-outlet.ch oder die Abmeldemdglichkeit am Ende eines jeden
Newsletters widerrufen.

3.3.3. Produktempfehlungen per E-Mail

Als Bestandskunde erhaltst Du regelmafig Produktempfehlungen von uns per E-Mail. Diese
Produktempfehlungen erhaltst Du von uns unabhangig davon, ob Du einen Newsletter
abonniert hast. Hierbei verwenden wir die von Dir im Rahmen des Kaufs angegebene
E-Mail-Adresse zur Bewerbung von eigenen Waren und / oder Dienstleistungen, die
denjenigen ahneln, die Du bei uns aufgrund einer bereits getatigten Bestellung erworben
hast. Rechtsgrundlage fir diese Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO. Wir haben
ein berechtigtes Interesse daran, Dir Produktempfehlungen per E-Mail zukommen zu lassen,
soweit dies im Einklang mit den gesetzlichen Vorgaben fur die Direktwerbung steht.

Hinweis Widerspruchsrecht

Du kannst unseren Produktempfehlungen jederzeit kostenfrei mit Wirkung fir die Zukunft
durch eine Mitteilung an kundenservice@aboutyou-outlet.ch oder am Ende einer jeden
Produktempfehlungs-E-Mail widersprechen.

3.3.4 News per Whatsapp

Du hast die Mdglichkeit, unserer WhatsApp Community beizutreten und News, Deals und
Updates von ABOUT YOU per WhatsApp zu erhalten (“WhatsApp Conversations”).
WhatsApp wird betrieben von der WhatsApp Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand
Canal Harbour, Dublin 2, Irland (“WhatsApp Ireland”). WhatsApp Ireland handelt als
Verantwortliche im datenschutzrechtlichen Sinne bei der Durchleitung der Nachrichten per
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WhatsApp und Deiner Antworten. Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch
WhatsApp findest Du hier: Datenschutzhinweise von WhatsApp Ireland.

Fir den Versand der Nachrichten Giber WhatsApp verarbeiten wir deine Telefonnummer und
deinen WhatsApp Profiinamen. Die Verarbeitung Deiner Daten beruht auf Deiner
Einwilligung, die Du uns im WhatsApp-Chat mit dem Klick auf den Button “Los geht’s!” oder
mit Eingabe des Wortes “Los geht’s!” erteilst. Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitung ist Art.
6 Abs. 1 a) DSGVO. Hierfir sind wir Verantwortliche im datenschutzrechtlichen Sinne.

Fir das Anbieten und die Nutzung von WhatsApp Conversations nutzen wir die
Softwareldsung der Charles GmbH, Gartenstr. 86-87, 10115 Berlin (“Charles”). Als
Auftragsverarbeiter verarbeitet Charles Deine Daten ausschlief3lich in unserem Auftrag und
zu keinen eigenen Zwecken.

Hinweis Widerspruchsrecht
Du kannst Deine Einwilligung(en) jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen, indem Du
die Nachricht ,STOP* in unseren WhatsApp-Chat sendest.

3.3.5. Gewinnspiele

Wenn Du Dich bei von ABOUT YOU veranstalteten Gewinnspielen registrierst/ teilnimmst (im
Folgenden: ,, Teilnahme*), verwenden wir Deine bei der jeweiligen Teilnahme angegebenen
Daten zum Zweck der Durchfihrung des Teilnahmevertrages, insbesondere zur
Gewinnbenachrichtigung und ggf. der Werbung fiir unsere Angebote und/oder Angebote
unserer Gewinnspielpartner. Detaillierte Hinweise findest Du in den jeweiligen
Teilnahmebedingungen zum jeweiligen Gewinnspiel. Rechtsgrundlage fur diese
Datenverarbeitung sind Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO, Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO.

3.4. Personliches Nutzungserlebnis

Wir und unsere Partner mochten Dir auf unseren Diensten ein mdglichst personliches
Nutzungserlebnis bieten. In unserer CMP bitten wir Dich daher um Deine Einwilligung fur die
im Folgenden in den Abschnitten 3.4.1 bis 3.4.4 beschriebenen Verarbeitungszwecke.
Rechtsgrundlage fir die in diesen Abschnitten beschriebene Datenverarbeitung ist
Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO.

Darlber hinaus verarbeiten wir Deine Daten, um unsere Dienste sicher und zuverlassig
sowie in der von Dir gewinschten Form zur Verfigung stellen zu kénnen. Nahere
Informationen hierzu findest Du im Abschnitt 3.4.5. Rechtsgrundlage fliir die dort
beschriebene Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO. Wir haben ein berechtigtes
Interesse daran, unsere Dienste sicher und zuverldssig anzubieten sowie von dir
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ausdrucklich gewunschte Dienste (z.B. unsere Warenkorb-Funktion) zur Verfiugung zu
stellen.

3.4.1. Identifikation auf Drittseiten

Fir bestimmte Dienste mussen wir Nutzer auf unseren eigenen oder auf Drittseiten
zuordnen koénnen, z.B. um Dir auf Drittseiten Anzeigen flr unsere Produkte zeigen zu
kénnen. Hierfir vergeben wir oder unsere Partner eine pseudonyme Kennung (ID). Dartber
hinaus kénnen wir und unsere Partner Dich auf Drittseiten mit Hilfe Deiner
pseudonymisierten E-Mail-Adresse oder Telefonnummer zuordnen.

Welche Informationen wir bzw. die jeweiligen Partner auf Basis Deiner Einwilligung nutzen
mdchten, kannst Du der Partnerliste enthehmen.

Rechtsgrundlage flr die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO.

3.4.2. Personalisierte Anzeigen und Inhalte

Damit wir Dir das volle ABOUT YOU Erlebnis bieten kénnen, nutzen wir und unsere Partner
mit Deiner Einwilligung bestimmte Informationen (z.B. Browser-Informationen, Klickpfad,
Datum und Uhrzeit des Besuchs, geografischer Standort, IP-Adresse, Nutzungsdaten,
besuchte Websites) dazu, Dir in unserem Online-Shop und auf Drittseiten auf Dich
zugeschnittene Anzeigen und Inhalte zu prasentieren, die z.B. auf Deinen Praferenzen oder
zuletzt angesehenen Produkten basieren kénnen.

Welche Informationen wir bzw. die jeweiligen Partner auf Basis Deiner Einwilligung nutzen
mochten, kannst Du der Partnerliste entnehmen.

Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO.

3.4.3. Marktforschung

Wir und unsere Partner nutzen mit Deiner Einwilligung bestimmte Informationen Uber die
Interaktion mit Inhalten und Anzeigen in unserem Online-Shop und auf Drittseiten, um
besser zu verstehen, wie diese bei unseren Nutzern ankommen. Hierflir kombinieren wir
Datensatze (wie Nutzerprofile, Statistiken, Marktforschungs- und Analysedaten), die
Auskunft dartiber geben, wie Du und andere Nutzer mit Inhalten und Anzeigen interagieren.
Anhand dieser Informationen kdnnen wir gemeinsame Merkmale herausarbeiten, z.B. um
festzustellen, flr welche Zielgruppen welche Inhalte relevant sind.

Welche Informationen wir bzw. die jeweiligen Partner auf Basis Deiner Einwilligung nutzen
mochten, kannst Du der Partnerliste entnehmen.

Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO.



3.4.4. Produktentwicklung

Wir und unsere Partner nutzen mit Deiner Einwilligung Informationen Uber Deine Aktivitaten
in unserem Online-Shop und auf Drittseiten (z.B. Deine Interaktion mit Anzeigen oder
Inhalten), da sie uns helfen, unsere Produkte und Dienste zu verbessern und neue Produkte
und Dienste auf der Grundlage von Nutzerinteraktionen, der Art der Zielgruppe usw. zu
entwickeln. Dieser Zweck umfasst nicht die Entwicklung oder Verbesserung von
Nutzerprofilen und -kennungen.

Welche Informationen wir bzw. die jeweiligen Partner auf Basis Deiner Einwilligung nutzen
mochten, kannst Du der Partnerliste entnehmen.

Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO.

3.5. Performance

3.5.1. Betrugserkennung und Sicherheit

Bestimmte Informationen bendtigen wir, um unseren Online-Shop sicher und zuverlassig zur
Verflgung zu stellen. Hierfur Uberwachen und verhindern wir ungewohnliche und
moglicherweise betrigerische Aktivitdten (z.B. in Bezug auf Werbung, Anzeigenklicks durch
Bots) und sorgen daflr, dass Systeme und Prozesse ordnungsgemafl und sicher
funktionieren.

Welche Informationen wir bzw. die jeweiligen Partner zu diesen Zwecken nutzen, kannst Du
der Partnerliste entnehmen.

Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO. Wir haben ein
berechtigtes Interesse daran, unsere Dienste sicher und zuverlassig anzubieten.

3.5.2. Warenkorb, Wunschliste und dhnliche Funktionen

Dartber hinaus bendtigen wir bestimmte Informationen, um Dir in unserem Online-Shop
Funktionen wie Warenkorb, Wunschliste und ahnliche von Dir gewilinschte Funktionen zur
Verflgung zu stellen. Dabei merken wir uns z.B., welche Produkte Du in Deinen Warenkorb
gelegt oder auf Deine Wunschliste gesetzt hast.

Welche Informationen wir bzw. die jeweiligen Partner zu diesen Zwecken nutzen, kannst Du
der Partnerliste entnehmen.

Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO. Wir haben ein
berechtigtes Interesse daran, von Dir ausdricklich gewilnschte Funktionen (z.B. unsere

Warenkorb-Funktion) zur Verfligung zu stellen.

3.5.3. Basic Tracking zum Error Monitoring in Bezug auf die Funktion unserer CMP



ABOUT YOU hat eine eigene Web-Tracking-Technologie (,Basic Tracking®) entwickelt, um
fur die Bereitstellung unserer Dienste unbedingt erforderliche Daten erheben und verarbeiten
zu koénnen. Ziel dieser Eigenentwicklung war eine bestmdgliche Umsetzung des
Datenschutzes durch Technikgestaltung (,Privacy by Design®). Beim Basic Tracking wird
durch technische Mittel namlich sichergestellt, dass eine Ruckflihrbarkeit zu Deiner Person
ausgeschlossen ist.

Beim Basic Tracking zum Error Monitoring in Bezug auf die Funktion unserer CMP erheben
wir Deine Browser- und Gerateinformationen, Verhaltensdaten, technische Nutzungsdaten
und Einwilligungspraferenzen, die es uns ermoglichen, die Interaktionen unserer Nutzer
insgesamt mit unserer CMP (und nicht auf individueller Ebene) zu identifizieren bzw. zu
zahlen und so Ruckschlisse auf die Funktion unserer CMP zu ziehen. Die fur das Error
Monitoring erhobenen Daten verarbeiten wir somit nach ihrer Erhebung ausschlief3lich in
pseudonymisierter Form durch Sicherstellung entsprechender technischer MalRnahmen,
wodurch eine direkte Zuordnung zu Deiner Person ohne Hinzuziehung separat gespeicherter
Informationen nicht mdglich ist. Wir I6schen die Daten spatestens nach zwei Jahren.
Rechtsgrundlage fir die in diesem Abschnitt beschriebene Datenverarbeitung ist unser
berechtigtes Interesse Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO, die fortlaufende Prifung der Funktion unserer
CMP zu ermdglichen und zu gewahrleisten, dass Nutzerpraferenzen im Einklang mit den
gesetzlichen Vorgaben erfasst werden.

Noch detailliertere Informationen zu den im Zusammenhang mit dem Basic Tracking
verarbeiteten Datenarten findest Du in unserer CMP unter dem Zweck ,Performance®.

3.6. Vorteils- und Gutscheinangebote

Du hast Uber unsere Dienste die Mdglichkeit, am Ende einer Bestellung Vorteilsangebote wie
z.B. kostenlose Angebote flir Tageszeitungen, Zeitschriften oder Produktproben
(,Vorteilsangebote®) sowie Rabattgutscheine (,Gutscheinangebote®) von Drittunternehmen,
bereitgestellt von der Sovendus GmbH, Hermann-Veit-Str. 6, 76135 Karlsruhe (,Sovendus®)
in Anspruch zu nehmen. Solche Vorteils- bzw. Gutscheinangebote sind als Partnerangebote
erkennbar und gekennzeichnet.

3.6.1. Vorteilsangebote
Personalisierte Auswahl von Vorteilsangeboten fiir Dich

Fir die Auswahl eines fir Dich regional aktuell interessanten Vorteilsangebots werden von
uns pseudonymisiert Anrede, Geburtsjahr, Land, Postleitzahl, und der Hashwert Deiner
E-Mail-Adresse fur Sovendus bereitgestellt. AulRerdem erhdlt Sovendus, wie immer bei
Kommunikationsvorgdngen im Internet, Deine IP-Adresse und damit auch Deinen
ungefahren Standort, Browserinformationen, Endgeratedaten, besuchte Seiten und weitere
Nutzungsdaten. Wir Gbertragen an Sovendus aulRerdem Daten, die Sovendus erlauben, den
konkreten Vorgang unserem Shop zuzuordnen und zu identifizieren. Nach der Auswahl des
Vorteilsangebots durch Sovendus auf Basis der vorstehenden Daten wird Dir dieses am
Ende einer Bestellung in unserem Online-Shop angezeigt.



Zweck der vorstehend beschriebenen Verarbeitung ist, Dir moglichst passende
Vorteilsangebote zur Auswahl anbieten zu kénnen. Detaillierte Informationen zu dieser
Verarbeitung findest Du auch in unserer CMP. Den Zweck der Verarbeitung nennen wir in
der CMP ,Personalisierte Anzeigen und Inhalte® (siehe hierzu auch Abschnitt 3.4.2.).
Rechtsgrundlage fur diese Verarbeitung ist Deine Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO).

Sovendus nutzt samtliche der vorstehenden Datenarten dartber hinaus in alleiniger
Verantwortlichkeit zum Zweck der Verbesserung der Ausspielung weiterer Vorteils- und
Gutscheinangebote (pseudonyme Kundenanalysen). Weitere Informationen zur Verarbeitung
Deiner Daten durch Sovendus entnimmst Du bitte den Datenschutzhinweisen von

Nutzung von Vorteilsangeboten durch Dich

Nur wenn Du ein Vorteilsangebot aktiv auswahlst, werden von uns Dein Name, Deine
Adresse und E-Mail-Adresse zur Vorbereitung der persoénlichen Anforderung des
Vorteilsangebots beim Produktanbieter an Sovendus Ubermittelt. Rechtsgrundlage dieser
Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs.1 b) DSGVO (Vertragsdurchfuhrung).

3.6.2. Gutscheinangebote
Personalisierte Auswahl von Gutscheinangeboten fiir Dich

Fiar die Auswahl eines fur Dich aktuell interessanten Gutscheinangebots werden von uns
pseudonymisiert Anrede, Land, Postleitzahl und der Hashwert Deiner E-Mail-Adresse flr
Sovendus bereitgestellt. Aulerdem erhalt Sovendus, wie immer bei
Kommunikationsvorgdngen im Internet, Deine IP-Adresse, und damit auch Deinen
ungefahren Standort, Browserinformationen, Endgeratedaten, besuchte Seiten und weitere
Nutzungsdaten. Wir Ubertragen an Sovendus aul3erdem Daten, die Sovendus erlauben, den
konkreten Vorgang unserem Shop zuzuordnen und zu identifizieren.

Zweck der vorstehend beschriebenen Verarbeitung ist, Dir mdglichst passende
Gutscheinangebote zur Auswahl anbieten zu kdnnen. Detaillierte Informationen zu dieser
Verarbeitung findest Du auch in unserer CMP. Den Zweck der Verarbeitung nennen wir in
der CMP ,Personalisierte Anzeigen und Inhalte® (siehe hierzu auch Abschnitt 3.4.2.)
Rechtsgrundlage fur diese Verarbeitung ist Deine Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO)

Daruber hinaus werden die Informationen von Sovendus in alleiniger Verantwortung zum
Zweck der Verbesserung der Ausspielung weiterer Vorteils- und Gutscheinangebote
(pseudonyme Kundenanalysen) verarbeitet. Weitere Informationen zur Verarbeitung Deiner
Daten durch Sovendus entnimmst Du bitte den Datenschutzhinweisen von Sovendus .

Nutzung von Gutscheinangeboten durch Dich
Nur wenn Du ein Gutscheinangebot aktiv auswahlst, werden von uns Dein Name und Deine

E-Mail-Adresse zur Vorbereitung der persdnlichen Anforderung des Gutscheinangebots beim
Produktanbieter ~an  Sovendus  Ubermittelt.  AuBerdem  (Ubermitteln  wir zu


https://online.sovendus.com/online-datenschutzhinweise/
https://online.sovendus.com/online-datenschutzhinweise/

Abrechnungszwecken  pseudonymisiert  Bestellnummer, = Wahrung, Session ID
(Sitzungsnummer) und Zeitstempel der Bestellung an Sovendus.

Rechtsgrundlage  dieser Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs.1 b) DSGVO
(Vertragsdurchfihrung).

3.7. Fanpages

ABOUT YOU unterhalt Social-Media-Profile bei den sozialen Netzwerken

e Facebook (Dienst der Meta Platforms Ireland Ltd. 4 Grand Canal Square, Grand
Canal Harbour, Dublin, D02, Irland (,Meta®)),
Instagram (ebenfalls ein Dienst von Meta),
TikTok (TikTok Technology Limited, 10 Earlsfort Terrace, Dublin, D02 T380, Irland)
und

e YouTube (Dienst der Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,
Irland)

(,Fanpages“ der ,Diensteanbieter®), auf denen wir regelmafig Inhalte und Angebote
veroffentlichen und teilen. Wenn Du mit unseren Fanpages oder anderen Websites der
Diensteanbieter interagierst, erfassen die Diensteanbieter mit Cookies und &ahnlichen
Technologien Dein Nutzungsverhalten. ABOUT YOU kann fir seine Fanpages allgemeine
Statistiken zu den Interessen und demographischen Merkmalen (etwa Alter, Geschlecht,
Region) der Nutzer einsehen. Wenn Du soziale Netzwerke nutzt, werden die Art, der Umfang
und die Zwecke der Datenverarbeitungen in den sozialen Netzwerken in erster Linie von den
Betreibern der sozialen Netzwerke festgelegt. Eine Ausnahme gilt fir sog. Seiten-Insights,
fur die wir mit den Diensteanbietern gemeinsam verantwortlich sind und im Folgenden
erlautern.

Verarbeitung Deiner Daten durch die Diensteanbieter
Die Diensteanbieter verarbeiteten Deine Daten bei der Nutzung von Fanpages auch zu
eigenen Zwecken, die in diesen Datenschutzinformationen nicht abgebildet werden und auf

die wir keinen Einfluss haben. Du findest dazu weitere Informationen bei den jeweiligen
sozialen Netzwerken:

Datenschutzhinweise von F k

Datenschutzhinweise von Instagram

0 hutzhinwei TikTol

Datenschutzhinweise von YouTube

Nutzungsanalyse (Seiten-Insights)


https://www.facebook.com/about/privacy/
https://help.instagram.com/519522125107875
https://www.tiktok.com/legal/page/eea/privacy-policy/en?tid=331733828908
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de

Wenn Du mit unseren Fanpages interagierst, erfassen die Diensteanbieter mit Cookies und
ahnlichen Technologien Dein Nutzungsverhalten. ABOUT YOU erhalt in diesem Rahmen
~oeiten-Insights®, die statistische, entpersonalisierte (anonymisierte) Angaben zu Besuchern
enthalten. Eine Zuordnung zu Deiner Person ist uns nicht moglich. Die Auswahl und
Aufbereitung von Seiten-Insights-Informationen erfolgen ausschliellich durch den jeweiligen
Diensteanbieter. Seiten-Insights helfen uns zu verstehen, wie unsere Fanpages genutzt
werden, welche Interessen die Besucher haben und welche Themen und Inhalte besonders
beliebt sind. Wir nutzen diese Informationen, um den Besuchern unserer Fanpages
relevante Inhalte anzubieten und besser auf die Interessen und Nutzungsgewohnheiten
unserer Besucher eingehen kénnen.

Fir die Verarbeitung Deiner Daten fur die Bereitstellung von Seiten-Insights sind ABOUT
YOU und der jeweilige Diensteanbieter gemeinsam verantwortlich (Art. 26 DSGVO).
Zwischen ABOUT YOU und dem jeweiligen Diensteanbieter besteht eine Vereinbarung, die
festlegt, welches Unternehmen in Bezug auf die Verarbeitung von Seiten-Insights-Daten
welche Datenschutzpflichten gemaR der DSGVO erfilllt.

Die Vereinbarung mit Meta ist hier abrufbar.Die wesentlichen Inhalte dieser Vereinbarung
(einschlieBlich einer Liste der Seiten-Insights-Daten) hat Meta hier zusammengefasst.

Die Vereinbarung mit TikTok ist hier abrufbar.

Soweit Du in Bezug auf die oben beschriebene Erstellung von Seiten-Insights gegeniber
dem jeweiligen Diensteanbieter eingewilligt hast, ist die Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 a)
DSGVO.

3. 8. Facebook Connect / Login

ABOUT YOU bietet dem Nutzer die Mdglichkeit, sich fir den Dienst mit seinem
Facebook-Zugang anzumelden (sog. Facebook-Connect Funktion). Facebook-Connect ist
ein Dienst des sozialen Netzwerkes Facebook, welches von der Meta Platforms Ireland Ltd.
(4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin, D02, Irland) (,Meta“) betrieben wird.
Eine zusatzliche Registrierung bei ABOUT YOU ist dann nicht erforderlich. Zur Anmeldung
wird der Nutzer auf die Website von Facebook weitergeleitet, wo er sich mit seinen
Nutzungsdaten anmelden kann. Hierdurch werden das Facebook-Profil und der Dienst von
ABOUT YOU miteinander verknipft. Durch die Verknlpfung erhalt ABOUT YOU automatisch
von Meta diejenigen Informationen, in deren Ubermittlung der Nutzer eingewilligt hat (z.B.
Vorname, Nachname, E-Mail-Adresse, Profilbild, Geschlecht, Freundesliste). Diese
Informationen verwenden wir, um Dich im Rahmen der Nutzung von ABOUT YOU
identifizieren zu kénnen.

Rechtsgrundlage flr diese Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO.

Weitere Informationen zu Facebook-Connect und den Privatsphare-Einstellungen findest Du
hier: Datenschutzhinweise von Facebook.


https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum
https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data
https://ads.tiktok.com/i18n/official/policy/jurisdiction-specific-terms
https://www.facebook.com/about/privacy/

3.9. Login via Apple (“Mit Apple anmelden”)

ABOUT YOU bietet dem Nutzer die Mdglichkeit, sich fir den Dienst mit seiner Apple-ID
anzumelden (,Mit Apple anmelden®). Diese Anmeldefunktion ist ein Dienst der Apple
Distribution International Limited, Hollyhill Industrial Estate, Hollyhill, Cork, Irland (,,Apple®).
Eine zusatzliche Registrierung bei ABOUT YOU ist dann nicht erforderlich.

Zur Anmeldung wird der Nutzer auf die Website von Apple weitergeleitet, wo er sich mit
seinen Nutzungsdaten anmelden kann. Hierbei werden die Apple-ID des Nutzers und unser
Dienst miteinander verknupft. Dabei hat der Nutzer die Méglichkeit, entweder die bei Apple
hinterlegte E-Mail-Adresse (,E-Mail-Adresse teilen) oder eine pseudonymisierte
E-Mail-Adresse zu nutzen (,Meine E-Mail-Adresse verbergen®). Wahlt der Nutzer
.E-Mail-Adresse teilen®, so erhalt ABOUT YOU die E-Mail-Adresse und den Namen, die mit
der Apple-ID verknupft sind. Mit der Funktion ,Meine E-Mail-Adresse verbergen“ ermdglicht
Apple die Registrierung fur andere Dienste aul3erhalb von Apple wie etwa ABOUT YOU,
ohne dabei die bei Apple hinterlegte E-Mail-Adresse im Klartext preiszugeben. Wenn der
Nutzer diese Funktion bei der Erstellung eines neuen ABOUT YOU Kundenkontos aktiviert,
generiert Apple eine zufallige E-Mail-Adresse mit der Domain
<eindeutige-alphanumerische-Zeichenfolge>@privaterelay.appleid.com. Alles, was an diese
Adresse gesendet wird, wird automatisch an die mit der Apple-ID verknlpfte E-Mail-Adresse
weitergeleitet. Wenn Du die Anmeldefunktion nutzt, wird die jeweilige IP-Adresse an Apple
Ubertragen.

Rechtsgrundlage fiir diese Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs.1 a) DSGVO.

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch Apple findest Du hier:
Datenschutzhinweise von Apple.

3.10. Login via Google (“Uber Google anmelden”)

ABOUT YOU bietet dem Nutzer die Mdglichkeit, sich fir den Dienst mit seinem
Google-Konto anzumelden (,Mit Google anmelden®). Diese Anmeldefunktion ist ein Dienst
der Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (Google®). Eine
zusatzliche Registrierung bei ABOUT YOU ist dann nicht erforderlich.

Zur Anmeldung wird der Nutzer auf die Website von Google weitergeleitet, wo er sich mit
seinen Google-Nutzungsdaten anmelden kann. Hierbei werden das Google- Konto des
Nutzers und der Dienst von ABOUT YOU miteinander verkn(pft.

Durch die Verknipfung erhalt ABOUT YOU automatisch von Google diejenigen
Informationen, in deren Ubermittlung der Nutzer eingewilligt hat (z.B. Vorname, Nachname,
E-Mail-Adresse, Profilbild, Geschlecht, Landereinstellung/Sprache, Geburtsdatum). Diese
Informationen verwenden wir, um Dich im Rahmen der Nutzung von ABOUT YOU
identifizieren zu kénnen.

Wenn Du die Anmeldefunktion nutzt, wird aullerdem die jeweilige IP-Adresse an Google


https://www.apple.com/legal/privacy/de-ww/

Ubertragen.
Rechtsgrundlage fir diese Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs.1 a) DSGVO.

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung durch Google findest du hier:
Datenschutzhinweise von Google.

3.11. Kundenkonto / Nutzerkonto

Um Dir den groRtmdglichen Komfort zu ermdglichen, bieten wir Dir die dauerhafte
Speicherung Deiner personlichen Daten in einem passwortgeschitzten Kundenkonto/
Nutzerkonto an.

Die Anlage des Kundenkontos ist grundsatzlich freiwillig. Wenn Du ein Kundenkonto anlegst,
erfolgt die Verarbeitung Deiner hier erhobenen Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 b)
DSGVO. Nach Einrichtung eines Kundenkontos ist keine erneute Dateneingabe erforderlich.
Zudem kannst Du in Deinem Kundenkonto die zu Dir gespeicherten Daten jederzeit
einsehen und andern.

Nur wenn Du uUber unsere Website/Applikation Bestellungen tatigen mdchtest, ist die
Eroffnung eines Kundenkontos zur Abwicklung des Vertrages zwingend erforderlich.

Zusatzlich zu den bei einer Bestellung abgefragten Daten musst Du fur die Einrichtung eines
Kundenkontos ein selbst gewahltes Passwort angeben. Dieses dient zusammen mit Deiner
E-Mail-Adresse fur den Zugang zu Deinem Kundenkonto. Deine persdnlichen Zugangsdaten
behandelst Du bitte vertraulich und machst diese insbesondere keinem unbefugten Dritten
zuganglich. Bitte beachte, dass auch nach Verlassen unserer Webseite automatisch
eingeloggt bleiben, es sei denn, Du meldest dich aktiv ab.

Du hast die Moglichkeit, Dein Kundenkonto jederzeit zu I6schen. Bitte beachte jedoch, dass
damit nicht zugleich eine Ldéschung der in dem Kundenkonto einsehbaren Daten erfolgt,
wenn Du einmal bei uns bestellt hast. Die Léschung Deiner Daten erfolgt automatisch nach
Ablauf der flr uns geltenden handels- und steuerrechtlichen Aufbewahrungspflichten bzw.
der geltenden Verjahrungsfristen. Weitere Informationen hierzu findest du im_Abschnitt 6.
Rechtsgrundlage fir diese weitere Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 ¢) DSGVO sowie Art.
6 Abs. 1 f) DSGVO. Wir haben ein berechtigtes Interesse an der Geltendmachung,
Auslibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen.

3.12. Kontaktaufnahme

Du hast die Mdglichkeit, auf mehreren Wegen mit uns in Kontakt zu treten. Per E-Mail, per
Telefon, per Chat oder per Post. Wenn Du mit uns Kontakt aufnimmst, verwenden wir jene
personenbezogenen Daten, die Du uns in diesem Rahmen freiwillig zur Verfugung stellst,


https://policies.google.com/privacy?hl=de

allein zu dem Zweck, um mit Dir in Kontakt zu treten und Deine Anfrage bearbeiten zu
konnen.

Zur Bearbeitung von Kundenanfragen verwenden wir das CRM-System Zendesk. Anbieter
ist die Zendesk, Inc., 1019 Market Street in San Francisco, CA 94103, USA (,Zendesk"). Wir
nutzen Zendesk, um Deine Anfragen schnell und effizient bearbeiten zu konnen. Wir haben
mit Zendesk einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung (Data Processing Agreement, DPA)
abgeschlossen. Zendesk verarbeitet Deine Daten bei Anfragen an uns ausschlief3lich in
unserem Auftrag und zu keinen eigenen Zwecken.

Rechtsgrundlage flr diese Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 a), Art. 6 Abs. 1 b), Art. 6 Abs.
1 ¢) DSGVO sowie Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO. Wir haben ein berechtigtes Interesse daran,
Anfragen unserer Nutzer zu beantworten, die allgemeiner Natur sind und nicht in
unmittelbarem Zusammenhang mit einem Vertragsverhaltnis stehen.

3.13. Zahlungen

Deine Zahlungsinformationen verarbeiten wir zum Zwecke der Zahlungsabwicklung, z.B.
wenn Du ein Produkt und/oder eine Dienstleistung Gber www.aboutyou-outlet.ch erwerben
bzw. in Anspruch nimmst. Je nach Zahlart leiten wir Deine Zahlungsinformationen an Dritte
weiter (z.B. bei Kreditkartenzahlung an Deinen Kreditkartenanbieter).

Rechtsgrundlage fir diese Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 a), Art. 6 Abs. 1 b), DSGVO
sowie Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO.

Auf aboutyou-outlet.ch und in der ABOUT YOU-Outlet App werden Zahlungsarten (z. B.
Kreditkarte, Rechnungskauf) von der Scayle Payments GmbH (,SPAY*), unter anderem Uber
deren Zahlungsdienstleister ,Paypal® und ,Klarna“, angeboten. SPAY ist eine
Konzerngesellschaft der ABOUT YOU Gruppe.

Deine Zahlungsinformationen, die Du bei uns eingibst bzw. die wir erheben, d.h. Vorname
und Nachname, Postadresse, Geburtsdatum, Geschlecht, Art der Ware / der Leistung,
Warenwert, Bestellweg, Telefonnummer, Ausgewahlte Zahlungsart und
Zahlungsinformationen (Bank, Kontonummer, Betrag, Kreditkartennummer, CVC Codes,
Ablaufdatum, usw.), E-Mail-Adresse, Landercode, Datum der Account-Erstellung und letzten
Anderung, Account-Nummer, IP-Adresse, Datum der ersten Interaktion zwischen Kunden
und ABOUT YQOU, Anzahl der Zahlungen auf ABOUT YOU, Datum des letzten Kaufs, Device
Fingerprint (ID, Token, Typ) und Browser-Sprache, verarbeiten wir zum Zwecke der
Zahlungsabwicklung, d.h., wenn Du ein Produkt und/oder eine Dienstleistung von uns uber
www.aboutyou-outlet.ch bzw. die ABOUT YOU-Outlet App erwirbst bzw. in Anspruch nimmest,
leiten wir die genannten Zahlungsinformationen an die Scayle Payments GmbH, Domstralle
10, 20095 Hamburg weiter.

Rechtsgrundlage fiir diese Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 a), Art. 6 Abs. 1 b), DSGVO
sowie Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO.



SPAY ist dazu berechtigt, vor der EinrBumung der von Dir ausgewahlten Zahlungsart eine so
genannte Risikoprifung durchzuflihren. Bestandteil der Risikoprifung kdénnen - abhangig
von der ausgewahlten Zahlungsart - eine Bonitatsprifung und / oder eine Prifung zur
Vermeidung von Bestellbetrugstaten sein.

Einzelheiten zu der Datenverarbeitung Deiner personenbezogenen Daten durch SPAY
kannst Du in den Datenschutzinformationen von SPAY einsehen.

4. Keine Verpflichtung zur Bereitstellung von Daten

Grundsatzlich bist Du nicht dazu verpflichtet, uns Deine personenbezogenen Daten zur
Verflgung zu stellen. Die Nutzung bestimmter Bereiche unserer Dienste kann allerdings die
Angabe personenbezogener Daten erfordern, insbesondere ein Kauf von Waren. Wenn Du
uns die hierfir erforderlichen Daten nicht zur Verfigung stellen méchtest, kannst Du die
entsprechenden Bereiche der Dienste leider nicht nutzen.

5. Empfanger personenbezogener Daten
5.1 Weitergabe von Daten an Dritte

Deine Daten werden von uns nur dann an Dritte aufderhalb von ABOUT YOU weitergegeben,
wenn dies rechtlich zulassig ist (z.B., weil wir oder der Dritte ein berechtigtes Interesse an
der Weitergabe haben, wir zur Weitergabe rechtlich verpflichtet sind oder auf Basis Deiner
Einwilligung).

Erganzend zu den in unseren Datenschutzinformationen und in unserer CMP namentlich
genannten Dritten, kodnnen wir personenbezogene Daten gegeniber einem Dritten
insbesondere dann offenlegen,

e wenn wir hierzu aufgrund gesetzlicher Vorgaben oder durch vollstreckbare
behordliche oder gerichtliche Anordnung im Einzelfall verpflichtet sein sollten
(gegentber Behdrden);

e im Zusammenhang mit Rechtsstreitigkeiten (gegeniber Gerichten oder unseren

Anwalten) oder Betriebsprifungen (gegenuber Wirtschaftsprifern);

wenn wir mit Steuerberatern zusammenarbeiten;

im Zusammenhang mit modglichen strafbaren Handlungen an die zustandigen

Ermittlungsbehérden;

im Falle eines Verkaufs des Geschaftsbetriebs (gegeniber dem Erwerber).

Soweit wir Deine Daten auf Basis Deiner Einwilligung an Dritte weitergeben, kann die
Erlauterung auch bei Einholung der Einwilligung erfolgen.

5.2. Weitergabe an Auftragsverarbeiter



Wir setzen im Rahmen der Verarbeitung Deiner Daten in einigen Bereichen sog.
Auftragsverarbeiter ein. Bei einem Auftragsverarbeiter handelt es sich um eine natlrliche
oder juristische Person, die personenbezogene Daten in unserem Auftrag und auf Basis
unserer Weisungen verarbeitet, wobei wir fur die Datenverarbeitung weiterhin verantwortlich
bleiben. Auftragsverarbeiter nutzen die Daten nicht flr eigene Zwecke, sondern fihren die
Datenverarbeitung ausschlielich fir den Verantwortlichen aus.

Soweit die Auftragsverarbeiter in diesen Datenschutzinformationen nicht bereits namentlich
benannt sind, handelt es sich insbesondere um folgende Kategorien von
Auftragsverarbeitern:

e |T-Dienstleister (Versand von E-Mails und Newslettern),
e (Call-Center (Beantwortung von Kundenanfragen)

6. Speicherdauer und Datenloschung

ABOUT YOU speichert personenbezogene Daten nur so lange, wie es fur die in diesen
Datenschutzinformationen genannten Zwecke notwendig ist, insbesondere zur Erfullung
unserer vertraglichen und gesetzlichen Verpflichtungen. Ggf. werden wir Deine
personenbezogenen Daten auch zu weiteren Zwecken speichern, wenn bzw. solange die
weitere Speicherung fur bestimmte Zwecke gesetzlich erlaubt ist.

Wenn Du Dein Kundenkonto/ Nutzerkonto schliet, werden wir alle gespeicherten
personenbezogenen Informationen I6schen. Falls eine vollstandige Léschung aus
gesetzlichen Grinden nicht moglich oder nicht erforderlich ist, sperren wir diese
Informationen. Eine Sperrung erfolgt zum Beispiel, wenn handels- oder steuerrechtliche
Aufbewahrungspflichten greifen, etwa aus dem Handelsgesetzbuch (HGB) und der
Abgabenordnung (AO). Hier sind wir verpflichtet, diese Informationen fur Steuerprifungen
und Wirtschaftsprifungen bis zu zehn Jahre aufzubewahren. Auch wenn keine gesetzliche
Aufbewahrungspflicht greift, kdnnen wir in bestimmten gesetzlich erlaubten Fallen von einer
sofortigen Ldschung absehen. Dies gilt z.B., wenn die betreffenden Informationen
mdglicherweise noch flr die weitere Vertragsabwicklung oder die Rechtsverfolgung oder
Rechtsverteidigung (z.B. bei Reklamationen) bendtigt werden. Das mafRgebliche Kriterium
fur die Dauer der Sperrung sind dann die jeweiligen gesetzlichen Verjahrungsfristen, nach
deren Ablauf wir die Informationen dann I6schen. Im Regelfall enden die Verjahrungsfristen 3
Jahre nach dem Ablauf des Jahres, in dem Du einen Kauf bei uns getatigt hast.

7. Empfanger auBerhalb des EWR

Wir geben personenbezogene Daten auch an Dritte bzw. Auftragsverarbeiter weiter, die
ihren Sitz in Landern auferhalb des Europaischen Wirtschaftsraums (,EWR®) haben. In



diesem Fall stellen wir vor der Weitergabe sicher, dass beim Empfanger entweder ein
angemessenes Datenschutzniveau besteht oder Deine ausdrickliche Einwilligung vorliegt.

Ein angemessenes Datenschutzniveau besteht z.B., wenn die Europaische Kommission flr
das jeweilige Land einen sogenannten Angemessenheitsbeschluss gefasst hat (Art. 45
DSGVO). Fir die USA hat die Europaische Kommission den Beschluss gefasst, dass dort
ein angemessenes Datenschutzniveau besteht, sofern der Datenempfanger am EU-U.S.
Data Privacy Framework (DPF) teilnimmt und eine aktuelle Zertifizierung hierflr besitzt.
Soweit die Empfanger Deiner personenbezogenen Daten in den USA sitzen und am DPF
teilnehmen, verlassen wir uns daher auf diesen Angemessenheitsbeschluss (Art. 45
DSGVO).

Alternativ stellen wir ein angemessenes Datenschutzniveau her, indem wir mit Empfangern
die sogenannten EU-Standardvertragsklauseln der Europaischen Kommission vereinbaren
(Art. 46 DSGVO). Wir fuhren in diesem Fall sogenannte Transfer Impact Assessments durch
und vereinbaren mit dem Empfanger bzw. implementieren, soweit erforderlich, zusatzliche
SchutzmalRnahmen. Konkret vereinbaren wir mit Empfangern, die (eigenstandige)
Verantwortliche sind, das Modul 1 der EU-Standardvertragsklauseln und mit Empfangern,
die als unsere Auftragsverarbeiter tatig werden, das Modul 2 der
EU-Standardvertragsklauseln.

Hierbei handelt es sich um Dritte, bzw. Auftragsverarbeiter in folgenden Landern: USA (wir
stitzen uns insoweit auf das DPF*), UK (wir stutzen uns insoweit auf die hier abrufbare
Angemessenheitsentscheidung der Europaischen Kommission®), Indien und Singapur. Fir
Datentransfers nach Indien und Singapur haben wir ein angemessenes Datenschutzniveau
durch den Abschluss von EU Standardvertragsklauseln und die Durchfiihrung eines Transfer
Impact Assessments sichergestellt.

Du kannst bei uns eine Kopie der konkret vereinbarten Regelungen zur Sicherstellung des
angemessenen  Datenschutzniveaus erhalten. Bitte wende dich hierfir an
kundenservice@aboutyou-outlet.ch oder an die in Abschnitt 2. genannten
Kontaktinformationen.

8. Deine Rechte

8.1. Uberblick

Neben dem Recht auf Widerruf Deiner uns gegentber erteilten Einwilligungen stehen Dir bei
Vorliegen der jeweiligen gesetzlichen Voraussetzungen die folgenden weiteren Rechte zu:

e das Recht auf Auskunft Uber Deine bei uns gespeicherten personenbezogenen
Daten  (Art. 15 DSGVO), insbesondere kannst Du Auskunft dber die
Verarbeitungszwecke, die Kategorien der personenbezogenen Daten, die Kategorien
von Empfangern, gegenuber denen Deine Daten offengelegt wurden oder werden,
die geplante Speicherdauer, die Herkunft Deiner Daten, sofern diese nicht direkt bei
Dir erhoben wurden, verlangen;


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX%3A32021D1772
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e das Recht auf Berichtigung unrichtiger oder auf Vervollstandigung unvollstandiger
Daten (Art. 16 DSGVO),

e das Recht auf Loschung Deiner bei uns gespeicherten Daten (Art. 17 DSGVO),
soweit die hierfur geltenden Voraussetzungen erfullt sind und insbesondere keine
gesetzlichen oder vertraglichen Aufbewahrungsfristen oder andere gesetzliche
Pflichten bzw. Rechte zur weiteren Speicherung von uns einzuhalten sind,

e das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung Deiner Daten (Art. 18 DSGVO),
soweit die Richtigkeit der Daten von Dir bestritten wird (flir eine Dauer, die es uns
ermoglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu Uberprifen); die
Verarbeitung unrechtmaRig ist, Du aber deren Léschung ablehnst; wir die Daten nicht
mehr bendtigen, Du jedoch diese zur Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung
von Rechtsansprichen benétigst oder Du gemaf Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen
die Verarbeitung eingelegt hast (solange noch nicht feststeht, ob unsere berechtigten
Grunde gegenuber Deinen Uberwiegen),

e das Recht auf Dateniibertragbarkeit gem. Art. 20 DSGVO, d.h. das Recht, im Falle
einer Verarbeitung auf Basis Deiner Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO) oder zur
Vertragsdurchfiihrung  (Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO), die mithilfe automatisierter
Verfahren erfolgt, bei uns Uber Dich gespeicherte Daten in einem gangigen,
maschinenlesbaren Format (bertragen zu bekommen, oder die Ubermittlung an
einen anderen Verantwortlichen zu verlangen (letzteres, soweit dies technisch
machbar ist),

Die zuvor genannten, Dir zustehenden Rechte, kannst Du unter
kundenservice@aboutyou-outlet.ch geltend machen.

AuRerdem hast Du das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde. Hierflr kannst
Du Dich insbesondere an die Aufsichtsbehdorde Deines (blichen Aufenthaltsortes oder
Arbeitsplatzes oder unseres Unternehmenssitzes wenden.

8.2. Widerspruchsrechte

Du hast das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Deiner
personenbezogenen Daten zu werblichen Zwecken einzulegen (,Werbewiderspruch”).

Daruber hinaus hast Du das Recht, der Datenverarbeitung aus Griinden, die sich aus Deiner
besonderen Situation ergeben, der Datenverarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 f)
DSGVO zu widersprechen. Wir werden dann die Verarbeitung Deiner Daten einstellen, es
sei denn wir kdbnnen — gemal den gesetzlichen Vorgaben — zwingende schutzwirdige
Grinde fur die Weiterverarbeitung nachweisen, welche Deine Rechte liberwiegen, oder die
Verarbeitung dient der Geltendmachung, AuslUbung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen.
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Die Widerspruchsrechte kannst Du unter kundenservice@aboutyou-outlet.ch geltend
machen.

8.3. Widerrufsrecht

Insofern wir Daten auf Basis einer durch Dich erteilten Einwilligung verarbeiten, hast Du
jederzeit das Recht, die erteilte Einwilligung zu widerrufen. Dein Widerruf andert nichts an
der Rechtmaligkeit der aufgrund der Einwilligung(en) bis zum Widerruf erfolgten
Datenverarbeitung.

Die Widerspruchsrechte kannst Du grundsatzlich unter kundenservice@aboutyou-outlet.ch
geltend machen.

Deine Einwilligung in die Verwendung von Cookies bzw. die darauf basierende Verarbeitung
Deiner personenbezogenen Daten kannst Du jederzeit ganz oder teilweise widerrufen,
indem Du Deine Einstellungen in unserer CMP hier anderst und auf ,Auswahl bestatigen®
klickst oder indem Du auf ,Alle ablehnen® klickst. Unsere CMP findest Du auch immer am
Ende der Seite unter dem Link “Praferenzcenter (Consentmanagement)”.

Datenschutzinformationen als PDF herunterladen

PDF-Reader herunterladen
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	3.10. Login via Google (“Über Google anmelden”)​​ABOUT YOU bietet dem Nutzer die Möglichkeit, sich für den Dienst mit seinem Google-Konto anzumelden („Mit Google anmelden“). Diese Anmeldefunktion ist ein Dienst der Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (Google“). Eine zusätzliche Registrierung bei ABOUT YOU ist dann nicht erforderlich.​​Zur Anmeldung wird der Nutzer auf die Website von Google weitergeleitet, wo er sich mit seinen Google-Nutzungsdaten anmelden kann. Hierbei werden das Google- Konto des Nutzers und der Dienst von ABOUT YOU miteinander verknüpft. ​​Durch die Verknüpfung erhält ABOUT YOU automatisch von Google diejenigen Informationen, in deren Übermittlung der Nutzer eingewilligt hat (z.B. Vorname, Nachname, E-Mail-Adresse, Profilbild, Geschlecht, Ländereinstellung/Sprache, Geburtsdatum). Diese Informationen verwenden wir, um Dich im Rahmen der Nutzung von ABOUT YOU identifizieren zu können.​​Wenn Du die Anmeldefunktion nutzt, wirdDatenschutzhinweise von Google.​ 

