tobii

Guide for uppdatering av mjukvara Tobii Attention Panel

Denna installationsguide dr uppdelad i tva avsnitt: borttagning av tidigare mjukvara och
installation av ny. Processen bér ta cirka 10 minuter totalt.

BORTTAGNING AV TIDIGARE MJUKVARA

Steg 1: Radera det nuvarande Chrome-tillagget

e Klicka pa pusselbit-ikonen "Extensions" i din Google Chrome-webblasare enligt
bilden nedan

e Klicka sedan pa de tre prickarna bredvid Tobii Pro Attention Panel.
e Klicka pa "Remove from Chrome" for att ta bort tillagget fran Chrome.
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Steg 2: Avinstallera Tobii Relay
e Hitta TobiiRelay i "Appar & Funktioner" pa din dator ("Apps & Features" pa
engelska). Du hittar den genom att skriva in det i sokrutan som pa bilden nedan.
e Nar du klickar pa den kommer en "Avinstallera"-knapp att dyka upp ("Uninstall" pa
engelska. Klicka pa "Avinstallera".

< Settings
@ Home Apps & features
Find a setting po | Choose where to get apps
Apps Installing apps only from Microsoft Store helps protect your device.
| Anywhere v
i Apps & features
i%  Default apps Apps & features
M Offline maps Optional features

App execution aliases
[ Apps for websites

Search, sort, and filter by drive. If you would like to uninstall or move an
it from the list.

X Video playback

TobiiRelay

& Startup
Sort by: Name v Filter by: All drives v
1 app found
TobiiRelay version 1.0.12 25,8 MB
2022-10-04
1.0.12

Modify, | Uninstall

/| Borttagning av tidigare mjukvara slutférd.
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INSTALLATION AV NY MJUKVARA

Steg 1: Ladda ner Chrome-tillagget till Chrome-webblasaren
e Ladda ner tillagget i Chrome Web Store genom att klicka pa féljande lank;
Tobii Attention Panel Chrome Extension
e Klicka pa den bla knappen "Add to chrome" (se forsta bilden nedan). En ny sida bor

oppnas.
e Fast Tobii Chrome-tillagget i din webbldsare genom att klicka pa nalen och gora den

bla (se andra bilden nedan).
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Steg 2: Fyll i din mailadress

e Nar du klickar pa Chrome-tillaggets ikon: , kommer du att se tillaggets pop-up
som ser ut som bilden nedan.

e Fyllidin mailadress i den tomma rutan och klicka "SUBMIT" for att registrera dig for
din beldning.

e Tank pa att fylla i den mailadress som du anvande nar du anmalde dig till panelen.

tobii

IDENTIFIC/ [ION

Please enter ' »ur unique ID (for UK panelists) or
email addr ‘for Swedish panelists):

SUBMIT

MISSING WEB HOST

We are not able to find the
web host binary that establishes
a connection to the eye tracker.

Please click on the following link
to download and install:

* Tobii Web Host Bundle

Not working? Please click on the follo . =
link to get in touch with the Tobii support.

Steg 3: Installera Web Host

e Klicka pa den orangea lanken Tobii Web Host Bundle i pop-upen (se bilden ovan).
e Den kommer automatiskt att ladda ner en fil till din dator. Du kommer att se filen i
det vanstra nedre hornet av ditt fonster (se bilden nedan). Klicka pa filen for att

Oppna den.

#%) WebHostATEXInst..msi A

e Du kommer da att fa en uppmaning fran Windows som sager att du ska vanta pa att
web host ska konfigureras. Se bilden nedan.

4/6



tobil

Tobii Web Host

_E_ Please wait while Windows configures Tobii Web Host

Cancel

e Under denna process kommer Windows att be dig att tilldta appen att gora

o

andringar pa din enhet. Klicka pa "Ja". Se bilden nedan.

B 1354537.msi

Verified publisher: Tobii AB
File origin: Hard drive on this computer

Show more details

Yes

e Starta om webbldsaren nar installationen ar klar.

v/| Installation av mjukvara fardigstalld.

Kontrollera att det fungerar:

° eller = allting fungerar som det skal!
° = det ar ett fel som kraver din uppmarksamhet, var gid klicka pa ikonen

. @ = det &r en varning som kraver din uppmarksamhet, var god klicka pa ikonen.
Det kan betyda att eye trackern inte ar ikopplad, inte kan hittas, har tappat
uppkoppling, eller att det ar nagot fel pa den. Det kan ocksa innebéra att web host
kraver att uppdateras

° = Chrome-tillagget laddar. Fortsatt anvanda datorn som vanligt tills det andras

e " =dethar gatt mer dn 10 sekunder sedan senaste 6gonrorelse upptackts
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HARDVARA - INGEN UPPDATERING KRAVS

Om du redan ar en aktiv panelist behéver du inte dndra nagot med din eye tracker eller
Tobii Experience-appen.

Alla steg i installationen ar nu slutférda. Se till att ikonen pa Chrome-
tillagget ar gron: L., och anvand din dator precis som vanligt. Forsok att

alltid ha din eye tracker ikopplad nar du medverkar i undersékningen.

Tack for att du ar med i Tobii Attention Panel!
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