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Skicka leveranser till Norge

Svenska Retursystem och Norsk Lastbaerer Pool (NLP) samarbetar for att
underlatta transporter med Helpall gra mellan Sverige och Norge. Bada parternas
pallar ser exakt likadana ut, det enda som skiljer ar logotyperna.

For dig som kund innebar detta foljande fordelar:

0 Samma  pall kan anvandas i bada landerna, och du behover inte
kopa in varmebehandlade ftrapallar fér den norska marknaden.

o Du behdver inte packa om fran plastpall till trapall for ordrar som ska skickas till Norge.

0 Med  farre  trapallar i produktion och lager  slipper  du eventuella
produktionsstopp pa grund av daliga trapallar, flisor, span och damm.

Sa har funkar det:

Kunder som ar belagna i Sverige bestaller tompall fran Svenska
Retursystem och faktureras en anvandaravgift pa 7,50 SEK samt dygnshyra 0,20 SEK
av Svenska Retursystem. Vid leverans till Norge faktureras en utleveransavgift pa 3,50
NOK av NLP*. Avsattningen for pallen styr vilket regelverk som galler samt i vilket system
kunden rapporterar. Skickas pallar fran Sverige till Norge, rapporteras detta i den
norska kundwebben. Flodet sker enligt nedan:
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* Ingér ni i en norsk koncern géller speciella villkor. Kontakta NLP for prisuppgifter (kontaktuppgifter till NLP finner
du pé sista sidan).
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4 steg for att bli anvandare i NLP-flodet

0 Meddela var kundservice den tankta volymen som ska skickas till Norge, sa att vi tillsammans

med NLP kan sakerstélla balansering och bestand av pallar. Meddela aven startdatum och vem
som ska ta emot leveranserna i Norge, sa att vi kan sakerstalla att aven de ar kunder i
systemet. Nar vi sakerstallt att en balans av flédena uppstar kan du bérja leverera.

© Kontaktinformation till Svenska Retursystems kundservice:
019-33 37 22
Kundservice@retursystem.se

9 Ett avtal med bade Svenska Retursystem och NLP ska signeras. Avtalet far du av var kundservice

e Skaffa ett GLN-nummer. GLN (Global Location Number, GS1-lokaliseringsnummer) anvands for

att identifiera ett foretag eller en organisation. GLN kan aven anvandas for att numrera
leveransplatser, fakturaadresser, arbetsstallen, filialer samt funktioner eller roller, som Hfill
exempel godsmottagare och auktoriserad bestéllare. Mer om GLN:

© GLN Sverige
© GLN Norge

Om du levererar till norska dagligvaruhandeln maste du ha ett norskt GLN-nummer eller ditt
svenska GLN-nummer registrerat i den norska GLN-databasen:

- Om du redan har ett norskt GLN ska det anges nar du registrerar dig som kund hos NLP.

- Om du inte har ett norskt GLN registrerar du ditt svenska GLN-nummer i den norska
GLN-databasen. For registrering av svenskt GLN-nummer till norska GLN-databasen,
kontakta: gln@gs1.no

Normal handlaggningstid for att registrera GLN-nummer ar 3-7 arbetsdagar samt en arsavgift pa
500 NOK. Vid behov av hjalp med GLN-nummer, kontakta var kundservice.

Q Registrera dig som kund hos NLP pa deras hemsida, uppgifter finner du pa nasta sida. Klicka
pa nummer atta, och sok ut ditt lokaliseringsnummer (lokasjonsnummer) och f6lj registreringen.

Tullhantering:

Generellt forandras inte tullhanteringen vid byte av lastbarare, utan klarering sker som tidigare.

Bestallning av tompall:

Ar din verksamhet geografiskt placerad i Sverige bestaller du tompallar fran Svenska Retursys-
tem for att tacka dina leveranser bade till Sverige och Norge.
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Instruktioner till NLP-webben och kundregistrering

© Godsleverans fran Sverige till Norge sker i NLPs kundwebb som du nar via deras
hemsida: www.nlpool.no

®© For mer information om kundwebben hanvisar vi till nedanstaende PDF:
Information om NLP:s kundwebb

© For att registrera dig som kund hos NLP, klicka pa nedanstaende lank:

Klicka har

Kontaktinformation till NLPs kundservice:
+47 815 68 999
support@nlpool.no





