
 
 

#OCTOFRIENDS 
TERMINI E CONDIZIONI 

 
Partecipa con i tuoi amici alla rivoluzione green di Octopus Energy  

e risparmia sulla bolletta!  
 

 
 
 
SOGGETTO PROMOTORE DELL’INIZIATIVA 
Octopus Energy Italia S.r.l. 
Via dei Gorghi 9, 63100 Ascoli Piceno (AP)  
PIVA e CF 01771990445 
 
SCOPO DELL’INIZIATIVA 
L’iniziativa Octofriends (di seguito l’“Iniziativa”) è istituita e promossa da Octopus 
Energy Italia al fine di perseguire la missione aziendale ovvero al fine di rendere 
l’energia verde accessibile a tutti. Octofriends premia i clienti che invitano e 
portano in Octopus Energy i loro amici incentivando il “passaparola” e garantendo 
ai clienti Octopus Energy dei bonus in bolletta. 
 
DESTINATARI 
Possono aderire all'iniziativa tutti i clienti Octopus Energy dotati di account 
Octopus Energy (di seguito i “Cliente/i”) ovvero di un Link Octofriends personale 
(di seguito, “Link Octofriends”), nonché tutte le persone fisiche (di seguito, l’ 
“Amico” o gli “Amici”) che nel periodo dell’Iniziativa sottoscriveranno una o più 
offerte di fornitura con Octopus Energy utlizzando l’apposito Link Octofriends 
fornito e associato all’account Octopus Energy di un Cliente. Il link sarà nel 
formato “https://octopusenergy.it/octo-friends/XXX”, dove “XXX” sarà sostituito con 
il codice personale assegnato all’account di ogni Cliente.  
 
In fase di sottoscrizione di un contratto di fornitura con Octopus, quest’ultima crea 
un account dedicato al Cliente e ciascun account è collegato alla sola fornitura di 
energia o alla fornitura sia di energia sia di gas; a ogni account è collegato un Link 
Octofriends, e ogni Link Octofriends dà diritto a invitare uno o più Amici e quindi 
ad essere remunerati con lo sconto in bolletta previsto dal presente regolamento. 
La logica di assegnazione dello sconto in bolletta è legata all’account del Cliente e 
non al numero di forniture collegate a ciascun account. A titolo esemplificativo, se 
un Amico sottoscrive un contratto di fornitura sia di energia sia di gas, il Cliente e 
l’Amico avranno diritto a un solo sconto in bolletta ciascuno, per l’importo previsto 
dal presente regolamento.  
​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​  
DURATA 
Dal 20/01/2025 al 31/01/2026 
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MODALITÀ DI SVOLGIMENTO 
Nel corso del periodo di validità, i Clienti che abbiano già richiesto l’attivazione 
nonché i titolari di una fornitura già attiva di energia elettrica e/o gas con Octopus 
Energy, potranno condividere  il loro Link Octofriends con uno o più Amici al fine 
di sottoscrivere un’offerta Octopus Energy a condizioni vantaggiose, ricevendo un 
Link Octofriends che potrà essere utilizzato a propria volta con altri Amici. 
Il diritto al premio viene maturato e il credito viene aggiunto agli account del 
Cliente e dell’Amico nel momento in cui si verificano tutte le seguenti condizioni: 

a)​ il Cliente ha condiviso con l’amico il suo Link Octofriends personale; 
b)​ l’Amico effettua la richiesta di attivazione sul sito www.octopusenergy.it 

utilizzando l’apposito Link Octofriends. L’Iniziativa non potrà applicarsi alle 
attivazioni non pervenute tramite i Link Octofriends messi a disposizione da 
Octopus Energy; 

c)​ la richiesta di fornitura effettuata dall’Amico viene accettata da Octopus 
Energy. Octopus Energy si riserva il diritto di non accettare le richieste di 
fornitura pervenute, per maggiori dettagli è possibile consultare le 
Condizioni Generali di fornitura attualmente vigenti sul sito internet di 
Octopus Energy. A titolo puramente esemplificativo, la richiesta potrebbe 
non essere accettata nel caso in cui l’Amico abbia situazioni di morosità in 
essere con l’attuale fornitore; 

d)​ la richiesta di fornitura viene accettata con successo, ovvero il punto di 
fornitura a cui la richiesta fa riferimento viene attivato con Octopus Energy 
alla data di decorrenza prevista. Non saranno considerati remunerabili casi 
in cui la fornitura non dovesse essere attivata, sebbene la richiesta fosse 
stata inizialmente accettata da Octopus Energy; 

e)​ l’Amico non è un cliente Octopus Energy, ovvero l’Amico è un nuovo cliente 
non già censito sui sistemi di Octopus Energy. A titolo esemplificativo, non 
saranno considerate valide ai fini dell’Iniziativa le richieste di un cliente che 
invita sé stesso per l’attivazione di nuovi punti di fornitura intestati a 
quest’ultimo. L’Iniziativa serve infatti a diffondere la rivoluzione verde di 
Octopus Energy e a far conoscere Octopus Energy a nuove persone.​
 

Per ogni nuova fornitura di energia e/o gas attivata con un Codice Promo 
#OCTOFRIENDS verranno riconosciuti i seguenti premi: 
 
Clienti 
Credito di €30,00 IVA inclusa applicato all’account a cui il Link Octofriends fa 
riferimento. Il credito andrà a ridurre l’importo della prima bolletta utile successiva 
all’accredito. Si ricorda che l’accredito avverrà nel momento in cui tutte le 
condizioni descritte sopra siano vere.  
Qualora, anche complessivamente, gli sconti erogati al Cliente permettessero di 
azzerare l’importo della bolletta, eventuali ulteriori sconti spettanti saranno 
applicati sulla bolletta successiva. In caso di cessazione del servizio di fornitura del 
Cliente prima dell’erogazione dello sconto, quest’ultimo non potrà beneficiare 
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all’erogazione dello stesso. Al fine di incentivare maggiormente la presente 
Iniziativa, esclusivamente con riferimento al periodo dal 14/10/2025 al 
30/10/2025 il credito applicato al Link Octofriends sarà pari a Euro 50,00 IVA 
inclusa.​ ​ ​ ​  
 
Amici 
Credito di €30,00 IVA inclusa applicato all’account a cui il Link Octofriends fa 
riferimento. Il credito andrà a ridurre l’importo della nella prima bolletta utile 
successiva all’accredito. Si ricorda che l’accredito avverrà nel momento in cui tutte 
le condizioni descritte sopra siano vere. Qualora l’importo della bolletta risultasse 
inferiore al valore dello sconto, l’importo residuo verrà riconosciuto nella bolletta 
successiva. Gli Amici potranno aderire all’Iniziativa una sola volta a prescindere dal 
numero di utenze per cui attiveranno una nuova fornitura con Octopus Energy. Al 
fine di incentivare maggiormente la presente Iniziativa, esclusivamente con 
riferimento al periodo dal 14/10/2025 al 30/10/2025 il credito applicato al Link 
Octofriends sarà pari a Euro 50,00 IVA inclusa.​ ​ ​ ​  
​ ​ ​ ​ ​  
Non saranno ritenute valide le adesioni all’Iniziativa effettuate secondo 
modalità diverse da quelle indicate.​
 ​ ​ ​ ​ ​ ​  ​ ​ ​ ​ ​  
CONDIVISIONE DEL LINK OCTOFRIENDS 
Il Cliente può condividere il proprio Link Octofriends con i propri Amici secondo le 
modalità che ritiene opportune purché esse non siano in violazione delle 
normative anti-spam vigenti o di qualsiasi altra normativa applicabile e purché la 
condivisione del link non vada ad inquadrare un’attività che possa essere 
considerata “professionale”: la distribuzione di e-mail massiva che configuri il c.d. 
“spam” è espressamente vietata. 
​ ​ ​ ​ ​  
TITOLARITÀ DEI DATI PERSONALI 
Al fine di consentire l’adesione alla presente iniziativa, di verificare la sussistenza 
dei requisiti necessari al riconoscimento dello sconto, e di erogare quest’ultimo, 
qualora spettante, Octopus Energy, in qualità di Titolare del trattamento, tratterà i 
dati personali dei soggetti aderenti in linea con l’informativa privacy disponibile al 
seguente link: https://octopusenergy.it/policies/privacy.  
 
VERIFICA DELL’IDONEITÀ DI PARTECIPAZIONE 
Octopus Energy si riserva il diritto di esaminare la partecipazione del Cliente e 
degli Amici all’Iniziativa Octofriends, al fine di individuare eventuali attività 
fraudolente e eventualmente di prendere provvedimenti per interromperle 
tempestivamente. Tali provvedimenti possono comprendere la rimozione 
immediata dal programma suddetto del Cliente o dell’Amico, a totale e 
insindacabile discrezione di Octopus Energy, senza necessità da parte di Octopus 
Energy di darne apposita comunicazione. 
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I Premi guadagnati tramite attività fraudolente o attività che violino i presenti 
termini del programma Octofriends saranno annullati e Octopus Energy si 
riserverà il diritto di richiederne il rimborso. 
 
AGGIORNAMENTO / MODIFICA  DEL DOCUMENTO 
Octopus Energy si riserva di aggiornare i presenti termini in qualsiasi momento e 
senza preavviso; gli stessi saranno efficaci dal momento della pubblicazione. In 
caso di partecipazione all’Iniziativa del Cliente e dell’Amico pregressa 
all’aggiornamento e/o modifica delle presenti condizioni, queste ultime saranno 
considerate espressamente accettate. Octopus Energy potrà sospendere o 
interrompere l’Iniziativa o impedirne la partecipazione in qualsiasi momento o per 
qualsiasi motivo. A far data dalla pubblicazione dei presenti termini e condizioni 
qualsiasi versione precedente relativa all’Iniziativa dovrà intendersi come superata 
e integralmente sostituita dal presente documento.  
 
Si precisa che la presente Iniziativa non configura una manifestazione a premi ai 
sensi del D.P.R. n. 430/2001.  
 
Per informazioni: ciao@octopusenergy.it  
 
Ultimo aggiornamento: 06 ottobre 2025 
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