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1. GELTUNGSBEREICH

11

Diese Allgemeinen Geschiifishedingungen (nachfolgend: ,AGB”) dienen zur Regelung der Geschiftsheziehung
zwischen der STARCAR GmbH Kraftfahrzeugvermietung (nachfolgend: ,SC*) und seinen Kunden (nachfolgend:
,Abonnent”). Die AGB gelten dabei fir alle Vertriige iber die Buchung von Abo-Angeboten, die zwischen SC und
dem Abonnenten iiber die eigene Webseite von SC (https://www.autoabo.starcar.de), Webseiten Dritter sowie iber
sonstige mobile Applikationen (nachfolgend: , Plattformen”) zustande kommen.

Die von SC hereitgestellte Mobilifitslosung ermoglicht es dem Abonnenten, Fahrzeuge, die auf der Plattform an-
geboten werden, fiir gewisse Zeitriume (nachfolgend: , Buchungsperioden”) fiir die eigene Nutzung zu mieten (nach-
folgend ,Auto-Abo”). Die Nuizung der Plattform ls solche ist kostenfrei. Das Anmieten von Fahrzeugen iber dos
Auto-Abo ist kostenpflichtig.

2. PLATTFORMNUTZUNG
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Die Buchung eines Auto-Abos kann online auf der Infernetseite von SC (https://www.autoabo.starcar.de) iber die
Plattform der FAAREN GmbH, Zeller Strafle 3, 97082 Wiirzburg, www.faaren.com (nachfolgend: , FAAREN") erfolgen,
in die das SC Auto-Abo eingebunden ist. Voraussetzung fiir die Nutzung des Auto-Abos ist in jedem Falle die vorherige
Registrierung des Abonnenten bei SC.

Die Registrierung ist durch Angabe der erforderlichen Daten in der hierfiir vorgesehenen Maske und anschliefiender
Bestiifigung durch Klick auf die Schaltfliiche ,Konto erstellen” klicken. Im Anschluss daran wird dem Abonnenten
von SC an die angegebene E-Mail-Adresse eine automatisch generierte E-Mail (nachfolgend: ,Bestatigungsmail’)
geschickt. Die (bersendung der Bestitigungsmail stellt die Annahme des Angebots auf Nutzung des Web-Shops auf
Grundlage dieser AGB dar. Die Bestiitigungsmail enthiilt einen Link, auf den Abonnent klicken muss, um die Echtheit
der angegebenen E-Mail-Adresse zu verifizieren. Erst im Anschluss an diese Verifizierung sind die Funkiionen des
Web-Shops fiir den Abonnenten nutzbar.

Jeder Abonnent ist dazu verpflichtet, ausschlieBlich wahre und vollstiindige Daten und Informationen iber sich z
ibermitteln und die betreffenden Daten und Informationen aktuell zu halten. Die Zugangsdaten des Abonnenten sind
durch ihn vertraulich zu behandeln. Der Abonnent hat sicherzustellen, dass Dritte seine Zugangsdaten nicht verwen-
den knnen. Im Falle eines Verdachts betreffend etwaigen Datenmissbrauch, sind Sie verpflichtet, uns unverziiglich
dariiber zu informieren.

Bei misshriiuchlicher Plattformnuizung behalten wir uns das Recht vor, das Konto voriibergehend zu sperren oder
daverhaft zu loschen.

Die Léschung einer erfolgten Registrierung ist jederzeit mdglich, sofern kein laufendes Auto-Abo-Vertragsverhiiltnis
iiber ein Fahrzeug mit SC esteht. Die Abmeldung kinnen Sie iiber die hierfiir vorgesehene Funkfion in der Plattform
vornehmen. Alternativ kinnen Sie auch lhre Abmeldung per E-Mail gegeniiber die im Impressum angegebene E-Mail-
Adresse erkliiren.

SC behilt sich vor, fiir die Bereitstellung der Plattform und damit zusommenhiingender Dienstleistungen Dritte ein-
zusetzen. Fir die Erbringung der vertragsgegenstindlichen Leistungen im Zusammenhang mit dem Auto-Abo ist SC
gegeniiber dem Abonnenten alleiniger Vertrags- und Ansprechpartner. Verantwortlich fiir die Inserate sowie deren
Inhalte und Konditionen ist ausschlieBlich die SC.

Die Plattform steht mdglicherweise nicht zur Verfiigung, wenn notwendige Pflege- und Wartungsarbeiten durchge-
fishrt und die Bereitstellung aus diesem Grund eingestell oder beschriinkt werden muss (nachfolgend: , Downfime").
Der Abonnent wird von einer Downtime rechtzeitig, mindestens jedoch zwei Tage vorher unterrichtet. Die Downtime
wird pro Monat fiinf Stunden nicht iberschreiten.

3. BUCHUNG UND VERTRAGSSCHLUSS
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Registrierte Abonnenten erhalten die Maglichkeit, Auto-Abo-Vertriige iiber Fahrzeuge fiir eine vereinbarte Buchungs-
periode abzuschlieBen und das Auto-Abo-Vertragsverhiilinis zu verwalten. Dariiber hinaus wird in Kooperation mit
Zahlungsdienstleistern die Abwicklung der fiilligen Zahlungen aus dem Auto-Abo ibernommen.

SC behilt sich vor, die Buchung eines Auto-Abos von der posifiven Kreditpriifung des Abonnenten abhiingig zu
machen. Dies erfolgt durch den Dienstleister FAAREN GmbH, Zeller StraBe 3, 97082 Wiirzburg, www.faaren.com.
FAAREN prift die Bonitiit des Abonnenten und stellt der SC das Ergebnis iber ein Ampelsystem (Rot, Gelb, Griin) zur
Verfiigung. FAAREN nutzt zur Bonitiitspriifung folgende Dienstleister:

Schufa Komoranweg 5, 65201 Wiesbaden
CRIF Bijrgel Leopoldsirafle 244, 80807 Miinchen
(reditreform Hommfelddamm 13, 41460 Neuss

Im Falle der negativen Kreditpriifung (Ampelfarbe Gelb) kann der Abonnent eine Mietkaution als Sicherheitsleistung
hinterlegen oder seine Bonitiit durch Zusendung von Einkommensnachweisen verifizieren lassen.

Das Auto-Abo kommt durch Angebot und Annahme zustande. In der bloBen Darstellung eines Fahrzeugs auf der Platt-
form, sei es im Rahmen eines Inserats oder auf sonsfige Weise, liegt kein Angebot auf den Abschluss eines entspre-
chenden Vertrags. Inserate stellen stets nur eine Einladung an Sie dar, ihrerseits ein rechilich bindendes Angebot auf
Abschluss eines Auto-Abo-Verirags iiber das betreffende Fuhrzeug zu den entsprechenden Konditionen (,Angebot”)
abzugeben. Sie geben ein Angebot ab, indem Sie innerhalb eines Inserats auf die Schaltfliiche , Jetzt kostenpflichtig
bestellen” klicken. Im Anschluss daran erhalten Sie von SC eine Bestitigung per E-Mail an die im Registrierungs-
prozess hinferlegte E-Mail-Adresse. Diese Bestiitigung stelli noch keine Annahme Ihres Angebots dar. Die verbindliche
Annahme oder Ablehnung Ihres Angebots erfolgt durch SC nach Uberpriifung Ihrer Identitit und Bonitét gewdhnlich
binnen eines Zeitraums von 24 bis 48 Stunden wiihrend der aktuellen Geschftszeiten.

Sollte der Fall eintreten, dass eine Abonnentenanfrage von SC bereits bestiitigt wurde, das Fahrzeug aber nicht mehr
verfiighar ist, ist SC bemiht ein gleichwertiges oder hoherwertiges Fahrzeug dem Abonnenten zur Verfiigung zu
stellen, das die entsprechenden signifikanten Ausstattungsmerkmale aufweist. Signifikante Ausstattungsmerkmale
sind: Fahrzeugmarke und- typ, Schadensfreiheit, Farbe, Motorleistung mit einer zuldissigen Abweichungstoleranz von
10 %, Getriebeart, Krafistoff, Karosserieart (Kombi, Limousine, ec.), Anzahl der Sitze und Tiren oder speziell vom
Kunden gefilterie Merkmale.

Gemif § 312 g Abs. 2 Nr. 9 BGB steht dem Abonnenten, auch wenn er Verbraucher ist, kein Widerrufsrecht zu.

4. ENTHALTENE LEISTUNGEN IM SC AUTO-ABO

4.1 Die fiir dus jeweilige Auto-Abo ausgewiesene Monatsgebithr beinhaltet als Pauschale neben der Fahrzeugnutzung
auch die Kosten fiir die Zulassung, die Bezahlung der Johrespriimie fiir Haftpflicht-, Teil und Vollkaskoversicherung,
die KFZ-Steuer, die Rundfunkgebiihren, die Wartungs- und VerschleiBireparaturen, die witterungshedingte Bereifung
sowie Inspektionen nach den nachstehenden Bedingungen:

4.1.1 Die Kosten fiir simtliche wiihrend der Laufzeit der Buchungsperiode vereinbarten Kilometerleisiung nach den
Serviceintervallen des jeweiligen Herstellers erforderlichen Wartungs- und VerschleiBireparaturen sowie Kosten fiir
die Houptuntersuchung und Abgasuntersuchung werden von SC getragen. Kosten fiir die Wiederauffiillung von Be-
triehsstoffen (AdBlue®, Scheibenwaschwasser, Motordl, efc.) zwischen den Serviceintervallen triigt der Abonnent.

4.1.2 SCstellt die ganzjihrige Bereifung oder zweimal jihrlich einen witterungshedingten Reifenwechsel (Sommer- und
Winterbereifung) sicher. Bei Glutteis, Schneegliitte, Schneematsch, Eis- oder Reifgliitte darf das Fahrzeug nur mit
fiir diese Witterung geeigneten Reifen gefahren werden. Bei besonderem Einsatz auf Eis und Schnee und Fahrten
iiber geschlossene Schneedecke empfiehlt sich die Verwendung von Schneeketten, die auf eigene Kosten zu be-
schaffen sind. Der Reifenwechsel ist verpflichtend durchfiihren zu lassen. SCinformiert den Abonnenten iiber den
bevorstehenden Reifenwechsel und setzt sich mit diesem in Verbindung, um einen Termin zu vereinbaren. Der
Abonnent ist berechtigt aus eigener Initiative SC zu kontaktieren, um einen Reifenwechsel durchfiihren zu lassen,
sollten dies die Witterungsverhiltnisse erfordern. Im Regelfall sollen Anfang Oktober Winterreifen und Ende April
Sommerreifen aufgezogen werden.

4.1.3  SC schlieBt fiir das Fahrzeug eine Vollkasko- und Teilkaskoversicherung mit einer Selbstbeteiligung (Hahe der
Selbstbeteiligung wie in der Buchung vereinbart) ab. Fiir dos Fahrzeug besteht zudem eine Kfz-Haftpflichtversi-
cherung mit einer Selbstheteiligung (Hahe der Selbstbeteiligung wie in der Buchung vereinbart), die den Vorgaben
des PFVG (Pflichtversicherungsgesetz) entspricht. Es gelten die Allgemeinen Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung
der R+V Allgemeine Versicherung AG nachfolgend ,AKB”, die jederzeit online und kostenfrei auf der Homepage
(https://www.ruv.de/service/weitere-services/versicherungshedingungen) der R+V unter den Allgemeinen Kfz-
Versicherung Verbraucherinformationen einsehbar sind.

4.1.4 Im Rahmen des gebuchten Kilometerpakets triigt SC die Kosten fiir notwendige Wartungen, Reparaturen oder
einen erforderlichen Fahrzeugaustausch. Technisch notwendige MaBinahmen im Sinne dieses Absatzes diirfen nur
nach vorheriger Zustimmung seitens SC in einer vom SC genannten Werkstatt vorgenommen werden. Die Auswahl
beireffend Grofe, Fabrikat und Material von Teilen oder Reifen obliegt SC. Dies gilt auch fiir den Ein- bzw. Aushau
von Zubehirteilen, Wartung sowie Reparaturen.

4.1.5 Unfallbedingte Schiiden sind grundstzlich von Abonnenten reparieren zu lassen. Alle Mafinahmen einer Unfall-
reparatur sind mit SC vor der Vornahme abzustimmen. Das finale Entscheidungsrecht iber die Vornahme einer
Mafinahme der Reparatur oder Zurverfiigungstellung eines Austauschfahrzeug obliegt SC. Dariiber hinaus behilt
sich SC das Recht, das Auto-Abo vorzeitig vor Vertragsende zu gekiindigten.

416 Im Obrigen ist die Zustimmung der SC entbehrlich, wenn dem Abonnenten vor Durchfihrung der Reparatur von
der Fachwerkstatt verbindlich zugesagt wird, doss die Reparaturkosten nicht mehr als 80,00 EUR beiragen. SC
erstattet die dem Abonnenten nach den vorangegangenen Besfimmungen erwachsenen effekiiven Kosten fir die
Beseitigung der Schiiden gegen Vorlage der vom Abonnenten verauslagten und quittierten Originalrechnung, wenn
der Abonnent nachweist, dass Schiiden und Betriebsstérungen nicht von ihm verschuldet wurden.

4.1.7 Bei dringenden Notreparaturen ist der Abonnent berechtigt, die notwendigen Arbeiten ohne vorherige Zustimmung
der SCin einer Service-Niederlassung des jeweiligen Herstellers des Fahrzeugs, einer vom jeweiligen Hersteller
autorisierten Werkstatt oder einer qualifizierten Fachwerkstatt vornehmen zu lussen.

4.1.8  Der Abonnent ist verpflichtet, bei der Erfiillung der vorgenannten Pflichten mitzuwirken, indem er auf Anforderung
von SC zur Vereinbarung eines entsprechenden Termins bereit ist und solche Termine nach Vereinbarung mit SC
wahrnimmt. Der Abonnent haftet fiir Schiiden, die SC daraus entstehen, dass er das Fahrzeug nicht entsprechend
diesem Abschnitt warten, reparieren, priifen lassen oder bereifen konnte, sofern dieser Umstand auf einer schuld-
haften Verletzung der Mitwirkungspflichten des Abonnenten beruht.

4.2 Das Auto-Abo enthilt ein von Abonnenten auszuwahlendes Kilometerpaket. Das Kilometerpaket beginnt mit der Uber-
gabe des Fahrzeugs an den Abonnenten. Wird das Fahrzeug mit mehr gefahrenen Kilometern zuriickgegeben, als im
Kilometerpaket vereinbart waren, werden die Mehrkilometer bei Riickgabe des Fahrzeugs gemif der in der Buchung
bereits genannten Kosten berechnet. Minderkilometer werden nicht erstattet.

5. RECHNUNGSINTERVALL, RECHNUNGSSTELLUNG, ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

5.1 Der Preis fiir das Auto-Abo ist der Buchung zu entnehmen. Soweit nicht ausdriicklich abweichendes vereinbart ist,
bezieht sich die ausgewiesene Monatsgebiihr auf das Buchungsintervall des Auto-Abos sowie das gewiihlte monatliche
Kilometerpaket. Beginn der Nutzung ist das Datum der Ubergabe des Fahrzeugs an den Abonnenten. Ab diesem
Datum berechnet sich der Beirag fiir ein Buchungsintervall. Die in der Buchung angegebenen Preise verstehen sich als
Endpreise inklusive gesefzlicher Umsatzsteuer.
Etwaige, in der Buchung vereinbarte Nebenleistungen, die vom Abonnenten gesondert gebucht werden, sind, soweit
in der Buchung nicht als Bestandteil des Paketpreises ausdriicklich ausgewiesen, vom Abonnenten gesondert zu be-
zahlen.
Der Paketpreis ist im Voraus des jeweiligen Buchungsintervalls fiillig. Die Zahlung des ersten Buchungsintervalls ist
nach Annahme der Buchung durch SC sofort fiillig. Jedes folgende Buchungsintervall wird turnusmifig an dem Tag
des jeweiligen Folgemonais fiillig, der kalendarisch dem Tag entspricht, an dem die Laufzeit begonnen hat.
Zahlungen des Abonnenten kinnen mit Erfiillungswirkung ausschlieBlich bargeldlos mithilfe der von SC auf der Platt-
form angegeben Bezahldienste auf das von FAAREN in der Buchung oder der jeweiligen Rechnung angegebene Konto
geleistet werden.
Im Fall einer positiven Boniitspriifung (Ampelfarbe Griin) hat der Abonnent auch die Maglichkeit SC ein SEPA-Last-
schriftmandat zu erteilen (SEPA-Basislastschriftmandat fiir Privatkunden, SEPA-Firmenlastschriftmandat fiir Firmen-
kunden und SEPA-Lastschrift Kreditkarte). Der Abonnent ermiichtigt in diesem Fall SC, das SEPA-Lasischriftmandat und
SEPA-Lastschrift per Kreditkarte auch fiir lle spiteren Fahrzeughuchungen sowie etwaiger anderer Entgelte, die der
Abonnent aus oder im Zusammenhang mit der Nutzung schuldet (z.B. Strafzettel), zu nutzen.
5.6 Kommt es zu einer vom Abonnenten zu vertretenden Riicklastschrift im Rahmen eines Lostschrifteinzuges, hat der
Abonnent SC den Schaden zu ersetzen, der uns typischerweise durch eine solche Riicklastschrift entsteht. Hierzu hat
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der Abonnent an SC eine Schadenspauschale gemif Preisiibersicht iber Zusatzleistungen und Kosten (Anlage 1) zu
zahlen. Dem Abonnenten bleibt der Nachweis vorbehalten, dass keine oder geringere Kosten angefallen sind.

5.7 Der Abonnent stimmt zu, dass die Rechnungen von SC grundsiitzlich in elekironischer Form an die durch den Abonnen-
ten hinterlegte E-Mail-Adresse ibermittelt werden. Der Abonnent ist damit einv en, dass er keine Papierrech-
nungen mehr erhiilt und SC eine den gesetzlichen Vorgaben entsprechende elekironische Rechnung an die hinterlegte
E-Mail-Adresse ibersendet.

6. FAHRZEUGNUTZUNGSBERECHTIGUNG

6.1 Im Rahmen des Auto-Abos kann gegen eine Gehiihr vereinbart werden, dass der Abonnent berechtigt ist, das Fahrzeug
einer namentlich aufgefiihrten Person als nutzungsherechtigten Fahrer zu iiberlassen (nachfolgend ,nutzungsberech-
tigte/r Fahrer”). Das Fahrzeug darf nur von den vertraglich vereinbarten nutzungsberechtigten Fahrern gefihrt
werden. Als Nutzungsberechtigte kinnen auch die im Haushalt des Abonnenten lebenden Familienangehdrigen 1.
Grades registriert werden. Fiihren im Sinne dieser Klausel erfasst ausdriicklich auch das Bewegen des Fahrzeugs
auf Privatgeliinde, wo die StraBenverkehrsordnung oder entsprechende ausliindische gesetzliche Regelungen még-
licherweise keine Geltung haben. Fiir stimiliche nutzungsherechtigte Fahrer ist SC das Vorliegen der Fahrerlaubnis im
Rahmen des Buchungsprozesses nachzuweisen. Der Nachweis kann durch die Upload-Funkfion auf der Plattform mit
Scans der Fahrerlaubnisdokumente oder durch Vorlage entsprechender Dokumente im Original bei Fahrzeugiibergabe
gefiihrt werden.

6.2 Nutzungsberechtigter Fahrer darf nur sein, wer mindestens 18 Jahre alt ist und/oder dem im Fohrzeuginserat an-
gegebenen Mindestalter entspricht. Dariiber hinaus muss er im Besitz einer zur Fihrung des gebuchten Fahrzeugs
erforderlichen, in Deutschland gilltigen Fahrerlaubnis sein und alle darin gegebenenfalls enthaltenen Bedingungen
und Auflagen erfiillen. Abonnenten haben eigenstiindig und fortlaufend zu prifen, ob sich der jeweilige nutzungs-
berechtigte Fahrer im Besitz einer auf dem Gebiet der Bundesrepublik Deutschland noch giiltigen Fahrerlaubnis be-
findet.

6.3 Der Abonnent verpflichtet sich, SC unverziiglich dos Erldschen, die Entziehung oder den anderweitigen Verlust der
Fahrerlaubnis des nutzungsberechtigten Fahrers anzuzeigen und die Benutzung des Fahrzeugs sofort einzustellen.
Der Abonnent hat in diesem Fall Sorge dafiir zu tragen, dass sich das Fahrzeug nach Beendigung der Nutzung an
einem sicheren Ort befindet, an welchem das Parken von Kraftfahrzeugen entsprechend der geltenden gesetzlichen
Regelungen zuliissig ist. Magliche Riickfihrungskosten, die uns entstehen, hat der Abonnent zu tragen.

6.4 Haftungsbeschriinkungen gelten nicht, wenn der Abonnent oder Nutzungsberechtigte dos Fahrzeug an einen Fahrer
iibergibt, der nicht im Besitz, der fiir den betreffenden Mietwagen erforderlichen Fahrerlaubnis ist oder das Fahrzeug
einer im Abonnement nicht aufgefiihrien dritten Person iberlassen wird. Der Abonnent bzw. Nutzungsberechtigte und
der Dritte haften im Falle einer Beschiidigung des Fahrzeugs als Gesamischuldner unbeschriinkt.

7. VERTRAGSGEMASSE NUTZUNG UND PFLICHTEN DES ABONNENTEN

7.1 Der Abonnent verpflichtet sich, das Fahrzeug pfleglich entsprechend der Betriebsanleitung zu behandeln, in verkehrs-
sicherem Zustand zu erhalten und insbesondere aufleuchtende Warnleuchten und Wartungsintervalle zu beachten.
Mégliche Betriebsflissigkeiten sind in Menge und geeigneter Qualitit (beispielsweise Kraftstoffe, Mo-
tordls, AdBlue) aufzufiillen. Die Bedienungsvorschriften des Fahrzeugherstellers — auch im Hinblick auf den vorge-
schrihenen Kraftstoff und ggf. AdBlue® — sind einzuhalten sowie die fiir die Benutzung des Fahrzeuges geltenden
allgemeinen gesetzlichen Bestimmungen.

7.2 Beim Aufladen eines Elektrofahrzeugs oder eines Hybrid-Fahrzeugs hat der Abonnent die Bedienungsanleitung des zu
ldenden Fahrzeugs und des verwendeten Zubehirs (z.B. Ladekabel) sowie etwaige Hinweise an der Ladesiule be-
treffend die Nutzung der Ladesdiulen strikt zu befolgen. Die Verwendung von Ladekabeln oder sonstigem Zubehér, dos
(i) nicht nach einschliigigen Vorschriften zertifiziert ist (z.8. CE-Kennzeichnung), (ii) nicht fiir das jeweilige Fahrzeug
oder die Ladesiiule nach den dort ausgehiingten Informationen zugelassen ist oder (iii) beschiidigt ist, ist untersagt.
Sollte SC vom Betreiber der Ladesiiule wegen unsachgemiifier Verwendung oder Beschiidigung der Ladeséiule in An-
spruch genommen werden, wird SC dies dem Abonnenten entsprechend weiterberechnen.

7.3 Der Abonnent verpflichtet sich ferner, das Fahrzeug zu keinem anderen als dem vertragsgemiifien Zweck zu ver-
wenden und das Fahrzeug stets ordnungsgemiifl zu verschlieen und verkehrssicher abzustellen.

7.4 Der Abonnent st verpflichtet im Falle eines Wohnsitzwechsels oder sonstigen Anderungen seiner Namens- oder Adress-
daten der SC eine schriftliche Mitteilung zu machen. Die SCist berechtigt bei etwaigen Verletzungen der Mitteilungs-
pflicht eine Abfrage beim Einwohnermeldeamt zu stellen, welche dem Abonnent gemifl Anlage 1 mit einer Gebiihr in
Rechnung gestellt wird.

7.5 Halterpflichten: Halter des Fahrzeugs bleibt SC. Der Abonnent verpflichtet sich aber ebenfalls die gesetzlichen Vor-
gaben von Kfz-Haltern zu befolgen.

7.6 Die fiir dos Auto-Abo iiberlassenen Fahrzeuge sind vorwiegend in Deutschland zu nutzen.

7.7 Fahrten ins Ausland: Das Fahrzeug darf durch den Abonnenten voriibergehend (z.B. fiir Urlaubsfahren) in folgende
Linder verbracht werden: Osterreich, Schweiz, Italien, Spanien, Portugal, Frankreich, Belgien, Niederlande, Déne-
mark, Norwegen, Schweden, Finnland, Lichtenstein, Luxemburg, GroBbritannien. Eine Verbringung in alle nicht hier
aufgefihrien Linder ist ausdriicklich untersagt und ist nur nach vorheriger, ausdriicklicher und schriftlicher Einwil-
ligung seitens SC erlaubt. Bei vertragsgemiifien Fahrten ins Ausland sind similiche einschliigigen in- und ausliindi-
schen Vorschriften und Restrikfionen, insbesondere hinsichtlich der Daver der zuléissigen Vermietung, einzuhalten.
Bei Fahrten ins Ausland ist der Abonnent verpflichtet, alle notwendigen Dokumente und Sicherheitszubehdr, wie 2.8.
ausreichende Warnwesten, nach Bestimmungen des Zielortes und durchreisten Lander im Fahrzeug mitzufihren. Das
Risiko, das aus einem Einsatz aufBerhalb Deutschlands resulfiert, triigt, soweit es nicht vom Schutz, der von uns nach
der Buchung abzuschlieBenden Kfz-Versicherung umfasst ist, vollumféinglich der Abonnent.

7.8 Verhotene Nutzungen: Das Fahrzeug darf nicht verwendet werden:

a) v motorsportlichen Zwecken, inshesondere Fahrveranstaltungen, bei denen es auf die Erzielung einer Hachstge-
schwindigkeit ankommt oder bei den dazugehrigen Uberfishrungsfahrien,

b) fiir Fahrzeugtests oder Fahrsicherheitstrainings,

¢)  zur gewerblichen Personen-, Giiter- und gewerblicher Tierbeférderung

d) als Gegenstand journalistischer/publizistischer Tatigkeit (Verdffentlichung von gewerblichen Testberichten und Er-
fahrungsherichten gegeniiber der Presse oder gewerblichen Verdffentlichungen im Internet, z. B. in sozialen Medien,

efc.), es sei denn, dass wir im Vorherein zustimmen,

e)  zur entgeltlichen oder unentgeltlichen Weitergabe an Dritte, die nicht nutzungsherechtigte Dritte im Sinne dieser AGB
sind, einschlieBlich Carsharing und dhnlicher Angebote,

f)  zur Begehung von Straftaten, auch wenn diese nur nach dem Recht des Tatorts mit Strafe bedroht sind,

g)  zur Befrderung von leicht entziindlichen, giftigen oder sonst geféhrlichen Stoffen,

h)  unter Einfluss von Alkohol oder Betéiubungsmitteln im Sinne des Befdubungsmittelgesetzes oder sonstigen berau-
schenden Mitteln oder Arzneimitteln, sofern diese Substanzen die Verkehrstiichtigkeit einschriinken,

i) abseits befestigter Strafien,

i) Fahrschuliibungen

7.9 In allen Fahrzeugen ist das Rauchen, inklusive E-Zigaretten und sog. ,Vaporizer” (Verdampfer) strikt untersagt. Bei
schuldhafter Zuwiderhandlung gegen dieses Rauchverbot durch den Abonnenten, durch den nutzungsberechtigten
Fahrer oder vom Abonnenten beférderte Dritte, kann SC dem Abonnenten eine Pauschale in Rechnung stellen, die in
der Preisiibersicht iher Zusatzleistungen und Kosten (Anlage 1) angegeben ist. Dem Abonnenten ist gestattet nachzu-
weisen, dass ein Schaden iberhaupt nicht entstanden oder wesentlich niedriger als die Pauschale ist.

7.10Tiere diirfen nur in den dafiir vorgesehenen Transporthoxen im Kofferraum transportiert werden. Bei Zuwiderhand-
lung behilt SC sich das Recht vor, dem Abonnenten inshesondere bei Verschmutzung durch die Tiere (z.B. Tierhaare
etc.) eine Pauschale in Rechnung zu stellen, die in der Preisiibersicht ber Zusatzleistungen und Kosten (Anlage 1)
angegeben ist.

7.11 Veriinderungen des Fahrzeugs: Es diirfen zu keiner Zeit und in keiner Weise ohne vorherige schriftliche Zustimmung
von SC Veriinderungen technischer oder optischer Art (wie beispielsweise das Anbringen von Aufklebern, Umbauten
oder Fahrzeug-Tuning) am und im Fahrzeug vorgenommen werden.

8. FAHRZEUGUBERGABE

8.1 Sohald das gebuchte Fahrzeug fiir den Abonnenten bereitsteht, wird er hieriiber ber die Plattform, per E-Mail oder
durch anderweitige Benachrichtigung informiert und ein Ubergabetermin zur Fahrzeug- und Schliisseliibergabe ver-
einbart.

8.2 Je nach gebuchtem Service, besteht auch die Maglichkeit, das Fahrzeug selbst bei SC abzuholen oder dieses an

einem gewiinschten Ort bereitstellen zu lussen. SC wird dem Abonnenten nach Maglichkeit eine kostenfreie Abholung

des Fahrzeugs, z.B. bei dem entsprechenden Fahrzeughiindler oder dem Auslieferungslager anbieten. Das Fahrzeug
wird ausschlieBlich an den Abonnenten oder den nutzungsherechtigten Fahrer ibergeben, gegen Vorlage eines ent-
sprechenden Ausweises im Original. Der Abonnent erklirt, dass er similiche von ihm abgegehenen Erklirungen,
inshesondere hinsichtlich der Ubernahme seiner Verpflichtungen aus dem Vertrag, auch in Vollmacht fiir den bzw.
die berechtigten Fahrer abgibt, so doss stimiliche Erklirungen auch fiir und gegen den bzw. die berechtigten Fahrer
wirken. Sofern der Abonnent berechtigt ist, den Mietwagen einem berechtigten Fahrer zu iberlossen, hat er dessen

Auswahl sorgfiiltig zu treffen und inshesondere darauf zu achten, doss der berechtigte Fahrer bei Uberlassen des

Fahrzeugs im Besitz der fiir den jeweiligen Mietwagen erforderlichen Fahrerlaubnis ist und auch die sonsfigen nach

der Fahrerlaubnis erteilten Auflagen einhilt. Zusiitzlich ist ein im Inland (internationaler Fishrerschein) giiltiges Fahr-

erlaubnisdokument zur Ubergabe vorzulegen. Kann der Abonnent die Dokumente bei Ubergabe des Fahrzeuges im

Original nicht vorlegen, ist SC berechtigt, die Ubergabe zu verweiger. Anspriiche wegen Nichterfillung sind in diesem

Fall ausgeschlossen. Fiir das Anliefern des Fahrzeugs an einen Wunschort des Abonnenten entstehen zusiitzliche

Kosten, die bei Vertragsabschluss vereinbart werden.

Sollte der Abonnent den vereinharten Ubergabe- oder Abholtermin weder selbst noch durch einen Nutzungsherechtig-

ten wahrnehmen und diesen nicht bis mind. 24 Stunden vorher abgesagt haben, oder die Ubergabe des Fahrzeuges

aufgrund sonstiger Umstéinde in Ihrer Verantwortungssphiire (nicht berechtigte Fahrer, fehlende Nachweise) liegen,
ist der Abonnent zum Kostenersatz gemif} der gebuchten Abholung verpflichtet. Zusitzliche Anliefertermine, die aus
vorgenanntem Grund erforderlich werden, sind kostenpflichtig gemiif} der Preisiibersicht iber Zusatzleistungen und

Kosten (Anlage 1).

Die Lieferung von Elekirofahrzeugen kann zu zusiitzlichen Ladegebiihren gemiifl der Preisibersicht iber Zusatz-

leistungen und Kosten (Anlage 1) filhren.

Bei Lieferungen/Abholungen auf Inseln werden dem Abonnenten die Kosten fiir Fihriiberfahrten zusitzlich in Rech-

nung gestellt.

Bei der Uihergabe wird das jeweilige Fahrzeug durch einen sachkundigen Mitarheiter von SC oder einem von diesem

beauftragten Dritten gemeinsam mit dem Abonnenten bzw. dem nutzungsberechtigten Fahrer besichtigt. Der ver-

tragsgemiifie Gesamtzustand des Fahrzeugs inkl. erkannter Schiiden, Miingel und Fehlteile im Rahmen der Besichti-
gung wird in einem Obergabeprotokoll festgehalten.

Die Gefahr des Untergangs sowie der Verschlechterung des Fahrzeugs (z. B. Abhandenkommen des Fahrzeugs durch

Diebstahl, Unfallschiiden, Schiiden durch Witterungseinfliisse (z. B. Hagel) etc.) geht mit Ubergabe an den Abonnen-

ten iber.

8.
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9. FAHRZEUGRUCKGABE

9.

Zum Ende der Laufzeit vereinbart SC mit dem Abonnenten einen genauen Riickgabetermin. Der spiitestmagliche Riick-
gabezeitpunkt ist der letzte Tag der Laufzeit des Auto-Abo. Eine Weiternutzung des Fahrzeugs nach Ende der Laufzeit
ist nicht gestattet. Eine Weiterfishrung gemiif § 545 BGB wird ausgeschlossen.
Die Riickgabe kann, ebenso wie die urspriingliche Fahrzeugiibergabe, auf Wunsch des Abonnenten bei ihm oder an
einem von ihm bestimmten Ort auf seine Kosten erfolgen.
Das Fahrzeug ist in vertragsgemiifiem Zustand zuriickzugeben. Vertragsgemf in diesem Zusammenhang bedeutet,
dass das Fahrzeug so (einschlieBlich Reinigung des Innen- und AuBenbereichs des Fahrzeugs) zuriickzugeben ist, wie
es bei der Ubergabe iibernommen wurde. Die durch den veriragsgemiBen Gebrauch des Fahrzeugs wiihrend der
Mietzeit entstehenden Abnutzungen an Fahrzeugteilen bleiben dabei unberiicksichtigt gemif dem ausgehiindigten
Schadengrenz-Katalogs. Dies gilt entsprechend auch fiir Zubehar. Zubehdr umfosst alle sich zum Zeitpunkt der
Ubergabe des Fahrzeugs befindlichen losen Gegenstiinde, wie Warndreieck, Verbandskasten, Werkzeuge, etc.
einschlieBlich aller Unterlagen wie etwa die Kopie der Zulassungsbescheinigung Teil | und das Serviceheft sowie
siimtliche Schlijssel. Ein Recht auf Nachlieferung des Zubehdrs ist nach Riickgabe des Fahrzeuges ausgeschlossen.
9.4 Fir den Fall der achtfach-Bereifung ist der zweite Satz Reifen oder Komplettréider bei der Riickgabe des Fahrzeugs

9.
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w
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9.5

9.6

9.7

9.8

zuriickzugeben. Ein Recht auf Nachlieferung ist ausgeschlossen. .

Bei Fahrzeugen, die rein elekirisch betrieben werden, wird der jeweilige Ladezustand bei der Ubergabe im Mietver-
trag erfasst. Wird das Fahrzeug mit einem geringeren Ladezustand zuriickgegeben, behalten wir uns vor, Ihnen fiir
das Aufladen ein Leistungsentgelt zu berechnen (Anlage 1). )
Mafigeblich fir die Beurteilung der Vertragsgemaheit ist der Zustand des Fahrzeugs, wie er im Fahrzeug-Uber-
gabe-Protokoll bei Ubergabe dokumentiert ist.

Wird das Fahrzeug nicht in vertragsgeméfiem Zustand zuriickgegeben, so ist der Abonnent gegeniiber SC zum
Schadensersatz gemiiB der Preisibersicht iber Zusatzleistungen und sonstigen Kosten verpflichtet. Dies gilt nicht,
wenn der Abonnent die mangelnde VertragsgemafBheit des Zustands des Fahrzeugs bei der Riickgabe nicht z
vertreten hat.

Sofern das Fahrzeug nicht termingerecht zum Ende der Laufzeit zuriickgegeben wird, ist SC berechtigt, dem
Abonnenten fiir jeden Tag der unberechtigten Weiternutzung eine Nutzungsentschiidigung in Hohe von 1/30 der
vereinbarten Monatsgebiihr sowie die infolge der schuldhaften Riickgabeverzogerung verursachten Schiiden und
Aufwendungen zu berechnen. Erfolgt die Riickgabe erst nach dem 3. Tag des vereinbarten Riickgabetermins und
hat der Abonnent diese Verspitung zu verireten, ist SC zudem zur Abrechnung einer einmaligen Strafgebihr in
Hahe von 250,00 EUR berechtigt.

10. VERHALTEN IM SCHADENFALL, VERSICHERUNGSTECHNISCHE ABWICKLUNG

101

102

103

104

105

10.6

107

108

Der Versicherungsschutz fiir das Auto Abo Fahrzeug erstreckt sich hinsichtlich der Haftpflichtversicherung mit einer
max. Deckungssumme bei Personenschiiden und Sachschiiden von 100 Mio. EUR. Die max. Deckungssumme je ge-
schiidigte Person belduft sich auf 15 Mio. EUR und ist auf Europa beschriinkt. Die entsprechende Selbstheteiligung
ist abhiingig vom gewihlten Versicherungspaket und wird lhnen wiihrend der Buchung angezeigt. Die Selbstbetei-
ligung wird pro Schadensfall berechnet.

Die Abwicklung aller fahrzeugbezogenen und/oder unfallbedingten Schiiden mit der Versicherung erfolgt durch
SC. Die SC hehilt sich vor dem Abonnenten eine Pauschale gemif Anlage 1 fiir die Bearbeitung des Schadensfalls
in Rechnung zu stellen. Dem Abonnenten ist gestattet nachzuweisen, dass ein Schaden iberhaupt nicht entstanden
oder wesentlich geringer als die Pauschale ist.

Der Abonnent ist verpflichtet, SC jeden Schaden oder sonstige technische Stérung am Fahrzeug unverziiglich anzu-
zeigen. Der Abonnent hat SC simtliche Schiiden und Nachteile zu ersetzen, die durch eine schuldhafte Verletzung
der Pflicht zur unverziiglichen Schadenanzeige entstehen.

Nach den Grundsiitzen einer Voll- und Teilkaskoversicherung ebenso wie einer Haftpflichtversicherung, muss der
Abonnent alles tun, was zur Aufklrung des Versicherungsfalls erforderlich ist. Der Abonnent ist verpflichtet, dafiir
2u sorgen, dass alle zur Schadensminderung und Beweissicherung erforderlichen MaBnahmen getroffen werden.
Dazu gehdrt inshesondere, dass bei Schadensfillen mit Beteiligung Dritter sofort die Polizei hinzugezogen wird und
von dem Abonnenten oder nutzungsberechtigten Fahrer kein Schuldanerkenntnis abgegeben wird.

Verletzt der Abonnent oder einer der sonsfigen nutzungsberechtigen Fahrer vorsiitzlich eine dieser in diesem Ab-
satz geregelten Pflichten, hat er entsprechend den Grundsiitzen einer Voll- und Teilkaskoversicherung keinen Ver-
sicherungsschutz. Verletzt der Abonnent diese Pflichten grob fahrliissig, ist SC entsprechend den Grundsiitzen einer
Voll- und Teilkaskoversicherung berechtigt, die Leistung in einem der Schwere des Verschuldens entsprechenden
Verhiltnis zu kiirzen. Weist der Abonnent nach, dass er seine Pflicht nicht grob fahrlissig verletzt hat, bleibt der
Versicherungsschutz bestehen. Abweichend hiervon st SC zur Leistung verpflichtet, soweit der Abonnent nachweist,
dass die Pflichtverletzung weder fiir die Feststellung des Versicherungsfalls noch fiir die Feststellung oder den Um-
fang der Leistungspflicht ursiichlich war. Dies gilt nicht, wenn der Abonnent die Pflicht arglistig verletzt.

Fiir den Fall, dass der Abonnent nach den Grundsiitzen der Kfz-Versicherung von der Haftung freigestellt ist, wird
SC entscheiden, ob eine Reparatur des Fahrzeugs erfolgen soll oder ob SC dem Abonnenten ein Austauschfahrzeug
2ur Verfiigung stellf.

Schiiden am Fahrzeug, fiir die ein Dritter oder dessen Versicherer oder der Abonnent einzustehen hat, werden
im Namen und auf Rechnung von SC durch einen autorisierten, von SC zu benennenden Reparatur-Fachbetrieb
behoben. Das finale Entscheidungsrecht iber die Vornahme einer Mafinahme der Reparatur oder Zurverfiigung-
stellung eines Austauschfahrzeug obliegt SC. Dariiber hinaus behilt sich SC das Recht, das Auto-Abo vorzeitig vor
Vertragsende zu gekiindigten. Jedwede Entschiidigungsleistung Dritter oder durch deren Versicherer aus fahrzeug-
bezogenen Schiiden stehen SC zu. Der Abonnent ist verpflichtet, alle hierfiir notwendigen Daten und Unterlagen,
inshesondere zum Schadenshergang, Schadensursache und voraussichtlichem Schadensumfang an SC zu ibermit-
teln. Entschiidigungsleistungen Dritter oder deren Versicherer fiir Wertminderung stehen SC zu.

Der Abonnent ist nicht berechtigt, etwaige der SC zustehende Forderungen oder Rechte an Dritte abzutreten. Et-
waige dem Abonnenten infolge eines Schadensfalles zustehende Anspriiche gegen Dritte auf Erstattung von Nut-
zungsausfall bzw. Mietwagenkosten tritt der Abonnent hiermit an den SC ab, wenn dieser ihm im Kulanzweg ein
gleichwertiges Ersatzfahrzeug ohne zusiitzliche Kosten zur Verfiigung gestellt hat.

11. AUSTAUSCH DES FAHRZEUGS

1M1

1.2

1.3
1.4

SCbehilt sich das Recht vor, das Fahrzeug gegen ein vergleichbares oder hherwertiges Fahrzeug auszutauschen,
sofern ein berechtigtes Interesse am Austausch besteht. Ein berechtigtes Inferesse liegt inshesondere dann vor,
wenn der Abonnent mit dem Fahrzeug die vereinbarte Laufleistung des gebuchten Kilometer-Paket erheblich,
mithin um 30% berschreitet, oder im Falle eine Riickrufaktion des Herstellers. Eine Mehrkilometerabrechnung
bleibt hiervon unberihrt. Vergleichbar ist ein Fahrzeug, wenn alle signifikanten Ausstattungsmerkmale unver-
iindert bleiben.

Macht SC von diesem Recht Gebrauch, so hat SC dies dem Abonnenten spitestens 30 Tage vor dem avisierten
Austauschtermin in Textform iber die Plattform anzuzeigen. Sollte der Abonnent den avisierten Austauschtermin
nicht wahrnehmen kannen, ist er verpflichtet, mit SC einen Ersatztermin innerhalb eines Zeitraums von weiteren
14 Tagen zu vereinbaren. Die Regelungen iber die Riickgabe und die domit zusammenhiingende Priifung des
Fahrzeugzustands aus diesen AGB finden entsprechende Anwendung.

Der Fahrzeugaustausch ist fiir den Abonnenten in jedem Fall kostenfrei.

Der Austausch des Fahrzeugs hat keinen Einfluss auf die vereinbarte Abo-Laufzeit.

12. ORDNUNGSWIDRIGKEITEN

12.1

12.2

123

Soweit bei SC aufgrund von mit dem Fahrzeug im ruhenden oder flieBenden Verkehr begangene Ordnungswidrig-
keiten behdrdliche Zeugenbefragungs- oder Anhérungsschreiben in einem BuBigeld- oder Verwarnungsverfahren
eingehen, ist SC berechtigt, die personenbezogenen Daten des Abonnenten sowie der benutzungsberechtigten Fah-
rer der Verwaltungshehirde mitzuteilen. Gleiches gilt in Verfahren mit in- oder auslindischen Stellen und Behdrden
bei StraBenverkehrsverstdBen oder VerstéBien gegen Mautzahlungs- oder Vignettenpflichten, sowie Anfragen von
Ermittlungsbehdrden im Zusammenhang mit Straftaten. Soweit dos Fahrzeug wegen einer Ordnungswidrigkeit
im ruhenden Verkehr ordnungsbehérdlich oder durch private Abschleppunternehmer im behérdlichen Auftrag si-
chergestellt wird, hat der Abonnent das Fahrzeug unverziiglich unter Begleichung der erhobenen Gebiihren und
Auslagen wieder auszuldsen.

Der Abonnent ist verpflichtet, die gemiif § 25 a StVG der SC als Halter auferlegten Verfahrenskosten zu erstatten.
SCist nicht verpflichtet, gegen einen ergangenen Kostenbescheid gerichtliche Entscheidung zu beantragen.

Fir jeden der vorstehend benannten Sachverhalte kann der SC dem Abonnenten eine Bearbeitungsgebiihr gemiif
der Preisiibersicht iber Zusatzleistungen und Kosten (Anlage 1) berechnen, die zusammen mit der nichstfilligen
Monatsrate oder separat fillig wird, soweit der Abonnent nicht nachweist, dass dem SCkein oder ein nur wesentlich
geringerer Schaden als die erhobene Bearbeitungsgebihr entstanden ist.

13. HAFTUNG DES ABONNENTEN UND DER NUTZUNGSBERECHTIGEN FAHRER

131

132

133

134

Bei Fahrzeugschiiden, Fahrzeugverlust und Vertragsverletzungen haftet der Abonnent und/oder der nutzungs-
berechtigte Fahrer grundsiitzlich nach den allgemeinen Haftungsregeln.

Der Abonnent hat dafiir Sorge zu tragen, dass der nutzungsherechtigte Fahrer simtliche sich aus diesen AGB
ergebende Pflichten einhalten. Der Abonnent haftet in diesem Zusammenhang — unbeschadet einer méglichen
Haftung des nutzungsberechtigen Fahrers fiir deren Pflichiverletzungen gegeniiber SC.

Die Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen seitens SC im Falle der auflerordentlichen Kiindigung bleibt
vorbehalten.

Der Abonnent und der nutzungsherechtigte Fahrer haften fiir Anspriiche aus oder im Zusammenhang mit dem
Auto-Abo-Vertrag als Gesamischuldner.

14. HAFTUNG VON SC

141

14.2

143

144

145

146

Die Haftung der SC ist auf seine vertragswesentlichen Pflichten beschriinkt. Diese liegen die Uberlassung des Fahr-
zeugs zum vertragsgemifen Gebrauch, dessen Instandhaltung entsprechend der Regelungen in dieser AGB und die
Beachtung der Verkehrssicherungspflichten. Unvorhersehbare, unvermeidbare und auBerhalb des Einflussbereichs
der SC liegende und von diesem nicht zu vertretende Ereignisse, durch welche SC ganz oder teilweise an der Er-
fillung dieser Verpflichtungen gehindert wird, inshesondere Krieg, ferroristische Anschlige, Naturkatastrophen,
Feuerschiden, Uberschwemmungen, Streiks enthinden SC fir die Daver dieser Ereignisse von der Pflicht zur recht-
zeitigen Leistung.

Im Ubrigen ist die Haftung der SC wegen Verletzung sonstiger Pflichten, unerlaubten Handlungen und positiven
Vertragsverletzungen oder Verschulden beim Vertragsschluss auf grobe Fahrliissigkeit und Vorsatz beschréinkt.

In Fiillen von lediglich leichter oder mittlerer Fahrldssigkeit ist die Haftung der SC auch bei Verletzung vertrags-
wesentlicher Pflichten auf den Ersatz des unmittelbaren und vertragstypisch vorhersehbaren Schadens beschriinkt.
SChaftet in dem Umfang, wie sein Verschulden im Verhiltnis zu anderen Ursachen an der Entstehung des Schadens
mitgewirkt hat.

Der Abonnent enthindet die SC ausdriicklich von jeglicher Haftung fiir Schiiden oder Verluste an bzw. von Gegen-
stiinden, die mit dem Fahrzeug beférdert oder in diesem zuriickgelassen wurden.

Stimtliche zuvor festgelegten Haftungseinschriinkungen der SC gelten nicht, soweit es sich um die Verletzung von
Leben, Korper oder Gesundheit handelt.

15. VERTRAGSLAUFZEIT, KUNDIGUNG

15.1

152

153
154

155

Iil.
IV.
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Die vereinharte Laufzeit des Auto-Abo beginnt am Tag der vereinbarten Ubergabe des Fahrzeugs und endet mit
Ablauf des letzten Tages des Buchungszeitraums. Die Laufzeit beginnt erst mit der tatsiichlichen Ubergabe des Fahr-
zeugs, wenn zum vereinbarten Termin zur Ubergabe die Ubergabe des Fahrzeugs nicht stattfand und der Abonnent
diesen Umstand nicht zu vertreten hat. Das Vertragsverhiltnis endet mit Ablauf der vereinbarten Laufzeit, ohne
dass es einer Kindigung bedarf.

Bei Abschluss eines Abonnements mit variabler Laufzeit gilt die vereinbarte Laufzeit als Mindestlaufzeit. Das Abon-
nement verliingert sich jeweils um einen Monat und den vereinbarten Verliingerungsintervall, es sei denn, das
Abonnement wird mit einer Frist von einem Monat zum Laufzeitende gekiindigt. Nach Ablauf der Mindestvertrags-
laufzeit ist eine ordentliche Kiindigung ebenfalls durch SC jederzeit mit einer Frist von 2 Monaten zum Ende des
jeweiligen Verliingerungszeitraums méglich.

Die Kiindigung muss in Textform (z.B. per E-Mail oder iber die entsprechende Funktion auf der Plattform) erfolgen.
Nehmen Sie oder ein nutzungsberechtigter Fahrer das Fahrzeug nicht an, kdnnen wir lhnen eine angemessene
Nachfrist zur Abnahme des Fahrzeuges setzen. Nach fruchtlosem Ablauf der Nachfrist ist SC berechtigt, vom Ver-
trag zuriickzutreten und einen Schadensersatz in der Hohe der gebuchten Laufzeit zu verlangen. Dem Abonnenten
bleibt der Nachweis vorbehalten, dass SC kein oder ein geringerer Schaden entstanden ist. SC bleibt die Geltend-
machung eines htheren Schadens vorbehalten.

Das Recht zur auBerordentlichen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt unberiihrt. Ein zur auflerordentlichen
Kiindigung durch SC berechtigender Grund liegt inshesondere vor, wenn:

Der Abonnent mit Zahlungen in Héhe eines Betrags in Verzug ist, der die Summe von einem Monatspaket erreicht.
Der Abonnent oder der nutzungsherechtigte Fahrer oder nutzungsherechtigte Dritte das iiberlassene Fahrzeug
durch Vernachlissigung der bestehenden Sorgfalispflichten erheblich gefhrdet.

Der Abonnent das Fahrzeug vorsiitzlich beschiidigt.

Der Abonnent das Fahrzeug schuldhaft einem unbefugten Dritten iiberliisst.

Der Abonnent bei Vertragsabschluss unrichtige Angaben gemacht oder Tatsachen verschwiegen hat und deshalb SC
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die Fortsetzung des Vertrages nicht zuzumuten ist.

VI Die Fortsetzung des Auto-Abo aufgrund der hohen Schadensquote des Abonnenten unzumutbar ist. Diese Grenze
ist regelmiBig erreicht, sobald durch ein einmaliges oder mehrere einzelne Ereignisse ein Gesamtschaden in Héhe
von 5.000 EUR am Fahrzeug entstanden ist, den der Abonnent zu vertreten hat.

VII. Ein Versto gegen die vertragsgemife Nutzung gem Ziff. 7. der AGB vorliegt.

VIII. Der Abonnent die vereinbarte Kilometerleistung bereits innerhalb eines Zeitraums von 2 Monaten mehr als 100%
iiberschreitet, als urspriinglich im Kilometerpaket vereinbart wurde.

16. DATENSCHUTZ

16.1  SC verarheitet personenbezogene Daten unter Einhaltung der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und aller
sonsfigen anwendbaren Datenschutzgesefze.

16.2  Im Rahmen des Auto-Abos st SC berechtigt, die personenbezogenen Daten des Abonnenten und berechtigten Fah-
rers zu erheben und zv verarbeiten (Arf. 6 Abs. 1°S. 1 it. b), ¢) DSGVO), sowie an Drittdienstleister zu iibermitteln
um:
die Buchung, das Auto-Abo und die Zahlung zu verwalten, sowie bei berechtigtem Interesse vor Abschluss des
Auto-Abos die Bonitiit zum Zwecke der Verminderung des Risikos von Zahlungsausfillen zu priifen,
Ordnungswidrigkeiten zu bearbeiten, die mit dem Auto-Abo wahrend der Vertragsdauer begangen wurden.

16.3  Fahrzeuge im Bestand der SC sind weitestgehend serienmiiflig mit Informations- und Kommunikationssystemen
wie z.B. Navigationsgeriiten, Mobiltelefonsystemen, GPS-Ortungssystemen und On-Board-Diagnose-Systemen
sowie Systemen zur Erfassung von technischen Fahrzeuginformationen, wie z.B. Tankvolumen, Kilometerstand
oder Geschwindigkeit ausgeriistet (,Telematik”). Das Léschen von personenbezogenen Daten, die der Abonnent
oder nutzungsberechtigte Fahrer wiihrend der Mietzeit selbst in Fahrzeugsystemen gespeichert hat, liegt in seiner
Verantwortung. Anweisungen fiir das Zuriicksetzen der Systeme auf die Werkseinstellungen kénnen dem Benutzer-
handbuch entnommen werden, welches sich im Fahrzeug befindet.

164 SCnutzt einzelne Telematik-Daten fiir die Wartung und Pflege sowie Organisation seiner Fahrzeugflotte, sowie bei
strafrechtlich relevantem Verhalten an den Fahrzeugen, z.B. bei Diebstahl, Unterschlagung, GebrauchsanmaBung
oder bei vertragswidriger Nutzung. Die Verarbeitung dieser Daten liegt im herechtigten Interesse der SC (Art. 6
Abs. 1. 11it. ), ¢) DSGVO), niimlich zum Schutz und der Eigentumssicherung an unseren Fahrzeugen sowie zum
Schutz unserer vertraglichen und auBervertraglichen Rechte.

16.5  SCspeichert personenbezogene Daten nur solange dies zur Erfiillung der oben genannten Zwecke erforderlich
ist. Empfiinger der erhobenen personenbezogenen Daten sind neben der SC mit ihr verbundene Unternehmen,
Agenturpartner und Dienstleister, sowie Behdrden im Falle von Ordnungswidrigkeiten wiihrend der Mietzeit.

16.6  Der Abonnent und die berechtigten Fahrer kinnen von der SC Auskunft iber die zu ihrer Person gespeicherten
Daten, den Zweck der Speicherung und deren Herkunft verlangen. Zusiitzlich besteht ein Recht auf Berichtigung,
Sperrung und Léschung der personenbezogenen Daten. Weitergehende Informationen hierzu finden sich unter-

autoabo.starcar.de/datenschutz/.
17. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

17.1  SCist berechtigt, Rechte aus dem Auto-Abo-Vertrag sowie das Eigentum am Fahrzeug selbst auch sicherungshalber
an Dritte abzutreten, bzw. zu iibertragen. Der Abonnent ist zur Abiretung von Rechten aus dem Auto-Abo-Verirag
an Dritte nur dann herechtigt, wenn SC hierzu schriftlich vorab seine Einwilligung erteilt hat.

17.2 Der Abonnent kann wegen eigener Anspriiche gegen Forderungen der SC nur aufrechnen, soweit seine Anspriiche
unbestritten oder rechiskriiftig festgestellt sind. Zuriickbehaltungsrechte des Abonnenten wegen nicht aus diesem
Auto-Abo-Verirag herrihrender Anspriiche sind ausgeschlossen. Sollten einzelne Besfimmungen dieser AGB ganz
oder feilweise unwirksam sein oder ihre Rechiswirksamkeit ganz oder teilweise verlieren, so wird hierdurch die
Giltigkeit der iibrigen Bestimmungen nicht berihrt.

17.3  Es gilt deutsches Recht.

174 Ist der Abonnent Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches oder hat er keinen allgemeinen Gerichtsstand in der
Bundesrepublik Deutschland, so ist fiir alle Streitigkeiten im Zusammenhang mit diesem Mietvertrag Erfillungsort
und Gerichtsstand Solingen Hamburg.

17.5  Wir behalten uns vor diese allgemeinen Geschiifisbedingungen von Zeit zv Zeit zu aktualisieren. Im Falle der
Aktualisierung werden wir Sie auf die Neverungen gesondert hinweisen.

18. SCHLICHTUNG

SCist nicht verpflichtet und auch nicht bereit, an Streitheilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzu-
nehmen. Informationen zur Online-Streitbeilegung: Die 0S-Plattform soll als Anlaufstelle zur auBergerichtlichen Beilegung
von Streitigkeiten beireffend vertragliche Verpflichtungen, die aus Online-Kaufvertrigen erwachsen, dienen. Die 0S-Platt-

form wird unter folgendem Link erreichbar sein: www.ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm.

Anlage 1 - Preisiibersicht iiber Zusatzleistungen und Kosten

Serviceart
Kfz-Sonderreinigung
Kfz-Sonderreinigung
Stornierungsgebihr <48h
No-Show Gebishr

Schadenbearbeitung

Bearbeitungspauschale Ordnungswidrigkeiten (Inland)
Bearbeitungspauschale Ordnungswidrigkeiten (Ausland)
Bearbeitungspauschale wegen unerlaubter Grenziiberschreitung
Gebiihr Erneute Anlieferung

Ladegehiihr bei Lieferung

Leistungsentgeld fiir das Laden von e-Fahrzeugen

Preis (inkl. MwSt) Bemerkung

50,00 EUR Versto} gegen Rauchverbot
200,00 EUR starke Verschmutzung
40,00 EUR

90,00 EUR

89,00 EUR

19,90 EUR

49,90 EUR

500,00 EUR

99,00 EUR zzgl. Transportkosten
25,00 EUR

25,00 EUR

Alle genannten Preise verstehen sich inklusive der jeweils giiltigen gesetzlichen Mehrweristever (derzeit 19 Prozent).
Dem Abonnent st gestattet nachzuweisen, dass ein Schaden iiberhaupt nicht entstanden oder wesentlich niedriger als eine von STARCAR angesetzte Pauschale ist.
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