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Auto Abo Report '24: Das Auto-Abo ist Wachstumsgenerator

in einem anspruchsvollen Umfeld

Die Daten des Auto Abo Reports der FAAREN Group geben Jahr fur Jahr umfassende Einblicke
in das Nutzerverhalten von Auto-Abo-Kunden: Deutliche Bewegungen im Bereich der
Elektromobilitat und auf dem gewerblichen Sektor zeigen die Marschrichtung des Abo-
Marktes im Jahr 2023. Bei den beliebtesten Fahrzeugen muss der Tesla Model Y seinen Platz

aus dem Vorjahr raumen.

WuUrzburg, 29. Februar 2024 - Die FAAREN Group GmbH, ein international fUhrender
Softwareanbieter fur Abo-Lésungen im Fahrzeugbereich, verdffentlicht mit dem Auto Abo Report
regelmafig einen ausfuhrlichen Bericht Uber die wichtigsten Kennzahlen aus dem Auto-Abo-Markt.
Mit dem Auto Abo Report 24, der dritten Auflage des jahrlich erscheinenden Reports, zeigt
FAAREN, dass Themen wie Elektromobilitat und gewerbliche Nutzung verstarkt auf dem Auto-Abo-
Markt wahrgenommen werden. Im Vergleich zum Gesamtmarkt reagiert das Auto-Abo-Modell
sensibel auf Veranderungen am Markt und zeigt Trends im Nutzerverhalten oder externe Einflusse

frUhzeitig.

Erstmals lasst der Report auch Experten aus der Branche und Handler zu Wort kommen, um ein
genaues Bild der aktuellen Lage im Automobilhandel zu vermitteln. ,Das Auto-Abo nimmt in der
derzeitigen Phase des Technologiewechsels eine Schlusselrolle ein®, erklart Julian Wolter, CSO bei
FAAREN. ,Als digitaler Vertriebskanal hilft es Handlern, sich als umfassender Mobilitatsanbieter zu
prasentieren und ihre Flotte auf die Straf3e zu bekommen. Endkunden erhalten mit flexiblen
Laufzeiten und geringer finanzieller Einstiegshurde die Mdglichkeit, neue Technologien auf
Alltagstauglichkeit zu testen und Vorbehalte abzubauen. Mit dem Abo Report ‘24 geben wir Auto-
Abo-Anbietern die Méglichkeit, wichtige Einblicke in ihre Zielgruppe zu erhalten.”

Auto-Abo-Nutzer setzen verstarkt auf Elektromobilitat

Die Daten des Auto Abo Report-'24 zeigen, dass die Anbieter von Auto-Abos eine junge Zielgruppe
erreichen, die auBerdem gerne zum reinen Elektroauto greift: Im Schnitt 38,2 Jahre jung sind die
meist mannlichen Nutzer, nahezu jeder Dritte (30 %) bucht ein batterieelektrisches Vehikel (BEV).
Noch deutlicher wird das positive Verhaltnis von Auto-Abo und Elektromobilitat im Bereich der
Firmenwagen: Auf dem gewerblichen Sektor liegt der Anteil an BEV bei rund 40 %, die Top 5 der
beliebtesten Firmenwagen im Auto Abo sind allesamt elektrisch. Beim Abo-Faktor sind E-
Fahrzeuge traditionell bereits sehr stark. In diesem Jahr unterbieten sie sogar erstmals die
durchschnittliche Abo-Rate eines Verbrenners. 628 Euro im Monat zahlt im Durchschnitt, wer ein

Elektroauto abonniert. Verbrenner kosten im Mittel mit 632 Euro im Monat etwas mehr.

Weitere Ergebnisse des Auto Abo Report '24 in der Zusammenfassung
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e Der Volkswagen Golf ist das beliebteste Modell der Auto-Abo-Nutzer. 51 % der
Abonnenten buchten dieses Fahrzeug. Der Vorjahressieger, der Tesla Model Y, fallt mit
4,1 % Marktanteil auf Platz 2.

e Der durchschnittliche Abo-Faktor sinkt im Vergleich zum Vorjahr von 1,6 % auf 1,45 %.
Kunden erhalten also ein deutlich besseres Preis-Leistungs-Verhaltnis bei ihrer
Buchung als noch vor einem Jahr.

e Die durchschnittlich gebuchte Abo-Laufzeit liegt 2023 bei 10,8 Monaten und sinkt
damit im Vergleich zum Vorjahr leicht (2022: 11,5 Monate). Der durchschnittliche
Bruttolistenpreis der Fahrzeuge liegt bei 45.160 Euro, die durchschnittliche Abo-Rate
bei 634 Euro monatlich.

e Nach wie vor ist das SUV die mit Abstand meistgebuchte Fahrzeugkategorie im Auto-
Abo. Im Vergleich zum Vorjahr (35,1 %) andert sich der Marktanteil mit 35,3 % nur
marginal.

e Noch immer dominieren private Auto-Abo-Buchungen. Der Anteil sinkt mit 74,4 %
gegenuber dem Vorjahr (85,5 %) allerdings deutlich, Vertragsabschlisse im
gewerblichen Sektor gewinnen weiter Marktanteile.

e Knapp die Halfte aller Kunden (49,5 %) greift zum Benzinfahrzeug. Dieser Anteil steigt
damit von 45,5 % im Vorjahr, ebenso wie der Anteil reiner Elektroautos (30 %). Starke
Verluste muss der Bereich der Hybridfahrzeuge hinnehmen: Der Anteil sinkt von 14,3 %
im Jahr 2022 auf 4,8 % im Jahr 2023.

e Das Auto-Abo als Finanzierungsform wird vorzugsweise von Mannern genutzt. Gut drei
Viertel aller Auto-Abo-Kunden sind mannlich, der Wert bleibt im Vergleich zum
Vorjahr nahezu unverandert bei 76,2 % (2022: 76,7 %). Der Frauenanteil steigt um 0,5
Prozentpunkte auf 23,8 %.

e Insgesamt finden sich die meisten Auto-Abo-Angebote (42,2 %) im Preissegment von
250 bis 499 Euro. In dieser Kategorie finden sich Fahrzeuge wie der Ford Fiesta, der
Skoda Fabia oder batterieelektrische Vehikel wie der Dacia Spring oder der Renault Zoe.

e Am haufigsten buchen Kundinnen und Kunden im Auto-Abo Laufzeiten mit sechs
Monaten (36,8 %) oder 12 Monaten (24,8 %). Feste Laufzeiten werden mit 62 % Anteil
dabei klar bevorzugt.

e Die Halfte aller Abo-Nutzerinnen und -Nutzer (50,0 %) fahren mit Paketen im Bereich
von 1.000 bis 1.999 km monatlicher Fahrleistung. Angebote ab 2.000 kmn monatlicher
Fahrleistung nehmen im Jahr 2023 zu, Kilometerklassen unter 1.999 km werden

weniger.

Abo-Faktor als Orientierung fur Anbieter und Kunden

Im Fokus des Reports steht der sogenannte ,Abo-Faktor” und seine jahrliche Entwicklung. Dieser
Wert stellt den Bruttolistenpreis eines Fahrzeugs in Relation zu seiner Abo-Rate und zeigt damit
das Preis-Leistungs-Verhaltnis zwischen Angebot und Fahrzeug. Kundinnen und Kunden erkennen
klar, wie viel Auto sie fur ihr Geld bekommen. Im Jahr 2023 ist der Abo-Faktor im Vergleich zum

Vorjahr noch einmal von 1,62 % auf 1,45 % gesunken. Dabei beeinflussen Laufzeit und das gewahlte
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Kilometerpaket den Abo-Faktor sichtbar. Insgesamt dominieren Fahrzeugangebote mit einem
Abo-Faktor unter 1,49 %. Gut ein Viertel aller Inserate liegt gar bei einem sehr niedrigen Faktor

zwischen 1,0 und 1,24 %.

Der Auto Abo Report Iasst sich kostenfrei unter folgender URL herunterladen:

https://faaren-group.com/auto-abo-report/

Bild: FAAREN-Auto-Abo-Report-2024-Pressebild.jpg

2 4 AUTO
ABO
\ REPORT

wwwwwwww
Abonnemants: ation - Daten - e
ten

© FAASEN Groug
o Taarenoroug com

Der Auto Abo Report der FAAREN Group erscheint einmal jahrlich und gibt tiefe Einblicke in den
Markt der Auto-Abos.

Uber die FAAREN Group

Die FAAREN Group GmbH (www.faaren-group.com) ist ein international fUhrender

Softwareanbieter fur Abo-Loésungen im Fahrzeugbereich mit Kunden aus Europa und Nordamerika.
Die Softwareldésung kann fur unterschiedliche Fahrzeugarten eingesetzt werden, wie fur Autos,
Wohnmobile, Transporter, Motorrader, Fahrrader und E-Scooter. Seit 2018 verknUpft die FAAREN
Group fur Mobilitatsanbieter digital mit stationar und Uberfuhrt mit dem Abo-Geschaftsmodell die
kundenzentrierte Ansprache zu einer neuen digitalen Ausrichtung. Die umfassende
Mobilitatsmanagementlosung der FAAREN Group umfasst die Dealer Subscription Management
Software (DSMS), eine digitale Buchungsstrecke, ein individualisierbares Shop-Frontend, den

FAAREN Marktplatz (www.faaren.com) und eine Reihe von Dienstleistungen fur Fahrzeug-

Abonnements. Mit der Unterstutzung der FAAREN Group konnen Handler den digitalen Wandel
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der Mobilitatsbranche nicht nur erfolgreich meistern, sondern auch die Kontrolle Uber ihre Marke

behalten und starke Kundenbeziehungen aufbauen.
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