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PRAAMBEL

ENGEL bietet Spritzguss-Komplettlbsungen
aus einer Hand. Als einer der fuhrenden
SpritzgieBmaschinenhersteller stehen wir fur
zukunftsweisende Entwicklung und Produktion von
SpritzgieBmaschinen und deren Automatisierung.
Mit innovativen Technologien, modernen
Produktionsanlagen und nachhaltigem Service
und Support ermoglichen wir unseren Kunden,
wettbewerbsfahig und erfolgreich zu sein.

In der gleichen Art, wie bestimmte Qualitatskriterien
fur unsere Maschinen selbstverstandlich sind, gelten
auch fur unser Verhalten gegenuber Mitarbeiter:innen,
Kund:innen, Lieferantinnen und anderen Geschafts-
partner.innen Klar definierte Werte,
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Dieser Verhaltenskodex reprasentiert Grundwerte,
die fur die gesamte ENGEL-Gruppe gelten und somit
die Basis fUr nachhaltiges, ethisch korrektes und
rechtskonformes Handeln bilden.

Wir betrachten diesen Kodex nicht nur als
verbindliches Regelwerk fur unser Verhalten,
sondern als wesentlichen Bestandteil unserer
Unternehmensphilosophie und damit als Séaule
unseres kontinuierlichen Erfolgs und unserer Zukuntt.

Die Geschaftsleitung

S
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GELTUNGSB

Der vorliegende Verhaltens- und Ethikkodex
peinhaltet verbindliche Verhaltensregeln, deren
Einhaltung wir innerhalb der gesamten ENGEL
Gruppe erwarten. Er gilt fUr die Geschéaftsfuhrung,
alle FUhrungskrafte und alle Mitarbeiter:innen. Aber
auch all jene Personen, die ENGEL aufgrund eines
anderen Rechtsverhaltnisses zurechenbar sind, wie
etwa mittels Konsulenten-, Handelsvertreter- und
Leiharbeitervertrag, sind von den hier ausgefuhrten
Regelungen umfasst.

Der Verhaltens- und Ethikkodex soll uns als
Orientierung dienen und uns zu eigenverantwortlichem
und integrem Handeln anhalten. Als gemeinsame
Leitlinie fur die gesamte ENGEL Gruppe werden
die wesentlichen Grundsatze fur regelkonformes
und ethisches Verhalten vermittelt. Alle unsere
Mitarbeiter:innen sind verpflichtet, sich Uber geltende
gesetzliche Bestimmungen zu informieren und diese
einzuhalten.

Auch von unseren Geschaéftspartner:innen erwarten
wir, dass diese im Einklang mit unseren Werten
und Grundséatzen agieren und sich zu einem
gesetzeskonformen und integren Verhalten bekennen.

—REICH

In einzelnen Landem, Geschaftsfeldern oder Markten
bzw gegenuber Geschéaftspartner:innen konnen
strengere Regeln gelten als jene, die in diesem
Verhaltenskodex beschrieben sind. In solchen
Fallen sind grundsatzlich die strikteren Vorschriften
anzuwenden,

Die Zustimmung zu diesem Regelwerk ist fester
Bestandteil unserer Arbeitsvertrage. Jede:r neue
Mitarbeiter:in stimmt damit auch schriftlich mit
seiner bzw ihrer Unterschrift diesem Regelwerk
zu. Er ist gelebte Unternehmenswirklichkeit und
Teil des Arbeitsalltags bei ENGEL. Insbesondere
FUhrungskrafte sind aufgerufen, die Umsetzung
aktiv zu fordem. Dazu gehdrt es sicherzustellen,
dass alle ihnen zugeordneten Mitarbeiter:innen den
Verhaltenskodex kennen und ihn dadurch in der
Praxis einhalten konnen.

Dieser Verhaltens- und Ethikkodex wird regelmalig
auf Aktualitat gepruft und gegebenenfalls
angepasst.

Der Verhaltens- und Ethikkodex gilt fur uns alle. Er
beinhaltet verbindliche Verhaltensregeln, deren Einhaltung
wir von allen Personen, die Teil unserer ENGEL Gruppe

sind, erwarten.
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UNSERE LEITSATZE

Unsere Leitsatze im Kodex bilden das grundlegende einhalten. Sie dienen als Orientierung fUr uns alle,
Fundament unserer Unternehmenswerte und stellen um ethische und korrekte Entscheidungen zu treffen
sicher, dass wir in allen Geschaftsbereichen hochste und definieren fUr uns die Rahmenbedingungen,
Standards an Integritat, Verantwortung und Faimess nach denen wir unser tagliches Verhalten ausrichten.

WIR ZEIGEN HALTUNG
WIR SCHUTZEN MENSCH UND UMWELT
WIR SETZEN AUF GUTE PARTNERSCHAFRT

WIR KOMMUNIZIEREN VERANTWORTUNGSVOLL
WIR SCHUTZEN INFORMATIONEN
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WIR ZEIGEN HALTUNG

Gesetzestreue und Integritat

Die Integritat jedes und jeder Einzelnen ist fur uns
unverzichtbar, denn nur so kdnnen wir das Vertrauen
unseres Umfelds weiterhin erhalten. Zudem konnen
wir nur auf diesem Weg erhebliche rechtliche und
wirtschaftliche Risiken vermeiden. Daher bekennen
wir uns uneingeschrankt zu integrem Verhalten und
der Einhaltung von Gesetzen. Lieber verzichten wir
auf ein Geschaft und auf das Erreichen eines internen

Ziels, als gegen geltendes Recht zu verstol3en.

Wir halten uns an bestehende Gesetze, behordliche
\Vorschriften und unternenmensinterne Richtlinien.
Es ist selbstverstandlich, dass wir unsere
Vermogenswerte schutzen, mit ihnen sorgfaltig
und schonend umgehen.

Flr uns ist es selbstverstandlich, dass alle fir ENGEL handelnden
Personen die geltenden Gesetze und Regelungen einhalten und
ihre Verpflichtungen in zuverlassiger Art und Weise erfullen.

Ablehnung von Korruption und Geldwasche

Wir bei ENGEL stellen uns klar gegen Korruption
und Bestechung und ergreifen alle erforderlichen
MaBnahmen, um solchem unethischen, moralisch
verwerflichen und risikotrdchtigen Verhalten
entgegenzutreten. So setzen wir uns das Ziel,
den Anteill an Mitarbeiter:innen, die an einer
Antikorruptionsschulung teilnehmen, im Vergleich
zu 2023 noch weiter zu erndhen und bis 2026 90 %
unseres Personals diesbezUglich zu schulen.

Weder bieten noch nehmen wir Vorteile an, wenn
dadurch Geschéftstransaktionen in unzulassiger
Weise beeinflusst werden sollen oder auch nur ein

derartiger Eindruck entstehen konnte. Zuwendungen
durfen nur innerhalb der geltenden Gesetze sowie
der internen Richtlinien gewahrt oder angenommen
werden.,

Wir dulden keine Aktivitaten, die gegen
Geldwasche-Vorschriften verstoBen und prifen
séamtliche Geschaftsfalle vor dem Hintergrund
von Geldwéascherisiken. Dies reicht von der
PrUfung von Geschéftspartner:innen und bis
hin zur Kontrolle auffalliger Zahlungsmodalitaten.
Verdachtige Zahlungen oder Transaktionen, die auf
Geldwésche hindeuten, melden wir umgehend.

Jede Form von korruptem Verhalten wird von uns ausdricklich abgelehnt.
Wir nehmen und geben keine Vorteile, die unsere Integritat in Frage stellen!

Verhaltens- und Ethikkodex



Jede Tauschungshandlung gegenuber
Geschéaftspartner:innen, aber auch intern widerspricht
unseren Grundsatzen und wird daher unter keinen
Umstanden toleriert. Mitarbeiter:innen werden
auf die besonderen Risiken von betrugerischen
Geschéftspraktiken sensibilisiert und sind angehalten,
mogliche Betrugsfalle sofort zu melden.

Unser Handeln orientiert sich stets am Interesse
des Unternehmens. Im beruflichen Alltag ist es
jedoch maglich, dass wir in Situationen geraten, in
denen unsere persdnlichen Interessen mit jenen von
ENGEL in Konflikt stehen. In derartigen Situationen
besteht die Gefahr, dass Entscheidungen nicht mehr
unbefangen fur das Unternehmen getroffen werden,
weshalb diese bestmoglich zu vermeiden sind.
Beim Auftreten eines Interessenkonfliktes legen wir
diesen unverzuglich offen, um eine rasche Klarung
und adaquate Losung herbeizufUhren.

Samtliche gemeldeten oder sonst bekannt gewordene
Betrugsfalle werden bei ENGEL untersucht und ziehen
ausnahmslos DisziplinarmaBnahmen gegenUber
den Beteiligten nach sich. Bei behordlichen
Untersuchungen arbeiten wir vorbehaltios mit den
Behdorden zusammen.

Interessenkonflikte kénnen sich insbesondere
im Zusammenhang mit der Ausubung von
Nebenbeschéaftigungen, der Beteiligung
an Unternehmen, der Zusammenarbeit mit
nahen Angehdrigen oder bei der Nutzung von
Unternehmenseigentum ergeben.

Nebentatigkeiten unserer Mitarbeiter bedurfen
der Zustimmung von ENGEL. Aktivitaten, die in
Konkurrenz zur Geschéaftstatigkeit von ENGEL
stehen, werden in keinem Fall akzeptiert. Auch zum
Thema Interessenkonflikte werden 90 % unserer
Mitarbeiter:innen bis 2026 geschult und sensibilisiert.

Interessenkonflikte legen wir unverziglich und in vollem Um-
fang offen. Diese treten typischerweise bei Nebenbeschéftigun-
gen oder in der Zusammenarbeit mit nahen Angehdrigen auf.

Beispiele

Mitarbeiterin E arbeitet in der Einkaufsabteilung. Sie wird von einem Lieferanten kontaktiert, der ihr eine
personliche Provision anbietet, wenn sie dessen Produkte bevorzugt und einen gréBeren Auftrag fUr inn sichert.

Was ist zu tun? Hierbei handelt sich um den Versuch einer Bestechung. Das Angebot ist bestimmt abzulehnen
und der Vorfall umgehend an Legal & Compliance zu melden, die den Vorfall weiter prifen und entsprechende
MaBnahmen einleiten. Nur so kénnen Konsequenzen flr die Mitarbeiterin und ENGEL verhindert werden.

Die Mitarbeiterin F erhalt ein Jobangebot fur eine Teilzeittatigkeit bei einem Mitbewerber von ENGEL.

Was ist zu tun? Nebenbeschaftigungen sind der Personalabteilung zu melden und kénnen bei Vorliegen von
Interessenkonflikten untersagt werden. Da es sich hierbei um einen Mitbewerber von ENGEL handelt, wird die
AusUbung dieser Nebenbeschaftigung nicht zulassig sein.

Der Abteilungsleiter G weil3, dass sein Bruder sich fur eine offene Position in seiner Abteilung bewerben mochte.

Was ist zu tun? Hierbei handelt es sich um einen Interessenkonflikt, der unverztiglich offenzulegen ist. Der
Abteilungsleiter G sollte daher seinen Vorgesetzten und die Personalabteilung Uber die Bewerbung des Bruders
informieren und sich aus dem Einstellungsprozess zurtickziehen. Die Personalbesetzung hat objektiv zu erfolgen.

ENGEL



WIR SCHUTZ

-N MENSCH

UND UMWEL

Achtung von Menschenrechten und keine Diskriminierung

Menschenrechte sehen wir als fundamentale
Werte, die von uns stets respektiert und beachtet
werden. Daher fUhlen wir uns ohne Einschrankung
den international anerkannten Menschenrechten
verpflichtet und akzeptieren keine wie auch immer
geartete Missachtung derselben. Wir bekennen
uns zur Einhaltung der ILO Kernarbeitsnormen der
Internationalen Arbeitsorganisation und lehnen
jegliche Form der Zwangs- und Kinderarbeit strikt ab.

Es ist uns ein groBes Anliegen, dass alle in einem

diskriminierungsfreien und sicheren Umfeld tatig
sein konnen. Belastigung und Mobbing jeglicher
Art sind strikt abzulehnen und werden nicht
toleriert. Wir dulden keinerlei diskriminierendes
Verhalten und behandeln alle gleich, ungeachtet
der ethnischen Zugehorigkeit, des Geschlechts,
des Alters, der Religion, der sexuellen Identitat oder
aus anderen Grunden. Dies gilt insbesondere auch
bei der Einstellung von neuen Beschatftigten, bei
der Gewahrung von Vorteilen, bei Beférderungen
oder bei der Genehmigung von Fortbildungen.

Wir bekennen uns uneingeschrankt zur Einhaltung der Menschen-
rechte! Wir lehnen jede Art von Diskriminierung und Mobbing ab
und akzeptieren keinerlei sexuelle Belastigung am Arbeitsplatz!

Faire und sichere Arbeitsbedingungen

Wir legen hochsten Wert auf faire und sichere
Arbeitsbedingungen. Wir gewahrleisten,
dass samtliche Arbeitsplatze die geltenden
Arbeitsschutzgesetze und Sicherheitsstandards
erflllen. Durch regelméaBige Schulungen und
Sicherheitstberprufungen sorgen wir dafur, dass
unsere Belegschaft stets Uber die neuesten
Sicherheitsrichtlinien informiert ist und diese

anwenden kann. Faire Arbeitsbedingungen bedeuten
fUr uns zudem eine gerechte Entlohnung, die
Anerkennung von Arbeitnehmerrechten und die
Forderung einer gesunden Work-Life-Balance. Wir
streben ein Arbeitsumfeld an, in dem sich jeder
sicher und wertgeschétzt fuhlt und die Moglichkeit
hat, sich beruflich weiterzuentwickeln.

Wir garantieren ein sicheres und gesundes Arbeitsklima. Gefahrdendes
oder gesundheitsschadigendes Verhalten wird von uns nicht toleriert!

Verhaltens- und Ethikkodex



FUr unsere Produkte gelten nur die hochsten
Qualitats- und Sicherheitsstandards. Entspre-
chend haben wir die Leistungsfahigkeit und
Gute unserer Produkte laufend im Blick und
sehen es als Selbstverstandlichkeit, im Bereich
der Risikopravention mit unseren Partner:innen
zusammenzuarbeiten.

Als innovativer Premiumhersteller sind wir uns
der Herausforderungen des Klimawandels be-
wusst und legen Wert auf verantwortungsvolle
und effiziente Nutzung von Energie und Um-
weltschutz. Wirtschaftlichkeit, Energieeffizienz
und Nachhaltigkeit sind daher wesentlicher
Bestandteil unserer unternehmerischen Tatig-
keit. Die Erhaltung unserer naturlichen Umwelt,
der sparsame Umgang mit Ressourcen und die
Sicherung der Lebensgrundlagen zukunftiger
Generationen sind eine grundlegende Maxime,

Beispiele

die wir von der Entwicklung Uber die Produktion
bis hin zum Transport unserer Produkte kom-
promisslos umsetzen.

Umweltschutz ist somit fest in unserer Un-
ternehmensphilosophie verankert und wird
durch kontinuierliche interne Umweltaudits so-
wie durch unser Prozessoptimierungssystem
(EPOS) sichergestellt.

Wir sind Partner der Nachhaltigkeitsinitiative
Blue Competence des VDMA (www.vdma.org),
um Nachhaltigkeit im Maschinen- und Anlagen-
bau zu fordern und nachhaltige Losungen der
Branche bekannt zu machen. Mit unserer Part-
nerschaft verpflichten wir uns zur Einhaltung
der 12 Nachhaltigkeitsleitsatze des Maschinen-
und Anlagenbaus (www.bluecompetence.net).

Der Mitarbeiter H beobachtet, wie ein Kollege eine Kollegin herabwurdigt. Er ignoriert sie bei jeder
Teambesprechung und schiebt ihr danach nur die unangenehmen Aufgaben zu.

Was ist zu tun? Der Mitarbeiter H sollte diesen Vorfall unverztglich intern melden, damit MaBnahmen ergriffen
werden kénnen, um das diskriminierende Verhalten zu untersuchen und zu stoppen.

Die Mitarbeiterin A bemerkt, dass ein Zulieferer in einem Bericht Uber schlechte Arbeitsbedingungen und

mogliche Kinderarbeit erwahnt wird.

Was ist zu tun? Die Mitarbeiterin A sollte dies umgehend an Legal & Compliance melden, damit der Zulieferer
Uberpruft wird und gegebenenfalls MaBnahmen ergriffen werden kénnen.

Die Mitarbeiterin C stelit wahrend einer Routinepriifung fest, dass ein Produkt einen sicherheitsrelevanten Defekt
aufweist, der die Gesundheit der Verbraucher gefahrden kénnte.

Was ist zu tun? Mitarbeiterin D sollte diesen Defekt sofort der Qualitdtsmanagement-Abteilung melden, damit eine
Untersuchung eingeleitet und, falls erforderlich, eine Ruckrufaktion gestartet werden kann, um die Sicherheit der

Kunden zu gewahrleisten.

ENGEL



WIR SET/

N AUF GUTE

PARTNERSCHART

Wir wahlen unsere Geschéftspartner:innen
sorgfaltig aus, um sicherzustellen, dass sie
unsere Werte teilen. Deshalb holen wir bei der
Anbahnung von Geschaftsbeziehungen ausreichend
Informationen ein, um die Zuverlassigkeit und Integritat

Wir nehmen unsere Sorgfaltspflichten entlang
der Lieferkette ernst. Dies bedeutet die
Sicherstellung, dass unsere Lieferantinnen und
Subunternehmer:innen die gleichen hohen Standards
pezuglich Arbeitsbedingungen, Umweltschutz,
Menschenrechte und ethischen Geschaftspraktiken
einhalten, wie wir es selbst tun. Entsprechend
erwarten wir von unseren Lieferant:innen, dass sie
unsere Corporate-Responsibility-Politik mittragen.

Als weltweit tatiger Konzern sind wir uns so-
wohl der Rahmenbedingungen als auch der
Risiken des grenzuberschreitenden Handels
pewusst. Die Einhaltung aller diesbezuglich
relevanten nationalen und internationalen Vor-
schriften ist fur uns daher selbstverstandlich.
Dies umfasst die griindliche Uberprifung von
Sanktionslisten, um sicherzustellen, dass wir

unseres Gegenubers einschatzen zu kdnnen.

Diese sorgfaltige Auswahl gewahrleistet, dass wir
Partnerschaften eingehen, die langfristig erfolgreich
und fur alle Beteiligten fair sind.

Durch regelmalBige Audits, transparente
Kommunikation und die Forderung von Schulungen
setzen wir uns aktiv dafUr ein, Risiken zu minimieren
und eine verantwortungsvolle Lieferkette zu fordem.
Unsere BemUhungen erstrecken sich Uber séamtliche
Stufen der Beschaffung, um sicherzustellen, dass
unsere Produkte und Dienstleistungen unter fairen
und ethischen Bedingungen hergestellt werden.

keine Geschafte mit sanktionierten Landern,
Organisationen oder Einzelpersonen tatigen. In
allen Geschaftsprozessen — vom Eingang der
Kundenanfrage bis zur Auslieferung unserer
Produkte — halten wir uns an alle Handels- und
Exportkontrollvorschriften einschliel3lich aller an-
wendbaren Sanktionen und Embargos.

Bei der Auswahl unserer Geschéftspartner gehen wir sorgfaltig vor und sam-
meln ausreichend Informationen zur Bewertung ihrer Zuverlassigkeit. Wir set-
zen MaBnahmen flUr eine verantwortungsvolle Lieferkette. Zudem verpflich-
ten wir uns zur strikten Einhaltung aller Ausfuhr- und Exportregelungen.

Verhaltens- und Ethikkodex



ENGEL Uberzeugt seit jeher durch Qualitét, Innovation
und Kundenorientierung. Das sind Stérken, die nur
in einem fairen und geregelten Wettbewerbsumfeld
vollig zur Geltung kommen. Entsprechend haben wir
unsere Geschaéftstatigkeit in fairem und transparentem
Marktverhalten verankert und tolerieren keine
Verstdl3e gegen nationales oder internationales
Wettbewerbs- oder Kartellrecht.

Jedes Verhalten, das zu einer Absprache von
Preisen oder Geschéftskonditionen, Markt- oder
Gebietsaufteilungen oder zur Abstimmung von

Liefer-, Entwicklungs- oder Produktionsstrategien
fuhrt oder fUhren kann, ist bei ENGEL untersagt.

Im Ubrigen lehnen wir jede Verhaltensweise ab, die
unlautere Mittel oder MaBnahmen einsetzt und der
Irrefunrung von Kunden oder der Herabwurdigung
eines Mitbewerbers dient. Wir informieren niemals
pewusst irefUnrend oder falsch Uber unsere Produkte
oder Dienstleistungen und sprechen uns klar
gegen jede Form aggressiven oder tduschenden
Marketings aus.

Wir schitzen den freien Markt und respektieren den fairen Wett-
bewerb! Wir schlieBen keine Kartelle und tauschen keine sensiblen
Informationen aus, die geeignet waren, den Markt zu verzerren.

Beispiele

Mitarbeiterin E plant, einen neuen Lieferanten fur wichtige Rohstoffe auszuwahlen. Vor der Entscheidung
recherchiert sie grundlich und stellt fest, dass der Lieferant in der Vergangenheit wegen VerstéRen gegen

internationale Sanktionen gertgt wurde.

Was ist zu tun? Mitarbeiterin E sollte den potenziellen Lieferanten aufgrund seiner Vergangenheit mit
SanktionsverstdBen ablehnen und nach Alternativen soll. Bei Unsicherheiten oder Grenzfallen ist eine vertiefte

Prifung durch Legal & Compliance anzustoBen.

Mitarbeiter D nimmt an einer branchenspezifischen Konferenz teil, bei der informelle Gesprache Uber Preise und

Marktstrategien zwischen Mitbewerbern stattfinden.

Was ist zu tun? Mitarbeiter D sollte sich umgehend von solchen Gesprachen distanzieren. Derartige Aktivitaten

sind unverzuglich an Legal & Compliance zu melden.

ENGEL

10



WIR KOMMUNIZIEREN
VERANTWORTUNGSVOLL

Wir legen gro3en Wert auf eine transparente und
wahrheitsgetreue Berichterstattung und legen
relevante Informationen ordnungsgemafl und
rechtzeitig offen. Wir alle achten darauf, Berichte,
Aufzeichnungen und andere Unterlagen korrekt

Finanzielle Verantwortung und die Einhaltung
der gesetzlichen Vorgaben ordnungsgemaler
Buchfuhrung sowie Offenlegungsvorschriften,
insbesondere rechnungslegungsbezogener
Informationen, ist fur uns selbstverstandlich.
Genaue Aufzeichnungen und Berichte Uber die
finanziellen Informationen sind notwendig, um
verantwortungsvolle Geschéftsentscheidungen treffen
Zu kdnnen, aber auch um allfallige Malversationen
zu verhindern respektive aufdecken zu kdnnen.

und vollstandig zu erstellen. Insbesondere
Aufzeichnungen zu finanziellen Informationen durfen
nicht manipuliert oder mit irrefuhrenden Eintragen
versehen werden.

Globale Geschaftstatigkeit erfordert nattrlich auch
ein umfassendes Verstandnis in Steuerfragen.
Dementsprechend verfolgen wir hdchste Mal3stabe
im Steuerrecht und lehnen jede Form von
Steuerhinterzienung oder -betrug ausnahmslos ab.

Die Einhaltung steuerrechtlicher Bestimmungen
und die uneingeschrankte Zusammenarbeit mit
den zustandigen Steuer- und Finanzbehorden
verstent sich flr uns als Teil eines ordnungsgemaliien
Marktverhaltens.

Im Rahmen einer transparenten und wahrheitsgetreuen Berichterstattung le-
gen wir relevante Informationen ordnungsgeman und zeitnah offenlegen. Wir hal-
ten uns an gesetzliche Vorgaben zu Steuerrecht und Offenlegungsvorschriften.

Beispiele

Mitarbeiter X ist verantwortlich fUr die Vorbereitung des Jahresabschlusses und entdeckt wahrend der Prifung

Unstimmigkeiten in den finanziellen Unterlagen.

Was ist zu tun? Mitarbeiter X sollte diese Unstimmigkeiten sofort dem Finanzteam und der internen Revision
melden, um eine grundliche Untersuchung einzuleiten und sicherzustellen, dass der Jahresabschluss korrekt

und wahrheitsgetreu ist.
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WIR SCHUTZ

—N

INFORMATIONEN

Know-how ist der Motor unserer Innovationskraft.
Deshalb legen wir groten Wert auf den Schutz von
Geschéfts- und Betriebsgeheimnissen sowie jeder
Art von vertraulichen Informationen und geistigen
Eigentums.

Wir bekennen uns vorbehaltlos zu den Prinzipien des
Datenschutzes. Personenbezogene Daten werden
daher nur bei Vorhandensein einer entsprechenden
Rechtsgrundlage und stets unter Einhaltung der
datenschutzrechtlichen Grundséatze verarbeitet.

Wir unterhalten ein aktives Informationssicherheits-
Managementsystem auf Grundlage anerkannter
technischer Standards und haben entsprechende
technische und organisatorische MaBnahmen

Beispiele

Deshalb verfolgen wir einen verantwortungsvollen
und vertraulichen Umgang mit diesen — unabhangig
davon, ob es sich dabei um unsere eigenen
oder die Daten oder Informationen unserer
Geschéaftspartner:innen handelt.

implementiert. Es ist unser Ziel, die drei Grundsaulen
einer sicheren Informationstechnik — Vertraulichkeit,
Integritat und Verfugbarkeit — nicht nur fOr unser
Unternenmen bestmdglich umzusetzen, sondemn
diese auch entlang der gesamten Wertschopf-
ungskette sicherzustellen.

Bis 2026 streben wir an, 25% unserer Standorte
gemah ISO 27001 zertifizieren zu lassen.

Mitarbeiter H sendet irrtiimlich eine E-Mail an die falsche Person. Im Anhang befanden sich auch personliche

Informationen und Daten.

Was ist zu tun? Hierbei handelt es sich um eine Datenpanne, da personenbezogene Daten einer unbefugten
Person offengelegt wurden (Bruch der Vertraulichkeit). Der Vorfall ist unverziglich an Legal & Compliance zu
melden, sodass die weiteren notwendigen Schritte gesetzt werden kdnnen.

N Wir schitzen vertrauliche Informationen und
Daten vor unbefugter Einsicht und Weitergabe!

12



KONSEQUENZEN BE]
VERSTOSSEN

Die Nichteinhaltung von gesetzlichen oder
unternenmensinternen Regelungen kann nicht nur
erheblichen Schaden fur unsere gesamte Gruppe,
sondern auch gravierende Konsequenzen fur die
einzelnen handelnden Personen haben.

Deshalb z&gern wir nicht, bei derartigen VerstéBen
aktiv zu werden und angemessene Mal3nahmen
zur Klarung des Sachverhalts zu ergreifen. Jede
Missachtung von Bestimmungen dieses Verhaltens-
und Ethikkodex kann DisziplinarmaBnahmen und
maoglicherweise weitere rechtliche Schritte nach sich
ziehen. Schwere VerstoBe kdnnen arbeitsrechtliche
Konsequenzen, die bis zur Kundigung fuhren
kdnnen, zur Folge haben. ENGEL behalt sich
darUber hinaus das Recht auf Schadenersatz und

weitere zivilrechtliche Schritte vor. Weisungen, die
eindeutig im Widerspruch zu diesem Kodex stehen,
sind nicht bindend und kdénnen eine Handlung
oder Unterlassung, die einen VerstoB3 gegen
diesen Verhaltens- und Ethikkodex bedeutet, nicht
rechtfertigen.

Bei Kenntnis  von  VerstdéBen  von
Geschaéftspartner:innen gegen unsere Werte und
Verhaltensgrundsatze behalten wir uns das Recht vor,
die Geschaftsbeziehung unverziglich zu beenden
und gegebenentfalls rechtliche Schritte fUr etwaige
eingetretene Schaden einzuleiten. Bei alledem ist
es das erklarte Ziel von ENGEL, null VerstoBe gegen
diesen Verhaltenskodex verzeichnen zu mussen.

VerstéBe gegen die hier normierten Verhaltensgrundsatze kdnnen zu
gravierenden Sanktionen fir den Einzelnen, aber auch fir die gesamte
ENGEL Gruppe flihren. Bei Fragen oder Unsicherheiten kénnen wir uns jederzeit
an unsere Vorgesetzten oder an Legal & Compliance wenden. Jeder ist dazu
ermutigt, wahrgenommene Missstande oder VerstéBe intern zu melden, sodass
wir angemessene MaBnahmen setzen kénnen.

GOVERNANC

Unser Ethik- und Verhaltenskodex ist fur die gesamte
ENGEL Gruppe gultig und anzuwenden. Unser
internationales geschaftliches Umfeld, wie auch
der Zustand unserer Umwelt sind dynamische
GroBen. Dieser Dynamik folgend wird der
vorliegende Kodex sowie die darin definierten Ziele
regelmaBig, mindestens jedoch einmal jahrlich,
durch das ENGEL Ethik & Compliance Committee
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unter Verantwortung des Leiters Legal Services,
Compliance Management & Insurance, Christian
Zoidl, einem fachlichen, interdisziplindren Review
unterzogen und bedarfsgerecht angepasst. Die
Geschaftsfuhrung fungiert entlang dieser Richtlinie
dabei als oberster Auftraggeber und verantwortlicher
Abnehmer der gesamten Richtlinie.

Verhaltens- und Ethikkodex
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KONTAKT UN

Es kann vorkommen, dass wir Zweifel haben, wie
wir uns in bestimmten Situationen verhalten sollen.
Bei Fragen oder Unklarheiten bzw. vermuteten oder
pbeobachteten Fehlverhalten, ist es notwendig,
Beratung und Unterstutzung in Anspruch zu nehmen.
In diesen Féallen stehen die Vorgesetzten oder die
Stabsstelle Legal Services, Compliance Management
& Insurance (LCI) jederzeit zur Verflgung.

Eine gesunde Fehlerkultur liegt uns am Herzen. Ein
offener und transparenter Umgang mit Bedenken
und Fehlem tréagt entscheidend dazu bei, dass
Missstande fruhzeitig korrigiert werden und wir uns
in unseren Prozessen verbessern konnen.

Alle Personen sollen das Geflinl haben, sich auch mit

kritischen Sachverhalten an geeignete interne Stellen
wenden zu kénnen. Besonders FUhrungskrafte

ENGEL

sollen ihre Mitarbeiter:innen zu einer AuBerung von
Bedenken ermutigen.

Um die dauerhafte und insbesondere nachhaltige
Einhaltung der Grundprinzipien dieses Verhaltens-
und Ethikkodex sicherzustellen, wurde eine
Integrity Helpline eingerichtet. Diese kann Uber
unsere Unternehmenswebseite oder unter
www.engelglobal.com/integrity-helpline erreicht
werden.

Wir sichem allen Personen, die redlich und begrundet
etwas melden, besonderen Schutz und Unterstitzung
zu. Sanktionen gegen hinweisgebende Personen
allein aufgrund einer Meldung sind untersagt.
Dies gilt auch, wenn sich ein Hinweis als inhaltlich
unzutreffend erwiesen hat, soweit dieser in gutem
Glauben gegeben wurde.
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