Termos e Condi¢oes para Cursos de Formagao Técnica

(Valido a partir de 01.03.2026)

A. Objeto

Estes termos e condi¢des aplicam-se a oferta e execucéo de workshops, cursos de formacao avangada
e programas de formacao continua pela ENGEL ou por um prestador de formagéo contratado pela
ENGEL no dmbito da ENGEL Academy (doravante designados por "Cursos de Formacgao").

B. Ambito de aplicagao

Os cursos de formacao sao oferecidos e ministrados exclusivamente com base nestes termos e
condigbes. A aplicacao de quaisquer termos contratuais diferentes ou conflitantes — incluindo termos e
condigbes gerais ou clausulas contratuais pré-formuladas — é expressamente excluida.

C. Inscrigao e Celebragao do Contrato

1. A inscrigcdo nos cursos de formagao é feita exclusivamente através do [Nome do Portal]. A
inscricdo é vinculativa e o respectivo contrato é celebrado apds a confirmagao pela ENGEL
enquanto prestadora de formagao.

2. Caso ocorra alguma alteragéo nos dados pessoais do respectivo participante apds a inscrigao,
essa alteragcao devera ser comunicada imediatamente a ENGEL por e-mail.

D. Cancelamento

1. Apods a inscricao e confirmagao vinculativa por parte da ENGEL, a participagdo podera ser
cancelada nas seguintes condic¢des:

- O cancelamento é gratuito até 14 dias antes do inicio do respectivo treinamento;

- Para cancelamentos até 7 dias antes do inicio do treinamento, sera cobrada uma taxa de 50%
do valor da inscrigao;

- Para cancelamentos com menos de 7 dias de antecedéncia ou em caso de nao
comparecimento, sera cobrada a taxa de inscrigao integral.

2. E possivel indicar um participante substituto gratuitamente até 24 horas antes do inicio do
respectivo treinamento, por e-mail.

E. Adiamento/Cancelamento

A ENGEL reserva-se o direito de adiar ou cancelar o treinamento, especialmente por motivos
relevantes (por exemplo, doenca do instrutor, nimero insuficiente de participantes, forgca maior). Nesse
caso, sera oferecida uma data alternativa. Em caso de cancelamento, as taxas de inscri¢do ja pagas
serdo reembolsadas. Nao havera direito a indenizagc&do ou reembolso de quaisquer outros custos.
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G.

ENGEL

Requisitos/Participagao

Os participantes devem possuir as qualificacdes e a experiéncia pratica necessarias para
executar os trabalhos técnicos e elétricos durante as partes praticas do treinamento.

Caso os participantes ndo atendam aos requisitos do ponto F.1 acima, o instrutor responsavel
podera proibir ou restringir a participagcado nas partes praticas do treinamento por motivos de
seguranca.

Os participantes devem usar sapatos fechados e calcas compridas como equipamento de
protecao individual.

Responsabilidade

Na medida permitida por lei, a ENGEL nao assume qualquer responsabilidade por danos diretos ou
indiretos resultantes da aplicacdo do contedudo ensinado no treinamento. Os participantes sao
responsaveis por aplicar corretamente o conteludo ensinado e por cumprir todas as normas de
segurancga e disposigdes legais aplicaveis.

Confidencialidade

Todos os participantes do treinamento sao obrigados a tratar todo o conteudo do treinamento
de forma confidencial e a nao divulga-lo a terceiros. As empresas onde os participantes do
treinamento trabalham e seus funcionarios nao séo considerados terceiros.

E proibido tirar fotos, gravar videos ou audios durante o treinamento, a menos que o provedor
conceda permiss&o expressa.

Os materiais de treinamento ndo podem ser copiados ou distribuidos.

Protecdo de Dados e Uso de Fotos e Videos

Fotos ou videos podem ser feitos durante o treinamento para fins de documentacéo interna e
marketing.

Ao se inscrever, os participantes concordam que a ENGEL pode usar essas gravacoes.

Os participantes que nao desejarem aparecer nas gravagdes podem notificar a ENGEL por
escrito com antecedéncia.

Os dados pessoais sdo processados de acordo com as normas de protecdo de dados
aplicaveis. Mais informagbes podem ser encontradas na politica de privacidade do provedor.

Disposi¢coes Gerais

Caso alguma disposicao destes termos e condi¢des seja considerada invalida, a validade das
demais disposi¢cdes permanecera inalterada.

Estes termos e condi¢des sao regidos pela lei do pais onde a ENGEL tem sua sede.

Para todas as disputas decorrentes ou relacionadas a estes termos e condicbes de
participacdo, o foro competente sera o da sede da ENGEL.
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