
 

1 
 

Termos e Condições para Cursos de Formação Técnica 

 

(Válido a partir de 01.03.2026) 

 

A.  Objeto 

Estes termos e condições aplicam-se à oferta e execução de workshops, cursos de formação avançada 
e programas de formação contínua pela ENGEL ou por um prestador de formação contratado pela 
ENGEL no âmbito da ENGEL Academy (doravante designados por "Cursos de Formação"). 

 

B.  Âmbito de aplicação 

Os cursos de formação são oferecidos e ministrados exclusivamente com base nestes termos e 
condições. A aplicação de quaisquer termos contratuais diferentes ou conflitantes – incluindo termos e 
condições gerais ou cláusulas contratuais pré-formuladas – é expressamente excluída. 

 

C.  Inscrição e Celebração do Contrato 

1.  A inscrição nos cursos de formação é feita exclusivamente através do [Nome do Portal]. A 
inscrição é vinculativa e o respectivo contrato é celebrado após a confirmação pela ENGEL 
enquanto prestadora de formação. 

2.  Caso ocorra alguma alteração nos dados pessoais do respectivo participante após a inscrição, 
essa alteração deverá ser comunicada imediatamente à ENGEL por e-mail. 

 

D.  Cancelamento 

1.  Após a inscrição e confirmação vinculativa por parte da ENGEL, a participação poderá ser 
cancelada nas seguintes condições: 

- O cancelamento é gratuito até 14 dias antes do início do respectivo treinamento; 

- Para cancelamentos até 7 dias antes do início do treinamento, será cobrada uma taxa de 50% 
do valor da inscrição; 

- Para cancelamentos com menos de 7 dias de antecedência ou em caso de não 
comparecimento, será cobrada a taxa de inscrição integral. 

2.  É possível indicar um participante substituto gratuitamente até 24 horas antes do início do 
respectivo treinamento, por e-mail. 

 

E.  Adiamento/Cancelamento 

A ENGEL reserva-se o direito de adiar ou cancelar o treinamento, especialmente por motivos 
relevantes (por exemplo, doença do instrutor, número insuficiente de participantes, força maior). Nesse 
caso, será oferecida uma data alternativa. Em caso de cancelamento, as taxas de inscrição já pagas 
serão reembolsadas. Não haverá direito a indenização ou reembolso de quaisquer outros custos. 
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F.  Requisitos/Participação 

1.  Os participantes devem possuir as qualificações e a experiência prática necessárias para 
executar os trabalhos técnicos e elétricos durante as partes práticas do treinamento. 

2.  Caso os participantes não atendam aos requisitos do ponto F.1 acima, o instrutor responsável 
poderá proibir ou restringir a participação nas partes práticas do treinamento por motivos de 
segurança. 

3.  Os participantes devem usar sapatos fechados e calças compridas como equipamento de 
proteção individual. 

 

G.  Responsabilidade 

Na medida permitida por lei, a ENGEL não assume qualquer responsabilidade por danos diretos ou 
indiretos resultantes da aplicação do conteúdo ensinado no treinamento. Os participantes são 
responsáveis por aplicar corretamente o conteúdo ensinado e por cumprir todas as normas de 
segurança e disposições legais aplicáveis. 

 

H.  Confidencialidade 

1.  Todos os participantes do treinamento são obrigados a tratar todo o conteúdo do treinamento 
de forma confidencial e a não divulgá-lo a terceiros. As empresas onde os participantes do 
treinamento trabalham e seus funcionários não são considerados terceiros. 

2.  É proibido tirar fotos, gravar vídeos ou áudios durante o treinamento, a menos que o provedor 
conceda permissão expressa. 

3.  Os materiais de treinamento não podem ser copiados ou distribuídos. 

 

I.  Proteção de Dados e Uso de Fotos e Vídeos 

1.  Fotos ou vídeos podem ser feitos durante o treinamento para fins de documentação interna e 
marketing. 

2.  Ao se inscrever, os participantes concordam que a ENGEL pode usar essas gravações. 

3.  Os participantes que não desejarem aparecer nas gravações podem notificar a ENGEL por 
escrito com antecedência. 

4.  Os dados pessoais são processados de acordo com as normas de proteção de dados 
aplicáveis. Mais informações podem ser encontradas na política de privacidade do provedor. 

 

J.  Disposições Gerais 

1.  Caso alguma disposição destes termos e condições seja considerada inválida, a validade das 
demais disposições permanecerá inalterada. 

2.  Estes termos e condições são regidos pela lei do país onde a ENGEL tem sua sede. 

3.  Para todas as disputas decorrentes ou relacionadas a estes termos e condições de 
participação, o foro competente será o da sede da ENGEL. 
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