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e-connect Kundenportal Registrierung

Schritt-fur-Schritt Anleitung

Diese Schritt-flir-Schritt-Anleitung soll Ihnen dabei helfen, die Registrierung zum ENGEL e-
connect Kundenportal erfolgreich abzuschlieRen.

Information

Fir einen Zugang zum ENGEL e-connect Kundenportal ist eine Registrierung unter der URL
https://connect.engelglobal.com erforderlich.

Information

Fir Hilfe beim Registrierungs- oder Authentifizierungsprozess steht Ihnen unser ENGEL Digi-
tal Solution Support gerne zur Verfligung.
Sie kdnnen uns per E-Mail unter ‘e-connect@engel.at’ erreichen.
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2 Registrierungsprozess starten

Um den Registrierungsprozess zu starten, geben Sie die URL
https://connect.engelglobal.com in die Adressleiste Ihres Browsers ein. Anschlieend kli-
cken Sie auf den Link ’Jetzt registrieren’, um mit dem Registrierungsprozess fortzufahren.

ENGEL

Willkommen
im e-connect
Kundenportal

Als ENGEL-Mitarbeiter anmelden
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Anmeldung/ Authentifizierung

Aus Sicherheitsgriinden ist eine Authentifizierung vor der Registrierung notwendig.
AuRerdem ermdglicht es spater eine Single Sign-On, wenn Sie das Portal nutzen.

Bei der Authentifizierung werden Sie zum Authentifizierungssystem Ihres Unternehmens wei-
tergeleitet, sodass Sie die Anmeldedaten lhres Unternehmenskontos verwenden kénnen.

Wabhlen Sie lhren Identitatsanbieter
Wahlen Sie den entsprechenden Identitatsanbieter fir Ihr Unternehmen aus. Wenn Sie
sich nicht sicher sind, wahlen Sie ’Microsoft Company Account’.

ENGEL

Anmelden

Bitte wéhlen sie das passende Konto fiir
den Login

| G Google |

Microsoft Company Account

T

Geben Sie lhre E-Mail-Adresse ein

Nach Auswahl lhres Identitatsanbieters gelangen Sie zu einem Formular, in das Sie |hre
E-Mail-Adresse eingeben missen.

Wenn Sie "Microsoft Company Account" ausgewahlt haben, kdnnte es so aussehen:

B Microsoft

Anmelden

E-Mail-Adresse oder Telefonnummer

Sie konnen nicht auf ihr Konto zugreifen?

Q Anmeldeoptionen
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[ | Authentifizieren Sie lhr Konto

Nach Eingabe lhrer E-Mail-Adresse gelangen Sie zur Anmeldeseite |hres Unterneh-
mens. Bitte geben Sie die Anmeldedaten fir |hr Benutzerkonto ein. Fir ’'Microsoft Com-
pany Account’ kdnnte es so ahnlich aussehen.

ENGEL

Kennwort eingeben

Kennwort

Kennwort vergessen

Verwenden eines Zertifikats oder einer Smartcard

Typischerweise sollten Sie den Anmeldebildschirm lhres Unternehmens sehen. Je nach Kon-

figuration der IT-Systeme lhres Unternehmens werden Sie moglicherweise zur Multi-Faktor-
Authentifizierung aufgefordert.
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Registrierungsformular ausfiillen

Sobald Ihr Konto erfolgreich authentifiziert wurde, werden Sie zum Registrierungsformular
weitergeleitet. Sie kdnnen die Sprache des Registrierungsformulars Uber das Auswahlfeld in
der oberen rechten Ecke andern. Einige Felder sind basierend auf Ihrer Authentifizierung
bereits ausgefillt.

Beginnen Sie, die anderen erforderlichen Informationen auszufiillen. Wenn Sie die Administ-
ratorrolle in lhrem Unternehmen beantragen mdchten, aktivieren Sie das Kontrollkastchen ’Ich
mdchte die Administratorrolle in meinem Unternehmen beantragen’.

As the administrator you have certain specific higher responsibilities. Make sure that you are
able to fulfil these responsibilities. You can obtain further information about these responsibili-
ties by clicking the link '"Which tasks and responsibilities does an administrator have?'.

[ | Fall 1: Sie kennen lhre ENGEL Kundennummer
Wenn Sie die ENGEL-Kundennummer Ihres Unternehmens kennen, geben Sie diese
bitte ein, damit wir lhre Registrierungsanfrage korrekt bearbeiten kdnnen. Bitte geben
Sie auch alle anderen erforderlichen Werte ein.

Willkommen bei der Registrierung im e-connect Kundenportal! Deutsch (de) v
Bitte geben Sie die erforderlichen Informationen ein, um mit der Registrierung fortzufahren

Persénliche Informationen fiir maxmustermann@gmail.com * verpflichtende Eingabe

Vorname * Nachname *
Max* Mustermann
Rolle im Unternehmen* O Ich méchte die Administratorenrolle

in meinem Unternehmen beantragen
Was sind die Aufgaben und Pflichten
eines Administrators?

Kundeninformationen

ENGEL Kundennummer * Land*

Wo kann ich die finden? Ich kenne die Kundennummer nicht

Brauchen Sie Unterstiitzung? e-connect@engel.at

Um die Registrierungsanfrage erfolgreich abzuschlieRen, akzeptieren Sie bitte die Bedingun-
gen zur Datenverarbeitung.

u Fall 2: Sie kennen lhre ENGEL Kundennummer nicht
Wenn Sie die ENGEL-Kundennummer lhres Unternehmens nicht kennen, klicken Sie
bitte auf die Schaltflache ’ Ich kenne die ENGEL-Kundennummer nicht’. Das Registrie-
rungsformular andert sich leicht und Sie missen mehr Informationen tber lhr Unterneh-
men angeben, um lhre Registrierungsanfrage ordnungsgemal zu bearbeiten. Bitte
geben Sie auch alle anderen erforderlichen Werte ein.
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Willkommen bei der Registrierung im e-connect Kundenportal! Deutsch (de) v
Bitte geben Sie die erforderlichen Informationen ein, um mit der Registrierung fortzufahren

rmationen fiir maxm ann@gmail.com * verpflichtende Eingabe
Vorname * Nachname *

Max* Mustermann
Rolle im Unternehmen* — lch mochte die Administratorenrolle

[ P .
= in meinem Unternehmen beantragen

Was sind die Aufgaben und Pflichten
eines Administrators?

Kundeninformationen

Kundenname * Land *

Ort PLZ

ENGEL Fabrikationsnummer

@ Ich kenne die Kundennummer

Brauchen Sie Unterstiitzung? e-connect@engel.at

Wenn Sie sich an die ENGEL-Kundennummer lhres Unternehmens erinnern, kénnen Sie zum
anderen Registrierungsformular zuriickwechseln, indem Sie auf die Schaltflache ’Ich kann die
ENGEL-Kundennummer angeben’ klicken.

Wenn Sie alle erforderlichen Werte eingegeben haben, wird die Schaltflache 'Absenden’ akti-
viert. Bitte klicken Sie darauf, um lhre Registrierungsanfrage abzuschlieRen.
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Registrierungsanfrage ubermittelt

Nachdem Sie auf ’Absenden’ geklickt haben, wird ENGEL (ber Ihre Registrierungsanfrage
informiert.

Deutsch (de) v

Ihre Registrierungsanfrage wurde Ubermittelt.

Sie haben Ihre Registrierungsanfrage erfolgreich an uns gesendet.

Wir werden lhre Registrierungsanfrage nun bearbeiten. Bitte geben Sie uns einige Arbeitstage Zeit, um alle Informationen zu priifen
Sobald wir ihre Anfrage gepriift haben, erhalten Sie eine E-Mail von uns

Sollten Sie Fragen haben, kontaktieren Sie uns bitte unter e-connect@engel.at

Zu diesem Zeitpunkt kdnnen Sie sich allerdings noch nicht im Portal anmelden.

Sobald wir Ihre Registrierungsanfrage bearbeitet haben, werden Sie per E-Mail dariber infor-
miert, ob lhre Registrierung genehmigt oder abgelehnt wurde.

Wenn |hre Registrierungsanfrage genehmigt wurde, kdnnen Sie sich anmelden und das
ENGEL e-connect Kundenportal nutzen.

Bitte geben Sie uns ein paar Werktage Zeit, um alle bereitgestellten Informationen zu Gberpru-
fen und lhre Registrierungsanfrage zu bearbeiten.
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