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SÄRSKILDA VILLKOR FÖR TJÄNSTEN – ÅTGÄRDER MOT PENNINGTVÄTT

1. DEFINITIONER 

1.1 Med ”Avtalet” menas dessa särskilda villkor och 
Byråavtalet. 

1.2  Med “Byråavtalet” menas Särskilda villkor för byråer och 
därtill hörande Allmänna villkor som ingåtts eller ingås 
mellan Byrån och Fortnox AB senast i samband med att 
dessa särskilda villkor träder i kraft. 

 

1.2 Med “Fortnox” menas Fortnox AB, org. nr. 556469-6291 

1.3 Med “Information” menas sådana uppgifter som förmedlas 
av Fortnox inom ramen för Tjänsten.  

1.4 Med “Kunden” avses det företag som godkänner dessa 
särskilda villkor. 

1.5 Med ”PTL” menas tillämpligt penningtvättslagstiftning för 
närvarande lag (2017:630) om åtgärder mot penningtvätt 
och finansiering av terrorism.  

1.6 Med Slutkund avses juridisk eller fysisk person som Kunden 
har en skyldighet att granska och/ eller övervaka enligt PTL. 

1.7 Med ”Tjänsten” menas de system med dess vid var tid 
innehållande funktionalitet som tillhandahålls Kunden 
tillsammans med Information som Fortnox förmedlar.  

2. BAKGRUND 

Dessa särskilda villkor ska vid motstridighet gälla framför 
Byråavtalet och utgör tillsammans med Byråavtalet de 
villkor som gäller för Tjänsten i den mån inte annat 
överenskommits. Dessa särskilda villkor gäller inte för 
andra tjänster, t ex analys av bokföringsunderlag, än 
Tjänsten. Avtalet förutsätter för sin giltighet att Kunden är 
juridisk person eller näringsidkare med säte i Sverige.  

3.  TJÄNSTEN  

3.1 Avtalet tillämpas på Fortnox tillhandahållande av Tjänsten 
för att Kunden ska kunna utföra vissa av sina åligganden 
enligt PTL. Fortnox är inte enligt Avtalet ombud för eller 
uppdragstagare som utför Kundens åliggande enligt PTL.  
Tjänsten ger Kunden tillgång till företagsinformation i 
verifieringssyfte, samt ger även Kunden tillgång till 
information för att undersöka om personer är att betrakta 
som en politiskt utsatt person, registrerade som verklig 
huvudman, eller förekommer på s.k. sanktionslistor. 
Information som inte omfattas av Informationens 
geografiska täckningsområde kan tillhandhållas genom 
samarbetspartner, f n Dun & Bradstreet, om separat avtal 
ingås. En närmare beskrivning av Tjänstens funktionalitet 
och tillhörande Information finns på 
https://www.fortnox.se/produkt/kundkannedom  

3.2 Genom att godkänna Avtalet garanterar Kunden att dess 
verksamhet omfattas av PTL.  

4. LICENS  

4.1 Avtalet innebär att Fortnox till Kunden upplåter en licens 
på det sätt som anges i Byråavtalet allmänna villkor 
punkten 4 stycke 2 att under avtalstiden använda Tjänsten 
för det här angivna syftet. 

4.2 Kunden får endast använda Tjänsten eller Informationen 
under avtalstiden i sin interna verksamhet och i syfte att 
uppfylla Kundens skyldigheter enligt PTL. Tjänsten och 
Informationen får inte användas i något annat syfte.  

4.3 Tjänstens funktion förutsätter att Kunden har licens hos 
Fortnox AB för produkten ”Byråpartner”, och att Kunden 
vidmakthåller sådan licens under Avtalets löptid.  

5. BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER 

Kunden är personuppgiftsansvarig för de personuppgifter 
som behandlas genom tillhandahållandet av Tjänsten till 
Kunden.  Fortnox är personuppgiftsbiträde och de av 
Fortnox anlitade underleverantörerna är sålunda 
underbiträden. Personuppgiftsbiträdesavtalet, 
underbilaga 1 (ändamål med behandlingen) till Byråavtalet, 
ska även omfatta sådan behandling som sker för Tjänsten 
och Fortnox förbinder sig att tillse att motsvarande villkor 
omfattas av de personuppgiftsbiträdesavtal Fortnox ingår 
med underbiträden. Uppgift om underbiträden som 
används för Tjänsten kan erhållas från Fortnox support på 
begäran. 

6. ANSVAR OCH ANSVARSBEGRÄNSNING 

6.1 Tjänsten innebär att Information samlas in från olika källor. 
Fortnox kan inte kontrollera riktigheten eller om 
Information är fullständig. Informationen i Tjänsten 
tillhandhålls därför i befintligt skick och i tillägg till vad som 
anges i Byråavtalet ansvarar Fortnox inte för innehållet i, 
tillförlitligheten eller tillgängligheten av Informationen 
samt friskriver sig från allt ansvar för Informationen. Vid 
teknisk felaktighet rörande Informationen t ex avseende 
formatering ska kostnadsfri rättelse utgöra den enda 
påföljden. 

6.2 Om det kan antas att Informationen innehåller 
felaktigheter ska Kunden informera Fortnox om detta inom 
de frister som anges i Byråavtalet. 

7. PRISER OCH BETALNING 

Priser för Tjänsten anges 
https://www.fortnox.se/produkt/prislista, i den mån 
parterna inte uttryckligen träffat särskild 
överenskommelse härom. Debitering sker på det sätt som 
anges i Byråavtalet. 

8. AVTALSTID 

För Avtalet gäller den avtalstid som följer av Byråavtalet. 
Vid uppsägning av Byråavtalet upphör även Avtalet såvida 
inte annat uttryckligen angetts.  


