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Sumario Executivo

O WhatsApp ocupa uma posicao central e paradoxal no Brasil: é a principal ferramenta
de comunicacdo digital do pais e, ao mesmo tempo, um dos espacos informativos mais
opacos e desafiadores de se analisar. Embora projetado para trocas privadas, o aplicativo
tornou-se uma arena para o comércio de bens e servi¢os, campanhas politicas e,
crucialmente, para a disseminacdo de golpes e desinformacdo que impactam diretamente
o debate publico e a saude da democracia.

Para preencher uma lacuna no entendimento desse ecossistema, o Observatério Lupa
realizou uma analise inédita, abrangente e totalmente anonimizada sobre o contetdo
que circulou em mais de 100 mil grupos publicos de WhatsApp no Brasil durante um ano
completo, de julho de 2024 a julho de 2025.

A partir da analise de 325 mil mensagens unicas (diferentes entre si), em portugués, que
circularam no aplicativo ao longo de 12 meses, este relatério traz uma radiografia de um
sistema dificil de ser navegado.

Nesse gigantesco universo, a equipe de pesquisadores optou por mergulhar e esmiucar
mais de 10.351 contetidos com extrema aten¢ao. Foram destrinchados 9.163 pedidos
de verificacdo feitos a Lupa, 468 checagens publicadas por veiculos especializados em
fact-checking e pelo menos 720 mensagens Unicas “encaminhadas com frequéncia” em
grupos publicos aleatérios monitorados pela Palver.

9163 — 468 720
pedidos de —— checagens ») mensagens

verificagao feitos _R de veiculos “encaminhadas
a Lupa especializados com frequéncia”
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Este estudo mapeia, portanto, ndao apenas os temas mais discutidos pelo brasileiro
no WhatsApp, mas também o que gera duvida e o que é comprovadamente falso.

No primeiro capitulo do relatério, “Como o WhatsApp se tornou a principal arena do
Brasil”, lembramos a histéria desse app e situamos seu impacto no dia a dia do brasileiro.
No segundo capitulo, “O que viraliza no WhatsApp do Brasil”, revelamos os assuntos
mais discutidos em grupos publicos ao longo de um ano. No terceiro capitulo, “O labirinto
da ddvida”, mostramos quais assuntos que circularam no WhatsApp geraram duvidas ou
pedidos de checagem ao jornalismo da Lupa. No quarto e Ultimo capitulo, “A fabrica de
mentiras”, levamos vocé a mergulhar nos conteudos falsos, distorcidos ou manipulativos
que - de forma comprovada - viralizaram nos grupos publicos de WhatsApp do pais.

AS PRINCIPAIS CONCLUSOES DESTE LEVANTAMENTO SAO:

Usuarios de grupos publicos de WhatsApp conversam
sobre uma amplissima variedade de temas, mas
chama a atenc¢ao o volume colossal de videos

-
W com cenas de violéncia explicita, contetidos
pornograficos e as mais diversas formas
18+ de apostas - do velho Jogo do Bicho as bets.

Aproximadamente 80% das mensagens mais virais
entram em uma dessas categorias.

O debate politico ndo s6 esta presente como
domina milhares de grupos. Narrativas criticas
ao governo federal e ao Supremo Tribunal Federal,
*#? 1 teorias conspiratérias sobre fraude eleitoral e a

** minimizacdo dos atos de 8 de janeiro estdo no
topo da lista dos conteudos com maior poder de
viralizacdo nos 12 meses analisados.
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O video é o formato mais comum entre os contetdos
que viralizam no WhatsApp. Marcados pela dupla

seta que a Meta atribui a postagens “encaminhadas

com frequéncia” dentro do app, os materiais audiovisuais
sdo predominantes e indicam o apetite

dos usuarios do aplicativo por materiais de forte apelo
visual e consumo rapido. Também mostra como

0 app € canal de distribuicdo para outras plataformas
de video (YouTube, TikTok e Kwai, por exemplo).

A desinformacado que viraliza no WhatsApp tem como

alvo a confianga nas institui¢cdes democraticas.

Tanto os conteudos que geram duvidas quanto

os comprovadamente falsos miram majoritariamente
em temas de politica nacional, beneficios sociais

e, sobretudo, no processo eleitoral. O objetivo

parece ser confundir o eleitor e enfraquecer a
credibilidade das instituicdes.

[:#

*|

Eventos externos sdo instrumentalizados.

Grandes acontecimentos, como as elei¢cbes nos Estados
Unidos e na Venezuela, assim como os Jogos Olimpicos
de Paris, foram usados como pano de fundo para a
disseminac¢do de desinformacao, frequentemente
atrelada a narrativas antigénero e xenofébicas.
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O uso de inteligéncia artificial em mensagens

que viralizam no WhatsApp ainda é incipiente.
Embora seja uma preocupacao global, o uso de IA na
criagdo de desinformacdo foi identificado em apenas 7%
do conteudo falso analisado, estando majoritariamente
associado a golpes e fraudes digitais.
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Nas proximas paginas, o Observatério Lupa oferece um mergulho profundo nesse
universo de que tanto se fala, mas que é praticamente vedado a observacdo independente.
Traz dados e respostas concretas para duvidas que o brasileiro sempre teve.

Este relatério estabelece um marco zero para o monitoramento continuo do
WhatsApp no Brasil, oferecendo dados sélidos para fortalecer a resiliéncia digital da
sociedade e informar o desenvolvimento de politicas publicas e de plataformas
mais seguras para todos.
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Alem da Mensagem:
Como o WhatsApp se tornou
a principal arena do Brasil

”n

“Te mandei no ‘zap™. Poucas frases definem tdo bem a onipresenca de uma tecnologia

no cotidiano brasileiro. Presente em 99% dos smartphones do pais, o WhatsApp deixou
de ser um simples aplicativo de mensagens para se tornar a principal infraestrutura

de informacao do Brasil — um palco digital onde a vida privada e o debate publico se
encontram e, muitas vezes, se confundem.

Nesse ecossistema hibrido, circulam desde segredos de familia e memes improvisados
até estratégias eleitorais e golpes capazes de mobilizar milhares de pessoas. E o ponto de
encontro da nacdo. E embora a Meta, sua empresa-mae, nao divulgue numeros oficiais,

o presidente do WhatsApp, Will Cathcart, ja admitiu: o pais é o lider global no volume de
mensagens enviadas diariamente.

De alternativa ao SMS a motor da economia

Criado em 2009 como uma alternativa gratuita ao SMS, o WhatsApp foi adquirido pelo
entdo Facebook em 2014, por 19 bilhdes de ddlares. Sob o novo comando, o aplicativo
expandiu seu arsenal: vieram as chamadas de voz e video, 0s status, os grupos e, mais
recentemente para os usuarios brasileiros, os pagamentos e transferéncias diretas.

A evolucao consolidou o WhatsApp nao apenas como uma ferramenta social, mas como
um motor da economia digital. Segundo Guilherme Horn, head da plataforma no Brasil,
64% dos brasileiros ja fizeram compras pelo aplicativo, e 60% das grandes empresas
utilizam a versao Business para se conectar com clientes. O “zap” estd, portanto,
entranhado na rotina de consumo do pais.
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2018: A virada de chave da desinformacao

Mas essa centralidade cobra um preco. O caso mais emblematico da face sombria

do aplicativo no Brasil veio a tona nas elei¢cbes de 2018, quando redes de disparos

em massa foram usadas para espalhar desinformacdo eleitoral em favor do entao
candidato Jair Bolsonaro. Aquele episddio, reconhecido pela prépria Meta, revelou como
a plataforma, desenhada para didlogos pessoais, podia ser instrumentalizada para a
manipulacdo em larga escala. A desinformacao intencional (disinformation?), articulada e

planejada, encontrou ali um terreno fértil, potencializada pelos lagos de confianca entre
familiares e amigos usuarios do app.

Em resposta aquela crise, meses mais tarde, a Meta implementou no Brasil medidas
para conter a viralizacdo de conteddos no WhatsApp. Entre elas, a limitacao de
encaminhamentos e a criacdo de etiquetas como “encaminhada com frequéncia”
(regularmente assinalada por uma seta dupla). Em parceria com o Tribunal Superior
Eleitoral (TSE) e plataformas de checagem de fatos (incluindo a Lupa), a empresa
também criou canais para que usuarios pudessem solicitar a verificacdo de conteudo
e apostou em programas de educacdo midiatica.

#» Encaminhada ) Encaminhada com frequéncia
Essas mensagens poderao Para ajudar a manter suas conversas
ser encaminhadas para até cinco pessoais, essas mensagens poderao
conversas por vez. ser encaminhadas para apenas uma

conversa por vez.

Exemplo de etiqueta lancada em 2019 pela Meta para avisar usudrios de que o contetido estd sendo
encaminhado com frequéncia. Fonte: FAQ WhatsApp Brasil

" Disinformation é um conceito usado por pesquisadores para se referir ao compartilhamento intencional
de conteudos falsos com o objetivo proposital de induzir o publico ao erro ou manipular a opinido publica:
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/disinformation
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Apesar dos esforcos, a batalha esta longe de terminar. A polarizacdo politica, a baixa
educag¢do midiatica e, mais recentemente, a integra¢ao de ferramentas de Inteligéncia

Artificial generativa - como a Meta Al, lancada no Brasil em 2024 - criam um ambiente
ideal para a propagacao de narrativas falsas e crimes digitais, sob o manto da criptografia.

O desafio de investigar o WhatsApp

Entender a fundo esse fenémeno &, ao mesmo tempo, tarefa ardua e urgente. O principal
obstaculo € o mesmo recurso que garante a popularidade do aplicativo: a privacidade.

A criptografia de ponta a ponta, implementada em 2016, assegura que apenas
remetente e destinatario possam ler o conteddo das mensagens. Nem mesmo a Meta
tem acesso ao que se troca no aplicativo.

Para pesquisadores, isso significa que a maior parte das intera¢ces — conversas
individuais, em grupos de familia e trocas comerciais — permanece invisivel, como uma
imensa caixa-preta.

O que fica disponivel sdo os conteudos que circulam nos grupos publicos,

que sao espacos em que qualquer usuario pode entrar, sem necessidade de aprovacao
do administrador ou de membros do grupo. Isso representa uma fracdo minima do
universo do aplicativo, ja que a maioria das conversas ocorre em chats privados.

Mas até mesmo sobre os grupos publicos ha pouca informacdo para estudos.
Faltam dados oficiais da Meta sobre o comportamento dos usuarios nesses espagos
ou sobre a aplicacao de suas proprias politicas de moderacao nesse universo.

E essa tensao define um dos maiores desafios do Brasil hoje: como combater
crimes, golpes, violéncia, polarizacao e a prépria desinformacao que circulam
na plataforma sem ferir o direito a privacidade e a liberdade de expressdo?
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Retirar o WhatsApp da vida dos brasileiros € um movimento impensavel. Suspender a
criptografia também. Assim sendo, o caminho é aprofundar a pesquisa no universo que
esta a disposicao e tentar compreender a partir dai as dinamicas da plataforma.

Escrito a partir de dados extraidos de forma anonimizada de mais de 100 mil grupos
publicos de WhatsApp, da APl do Google Fact Check Explorer e de outras bases internas
da Lupa, este relatério faz uma radiografia desse componente digital tdo presente na vida
dos brasileiros e busca dimensionar o que, de fato, circula no WhatsApp para conhecer
melhor a principal arena de debates do pais.
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O que viraliza no
WhatsApp do Brasil

Mensagens de “bom dia”, receitas de bolo, correntes de oracao, pedidos de doacao, venda
de produtos ou servicos, vagas de emprego, fofocas de familia, links para noticias quentes
(do Brasil e do mundo) e convites para fazer apostas online, consumir pornografia e
assistir a cenas de violéncia explicita fazem parte do menu diario de quem usa WhatsApp
no Brasil. Mas, dentro desse complexo e altamente heterogéneo universo, o que
realmente viraliza? O que se multiplica nesse aplicativo?

Com a ajuda da Palver — ferramenta que monitora, de forma anonimizada, o contetdo
de mais de 100 mil grupos publicos de WhatsApp no Brasil, acessando cada um deles
individualmente — o Observatério Lupa analisou 244 mil mensagens publicadas no
aplicativo, em portugués, entre 1° de julho de 2024 e 1° de julho de 2025, todas marcadas
pela Meta com a etiqueta “encaminhada com frequéncia”. O acervo reine milhares de
textos, audios, imagens e videos que circularam em 125 mil grupos publicos do WhatsApp.

Chama a aten¢cdo a numerosa quantidade de videos de violéncia explicita, como
execuc¢des a queima-roupa e linchamentos. Sdo centenas e centenas de conteuddos
que aparentam retratar cenas reais gravadas por testemunhas, cameras de seguranga ou
por pessoas diretamente envolvidas no episédios de violéncias. Neste universo esta, por
exemplo, um video da emboscada que torcedores da Mancha Verde, torcida organizada
do Palmeiras, fizeram contra integrantes da Mafia Azul, do Cruzeiro, na Rodovia Ferndo
Dias, em outubro de 2024. As imagens mostram, de perto, as cenas de agressao, com
homens jogados ao chao sendo brutalmente agredidos com chutes e pauladas. Em outro
caso de violéncia analisado pela Lupa, um video exibe um homem que, ao caminhar por
uma calcada, é alvo de uma série de tiros.
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Também entre as 244 mil mensagens ultravirais, ha um volume expressivo de
conteudo pornografico, em especial videos e imagens de mulheres nuas ou em cenas
de sexo explicito.

Ao todo, 80% das mensagens mais virais analisadas pela Lupa foram classificadas
pela Palver como “conteudo sensivel”, categoria que engloba nudez, pornografia e
imagens de violéncia.

Além disso, destacam-se ainda as milhares de mensagens que incentivam os usuarios

do WhatsApp a apostar nas bets, modalidade de apostas online recentemente
regulamentada no Brasil. Ao menos 682 mensagens Unicas mencionando os termos “bets”
ou “apostas” receberam da Meta a etiqueta de “encaminhada com frequéncia”

no periodo analisado. Segundo a Palver, atingindo cerca de 30 mil pessoas.

@ 05/06/2025 | 06:46
e o s Pl B
PE BR87 MAGNESIUM-LEMON-JIG-NUTS

R$ 25,00 POR CPF

APENAS APOSTE NOS LINK QUE EU DEIXAR AQUI, E O VALOR QUE EU MANDAR !t

APOSTA : MENOS DE 30 GOLS NA PARTIDA ENTRE EQUADOR X BRASIL

LINK DA APOSTA & : https . Biesei ISl .Sl el ianl . el il sl

APOSTA MAXIMA ga: RS 5,00

APOSTA: PARA O VINICIUS JUNIOR DAR 1 PASSE NA PARTIDA
LINK DA APOSTA : DS e T . P ST R R s e e M e e T

APOSTA MAXIMA gB: RS 1,00

APOSTA: PARA TER 1 FINALIZAGAO OU MAIS NO JOGO DA NATIONS LEAGUE

LINK DA APOSTA & : htt ps sl SlCalcad . Bl oot il Tl " ) 0 Ny I

APOSTA MAXIMA gB: RS 5,00
Veja menos

Exemplo de mensagem incentivando apostas que circulou em
grupos publicos de WhatsApp
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A anatomia de um viral: videos, noticias e a direita

Dentre as mensagens com seta dupla da Meta, o Observatério Lupa isolou uma
amostra aleatoria de 720 conteddos compartilhados em 213 grupos publicos diferentes
e mergulhou a fundo para entendé-los. Essas 720 mensagens correspondem a 60
conteudos “encaminhados com frequéncia” por més, ou seja, dois por dia.

Na Palver, os Unicos dados disponiveis sobre as origens das mensagens sdo: o DDD do
autor da mensagem e o nome do grupo publico em que foi postada. Foi com base nisso
que os pesquisadores da Lupa tiraram a primeira conclusdo: que as mensagens mais
virais circulam, principalmente, em grupos autodeclarados alinhados politicamente
a direita, assim como nos de noticias e entretenimento. Veja o grafico a seguir:

CATEGORIA DO GRUPO BASEADA EM SEU NOME *

Nome do grupo insuficiente para categorizacao 43
Politica Direita 11
News e entretenimento 28
Politica Geral 22
Regional 17
Amizade e relacionamentos 15

Emprego 11

Nacional 9
Religido 9

Politica Esquerda 6
Comércio e Varejo 4
Esporte 4
Seguranca 2
Anti-Vacina = 1

Aposta/bets = 1

* A Lupa analisou o nome dos grupos puiblicos e classificou-os nas seguintes categorias: Politica - Direita: grupos que nio faziam mencio a uma
rea territorial, mas continham palavras associadas a posi¢&es politicas de direita, como “patriotas”, “conservadores” ou “Bolsonaro”. Politica - Esquerda:
grupos que ndo faziam mencdo a uma drea territorial, mas continham palavras associadas a posi¢des politicas de esquerda, como “esquerda”, “socialismo”
ou “Lula”. Politica Geral: grupos sem referéncia territorial que se apresentavam como espacos de debate politico em geral. News e entretenimento:
grupos destinados ao compartilhamento de noticias, filmes, séries ou que faziam mengdo explicita a veiculos de imprensa. Amizades e relacionamentos:
grupos voltados a interages pessoais, amizades ou relacionamentos amorosos. Emprego: grupos dedicados a divulgacdo de vagas e oportunidades

de trabalho. Nacional: grupos voltados a conversas gerais, sem distin¢do de cidade ou estado. Regional: grupos voltados a conversas entre moradores
de uma mesma cidade ou estado. Religido: grupos destinados a discussdes religiosas, com palavras no nome como “Deus”, “Jesus”, “ora¢do” ou “igreja”.
Comércio e varejo: grupos criados para anuncios e trocas de produtos.Esporte: grupos dedicados a discussdes sobre esportes e partidas de futebol.
Seguranca: grupos voltados a temas de seguranca publica, operagdes policiais e episddios de violéncia urbana. Anti-vacina: grupos que se declaravam
contrarios a vacinagdo, contendo no nome palavras ou emojis de cunho antivacina. Apostas/bets: grupos voltados a apostas, com nomes que incluiam
palavras ou emojis relacionados ao universo das bets.
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A segunda conclusado tirada a partir da amostra de 720 mensagens ultravirais tem
a ver com o formato: o video é o lider indiscutivel dos suportes, compondo 57%

das mensagens unicas analisadas que bombaram no WhatsApp entre 1 de julho
de 2024 e 1 de julho de 2025. E o formato preferido para consumir
e compartilhar informacdo de maneira rapida e emotiva.

FORMATO DAS 720 MENSAGENS ANALISADAS PELA LUPA

Texto
m 333
IR N
149 60
U =
Audio Texto 57’36%

A terceira conclusao tem a ver com a origem dos conteudos ultravirais. Embora haja
muitas dessas mensagens em grupos que trocam noticias, falam de entretenimento ou

de temas regionais, os espag¢os com alinhamento politico se destacam como grandes
distribuidores de postagens “encaminhadas com frequéncia” dentro do WhatsApp.

E aqui, a balanca é desigual. Na amostra, os grupos autodeclarados de direita foram
quase 7 vezes mais numerosos que os de esquerda, indicando uma infraestrutura de
dissemina¢ao mais robusta e ativa nesse espectro ideolégico.

Politica - Direita 41
Politica Geral 22

Politica - Esquerda 6

RELATORIO “O BRASIL DO ZAP” - NOVEMBRO 2025




A politica ndo é apenas o tema mais frequente entre as mensagens super virais; € também
0 campo onde as narrativas sdo mais agressivas e coordenadas. Nos 12 meses analisados,
foram identificados trés grandes eixos de conversa: o sistema judiciario, o governo
federal e a reescrita de fatos histoéricos.

O STF e as eleicdes na mira das conversas:

O Supremo Tribunal Federal (STF), especialmente na figura do ministro Alexandre de
Moraes, foi o principal alvo das mensagens mais virais analisadas pelo Observatério
Lupa. Sdo fartos os exemplos de conteudos que difundem teorias conspiratorias sobre
fraude eleitoral e que acusam a Corte de ter motivacdes politicas. Moraes é chamado
de “aLEIxandre”, “imperialista com vestes de Deus” e “assessor do diabo”, enquanto o
ministro Gilmar Mendes é apelidado de “Laxante” por supostamente soltar criminosos.
A narrativa central € a de que o Judicidrio age para perseguir adversarios e manipular a
democracia, promovendo a censura e instaurando uma ditadura.

/
@ 26/06/2025 | 07:43

il Ldsinslan er Riogl
SP BRI16

Elon Musk publicou um video da trama do gelpe das urnas. E agora Brasil ?

E agora Forgas Armadas ?

E agora Policia Federal ?

E agora Senadores ?

E agora Deputados ?

E agora OAB ?

E agora povo brasileiro ?

E agora EUA ?

DIVULGUEM AO MAXIMO, esses corruptos criminosos devem ser todos presos e o PT extinto definitivamente. Repassem para
10 pessoas por favor.

Veja menos

L EXPOE

" CONVERSAS ENTRE
ALElxanoER DE
MORAES E ENGENHIRD

Exemplo de mensagem que viralizou no WhatsApp criticando o STF e sugerindo que o 6rgéo

estaria envolvido em fraudes eleitorais e manipulacées
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@ 20/02/2025 | 15:40
B i i ol B Rl el LG L RS Rl

SE +5579  ECHO-TIMING-JULIET-MASSACHUSETTS
1) Classificado como spam

ELON MUSK PUBLICA NO "X" A VERDADE DAS ELEICOES NO BRASIL &
; ;(LI;U?'USILIMO

Dihern o que o Elon Musk postou nas redes
socials do munda todo !

Giii... wai dar confusBol!!

aapgpetﬁ‘.‘

27/06/2025 | 12:4¢
i e o ol Ol el

SP BRI9 MEXICO-GEORGIA-RUGEY-SEPTEMBER

# )4 esta programado o golpe para 2026! &
K

A |

Exemplo de mensagens que viralizaram no WhatsApp criticando o STF e sugerindo que o érgéo

estaria envolvido em fraudes eleitorais e manipulacées
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Sobre os atos de 8 de janeiro, as mensagens afirmavam que tudo havia sido orquestrado
pela esquerda para “incriminar patriotas”. Conteddos analisados pela Lupa incluiam um
video de um homem com o rosto pintado de palhaco dizendo que o 8 de janeiro serviu

para “criar a narrativa de um golpe”, usada como pretexto para a¢des no STF.

®

TR Y [
m MA +5599 HOT-PARIS-NEVADA-PURPLE

Saindo pelos fundos de rapel. Esta ai a prova concreta e incontestavel que foi tudo armacdo da esquerda para prejudicar os
verdadeiros patriotas. Agora, se vocé é realmente um cidaddo do bem, ndo s6 tem o dever como também a obrigagdo de
repassar para todos os grupos e contatos privados. Eis como eles criam a narrativas que foi golpe. Esta prova precisa chegar
em toda a populagdo brasileira e imprensa internacional, como também em todas embaixadas para ser traduzida. Os
congressistas precisam mostrar isso na Camara e no Senado. Esse &€ mais um video que o ministro da justica escondeu.
Vamos colecionar todos os videos que eles estdo escondendo. E também descobrir quem sdo ... € #l @i # umier

Veja menos

A rdiSd U0 0 UG Jdlciio il cu seyui

Ha também menc¢des a Arguicdo de Descumprimento de Preceito Fundamental das
Favelas (ADPF, julgamento no STF que trata da atuacdo policial em comunidades do

Rio de Janeiro), a um suposto “solta-e-prende” de criminosos reincidentes, comentarios
conectando o Superior Tribunal de Justica (STJ) ao trafico de armas e uma série de relatos
de violéncia local.
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https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/01/09/deputados-e-senadores-bolsonaristas-usam-redes-para-negar-golpismo-em-8-1

O governo federal sob ataque constante:

O presidente Luiz Inacio Lula da Silva e o PT apareceram como o segundo alvo prioritario
das mensagens super virais. Lula é sistematicamente chamado de “ladrao” e “ex-
presidiario”, e o partido é descrito como uma “organizacao criminosa”. As mensagens
ressuscitam escandalos de corrupg¢do do passado (Mensaldo, Petroldo) e criam novas
acusacdes, como a de uma suposta ligacao do governo com o Primeiro Comando da
Capital (PCC) e o Comando Vermelho (CV).

Um video do deputado Kim Kataguiri (Unido Brasil-SP), que viralizou em maio de 2025, é
um exemplo dessas narrativas. Na gravacdo, ele afirma que o pais “foi tomado por trés
organizag¢des criminosas: o PCC, o Comando Vermelho e o Partido dos Trabalhadores”.

FES R N Ry SR
PE BRE1 COLD-SPRING-KITTEN-KING

Este & o Dep. Federal Kim Kataguiri/SP. Por favor, por questées ideoldgicas, ndo ignorem o que ele esta dizendo. O assunto é
muito sério. Sel que ves sdo "do Bem”. Fagam o que ele pede. Compartilhem... & ©° & BR

g W
]

® 08/08/2024 | 22:20

"0 N Pl "

S = "  OXYGEN-PAPA-PAPA-OKLAHOMA

Exemplos de mensagens BERAMAR MARCOLA  LULA
virais que atacavam b m ]
o governo federal, Lula o«

eoPT GVl (Pcc NET

AS 3 FACGOES MAIS
PERIGOSAS DO BRASIL

0000
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@ 09/05/20:
[T LR T
€ SC BR47  BLACK-SIX-PLUTO-KITTEN

]
~

Bora fazer propaganda das grandes obras do Pai Lula e do PT:
VN =+ 2001 - Assassinato de Toninho do PT

VN =+ 2002 - Assassinato de Celso Daniel

VN »+ 2002 - Assassinato de 2 envolvidos no caso Celso Daniel
VN *+ 2003 - Assassinato de 4 envolvidos no caso Celso Daniel
VN @& 2003 - ONG Rede 13 é extinta apds receber RS 7,5 milhdes
VN (4 2004 - Caso GTech (Carlinhos Cachoeira)

VN @ 2004 - Escandalo dos Bingos (Waldomiro Diniz)

VN &f 2004 - 300 Medidas Provisérias de Lula

VN *+ 2004 - Morrem 3 da diretoria do Bancoop (OAS e o Triplex)
VN =+ 2005 - Assassinato do legista do caso Celso Daniel

VN @ 2005 - Escandalo dos Correios

N & 2005 - Republica de Ribeirdo (Antonio Palocci) Exemplos de mensagens
VN @ 2005 - Escandalo do Mensaldo - R$ 200 milhGes em desvios . .
VN § 2005 - Escandalo dos Délares na Cueca virais que GtGCGVGm
VN @ 2005 - Cassacdo de Zé Dirceu
VN § 2005 - Escandalo da Gamecorp-Telemar R$ 111 Ml para Lulinha 0 gOVGI’I'IO federal, LU/CI
VN @ 2006 - Caso Francenildo dos Santos Costa (Antonio Palocci)

eoPT

VN § 2006 - Escandalo da Refinaria de Pasadena (prejuizo de RS 3 bilhes)
VN @ 2006 - Escandalo dos Sanguessugas

VN ¢ 2006 - Escandalo dos Aloprados

VN @ 2006 - Escandalo do Corinthians - MSI

VN (4 2006 - Mesadas de Antdnio Palocci

VN @ 2007 - Operagdo Navalha

VN &f 2007 - BNDES e o etanol em Mogambique

VN @ 2007 - RS 111,4 bilhdes da CPMF desviados da satde

VN (4 2008 - Dossié contra FHC e Ruth Cardoso (Dilma e Erenice Guerra)
VN @ 2008 - Caso Cartdes Corporativos

VN (4 2008 - Usina Hidrelétrica Jirau - Fraude no Leildo

VN @ 2008 - Usina Hidrelétrica de Santo Anténio - Caixa dois

VN (4 2009 - Caso Lina Vieira (Dilma e Gabrielli)

VN @ 2009 - Refinaria Abreu e Lima - R$ 90 milhdes em propinas

VN &f 2009 - Propina na compra de submarinos e helicépteros franceses
VN @ 2009 - Escandalo das montadoras - Medida Proviséria 471

Veja mais

A primeira-dama, Janja da Silva, também é alvo das narrativas virais sobre o
governo federal, frequentemente atreladas a criticas por usar verba publica em viagens
nacionais e internacionais.

@ 01/07/2025 | 19:47 ¢
H - e . | ol

€ SP BRI4  HELIUM-FIX-FOXTROT-YELLOW

Exemplo de mensagem criticando as viagens da primeira-dama Janja
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A politizacao de tudo:

A ofensiva politica observada entre os conteddos mais virais do WhatsApp se
estende também para além do governo e do judiciario. Contamina debates sobre
economia, seguranca e costumes.

-

Economia e programas sociais:

Mensagens virais revisadas pelos pesquisadores distorcem dados com

0 objetivo de atacar programas sociais. Um video que cita um estudo

do Banco Central (BC) que diz que milhdes de beneficiarios do Bolsa Familia
estdo se endividando com jogos de aposta (bets) serve de municdo para ativar
um longo debate critico ao programa.

® 26/09/2024 | 06:21
B LR S e

SP +5519 NEPTUNE-BERYLLIUM-SINK-JUPITER

Video que menciona estudo do BC sobre beneficidrios do Bolsa Familia estarem

se endividando com jogos de aposta
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https://www.bcb.gov.br/conteudo/relatorioinflacao/EstudosEspeciais/EE119_Analise_tecnica_sobre_o_mercado_de_apostas_online_no_Brasil_e_o_perfil_dos_apostadores.pdf

Costumes e historia:

A pauta ideoldgica também é forte entre as mensagens ultravirais. Ha criticas a
“ideologia de género” e elogios ao regime militar de 1964. Um audio atribuido
ao ex-presidente Jair Bolsonaro, que circulou em abril de 2025, defende o golpe
como “uma exigéncia da sociedade” para “restabelecer a ordem”. Ha criticas

a educac¢ao, como o Plano Nacional de Educac¢ao (PNE), classificado como
doutrinagdo nas mensagens, e a suposta desmoraliza¢do da estética masculina.

PA +5591 BLACK-OHIO-EIGHT-OREGON

Mande para quatro bons Patriotas, que vocé tem a plena certeza de que fardc o mesmo. Esta corrente ndo pode ser
quebrada. Vamos divulgar até a exaustdo ! Ele disse e previu tudo ...

PRECISA FALAR MAIS
ALGUMA COISAT =l

Video com montagens de fotos e dudios de Bolsonaro supostamente exaltando o regime militar
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Saude Publica:

Por fim, a pandemia de COVID-19 continua sendo um campo fértil para

a desinformacdo que viraliza por mensagens de WhatsApp. Videos,

como o da médica Raissa Soares, insistem em classificar as vacinas como
“terapias génicas” perigosas e promovem termos conspiratorios como a
“Sindrome Spike”, um conceito inexistente na literatura médica. Ha discussdes
sobre testes de D-dimero, transumanismo, Agenda 2030 (com foco em
alimentacdo e alteracBes genéticas), além de receitas de medicina natural
(moléstias hepaticas).

® 09/05/2025 | 1537
(WSS e EoE S T F
MT BR66

NOTA IMPORTANTE Vou pedir a todos que tiverem consciéncia compartilhe esse video que vale ouro para todos nos, essa
médica esta falando a pura verdade para todos os brasileiros e o mundo inteiro que precisam saber disso.

ASSISTA
O VIiDEO %

Video da médica Raissa Soares atacando vacinas

Em resumo, a analise do que mais viralizou em grupos publicos de WhatsApp do Brasil
entre julho de 2024 e julho de 2025 revela um ecossistema informativo onde a politica
nao é apenas mais um assunto, mas a lente através da qual todos os outros temas
sdo vistos e distorcidos. E um ambiente de engajamento intenso, onde o apelo emocional
dos videos e a confianca dos grupos privados se combinam para criar um dos mais
potentes e perigosos campos de batalha da democracia brasileira.

Lupa RELATORIO “O BRASIL DO ZAP” - NOVEMBRO 2025




04

O lahirinto da davida

Para cada conteudo que viraliza, € bem provavel que exista uma duvida que o acompanhe.
E, para cada duvida, costuma haver um brasileiro que para, desconfia e busca ajuda.

Entre julho de 2024 e julho de 2025, o chatbot da Lupa (disponivel via WhatsApp, no
numero +21 99193-3751) recebeu 9.163 pedidos de checagem, num fluxo constante

de incertezas que gera mais de uma solicitagao por hora.

Como funciona a Tipline da Lupa®

Ve

N\ N\ N\ A

2 o 0 —
' &

O usuério vé uma Envia o conteldo O chatbot busca no Ele envia o link da
noticia suspeita para 0 nosso acervo da Lupa checagem de volta

WhatsApp no nimero
(21) 99193-3751

=

&
I

Essa montanha de interac6es funciona como um sismégrafo que revela quais temas

estao sendo mais potencialmente explorados para confundir, irritar e enganar o cidadao
brasileiro. A analise inédita desses pedidos mostra que a desinformag¢ao mira em dois
alvos sensiveis: o poder e o bolso.

*Tipline é canal de comunicag¢do criado para que o publico envie dicas, denuncias,
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O epicentro da confusao: governo federal e beneficios sociais

No epicentro das duvidas que aterrissam no chatbot da Lupa esta o governo federal.
Com 402 solicita¢des, este foi o tema que mais gerou perguntas e pedidos

de verificagdo. As mensagens suspeitas iam de boatos sobre o estado de saude do
presidente Lula e supostas falas fabricadas até gastos da primeira-dama Janja, como
despesas com viagens e eventos culturais. Uma das mensagens analisadas pela
Lupa dizia que “Janja viajava o mundo” e “torrava milhdes”. Outra, afirmava que um
evento da primeira-dama teria custado “R$ 870 mil, pagos com dinheiro publico”.

10 de jan. de 2025, 14:24

Lula fara nova cirurgia

: = H [ B 2 | | u

E verdade que Lula esta com um tumor na cabega?

SUA UNICA FUNGAO
E SER ESPOSA DO
PRESIDENTE.
ELA VIAJA O MUNDO,
TORRA MILHOES E
AGORA TEM SEU
PROPRIO GABINETE.

SIGILO DE My - .
100 ANOS \ '

MOVIMENTA R$ 5 MIL om 29 gos co
POR MES PRA MANTER dinheiro p 0
SUA BARRAQUINHA DE B
CACHORRO-QUENTE NA : ; ‘
MARGEM DA FALENCIA. -

RECEITA VAI
FICAR EM 3
CIMA PRA p 1LY b
COBRAR )
IMPOSTO

Exemplos de conteudos que geraram duvidas no WhatsApp sobre o governo federal
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Contudo, a tatica mais eficaz para semear a duvida é a que explora o dinheiro
publico, especialmente os beneficios sociais. Trata-se de um terreno fértil

para narrativas que opdem os “privilégios” de uns ao “sacrificio” de outros. E os alvos
observados entre 1 de julho de 2024 e 1 de julho de 2025 se repetiam:

-

Auxilio Reclusao:

Boatos persistentes afirmam que o valor do
beneficio é superior ao salario minimo —
embora, na realidade, o valor maximo pago seja

equivalente ao salario minimo — ou que o governo
corta verbas de criancas e idosos para manter
pagamentos a detentos.

I Lula veta pensdo para criangas com
microcefalia e aumenta para mais de R$ 18
bilhées or¢camento da Lei Rouanet

O presidente Luiz Inacio Lula da Silva (PT)
vetou integralmente o projeto de lei que
previa indenizagdo por dano moral e pensao
vitalicia...

Gphz s¢ o Vator que tem um sujeito desse
| D] | ] 0 pioste muita atengao é revoltante

' Comprou t':arlro como
auxilio recluséo
de 40Mil Reais
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Bolsa Familia e Beneficio de Prestacao
Continuada (BPC):

AlegacBes de cortes no orcamento ou de
mudancas nas regras para incluir ou excluir grupos
especificos sdo recorrentes, gerando panico entre
os beneficiarios.

Tentamos, lutamos e muitos riram agora colhe

® URGENTE - Lula corta R$ 7,3
bilhdes do INSS e R$ 2,3 bilhdes
do Bolsa Familia, no orcamento de

2025! | FA'Z“@{_

B:gn

Bolsa Familia

Lula corta mais de seis mil
amazonenses do Bolsa Familia

Papai ama vocés

¥ Rubinho Nunes @
| @RubinhoNunes

£ ABSURDQ! Depois de ameacar o

A
ESCANDALOS DO DA
BPC, agora Lula ataca as pessoas com
deficiéncia na Reforma Tributaria! 95% dos
PCDs vao perder a isencao na compra de E N AO E I N SS

veiculos!

S6 quem precisar de adaptacdes

estruturais tera o beneficio. Deficiéncias ﬁ
fisicas, auditivas, visuais, mentais e TEA

ficarao de fora!

MAIS UMA PROVA: Lula odeia os mais |

pobres! - -
PF COMBATE FRA ZUELANOS

= Wuol [T ey 2o [ Sl L gl i

A .......... » e
maR

Reportagem = Carros

B ®
Fim do carro para PCD? O que ARSAARIOIMINIMOJRARA
mudou nas‘regl"a:.-'. com a VENE’Z‘UELANBS

Reforma Tributaria

Paul

Colunista do UOL
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Lei Rouanet:

A lei de incentivo a cultura é constantemente
retratada como um mecanismo para financiar
projetos “ideologicos” ou “depravados”,
associando artistas a um suposto desperdicio
de dinheiro publico.

Ihix

= DIARIO DO PODER Q

? CLAUDIO HUMBERTO

y PODER, POLITICA E BASTIDORES
‘Com Tiago Vasconcelos e Rodrigo Vilela

-'s

COLUNA CH /21 DE ABRIL

Artistas que apoiaram Lula

' ‘captam’ R$2 bilhoes, s6 este
Criticos da Lei Rouanet, ano, com Lei Rouanet
bolsonaristas liberam R$ 860 mil "Caché" de artistas alinhados a esquerda ndo
para filme de ex-assessor de Frias parece ter limites

O BRASIL VIROU
UM FABARE

alizado 21/04/2025 0:07

veja
Governo Lula libera

homenagem a prostibulo
de SP pela Lei Rouanet

Uma produtora vai captar 1,3 milhdo de reais, via Lei
Rouanet, para produzir uma homenagem a um famoso
prostibulo que funcionou em Sao Paulo. O Tabaris Dancing—
ou Cabare Maximo foi um dos espagos mais importantes do
alto meretricio de Sao Paulo no inicio do sécula 20.
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JAIR
GOVERNO FEDERAL BOLSONARO

402 verificacGes 193 verificagbes

STF

115 verificaces

E completando o pédio da desconfianca, aparecem o ex-presidente Jair Bolsonaro
(alvo de 193 pedidos de verificacao) e o Supremo Tribunal Federal (com 115 pedidos).
As duvidas sobre Bolsonaro geralmente envolvem comparag¢des entre seu governo e o
atual, enquanto as suspeitas sobre o STF focam em decis6es dos ministros e acusa¢des
de abuso de poder, alimentando a mesma narrativa de desconfianca nas institui¢cdes
observada no capitulo anterior.

Transcricdo:

meu nome & Barroso. Fui brincar com criangas em
lugares fabulosos de Brasilia e nao me perdoaram.
Meu nome e Alexandre de Moraes. Fechei as contas
do Bolsonaro e a favela nao deixou barato. Meu
nome é Gilmar Mendes. Fui vender sentenca pros
traficantes do PC CEQ. C V Descobriu

16 de outubro de 2024 o [ 1

BOLSONARO Declara
APO 10 a PABLO MARCAL
O CAPITAO Ta Pedindo
4 Y Nois Obedeci Né

I
-
o ¥ Exemplos de contetidos

sobre Bolsonaro e o STF
que a Lupa recebeu em
sua tipline no WhatsApp

FERIADO DA INDEPENDENCIA e .o

AGORA: AUTORIDADES VAQ A DESFILE DE?E SETEMBRO ChfN
Evel dos .

1de setembro com Bolsonaro

compareceram &
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A mentira do PIX e a explosao de Janeiro

A prova de como uma Unica mentira bem direcionada pode causar panico em
massa esta nos dados mensais. Janeiro de 2025 registrou um pico de 1.171
pedidos de checagem a Lupa, mais do que o dobro da média de outros meses.
O gatilho foi um boato simples, direto e aterrorizante para milh&es

de brasileiros: o governo Lula iria taxar o Pix.
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*Dados referentes somente ao dia 1 de jul/25, e ndo ao més inteiro

A desinformacdo se aproveitou de uma mudanga real — uma nova regra da
Receita Federal para o reporte de movimentac8es financeiras — e a distorceu
para criar uma ameaca direta ao bolso dos cidaddos e pequenos empresarios.
O resultado foi uma onda de panico que sobrecarregou os canais de verificacao
e demonstrou a vulnerabilidade da popula¢do a ataques que exploram a
ansiedade econdmica.
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Aos burros e inocentes A taxagdo do Pix é
s0 pra institui¢do financeira de pessoas fi-
sicas @ CNPJs Ki ultrapassar os referidos
valores 5 e 15 mil Entenderam? os demais
sao fake News Com informacoes destor-
cida e vulgares em relagdo ao entendi-
mento de todos Segundo o representante
da receita federal na voz do Brasil!!!

Lula pede que o povo confie
nele, e que ndo haverd
taxagdo.. vocé confia?

A A RN

Em

Exemplos de imagens enviadas por usuarios do WhatsApp para a tipline da Lupa

Golpes e fraudes

Neste universo de 9.163 pedidos de checagem recebidos pela Lupa, também
despontaram as tentativas de golpes cibernéticos. Ao menos 236 pedidos vinham de
usuarios de WhatsApp interessados em saber se um determinado conteudo consistia ou
ndao em fraude. O mais recente estudo do Férum Brasileiro de Seguranca Publica indica
gue esse campo esta em ascensdo, e o Observatério Lupa publicou em junho de 2025
um estudo que mostra como golpistas usam websites falsos e links fraudulentos

para crimes digitais, principalmente o phishing.

Tudo bom? Meu nome é falo do se-
tor de saque complementar do banco Pan. Estou en-
trando em contato para saber se vocé vem acompa-
nhando o que esta acontecendo na sua fatura do cartao

de credito consignado do banco Pan? Porque mensal- EX@mP/OS de Imagens

mente vem sendo descontado um valor de 5% do seu enViadaS por USUdriOS dO
saldrio referente a esse cartao, e por conta desses des- ..

contos foi acumulando um limite, e o banco autorizou WhatsApp paraa tlp/lne da

vocé sacar. Esse valor e referente as parcelas que ja
vem sendo descontadas do seu salario, ja esta pago, é
seu direito retirar. S6 preciso saber se é para conta que
consta aqui no sistema que devo enviar o valor, e se
ainda esta ativa. Aguardo o retorno para enviar mais in-
formagées. Otimo dia! Digite (1) caso queira dar inicio...

Lupa sobre fraudes e golpes

L&A..a,mlﬁ.-; #VALE# #GOLPE# Boa tarde, gostaria que vocés verificassem se esse aplicativo é golpe, a

(R ms | [

gente ganha mas nao consegue transferir o dinheiro para a nossa conta, eles sempre pedem...
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Vacinacgao

Saude e vacinacao também sdo assuntos recorrentes nos pedidos de checagens enviados
a Lupa. Entre julho de 2024 e julho de 2025, a Lupa recebeu 211 pedidos de checagem
que continham a palavra-chave “vacina”. Mesmo apo6s o fim da pandemia de COVID-19,
perguntas sobre vacinas continuam sendo um tema central no aplicativo. Mas outros
boatos também chegaram até a tipline da Lupa, como contaminag¢ao alimentar e curas
milagrosas para os mais variados quadros clinicos. Veja, a seguir, alguns exemplos de
conteudos fartamente compartilhados no app.

SITE DE NOTICTAS DU RETNC URTDU DU ANTU DE 207%

Teedegrh 2 = ISLAY  [F]
Q Noticias Esporte Negécios Dinheiro
Cirurgidio de ponta alerta que

d = agressivos” estdo sofrendo
Esquema e compensacao mutagdes em pessoas

pode ser criado para vacinadas contra a Covid
milhares de pessoas 'que By Frank Bergman
ficaram incapacitadas' 27 de outubro de 2024 - 12:54 pm
pela vacina da '

AstraZeneca

Preocupacoes levantadas sobre a
capacidade do pacote existente de
lidar com o volume de reivindicacoes
relacionadas 4 Covid

Moléculas ativadas pela luz
matam células cancerigenas

- com precisao
" :
» "' 8.
. o C ] ‘ 3 ! &\"
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A fabrica de mentiras

Se os capitulos anteriores mostraram o que mais viraliza nos grupos publicos
de WhatsApp e o que costuma confundir os usuarios, este revela os contornos da
desinformacdo no universo criptografado.

Entre julho de 2024 e julho de 2025, a Lupa e outros checadores do Brasil analisaram
pelo menos 468 conteudos comprovadamente falsos que circulavam no WhatsApp.
Isso quer dizer que, nesse periodo de 12 meses, o Brasil teve mais de uma mentira
viralizando por dia nesse ambiente digital, o que confirma que o aplicativo ndo é apenas
um espaco de conversas leves e amenas ou de realiza¢ao de negocios, mas também um
dos principais canais de distribuicdo de mentiras do Brasil.

Uma analise detalhada das 468 checagens do periodo revela picos de atividade que
seguem um roteiro impulsionado pelo calendario politico e/ou por eventos de grande
visibilidade, tanto nacionais quanto internacionais.

Dos 468 conteudos falsos checados por profissionais do ramo durante o periodo deste
estudo, 57% tratavam de temas nacionais (267 contetidos) e, dentro deste universo,
o assunto dominante foi a politica, com 133 verifica¢des.
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ASSUNTOS DOMINANTES EM CONTEUDOS DESINFORMATIVOS NACIONAIS

Economia 24
Educacdo 2
Eleicdes 16
Justica 14

Meio ambiente 4

Politica 133
Religido 1
Saude e Ciéncia 18
Sociedade/Cotidiano 1
Tecnologia e Midias 44
0 20 40 60 80 100 120 140

Os alvos preferenciais das mentiras flagradas pelos fact-checkers foram figuras de

alta projecao. O ex-presidente Jair Bolsonaro foi, por exemplo, atacado por um boato
sobre uma cirurgia de intestino a qual foi submetido em abril de 2025 e que ja
estaria agendada ha dois anos. O presidente Lula foi protagonista de videos falsos onde
supostamente admitiria ter “roubado, e com orgulho”.

REVELADA FARSA HOSPITALAR DE BOLSONARO E CIRURGIA URGENTE AQ DESISTIR DA FUGA!! PF
MONITORA TUDO!!!

“Decidiram fazer uma cirurgia que ja estava prevista ha dois anos. Ndo sei se
vocés se lembram que eles tinham previsto uma cirurgia. Resolveram fazé-la
agora (...) Uma farsa conduz a outra (...) Bolsonaro deu um ‘migué’ e foi para o
hospital para fugir da prisao”

/-“‘5“ FALov

.s“ Preparados pra bomba? Querem - Audio em publicagio nas redes sociais

entender o plano de Jair

FALSO

Mensagem com alegacdo falsa sobre cirurgia de Bolsonaro
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https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2025/04/15/cirurgia-de-bolsonaro-para-desobstruir-intestino-nao-estava-marcada-ha-2-anos/
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2025/04/10/e-falso-video-em-que-lula-admite-roubo-fala-de-2023-foi-editada/

O efeito eleigcdes: quando a mentira vai as urnas

O periodo eleitoral foi o principal catalisador da desinformag¢dao no WhatsApp do Brasil
nos 12 meses observados — o que serve de indicador para futuras elei¢des. O pico

de conteudos falsos flagrados pela Lupa e demais checadores ocorreu entre agosto

e outubro de 2024, coincidindo com os pleitos municipais. Em setembro, no auge da
campanha daquele ano, o numero de checagens e verificacdes chegou a 76, mais do que o
dobro da média mensal do ano.
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Nesse periodo, a desinformacdo buscava minar a confianga no processo democratico.
A velha tatica de semear duvidas sobre as urnas eletronicas teve predominancia (como

a da substituicdo de urnas eletronicas em Sao Paulo como prova de fraude
eleitoral).
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https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/10/28/substituicao-de-40-urnas-em-sao-paulo-nao-comprova-fraude-nas-eleicoes/
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/10/28/substituicao-de-40-urnas-em-sao-paulo-nao-comprova-fraude-nas-eleicoes/

Mas as falsidades também serviram de municdo para atacar adversarios. Foram
detectadas falsas declara¢des de apoio (como a da viava do ex-governador de
Pernambuco Eduardo Campos a Jair Bolsonaro ou do empresario Pablo Marcal
apoiando o psolita Guilherme Boulos), ataques diretos a candidatos (como o boato
sobre a sobrinha do prefeito do Rio de Janeiro Eduardo Paes zombando da Rocinha)

e a tatica da “cortina de fumaca”, que consiste em amplificar, distorcer ou simplesmente
fabricar “noticias”. Neste quesito entram postagens sobre a falsa suspensao do

processo contra os golpistas do 8 de janeiro na Camara dos Deputados ou uma
suposta lista de parlamentares envolvidos na fraude do INSS.

N B

——— A1 €
S0 paugy FALSD sy AU
S lLS0 g

“AGORA: TRE SUBSTITUI 40 URNAS NO ESTADO DE SP

OFS 20
TRE SUBSTITU 40 URNAS NO E

mfores O

0 golpe esta ai. Cai quem quer”

- Texto em video que circula no WhatsApp

O golpe esta ai. Cai quem quer

TR

Exemplo de contetido falso atacando a confianca nas urnas eletrénicas
durante pleito municipal

Apesar de a politica nacional ter sido central, o Observatério Lupa identificou 55
conteudos falsos de ambito regional sendo checados, mostrando como a maquina de
mentiras se adapta para também influenciar disputas locais. Entre os exemplos estdo
falsas alegacGes de uma artista queimando uma Biblia em um festival do Movimento

dos Trabalhadores Rurais Sem Terra (MST) em Natal, no Rio Grande do Norte, e do PT

sendo erradicado de Roraima.
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https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/10/28/substituicao-de-40-urnas-em-sao-paulo-nao-comprova-fraude-nas-eleicoes/
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/10/28/substituicao-de-40-urnas-em-sao-paulo-nao-comprova-fraude-nas-eleicoes/
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/10/11/viuva-de-eduardo-campos-nao-declarou-apoio-a-bolsonaro/
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/10/11/viuva-de-eduardo-campos-nao-declarou-apoio-a-bolsonaro/
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/10/26/e-falso-que-pablo-marcal-declarou-em-live-apoio-a-boulos-em-sao-paulo/
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2025/06/05/e-falso-que-a-camara-suspendeu-processo-de-golpe-de-estado-no-stf/
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2025/06/05/e-falso-que-a-camara-suspendeu-processo-de-golpe-de-estado-no-stf/
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2025/06/30/e-falso-que-video-mostre-lista-de-deputados-envolvidos-em-fraude-no-inss
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/10/11/viuva-de-eduardo-campos-nao-declarou-apoio-a-bolsonaro/
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/10/11/viuva-de-eduardo-campos-nao-declarou-apoio-a-bolsonaro/
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/10/26/e-falso-que-pablo-marcal-declarou-em-live-apoio-a-boulos-em-sao-paulo/
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/10/26/e-falso-que-pablo-marcal-declarou-em-live-apoio-a-boulos-em-sao-paulo/
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/09/26/nao-e-sobrinha-de-eduardo-paes-mulher-que-zombou-de-tour-na-rocinha/
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2025/06/05/e-falso-que-a-camara-suspendeu-processo-de-golpe-de-estado-no-stf/
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2025/06/05/e-falso-que-a-camara-suspendeu-processo-de-golpe-de-estado-no-stf/
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2025/06/30/e-falso-que-video-mostre-lista-de-deputados-envolvidos-em-fraude-no-inss
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/11/12/cantora-nao-queimou-biblia-em-festival-do-mst-em-natal/
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/11/12/cantora-nao-queimou-biblia-em-festival-do-mst-em-natal/
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/10/08/e-falso-que-pt-foi-erradicado-em-roraima-post-e-antigo/
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/10/08/e-falso-que-pt-foi-erradicado-em-roraima-post-e-antigo/

O mundo como pretexto: usando noticias internacionais
como arma local

O estudo das 468 checagens publicadas no Brasil nos 12 meses de avaliacdo também
revela como eventos internacionais tém sido usados para reforc¢ar narrativas politicas
domésticas.

Ao menos 145 checagens publicadas desmentiam postagens que circulavam no WhatsApp
e que usavam noticias de fora para atacar alvos no Brasil. O conflito entre Israel e o grupo
terrorista Hamas, por exemplo, foi usado para alavancar a falsa alegacao de que Lula teria
sido nomeado lider do Hezbollah e para dizer que o vice-presidente Geraldo Alckmin
teria posado para uma foto ao lado de lideres isldamicos mortos por Israel.

A politica norte-americana, por sua vez, serviu de pano de fundo para um boato de que
um relatério dos EUA confirmava a “podridao” do TSE e do STF.

“Lula é aceito como novo lider do Hezbollah! Como brasileiro, eu repudio esse
ato do Presidente da Republica. NAO ME REPRESENTA Fagam chegar ao
conhecimento dos israelenses!”

- Texto em publicagdo nas redes sociais

Lula é aceito como novo
lider do Hezbollah!

Fagam chegar ao conhecimento dos
israelenses!

Contetdo que circulou no WhatsApp dizia que Lula tinha se tornado lider do Hezbollah

Entre as verificagBes de cunho exclusivamente internacional, Estados Unidos e Venezuela,
ambos os paises que realizaram elei¢des no periodo, foram os mais explorados, com

34 e 14 checagens, respectivamente. As narrativas concentraram-se nos embates entre

o republicano Donald Trump e a democrata Kamala Harris, no atentado que Trump

sofreu na Pensilvania e nas politicas imigratdrias impostas pelo novo presidente dos
EUA. Ja os conteudos relacionados a Venezuela se referiam majoritariamente a repressao

Lupa RELATORIO “O BRASIL DO ZAP” - NOVEMBRO 2025



https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/10/07/lula-nao-foi-nomeado-novo-lider-do-hezbollah/
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/10/24/foto-nao-mostra-alckmin-ao-lado-de-quatro-lideres-islamicos-mortos-por-israel-tres-estao-vivos/
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/10/24/foto-nao-mostra-alckmin-ao-lado-de-quatro-lideres-islamicos-mortos-por-israel-tres-estao-vivos/
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/07/01/e-falso-que-relatorio-dos-eua-confirma-podridao-do-stf-e-tse/
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/09/19/e-falso-que-kamala-harris-utilizou-fone-de-ouvido-em-debate-com-trump/
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/07/19/pai-de-thomas-matthew-crooks-atirador-de-trump-nao-e-funcionario-do-fbi/
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/07/19/pai-de-thomas-matthew-crooks-atirador-de-trump-nao-e-funcionario-do-fbi/
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2025/01/29/imagem-de-imigrante-preso-em-2018-foi-editada-para-incluir-mensagem-pro-trump/
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2025/01/29/imagem-de-imigrante-preso-em-2018-foi-editada-para-incluir-mensagem-pro-trump/

do regime de Nicolas Maduro e a fraudes nas elei¢des locais, com alega¢des de roubo de
urnas eletrdnicas e espancamento de manifestantes e opositores.

LISTA DE PAISES MENCIONADOS EM CONTEUDOS DESINFORMATIVOS

Estados Unidos 34
Venezuela 14
Franca 7
China 5
Japao 4
Israel 3
Espanha 2
Coldmbia 2
Itdlia 2
Ira
Russia
Siria
Argélia
Canada
Portugal
Emirados Arabes Unidos
Australia
Argentina
El Salvador

Nepal

e I T T T e S S S S )

Vaticano

As Olimpiadas como Cavalo de Troia

Entre julho de 2024 e julho de 2025, grandes eventos foram instrumentalizados
para injetar desinformacao no debate publico travado no WhatsApp. E os Jogos
Olimpicos de Paris 2024 sao um exemplo disso. O esporte foi mero pretexto
para narrativas falsas capazes de:
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https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/07/31/itens-roubados-em-video-viral-nao-sao-urnas-eletronicas-da-venezuela/
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/07/31/itens-roubados-em-video-viral-nao-sao-urnas-eletronicas-da-venezuela/
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/08/07/e-falso-que-maduro-ordenou-morte-de-manifestantes-em-video-audio-foi-manipulado/

+ Reforcar pautas antigénero: Atletas como a russa Yelena Isinbayeva

e as boxeadoras Imane Khelif, da Argélia; e Lin Yu Ting, de Taiwan,
falsamente rotuladas como pessoas transgénero”.

* Promover xenofobia: Um falso arrastao de mugulmanos em Paris foi
amplamente divulgado no aplicativo brasileiro.

+ Atacar politicos no Brasil: Um boato sobre uma suposta taxacao das
medalhas de atletas brasileiros mirava o governo federal.

PARIS 2024

Vejam que irénico. Depois de
derrotar todas as mulheres, dois
homens biolégicos competirdao pelo
Ouro Olimpico no boxe-feminino.

“Vejam que irdnico. Depois de derrotar todas as mulheres, dois homens
biolégicos competirdo pelo Ouro Olimpico no boxe-feminino™

- Texto em imagem que circula no WhatsApp
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Exemplo de desinformacdo de género analisada pela Lupa durante
o0s Jogos de Paris 2024

O ESPECTRO DA IA: mais ameaca que realidade (por enquanto)

Apesar do alarme global, o uso de Inteligéncia Artificial em pecas de desinformacao
que viralizam no WhatsApp ainda é incipiente. Apenas 7% (36 de 468) dos conteudos
falsos analisados usavam — de forma comprovada — essa tecnologia. E seu uso se
concentrou em duas areas:

* Golpes e fraudes: Deepfakes de figuras confidveis, como o Dr. Drauzio Varella, foram
usados para promover tratamentos e medicamentos falsos.
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https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/08/02/e-falsa-a-foto-que-sugere-que-atleta-russa-do-salto-e-mulher-trans-imagem-foi-manipulada/
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/08/08/e-falso-que-homens-biologicos-competirao-pelo-ouro-no-boxe-em-paris/
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/08/07/e-falso-que-video-mostre-arrastao-muculmano-durante-a-olimpiada-de-paris/
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/08/06/e-falso-que-governo-ira-taxar-medalhas-olimpicas-de-brasileiros
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2025/05/30/video-de-drauzio-varella-recomendando-remedio-para-impotencia-e-deepfake/

Exemplo de uso de IA para geracéo de deepfakes
promovendo golpes e fraudes

Mas e se eu te disser que vocé ndo precisa mais usar o azulzinho e nem a
Tadalafila para deixar o seu meninao la embaixo duro novamente? [..] Eu
quero te ajudar com um novo tratamento pouco conhecido que é 100%
natural e aprovado pela Anvisa, sem nenhum efeito colateral para sua saude.
Mesmo se vocé tiver diabetes, pressdo alta, ou problemas cardiovasculares,
pode tomar tranquilamente. Além de ser muito simples de usar, ele vai
resolver esse problema de forma definitiva.

- Trecho de video que circula no WhatsApp

* Ataques politicos: Foram identificadas imagens artificialmente geradas do

presidente Lula com a cabeca enfaixada; de um beijo entre o petista e 0 ministro
do STF Alexandre de Moraes; e do ministro da Fazenda, Fernando Haddad, fazendo

um falso anuncio sobre novos impostos.

T —TL
qg g S0

HOSPITAL SIRIO SURPREENDE!! Nossa medicina é fantastica, cirurgia na
cabega sem precisar raspar o cabelo........

- Legenda de post que circula no WhatsApp

. 70 milhes Elazul Telearam Imagem gerada por IA de Lula com cabeca
L/ 7 Raicio. Cada vez mais enfaixada circulou em grupos de WhatsApp
o Ehapg py
Q amil Qramil R 152 i cfll ' - .

Embora o volume ainda seja baixo, a sofisticacao desses golpes indica um
potencial de dano que tende a crescer, representando a préoxima fronteira no
combate a desinformacao.
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https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/12/13/imagem-de-lula-com-cabeca-enfaixada-foi-manipulada-por-ia/
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/12/13/imagem-de-lula-com-cabeca-enfaixada-foi-manipulada-por-ia/
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/09/02/video-de-lula-e-alexandre-de-moraes-se-beijando-e-falso-e-foi-criado-com-ia/
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2024/09/02/video-de-lula-e-alexandre-de-moraes-se-beijando-e-falso-e-foi-criado-com-ia/
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2025/01/10/haddad-nao-disse-que-tem-planos-de-taxar-tudo-video-foi-feito-com-ia/
https://lupa.uol.com.br/jornalismo/2025/01/10/haddad-nao-disse-que-tem-planos-de-taxar-tudo-video-foi-feito-com-ia/
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Conclusao

Esta é a primeira vez que um estudo se aprofunda no ecossistema do
WhatsApp para compreender, simultaneamente, quais tipos de conteddos viralizam,
geram duvidas e desinformam os brasileiros.

A pesquisa revelou que os usuarios do WhatsApp conversam diariamente sobre uma
ampla variedade de temas que vao desde simples sauda¢des de “bom dia” até supostas
receitas milagrosas para curar doencas. Ainda assim, a politica permanece como

um dos principais assuntos abordados nos grupos publicos da plataforma,
dominando grande parte das conversas.

Também foi observado um grande volume de conteudos violentos, incluindo

videos de execucdes e linchamentos reais registrados por testemunhas ou cameras de
seguranca, além de ampla circulagdo de material pornografico, principalmente videos
de sexo explicito e imagens de mulheres nuas. Mensagens incentivando apostas

nas bets também proliferam no app muito além dos olhos da lei. Como ja mostrado ao
longo do relatério, esses conteddos sao 80% das mensagens virais

Entre os conteudos “encaminhados com frequéncia”, o video se destacou como

o formato predominante, refletindo a preferéncia dos usuarios por materiais visuais

e de rapida assimilacdo. Os assuntos viralizam em grupos dedicados a diferentes
temas, mas principalmente aqueles voltados a noticias, entretenimento e politica.

A anadlise também identificou que grupos alinhados politicamente a direita eram

mais numerosos na amostra estudada. Dentro desse cendrio, mensagens de teor

politico — incluindo criticas ao governo Lula e ao Supremo Tribunal Federal, teorias sobre
fraude eleitoral e conteddos que minimizam os atos de 8 de janeiro — prevaleceram
entre os conteudos analisados, reforcando a centralidade da politica nos conteudos

mais virais do app.
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Ja emrelacdo aos temas que mais geraram duvidas nos usuarios do WhatsApp,

a politica nacional, as politicas publicas e os beneficios sociais lideram os pedidos
de checagem enviados a Lupa. Entre as quest8es mais recorrentes, destacam-se
duvidas sobre a¢des do governo federal e boatos envolvendo o presidente Lula.

O més de janeiro de 2025 registrou o maior volume de solicita¢es, impulsionado
principalmente pela circulacdo do boato sobre a taxacao do Pix, que gerou ampla
preocupacao e confusao entre os usuarios.

A analise de conteudos comprovadamente falsos mostrou que predominam
aqueles de teor politico e eleitoral — tanto em ambito nacional quanto regional
—, frequentemente criados para confundir eleitores e enfraquecer a confianca
nas instituicdes democraticas e no processo eleitoral.

Temas internacionais também conquistam espaco nas conversas, com destaque
para os Estados Unidos e a Venezuela, paises que, assim como o Brasil, realizaram
eleices em 2024.

Os grandes eventos esportivos foram explorados como vetores de desinformacao.
Durante os Jogos Olimpicos de Paris, disputados entre julho e agosto de 2024, foram
identificadas publica¢des que usavam o esporte como pano de fundo para promover
desinformacdo, além de difundir narrativas de carater antigénero e xenofobico.

Por fim, embora haja preocupacao global sobre o papel da inteligéncia artificial
na propagacao de desinformacao, o estudo identificou seu uso em apenas

7% dos conteudos falsos verificados pela Lupa — a maioria associada a golpes
e fraudes digitais.

Esses achados reforcam a necessidade de estudos continuos para compreender
a evolucdo dos debates publicos e da desinformacao no WhatsApp, bem como da
inteligéncia artificial na circulagdo de conteudos falsos.

Lupa RELATORIO WHATSAPP - NOVEMBRO 2025




07

Recomendacoes

O Observatério Lupa propde que as seguintes a¢des sejam levadas a cabo
no universo do WhatsApp.

-

Governo

1. Estabelecer um sistema de alerta precoce para temas econdmicos: O caso
do Pix demonstra que narrativas econémicas falsas se disseminam rapidamente.
O monitoramento continuo de tépicos sensiveis, como regulamentacdo financeira
e precos, é essencial para neutralizar panicos fabricados.

2. Reforcar a comunicagao sobre politicas publicas e beneficios sociais.
Esses temas lideram os pedidos de checagem recebidos pela Lupa no WhatsApp.
Portanto, investir em estratégias integradas de comunicagao publica que
garantam a ampla divulgac¢ao de politicas, programas e beneficios sociais
acessiveis e direcionados a diferentes publicos é primordial. Isso inclui o uso
coordenado de midias tradicionais e digitais, campanhas segmentadas para
grupos vulneraveis e o fortalecimento de canais oficiais de informacgao.

3. Adotar a comunicacao preventiva em saude: A persisténcia de narrativas
antivacinas e de curas milagrosas exige campanhas de comunicag¢do assertivas,
acessiveis e antecipadas no WhatsApp para desmistificar boatos antes
gue ganhem tracado.

4. Usar a transparéncia radical como estratégia de combate a desinformacao:
A comunicacdo proativa sobre as razdes por tras de decisdes judiciais e politicas
publicas € uma medida defensiva crucial para imunizar o publico contra
narrativas de ma-fé.
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Reguladores

* Diretrizes de transparéncia: exigir que plataformas de mensageria publiquem
ou apoiem a publicacdo de relatérios periddicos sobre a circulacdo de conteudos
virais (volume de encaminhamentos, temas mais reportados etc.) em espacos
publicos.

* Normas de protecdo eleitoral e sanitaria: estabelecer regras de transparéncia
especificas para periodos sensiveis (como eleicdes e emergéncias de saude
publica), em cooperacdo com as empresas de tecnologia, como a Meta.

* Garantia de privacidade: criar regulacdes que combatam abusos (como disparos
em massa) sem violar a criptografia ponta a ponta.

* Investir em treinamentos focados em dados abertos para as for¢as da ordem
de forma que topicos como apostas ilegais, prostituicdo e trafico de drogas
possam ser investigados.

Midia

* Investir em monitoramento de aplicativos de mensagem: o jornalismo
precisa entender que o WhatsApp € um espaco de encontro, como um shopping
center ou supermercado, e deve receber atencao da imprensa com cobertura
constante e dedicada: ndo necessariamente atrelada a desinformagdo ou ao crime.
O que viraliza no WhatsApp deve ser considerado noticia. Trata-se de uma versao
moderna da “radio-escuta”.

* Usar o WhatsApp como termdémetro para a aplicagdo das técnicas
de siléncio estratégico. Se algo nao viraliza nesse espago de convivéncia
e socializacdo digital, talvez ndo seja relevante nem mereca destaque
na cobertura da imprensa tradicional.
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Fact-checkers

* Reforcar a checagem de conteudos que viralizam no WhatsApp: a principal
plataforma de comunicacao do brasileiro merece atencao especial pelo seu
alcance massivo e pela circulacdo de conteudos em circulos privados. Expandir
a presenca e o trabalho nessa plataforma é urgente. S6 a Lupa recebeu mais de
9.600 pedidos de verificacdo via Whatsapp no ano analisado. Os checadores do
Brasil, no entanto, sé verificaram cerca de 460 postagens feitas no app.

* Formatos adaptados ao WhatsApp: criar contetdos verificados em
formatos curtos e faceis de compartilhar, principalmente no formato de video,
que é o que mais viraliza.

* Bots de checagem: manter linhas ativas de WhatsApp para onde usuarios
possam encaminhar mensagens duvidosas e receber checagens. Automatizar este
processo, evitando alucinacdes.

* Parcerias locais: trabalhar junto a lideres e organizac¢des locais, comunitarias,
para que as checagens circulem além da bolha digital.
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Meta (WhatsApp)

Limites técnicos de encaminhamento: manter e reforcar restricdes de
quantidade de vezes que uma mensagem pode ser compartilhada.

* Etiquetas de mensagem encaminhada: destacar quando um conteudo é
altamente viral. Apesar de ja existir o “encaminhado com frequéncia”, desenvolver
outras camadas de alerta, quebrando a etiqueta em mais niveis de espalhamento.

* Sinalizacdo de conteudo comprovadamente falso: inserir marcacdo visual
ou textual (etiqueta) em conteudos virais que ja tenham sido analisados por
checadores profissionais.

* Campanhas de conscientiza¢do no app: mensagens oficiais periddicas
explicando como identificar a desinformacao.

* Monitoramento de disparos em massa: reforcar a detec¢do e bloqueio de contas
automatizadas ou usadas para campanhas coordenadas de desinformacao.

* Colaboracdo com académicos e jornalistas: selar parcerias com pesquisadores
e fact-checkers para facilitar a conducdo de estudos e o mapeamento de crimes e
desinformacdo na plataforma.
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Metodologia

Os bastidores da pesquisa: a metodologia

Investigar o WhatsApp é como mapear um territério vasto e com pouca luz. Por ser uma
plataforma de mensagens privadas e criptografadas, ela oferece poucos dados publicos.

Para construir este relatério e trazer a tona as dinamicas de um dos espacos mais
influentes do Brasil, o Observatério Lupa combinou trés frentes de investigacdo, como se
usasse diferentes feixes de luz para iluminar o cenario.

Analisou — de forma anonimizada — o que circulou em grupos publicos, o que gerou
duvidas nos usuarios e o que foi comprovadamente desmentido por checadores
profissionais. A seguir, detalhamos cada passo da apuracdo, realizada entre 1° de julho
de 2024 e 1° de julho de 2025.

1. Capitulo 2: O que viraliza no WhatsApp do Brasil

Para capturar os temas mais quentes
nos grupos publicos, os pesquisadores
se centraram nas mensagens que
o proprio WhatsApp sinaliza como
“encaminhadas com frequéncia”.

* Coleta: Com a ferramenta
Palver, montou-se uma
amostra aleatéria de 720
dessas mensagens virais,
coletando 60 mensagens por
més para garantir uma visao
equilibrada ao longo do ano.
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* Analise: O material foi processado em duas etapas. Primeiro, uma inteligéncia
artificial fez uma categorizacao inicial dos temas. Em seguida, a equipe do
Observatoério Lupa validou, refinou e aprofundou essa analise, garantindo a
precisao e o contexto de cada achado.

2. Capitulo 3: O labirinto da davida

Para entender o que causa desconfianca, os pesquisadores foram direto a fonte: as
pessoas. Analisaram todos os pedidos de checagem recebidos pela Lupa através de
seu canal de WhatsApp ao longo do periodo mencionado.

* Coleta: Foram mapeados 9.163 pedidos de verificacdo através do sistema Check,
desenvolvido pela Meedan. Desses pedidos, 5.260 foram registrados em 2024 e
3.903 em 2025. Esses pedidos incluiam tanto conteudos suspeitos de serem falsos
quanto duvidas gerais sobre informag¢des em circulagao.

* Analise: O volume de intera¢des permitiu que os pesquisadores identificassem os
assuntos que mais geram incerteza, revelando as taticas e os temas preferidos por
quem busca semear a confusao.

3. Capitulo 4: A fabrica de mentiras

Na etapa final, o Observatério Lupa se concentrou nos conteudos comprovadamente
falsos flagrados por checadores de fato do Brasil no periodo de um ano. Foi
construido um banco de dados a partir da base histérica da Lupa e da APl do Google
Fact Check, permitindo a identificacdo de padrdes, alvos frequentes e as estratégias
da desinformacdo no aplicativo.

* Coleta: Foram reunidos 468 conteudos unicos verificados por organiza¢des
de checagem brasileiras entre 1° de julho de 2024 e 1° de julho de 2025.
A maior parte desse material (451 verificagdes) foi produzida pela prépria
Lupa. As demais 17 foram identificadas por meio da APl do Google Fact Check
Tools e correspondem a verificagdes publicadas por outros veiculos brasileiros
especializados em fact-checking.
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* Analise: Cada item foi classificado segundo a Taxonomia da Lupa — uma
metodologia que codifica a desinformacao em mais de 30 categorias —, em
um trabalho realizado em parceria com estudantes da Fundacdao Armando
Alvares Penteado (FAAP). Essa anélise permitiu ao Observatério Lupa tracar um
panorama detalhado da “fabrica” da mentira no WhatsApp.

Ao triangular essas trés fontes de dados — o viral, a ddvida e a mentira
comprovada —, este relatério passa a oferecer um retrato fiel e multifacetado
do ecossistema informativo do WhatsApp no Brasil no periodo de um ano.
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