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Allgemeine Abonnement-
Geschaftsbedingungen

1.  Umfang

11.

1.2,

Bei Kauf oder Weiterverkauf einer Ladestation ist der Kunde dazu verpflichtet, sofern nicht
anders kommuniziert oder vereinbart, ein Abonnement abzuschlieBen oder die Kauferpartei
zum Abschluss eines Abonnements zu veranlassen, flr das diese
Abonnement-Geschéftsbedingungen gelten. Die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen von Shell
EV Charging Solutions Germany GmbH gelten fir diese Allgemeinen
Abonnement-Geschéaftsbedingungen. Die Allgemeinen Geschéftsbedingungen (General Terms
and Conditions) von Shell EV Charging Solutions Germany GmbH befinden sich auf der
Webseite: https://newmotion.com/de_DE.

Die Allgemeinen Geschéftsbedingungen von Shell EV Charging Solutions Germany GmbH
enthalten Definitionen der in diesen Allgemeinen Abonnement-Geschéftsbedingungen
verwendet werden. Der Kunde muss daher neben diesen Allgemeinen
Abonnement-Geschéaftsbedingungen auch die Allgemeinen Geschéftsbedingungen
verwenden. Diese Definitionen in die in diesen Allgemeinen
Abonnement-Geschéftsbedingungen verwendeten werden sollen die gleiche Bedeutung
haben, die ihnen in den Allgemeinen Geschéaftsbedingungen von Shell EV Charging Solutions
Germany GmbH zugeschrieben wurde, sofern der Kontext nichts anderes verlangt.

2. Abonnements

2.1.

2.2,

Ein Abonnement wird (ber das Portal aktiviert oder durch den Kunden auf anderem Wege
akzeptiert. Ein Abonnement wird beginnend ab dem Aktivierungsdatum oder ab Akzeptanz des
Abonnements auf anderem Wege fur einen Zeitraum von einem Monat abgeschlossen und
verlangert sich anschlieBend stillschweigend auf unbeschrankte Zeit.

Der Kunde kann das Abonnement mit einer Frist von einem Monat kiindigen. Die Kindigung
muss unter Angabe von Namen und Anschrift, Postleitzahl, Wohnsitz oder Geschaftssitz und
gewinschtem Kindigungsdatum des Kunden Uber das Portal mit den dafiir vorgesehenen
Einstellungen oder schriftlich in Form eines diesbeziiglichen Schreibens an Shell EV Charging
Solutions Germany GmbH, Postbus 3966, 1001 AT Amsterdam oder in Form einer
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diesbezliglichen E-Mail an kundendienst@newmotion.com erfolgen. Vorbehaltlich des
Widerrufsrechts, auf das in der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen Bezug genommen wird,
gibt es flr vorhergehende Abonnementzahlungen keine Rickerstattung.

2.3. Die geltenden Gebuhren fir die unterschiedlichen Abonnementformen befinden sich auf der
Webseite. Die beim Laden an einer Privaten Ladestation entstehenden Energiekosten werden
dem Kunden unmittelbar von seinem Energieversorger in Rechnung gestellt. Bei Nutzung einer
Offentlichen Ladestation werden dem Kunden die von Shell Recharge Solutions fiir diesen Fall
festgelegten Tarife in Rechnung gestellt. Diese Kosten sind nicht in den Gebihren des
Abonnements enthalten. Die Tarife fur die Nutzung einer 6ffentlichen Ladestation finden Sie in
den Shell Recharge Solutions Apps.

2.4. Der Kunde versichert, dass alle durch den Kunden an Shell Recharge Solutions mitgeteilten
Informationen richtig, vollstandig und akkurat sind. Dies bedeutet zum Beispiel, dass
persoénliche Daten des Kunden wie Bankkontonummer, Umsatzsteuernummer,
Rechnungsanschrift, Kreditkarteninformationen und E-Mail-Adresse bei Abschluss eines
Abonnements stets aktuell und korrekt sind. Der Kunde ist dazu verpflichtet, Shell Recharge
Solutions (iber das Portal unverziiglich (iber sdmtliche Anderungen dieser Informationen zu
benachrichtigen. Shell Recharge Solutions kann davon ausgehen, dass diese Informationen bis
zum Anderungszeitpunkt akkurat sind.

2.5. Shell Recharge Solutions sendet Rechnungen fir Abonnements (inklusive Gebuhren fir die
Nutzung Offentlicher Ladestationen) und Produkte per E-Mail an den Kunden oder stellt diese
auf dem Portal aus und benachrichtigt den Kunden hierlber in Form einer E-Mail. Rechnungen
fur Sonstige Dienstleistungen werden ausschliellich per E-Mail an den Kunden gesendet,
sofern schriftlich nicht anders vereinbart.

2.6. Im Falle von Abonnements (inklusive Gebiihren fiir die Nutzung Offentlicher Ladestationen)
wird der Rechnungsbetrag vom Bankkonto, das der Kunde angegeben hat, vorbehaltlich der
geltenden SEPA-Fristen, per Lastschriftverfahren abgebucht, sofern nicht anders vereinbart
oder sofern Shell Recharge Solutions eine Rechnungsstellung auf anderem Wege wiinscht. Der
Kunde muss sicherstellen, dass der Rechnungsbetrag per Lastschriftverfahren eingezogen
werden kann.

2.7.  Shell Recharge Solutions ist dazu berechtigt, das Abonnement unverziiglich zu kiindigen:
a. falls das Lastschriftverfahren mehrmals nicht erfolgreich durchgeftihrt werden kann
oder falls Zahlungspflichten nicht erfillt werden; oder
b. falls Insolvenz- (einschlieBlich Sanierungs-), Aufldsungs- oder Abwicklungsverfahren
gegen den Kunden eingeleitet werden, unabhangig davon, ob diese durch den Kunden
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beantragt oder eingeleitet werden, ob diese auf freiwilliger oder nicht freiwilliger Basis
erfolgen, ob ein Treuhdnder oder Insolvenzverwalter fir den Kunden ernannt wird oder
ob zugunsten von Glaubigern des Kunden eine Abtretung vorgenommen wird; oder
falls der Kunde oder Endbenutzer Schaden an einer Ladestation und/oder einem
Ladeservice verursacht hat; oder

unter anderen Umsténden, einschlieBlich von, jedoch nicht beschrankt auf,
Zweckentfremdung und/oder Betrugsverdacht.
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